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1. LA SALUD
PSICOSOCIAL EN EL
AMBITO LABORAL

| asaludpsicosociahelambitdaboralserefiere
al bienestanental y social isempleadadentro
delcontextalesutrabajo

ESTE CONCEPTO ABARCA:
» Elentornodetrabajo

 Lagelacionemterpersonalesellugarde
trabajo

o | ascondiciondaborales
Marcombo



1.1Componentes de la sal

ud psicosocial

Sonlos distintos elementos y factores del entorno de trabajo que influyen en €
bienestar mental y social de la persona trabajadora

Pueden ser positivos 0 negativos.

* CONDICIONES DE TRABAJG: Seguridad y Salud y Carga de trabajo
* RELACIONES INTERPERSONALES: Apoyo social y comunicacién

 BALANC
libre

E TRABAJO - VIDA PERSONAL: Flexibilidad horaria y tiempo

* DESARROLLO PERSONAL: capacitacion y desarrollo, reconocimiento y

recompensas.
*  ORGANIZACON DEL TRABAJQC: daridd en roles y responsabilidades,
participacion en la toma de decisiones.

* AMBIENTE PSICOSOCIAL: cultura organizacional y esttes laboral.



1.2 Concepto integral de salud mental en el ambito
laboral

ENFOQUE INTEGRAL
Serefiere a la condicidon psicoldgica y emocional de los empleados y como se ABARCA: Promocion,
ve influenciada por factores del entorno laboral. prevencion y manejo de
problemas

COMPONENTES

PREVENCIQN PRIMERIGaciog conciencia
PREVENCION SECUNBvdRIAcionggriodicadesalud
PREVENCION TERCABa8a tratamientprofesional

ENTORNO DE TRABAJO SALMBaEIdBergonomianel
trabajo
PARTICIPACION Y AUTONOMIikraenlatomadedecisiones




1.3 Datos sobre siniestralidad y absentismo laboral

Serefiere a la ocurrencia de accidents de trabajo y enfermedades
profesionales.

SINIESTRALIDAD
LABORAL

Dat os
rel evaNTEs

* INCREMENTQOS DE LOS ACCIDENTES RELACIONADOS CON EL
ESTRES Y PROBLEMAS DE SALUD MENTAL: Estrés crénico mayor

probabilidad de errors y sufrir lesiones.
* IMPACTO EN LA SEGURIDAD: menor atencion y concentracion




ABSENTISMO LAB@R#dnciatelosempleadanellugardetrabajo
Suscausason la depressiansiedag burnout
Costeperdidgproductividadumenta@ostesustituciopersonal gargaadicionahl restempleados

ESTRATEGIAS PARA REDUC
SINIESTRALIDAD Y EL ABSE

EVALUACIBINESGOS PSICOSOCIALES
PROGRAMAS DE BIENESTAR INTEGRAL
CAPACITACION EN LA SALUD MENTAL
POLITICAS DE FLEXIBILIZACION LABORA
APOYO CONTINUO




1.4 Definicién y Clasificacion de los Riesgos Psicosociales

Serefieren a las condiciones de una
situacion laboral que pueden afectar IMPACTO

negativamente en la salud mental, RIESGOS PSICOSOCIA

emocional y fisica de los trabajadores.
(lasificacion:
* Organizacion del trabajo,: carga y ESTRES
ritmo de trabajo
* Ambiente de trabajo: agentes fisicos BURNOUT

» Relaciones interpersonales: bullyng PROBLEMAS SALUD FIS
y acoso PROBLEMAS SALUD ME

* Rol en la organizacién: falta

expectativas y responsabilidad REDUCC|ON PRODUCTIV
+ Desarrollo Carrera: poco AUMENTO DE LA ROTACIC

* Conflictos trabajo —familia: No

conciliacion PERSONAL




1.6 EIl Tecnoestreées

Causadpor € uso excesivo de la tecnologia en & contexto laboral.

CARACTERISTICAS

SOBRECARGA DE LA INFORMACION
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INTERRUPCIONES CONSTANTES
DIFICULTAD DE DESCONECTAR
PRESION POR LA CONECTIVIDAD
MULTITAREA EXCESIVA
IMPACTO EN LA SALUD LABORAL




Estrateqgias para mejorar el Tecnoestres

ESTABLECER LIMITES DIGITALES
PRACTICAR LA ATENCION PLENA

GESTIONAR LAS NOTIFICACIONES
PROMOVER EL EQUILIBRIO TRABAJO-VIDA PERSONAL

FOMENTAR EL USO SALUDABLE DE LA TECNOLOGIA

COMUNICACION ABIERTA
PRIORIZACION Y GESTION DEL TIEMPO




1.6 Habitos saludables y su
Repercusion en el Trabajo

EJERCICIO REGULAR
ALIMENTACION EQUILIBRADA
HDRATACION ADECUADA

DESCANSOY SUENO DE CALIDAD
GESTION DEL ESTRES Y MINDFULNESS
GESTION DEL TIEMPOY PRIORIZACION DE TAREAS
RELACIONES INTERPERSONALES POSITIVAS EN EL
TRABAJO




1.7 Estrategias y Recursos anle los danos derivados de
factores psicosociales

ESTRATEGIA INTEGRAL RECURSOS ASISTENCIAL

Involucrar a los trabajadores en € Ofrecer acceso a servicios asesoramiento
proceso de identificar y analizar los psicologico y apoyo emocional.
riesgos psicosociales Desarrollar programas especificos de
Fomentar ambiente seguro intervencioén y rehabilitacion
Participacion trabajadores en disefio e Asesoramiento legal y orientacion juridica
implementacion de politicas y Considerar opciones de flexibilidad laboral

programas de bienestar laboral Implementar programas de educacién y
Proporcionar formacion en habilidades sensibilizacidon

de afrontamiento y gestion del estrés.




GRACIAS POR
SU

ATENCION
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