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1.1. Concrecion do curriculo en relacion coa sua adecuacion as caracteristicas do ambito
produtivo.

A presente programacién realizase tomando como referencia o contido do Decreto 206/2012, do 4 de outubro, polo
que se establece o curriculo do ciclo formativo de grao superior correspondente ¢ titulo de Técnico Superior en
Administracién e Finanzas.

Este curriculo adapta esta titulacién ao campo profesional e de traballo da realidade socieconémica galega e das
necesidades de cualificaciéon do sector produtivo, en canto & especializacién e polivalencia, e posibilita unha insercién
laboral inmediata e unha proxeccién profesional futura.

O alumnado formado neste grao deber acadar a competencia xeral que consiste en "organizar e executar as
operaciéns de xestién e administracién nos procesos comerciais, laborais, contables, fiscais e financeiros dunha
empresa publica ou privada, aplicando a normativa vixente e os protocolos de xestiéon de calidade, xestionando a
informacién, asegurando a satisfaccién da clientela e/ou das persoas usuarias, e actuando segundo as normas de
prevencién de riscos laborais e proteccién ambiental."

Esta programacién impartirase 6 longo do curso académico 2025/26 no IES Terra de Soneira de Vimianzo, no réxime
ordinario do segundo curso do Ciclo Superior de Administracién e Finanzas, con alumnado procedente maiormente do
concello de Vimianzo e das zonas limitrofes. O entorno produtivo do concello de Vimianzo e a comarca baséase
principalmente en PEMES, fundamentalmente dos sectores primario e terciario, xeralmente con pouca
especializacién, que requiren profesionais con formacién ampla e diversa, contemplando todos os dmbitos funcionais
da empresa.

2.1. Relacion e secuencia de unidades didacticas

% Peso A

ubD Titulo Descricion materia

Funciéns da Cadea de Subministracién (Supply Chain)
da empresa. O Aprovisionamento trae o material, a
Xestién Loxistica manexa o fluxo directo cara ao 20 18
cliente e a Loxistica Inversa encérgase do fluxo de
volta ou dos residuos.

Refirese ao conxunto de operacidns e estratexias que
se levan a cabo para planificar, organizar e controlar o
fluxo de materiais, produtos semi-acabados e
produtos terminados nunha empresa. Os custes
constitlien aqueles gastos directos e indirectos que se 20 17
xeran ao longo da cadea de subministracion (Supply
Chain) dunha empresa, dende a adquisicién de
materias primas ata a entrega do produto final ao

Xestién loxistica, loxistica
inversa e aprovisionamento.

2 A xestién das existencias e os
custes loxisiticos

cliente.
Busca. avaliacién e seleccién de O proceso pasa por atopar candidatos, verificar que
3 roveaores poden cumprir os requisitos e elixir o que mellor se 20 17
P axuste a estratexia da empresa.
A Relacién cimenta a base para a confianza e a
4 Relacién e negociacién con colaboracién, mentres que a Negociacién é a 20 17
provedores ferramenta para optimizar os termos comerciais en
beneficio de ambas as partes.
O proceso céntrase en garantir a dispofibilidade dos
5 Documentacién e control do materiais ou servizos necesarios para a actividade da 20 17

aprovisionamento empresa, mantendo o custo total mais baixo e a
calidade requirida.
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2.2. Asignacion de elementos curriculares as unidades didacticas.

ub Titulo da UD Duracion
1 Xestidn loxistica, loxistica inversa e aprovisionamento. 18
Criterios de avaliacion 1A %

RA5 - Define as fases e operacions que deben realizarse dentro da cadea loxistica, asegurandose a

rastrexabilidade e a calidade no seguimento da mercadoria.

CA5.1 - Describironse as caracteristicas basicas da cadea loxistica identificando as

actividades, as fases e os axentes que participan, e as relaciéns entre eles. PE 20
CA5.2 - Interpretaronse os diagramas de fluxos fisicos de mercadorias, de informacién

e econémicos en cada fase da cadea loxistica. PE 10
CA5.3 - Describironse os custos loxisticos directos e indirectos, fixos e variables,

considerando todos os elementos dunha operacidn loxistica e as responsabilidades PE 15
imputables a cada axente da cadea loxistica.

CA5.4 - Valordronse as alternativas nos modelos ou nas estratexias de distribucién de

mercadorias. PE 10
CA5.5 - Establecéronse as operacidns suxeitas & loxistica inversa e determinouse o

tratamento que se lles debe dar &s mercadorias retornadas, para mellorar a eficiencia PE 15
da cadea loxistica.

CA5.6 - Asegurouse a satisfaccion da clientela resolvendo imprevistos, incidencias e

reclamaciéns na cadea loxistica. TO 10
CA5.7 - Realizaronse as operaciéns anteriores mediante unha aplicacién informética

de xestién de provedores. TO 10
CA5.8 - Valorouse a responsabilidade corporativa na xestién de residuos,

desperdicios, devoluciéns caducadas, embalaxes, etc. PE 10
Lenda: IA: Instrumento de Avaliacién, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC5 - Fases e operacions da cadea loxistica

Funcién loxistica na empresa.

Definicién e caracteristicas basicas da cadea loxistica.

Sistema informdtico de rastrexabilidade e xestién da cadea loxistica.

Calidade total e just in time.

Xestién da cadea loxistica @ empresa.

Custos loxisticos: custos directos e indirectos, fixos e variables.
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Contidos

Control de custos na cadea loxistica.

Loxistica inversa. Tratamento de devolucidns. custos afectos as devoluciéns.

Elementos do servizo & clientela.

Optimizacién do custo e do servizo.

Responsabilidade social corporativa na loxistica e no almacenamento.

ubD Titulo da UD Duracién
2 A xestion das existencias e os custes loxisiticos 17
Criterios de avaliacion 1A %

mecanismos previstos no programa e utilizando aplicacidons informaticas.

RA4 - Programa o seguimento documental e os controis do proceso de aprovisionamento, aplicando os

CA4.1 - Estableceuse a secuencia e o proceso de control que deben seguir os pedidos

realizados a un provedor no momento de recepcién no almacén. PE 15
CA4.2 - Definironse os indicadores de calidade e eficacia operativa na xestién de
provedores. PE 10
CAA4.3 - Detectaronse as incidencias mais frecuentes do proceso de aprovisionamento. PE 15
CA4.4 - Establecéronse as medidas que cumpra adoptar ante as anomalias na
recepcién dun pedido. PE 10
CA4.5 - Definironse os aspectos que deben figurar nos documentos internos de
rexistro e control do proceso de aprovisionamento. PE 10
CA4.6 - Elaboraronse informes de avaliacién de provedores de xeito claro e
estruturado. TO 10
CAA4.7 - Elaborouse a documentacién relativa ao control, o rexistro e o intercambio de
informacién con provedores, seguindo os procedementos de calidade e utilizando TO 10
aplicaciéns informaticas.
CA4.8 - Determinaronse os fluxos de informacién relacionando os departamentos
dunha empresa e os demais axentes loxisticos que intervefien na actividade de PE 10
aprovisionamento.
CA4.9 - Enlazéaronse as informaciéns de aprovisionamento, loxistica e facturacién con
outras areas de informacién da empresa, como contabilidade e tesouraria. PE 10
Lenda: IA: Instrumento de Avaliacién, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro
Contidos
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Contidos

BC1 - Elaboracion do plan de aprovisionamento

Relaciéns de cada funcién da empresa co aprovisionamento.

Obxectivos da funcién de abastecemento.

Plan de abastecemento: fases.

Variables que inflien nas necesidades de abastecemento.

Sistemas informaticos de xestion de stock.

Determinacién do stock de seguridade.

Tamafio éptimo de pedidos.

Punto de pedido e lote de pedido que optimiza o stock a almacén.

Ruptura de stock e custo. Custos de demanda insatisfeita.

Xestion de stock.

Métodos de xestion de stock.

ubD Titulo da UD Duracion
3 Busca, avaliacién e seleccién de provedores 17
Criterios de avaliacion 1A %

RA2 - Realiza procesos de seleccion de provedores analizando as condicidns técnicas e os parametros
habituais.

CA2.1 - Identificaronse as fontes de subministracién e procura de provedores.

PE 20
CA2.2 - Confeccionouse un ficheiro cos provedores potenciais de acordo cos criterios
de procura en lifia e off-line. PE 10
CA2.3 - Realizéronse solicitudes de ofertas e prego de condiciéns de
aprovisionamento. PE 10
CA2.4 - Compilaronse as ofertas de provedores que cumpran as condiciéns
establecidas para a sGa posterior avaliacién. TO 10

CA2.5 - Definironse os criterios esenciais na seleccién de ofertas de provedores
(econdémicos, prazo de aprovisionamento, calidade, condiciéns de pagamento, PE 20
servizo, etc.).

CA2.6 - Compararonse as ofertas de varios provedores de acordo cos pardmetros de
prezo, calidade e servizo. TO 10

CA2.7 - Estableceuse un baremo dos criterios de seleccién en funcién do peso
especifico que, sobre o total, represente cada variable considerada. PE 10
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Criterios de avaliacion 1A %

CA2.8 - Realizaronse as operaciéns anteriores mediante unha aplicacién informética

de xestion de provedores. PE 10

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacidn, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC2 - Procesos de seleccion de provedores

Identificacién de fontes de subministracién e procura dos provedores potenciais en lifia e féra de lifia.

Peticién de ofertas e prego de condiciéns de aprovisionamento.

Criterios de seleccién e avaliacién de provedores.

Aplicaciéns informaticas de xestién e seguimento de provedores.

Rexistro e valoracién de provedores.

Andlise comparativa de ofertas de provedores.

ub Titulo da UD Duracion
4 Relacién e negociacién con provedores 17
Criterios de avaliacion 1A %

RA3 - Planifica a xestion das relacions cos provedores aplicando técnicas de negociacion e
comunicacion.

CA3.1 - Relacionaronse as técnicas mais utilizadas na comunicacién con provedores.

PE 20

CA3.2 - Detectdronse as vantaxes, os custos e os requisitos técnicos e comerciais de
implantacién dun sistema de intercambio electrénico de datos, na xestién do PE 20
aprovisionamento.

CA3.3 - Elaboraronse escritos de xeito claro e conciso nas solicitudes de informacién

aos provedores. PE 10
CA3.4 - Prepararonse previamente as conversas persoais ou telefénicas cos

provedores. TO 10
CA3.5 - Identificdronse os tipos de documentos utilizados para o intercambio de

informacién con provedores. PE 10
CA3.6 - Explicaronse as etapas nun proceso de negociacién de condiciéns de

aprovisionamento. PE 10
CA3.7 - Describironse as técnicas de negociacién mais utilizadas na compravenda e PE 10

no aprovisionamento.
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Criterios de avaliacion 1A %
CA3.8 - Elaborouse un informe que recolla os acordos da negociacién, mediante o uso

dos programas informaticos adecuados. TO 10
Lenda: IA: Instrumento de Avaliacién, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC3 - Planificaciéon da xestion da relaciéon con provedores

Relaciéns con provedores.

Documentos utilizados para o intercambio de informacién con provedores.

Aplicaciéns informaticas de comunicacién e informacién con provedores.

Etapas do proceso de negociacién con provedores. Estratexias e actitudes.

Preparacién da negociacion.

Estratexia ante situaciéns especiais: monopolio, provedores exclusivos etc.

ub Titulo da UD Duracion
5 Documentacién e control do aprovisionamento 17

Criterios de avaliacion 1A %
RA1 - Elabora plans de aprovisionamento analizando informacion das areas da organizacién ou
empresa.

CALl.1 - Definironse as fases dun programa de aprovisionamento, desde a deteccién

de necesidades ata a recepcién da mercadoria. PE 10
CAl.2 - Determindronse os principais pardmetros que configuran un programa de

aprovisionamento que garanta a calidade e o cumprimento do nivel de servizo PE 10
establecido.

CAL1.3 - Obtivéronse as previsiéns de venda e/ou demanda do periodo de cada

departamento implicado. PE 10
CAl.4 - Contrastaronse os consumos histéricos e a lista de materiais e pedidos

realizados en funcién do cumprimento dos obxectivos do plan de vendas e/ou PE 10
producién previsto pola empresa ou a organizacion.

CAl.5 - Calculouse o custo do programa de aprovisionamento, diferenciando os

elementos que o compofien. PE 10
CAl.6 - Determinouse a capacidade éptima de almacenamento da organizacion,

tendo en conta a previsién de existencias. PE 10
CALl.7 - Elaboraronse as ordes de subministracién de materiais con data, cantidade e

lotes, indicando o momento e o destino ou a situacién da subministracién ao almacén PE 10
e/ou as unidades produtivas precedentes.
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Criterios de avaliacion 1A %
CALl.8 - Previuse con tempo suficiente o reaprovisionamento da cadea de

subministracién para axustar os volumes de existencias ao nivel de servizo, evitando TO 10
os desabastecementos.

CA1.9 - Realizdronse as operacidéns anteriores mediante unha aplicacién informatica

de xestidn de existencias e aprovisionamento. TO 10
CA1.10 - Asegurouse a calidade do proceso de aprovisionamento, establecendo PE 10

procedementos normalizados de xestién de pedidos e control do proceso.

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacion, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de

observacién, OU: outro

Contidos

BC4 - Programacion do seguimento e o control das variables do aprovisionamento

Proceso de aprovisionamento.

Diagrama de fluxo de documentacion.

Aplicaciéns informaticas de xestién e seguimento de provedores.

Razéns de control e xestién de provedores.

Indicadores de calidade e eficacia operativa na xestién de provedores.

Informes de avaliacién de provedores.

Documentacién do proceso de aprovisionamento.

Normativa sobre envasamento, embalaxe e etiquetaxe de produtos e/ou mercadorias.

Comunicacién cos departamentos da empresa e os demais axentes loxisticos que intervefien na actividade de
aprovisionamento.

3.2. Deseiio das unidades didacticas: asignacion de elementos curriculares as actividades.

05/12/2025 13:43:40

ub Titulo da UD Duracion
1 Xestidn loxistica, loxistica inversa e aprovisionamento. 18
Actividade Descricion Duracion
A Xestién Loxistica é a parte do proceso da cadea de
subministracién (Supply Chain Management) que se
encarga de planificar, implementar e controlar o fluxo
1 Xestion Loxistica eficiente e efectivo e o almacenamento de bens, 9
servizos e informacién relacionada, desde o punto de
orixe ata o punto de consumo, co obxectivo de satisfacer
0s requisitos do cliente.
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Actividade Descricion Duracion

En termos madis sinxelos, asegura que o produto
1 Xestién Loxistica correcto, na cantidade correcta, na condicién correcta, 9
no lugar correcto, no tempo correcto e ao custo correcto
chegue ao cliente final.

Criterios de avaliacion

RA5 - Define as fases e operacidons que deben realizarse dentro da cadea loxistica, asegurandose a
rastrexabilidade e a calidade no seguimento da mercadoria.

CA5.1 - Describironse as caracteristicas basicas da cadea loxistica identificando as actividades, as fases e os
axentes que participan, e as relaciéns entre eles.

CA5.2 - Interpretdronse os diagramas de fluxos fisicos de mercadorias, de informacién e econémicos en cada fase
da cadea loxistica.

CA5.3 - Describironse os custos loxisticos directos e indirectos, fixos e variables, considerando todos os elementos
dunha operacién loxistica e as responsabilidades imputables a cada axente da cadea loxistica.

CA5.4 - Valoraronse as alternativas nos modelos ou nas estratexias de distribucion de mercadorias.

Contidos
BC5 - Fases e operacions da cadea loxistica
C5.1 - Funcién loxistica na empresa.
C5.2 - Definicién e caracteristicas basicas da cadea loxistica.
C5.3 - Sistema informéatico de rastrexabilidade e xestién da cadea loxistica.
C5.4 - Calidade total e just in time.
C5.5 - Xestidn da cadea loxistica & empresa.
C5.6 - Custos loxisticos: custos directos e indirectos, fixos e variables.

C5.7 - Control de custos na cadea loxistica.

Obxectivos especificos

O principal propésito da xestién loxistica é a optimizacién, obtida a través da Satisfaccién do Cliente: en termos de
entrega, dispoiibilidade e calidade do produto. Reducién Custos na cadea de subministracién (almacenamento,
transporte, inventario, etc.). Optimizacién do Fluxo: Xestionar o movemento de bens, informacién e recursos desde
o punto de orixe ata o punto de consumo de forma eficiente e fluida. Mellora da Eficiencia: Incrementar a
produtividade e a rendibilidade xeral da empresa.

Resultados ou produtos

Resolucién de exercicios e tarefas relacionadas cos contidos, que permiten verifican a asimilacién dos conceptos
explicados.

Recursos especificos

Recursos tedricos e documentais, esquemas, artigos e investigaciéns de caso, normativa, audiovisuais, software de
simulacién, visitas, charlas, conferencias, etc.

05/12/2025 13:43:41 Paxina 10 de 23




CONSELLERIA DE EDUCACION,
XUNTA CIENCIA, UNIVERSIDADES E

DE GALICIA | FORMACION PROFESIONAL

Actividade Descricion Duracion

2 Loxistica Inversa Concepto, xestidn, tratamento, custes asociados e RSC 9

Criterios de avaliacion

RA5 - Define as fases e operacidons que deben realizarse dentro da cadea loxistica, asegurandose a
rastrexabilidade e a calidade no seguimento da mercadoria.

CA5.5 - Establecéronse as operaciéns suxeitas & loxistica inversa e determinouse o tratamento que se lles debe dar
as mercadorias retornadas, para mellorar a eficiencia da cadea loxistica.

CA5.6 - Asegurouse a satisfaccion da clientela resolvendo imprevistos, incidencias e reclamaciéns na cadea
loxistica.

CA5.7 - Realizdronse as operaciéns anteriores mediante unha aplicacién informatica de xestién de provedores.

CA5.8 - Valorouse a responsabilidade corporativa na xestién de residuos, desperdicios, devoluciédns caducadas,
embalaxes, etc.

Contidos
BC5 - Fases e operacions da cadea loxistica
C5.3 - Sistema informatico de rastrexabilidade e xestién da cadea loxistica.
C5.8 - Loxistica inversa. Tratamento de devolucidns. custos afectos &s devoluciéns.
C5.9 - Elementos do servizo & clientela.
C5.10 - Optimizaciéon do custo e do servizo.

C5.11 - Responsabilidade social corporativa na loxistica e no almacenamento.

Obxectivos especificos

a loxistica inversa busca equilibrar a eficiencia econédmica coa responsabilidade ambiental e a satisfaccién do
cliente a través dunha xestién éptima do fluxo de retorno dos produtos.

Resultados ou produtos

Resolucién de exercicios e presentacién de tarefas.

Recursos especificos

Recursos tedricos e documentais, esquemas, artigos e investigaciéns de caso, normativa, audiovisuais, software de
simulacién, visitas, charlas, conferencias, etc.
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ubD Titulo da UD Duracion
2 A xestidon das existencias e os custes loxisiticos 17
Actividade Descricion Duracion

A xestién de stocks é o conxunto de operaciéns e
técnicas que regulan o fluxo entre as entradas (compras,
producién) e as saidas (vendas, consumo) de
mercadorias ou materiais nun almacén.

O seu obxectivo principal é atopar un equilibrio éptimo
entre dous factores esenciais:
1 Xestién de Stocks 10
- Garantir a dispofibilidade dos produtos para satisfacer
a demanda dos clientes ou as necesidades de producién
(evitando as rupturas de stock).

- Minimizar os custos asociados & posesién e xestién das
existencias (custos de almacenamento, obsolescencia,
etc.).

Criterios de avaliacion

RA4 - Programa o seguimento documental e os controis do proceso de aprovisionamento, aplicando os
mecanismos previstos no programa e utilizando aplicaciéns informaticas.

CA4.1 - Estableceuse a secuencia e o proceso de control que deben seguir os pedidos realizados a un provedor no
momento de recepcién no almacén.

CA4.2 - Definironse os indicadores de calidade e eficacia operativa na xestién de provedores.

CA4.5 - Definironse os aspectos que deben figurar nos documentos internos de rexistro e control do proceso de
aprovisionamento.

CA4.6 - Elaboréaronse informes de avaliaciéon de provedores de xeito claro e estruturado.

CAA4.7 - Elaborouse a documentacién relativa ao control, o rexistro e o intercambio de informacién con provedores,
seguindo os procedementos de calidade e utilizando aplicaciéns informaticas.

CA4.8 - Determindronse os fluxos de informacién relacionando os departamentos dunha empresa e os demais
axentes loxisticos que intervefien na actividade de aprovisionamento.

CA4.9 - Enlazédronse as informaciéns de aprovisionamento, loxistica e facturacién con outras areas de informacién
da empresa, como contabilidade e tesouraria.

Contidos
BC1 - Elaboracion do plan de aprovisionamento
C1.1 - Relacidéns de cada funciéon da empresa co aprovisionamento.
C1.2 - Obxectivos da funcién de abastecemento.
C1.3 - Plan de abastecemento: fases.
C1.4 - Variables que inflien nas necesidades de abastecemento.

C1.5 - Sistemas informaticos de xestion de stock.
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C1.6 - Determinacién do stock de seguridade.
C1.7 - Tamarfio éptimo de pedidos.

C1.10 - Xestién de stock.

C1.11 - Métodos de xestion de stock.

Obxectivos especificos

a xestion de stocks busca que a empresa dispofia en cada momento dos materiais necesarios co menor custo
posible e sen comprometer a calidade do servizo.

Resultados ou produtos

Resolucién de exercicios e casos préacticos relacionados.

Recursos especificos

Recursos tedricos e documentais, esquemas, artigos e investigaciéns de caso, normativa, audiovisuais, software de
simulacién, visitas, charlas, conferencias, etc.

Actividade Descricion Duracion

Un almacén es una infraestructura clave en la cadena de
suministro, disefiada para el almacenaje de bienes,
productos o mercancias durante el tiempo que
transcurre entre su entrada y su salida, ya que estos

2 O Almacén flujos rara vez coinciden. 7

Su funcién principal es servir como centro regulador del
flujo de mercancias entre la disponibilidad y la
necesidad de fabricantes, comerciantes o consumidores.

Criterios de avaliacion

RA4 - Programa o seguimento documental e os controis do proceso de aprovisionamento, aplicando os
mecanismos previstos no programa e utilizando aplicaciéns informaticas.

CA4.3 - Detectaronse as incidencias mais frecuentes do proceso de aprovisionamento.
CA4.4 - Establecéronse as medidas que cumpra adoptar ante as anomalias na recepcién dun pedido.

CA4.8 - Determindronse os fluxos de informacién relacionando os departamentos dunha empresa e os demais
axentes loxisticos que intervefien na actividade de aprovisionamento.

Contidos
BC1 - Elaboracion do plan de aprovisionamento
C1.8 - Punto de pedido e lote de pedido que optimiza o stock a almacén.

C1.9 - Ruptura de stock e custo. Custos de demanda insatisfeita.

Obxectivos especificos

Maximizar a eficiencia, minimizar os custos e asegurar un servizo excelente na xestién da mercadoria
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Resultados ou produtos

Resolucién de exercicios e casos practicos relacionados.

Recursos especificos

Recursos tedricos e documentais, esquemas, artigos e investigaciéns de caso, normativa, audiovisuais, software de
simulacién, visitas, charlas, conferencias, etc.
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ub Titulo da UD Duracion
3 Busca, avaliacién e seleccién de provedores 17
Actividade Descricion Duracion
1 Xestidn Documental d gProceso de compra, documentos, TICS e seguimento, 17
aprovisionamento control de pagamentos, periodo medio de maduracién.

Criterios de avaliacion

RA2 - Realiza procesos de seleccion de provedores analizando as condicidns técnicas e os parametros
habituais.

CA2.1 - Identificaronse as fontes de subministracién e procura de provedores.
CA2.2 - Confeccionouse un ficheiro cos provedores potenciais de acordo cos criterios de procura en lifia e off-line.
CA2.3 - Realizaronse solicitudes de ofertas e prego de condiciéns de aprovisionamento.

CA2.4 - Compildronse as ofertas de provedores que cumpran as condiciéns establecidas para a sUa posterior
avaliacién.

CA2.5 - Definironse os criterios esenciais na seleccién de ofertas de provedores (econdmicos, prazo de
aprovisionamento, calidade, condiciéns de pagamento, servizo, etc.).

CA2.6 - Compararonse as ofertas de varios provedores de acordo cos pardmetros de prezo, calidade e servizo.

CA2.7 - Estableceuse un baremo dos criterios de seleccién en funcién do peso especifico que, sobre o total,
represente cada variable considerada.

CA2.8 - Realizdronse as operaciéns anteriores mediante unha aplicacion informéatica de xestién de provedores.

Contidos
BC2 - Procesos de seleccion de provedores
C2.1 - Identificacion de fontes de subministracién e procura dos provedores potenciais en lifia e féra de lifia.
C2.2 - Peticién de ofertas e prego de condiciéns de aprovisionamento.
C2.3 - Criterios de seleccién e avaliaciéon de provedores.
C2.4 - Aplicaciéns informaticas de xestién e seguimento de provedores.
C2.5 - Rexistro e valoracién de provedores.

C2.6 - Andlise comparativa de ofertas de provedores.

Obxectivos especificos

a xestién documental neste eido busca converter a documentacién do aprovisionamento nun activo de informacién
fiable, accesible e seguro que apoie a toma de decisiéns e a eficiencia global da empresa.

Resultados ou produtos

Resolucién de exercicios e casos practicos relacionados.
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Recursos especificos

Recursos tedricos e documentais, esquemas, artigos e investigaciéns de caso, normativa, audiovisuais, software de
simulacién, visitas, charlas, conferencias, etc.
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ubD Titulo da UD Duracion
4 Relacién e negociacién con provedores 17
Actividade Descricion Duracion
Concepto, tipos, busca, comunicacién, seleccién e
1 rov r S ! ! !
Os provedores avaliacion. 8

Criterios de avaliacion

RA3 - Planifica a xestion das relacions cos provedores aplicando técnicas de negociaciéon e
comunicacion.
CA3.1 - Relacionaronse as técnicas mais utilizadas na comunicacién con provedores.

CA3.2 - Detectadronse as vantaxes, os custos e os requisitos técnicos e comerciais de implantacién dun sistema de
intercambio electrénico de datos, na xestién do aprovisionamento.

CA3.3 - Elaborédronse escritos de xeito claro e conciso nas solicitudes de informacién aos provedores.
CA3.4 - Prepararonse previamente as conversas persoais ou telefénicas cos provedores.

CA3.5 - Identificdronse os tipos de documentos utilizados para o intercambio de informacién con provedores.

Contidos
BC3 - Planificaciéon da xestidn da relacion con provedores
C3.1 - Relaciéns con provedores.
C3.2 - Documentos utilizados para o intercambio de informacién con provedores.

C3.3 - Aplicaciéns informaticas de comunicacién e informacién con provedores.

Obxectivos especificos

O estudo de provedores busca que a empresa traballe sempre cos colaboradores mais adecuados, que ofrezan a
mellor relacién calidade-prezo e que garantan unha cadea de subministracién estable e de baixo risco.

Resultados ou produtos

Resolucién de exercicios e casos practicos relacionados.

Recursos especificos

Recursos tedricos e documentais, esquemas, artigos e investigaciéns de caso, normativa, audiovisuais, software de
simulacién, visitas, charlas, conferencias, etc.

Actividade Descricion Duracion
L. Relacidén, negociacidn, etapas da mesma, estratexias e
2 Xestién dos provedores . ! . PR ! 9
P actitudes fronte a negociacién.
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Criterios de avaliacion

RA3 - Planifica a xestion das relacions cos provedores aplicando técnicas de negociaciéon e
comunicacion.
CA3.4 - Prepararonse previamente as conversas persoais ou telefénicas cos provedores.

CA3.5 - Identificadronse os tipos de documentos utilizados para o intercambio de informacién con provedores.
CA3.6 - Explicdronse as etapas nun proceso de negociacién de condiciéns de aprovisionamento.
CA3.7 - Describironse as técnicas de negociacién mais utilizadas na compravenda e no aprovisionamento.

CA3.8 - Elaborouse un informe que recolla os acordos da negociacién, mediante o uso dos programas informaticos
adecuados.

Contidos

BC3 - Planificacion da xestion da relacion con provedores
C3.4 - Etapas do proceso de negociacién con provedores. Estratexias e actitudes.
C3.5 - Preparacién da negociacion.

C3.6 - Estratexia ante situaciéns especiais: monopolio, provedores exclusivos etc.

Obxectivos especificos

A xestién de provedores busca asegurar que a empresa obtefia o0 maximo valor das slas relaciéns con terceiros,
garantindo calidade, eficiencia e seguridade na cadea de subministracién.

Resultados ou produtos

Resolucién de exercicios e casos préacticos relacionados.

Recursos especificos

Recursos tedricos e documentais, esquemas, artigos e investigaciéns de caso, normativa, audiovisuais, software de
simulacién, visitas, charlas, conferencias, etc.
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ubD Titulo da UD Duracién
5 Documentacién e control do aprovisionamento 17
Actividade Descricion Duracion

Concepto, funcioén, ciclo de, necesidades e plan de
1 A funcién do aprovisionamento aprovisionamento, asi como aplicaciéns informaticas 17
para o mesmo.

Criterios de avaliacion

RA1l - Elabora plans de aprovisionamento analizando informacion das areas da organizaciéon ou
empresa.

CA1l.1 - Definironse as fases dun programa de aprovisionamento, desde a deteccién de necesidades ata a recepcién
da mercadoria.

CAl.2 - Determindronse os principais pardmetros que configuran un programa de aprovisionamento que garanta a
calidade e o cumprimento do nivel de servizo establecido.

CAL1.3 - Obtivéronse as previsiéns de venda e/ou demanda do periodo de cada departamento implicado.

CAl.4 - Contrastdronse os consumos histéricos e a lista de materiais e pedidos realizados en funcién do
cumprimento dos obxectivos do plan de vendas e/ou producién previsto pola empresa ou a organizacion.

CA1.5 - Calculouse o custo do programa de aprovisionamento, diferenciando os elementos que o compofen.

CAl.6 - Determinouse a capacidade 6ptima de almacenamento da organizacién, tendo en conta a previsién de
existencias.

CA1.7 - Elaboraronse as ordes de subministracién de materiais con data, cantidade e lotes, indicando o momento e
o destino ou a situacién da subministracién ao almacén e/ou &s unidades produtivas precedentes.

CA1.8 - Previuse con tempo suficiente o reaprovisionamento da cadea de subministracién para axustar os volumes
de existencias ao nivel de servizo, evitando os desabastecementos.

CA1.9 - Realizdronse as operaciéns anteriores mediante unha aplicacién informatica de xestién de existencias e
aprovisionamento.

CA1.10 - Asegurouse a calidade do proceso de aprovisionamento, establecendo procedementos normalizados de
xestién de pedidos e control do proceso.

Contidos
BC4 - Programacion do seguimento e o control das variables do aprovisionamento
C4.1 - Proceso de aprovisionamento.
C4.2 - Diagrama de fluxo de documentacién.
C4.3 - Aplicaciéns informaticas de xestién e seguimento de provedores.
C4.4 - Razédns de control e xestién de provedores.
C4.5 - Indicadores de calidade e eficacia operativa na xestién de provedores.
C4.6 - Informes de avaliacién de provedores.

C4.7 - Documentacién do proceso de aprovisionamento.
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C4.8 - Normativa sobre envasamento, embalaxe e etiquetaxe de produtos e/ou mercadorias.

C4.9 - Comunicacién cos departamentos da empresa e os demais axentes loxisticos que intervefien na actividade de
aprovisionamento.

Obxectivos especificos

O obxectivo final é conseguir os materiais necesarios, coa calidade requirida, na cantidade xusta, no momento
preciso, no lugar adecuado, e ao menor custo total posible.

Resultados ou produtos

Resolucién de exercicios e casos practicos relacionados.

Recursos especificos

Recursos tedricos e documentais, esquemas, artigos e investigaciéns de caso, normativa, audiovisuais, software de
simulacién, visitas, charlas, conferencias, etc.

5.1. Procedemento de avaliacion inicial.

Nas primeiras semanas do curso, levaranse a cabo unha serie de actividades que permitan cofiecer a formacién
previa do alumnado, as sUas capacidades, motivaciéns, actitudes e aptitudes, que poidan afectar é correcto
desenvolvemento do seu proceso de aprendizaxe.

Os resultados destas probas completaranse coa observacién, a través dunha taboa que poderd ser consultada polo
alumando, e se é posible, cos informes doutrxs docentes de anos anteriores. Estes datos exporanse na reunién de
avaliacién inicial que se levara a cabo nas primeiras semanas do curso, consistindo na posta en comin do equipo
docente sobre as caracteristicas xerais do grupo e as circuntancias particulares, con incidencia educativa, de
determinado alumnado. Nesta reunidn decidiranse as medidas de atencién & diversidade que se tomaran co
alumnado con necesidades especificas coa fin de acadar os obxectivos prefixados e os resultados de aprendizaxe
indicados no curriculo. De precisar medidas extraordinarias, contactarase co equipo de orientacién.

6.1. Criterios de cualificaciéon e recuperacion

Pesos dos instrumentos de avaliacién por UD:

gindig:tcilga L) Upb 2 up 3 up 4 ub s Total
.?f:: e 20 20 20 20 20 100
:;?:?i:a 80 80 80 80 80 80
I?;I:::vgsién 20 20 20 20 20 20

Procedemento e criterios de cualificacion:

Os criterios de avaliacién empregados son todos os establecidos para este médulo no curriculo do ciclo de Técnico en
Xestiéon Administrativa.

Dado que se trata dunha ensinanza presencial, o alumnado debera asistir reqularmente as actividades programadas,
considerandose perda de avaliacién continua cando o nimero de faltas supere o 10% da duracién do médulo.
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O longo de todo o curso levarase a cabo un proceso de avaliacién continua do alumnado, que proporcionara
informacion sobre a marcha da sua aprendizaxe.

CRITERIOS DE CUALIFICACION. Para a cualificacién parcial de cada avaliaciéon, empregaranse dous tipos de
instrumentos:

a)_PROBAS OBXECTIVAS (80% da cualificacién); a realizar 6 final de cada unidade didactica. Consistird en probas
escritas, distribuidas nunha parte tipo test e preguntas de desarrollo en proporcién variable, onde combinarase teoria
e practica sobre os contidos da unidade mailos criterios de avaliacién que representan. Podera consistir en: test de
resposta multiple, test de eleccién, preguntas curtas e/ou de desenvolvemento, supostos practicos, exercicios e/ou
formalizacién de modelos/formularios oficiais. En cada proba, farase constar a puntuacién maxima de cada apartado.
Cando un/ha alumno/a sexa sorprendido nun exame copiando por calquera medio ou instrumento posible, sera
expulsado da proba, e a sUa cualificacidon serd en consecuencia dun 0. Si un/ha alumnx non puidese facer a proba do
exame, sé se lle repetird se a falta de asistencia estd debidamente xustificada; en caso contrario, so fard unha proba
de exame o dia da recuperacién.

b) TRABALLOS, TAREFAS E BOLETINS DE EXERCICIOS: supordn o 20% da cualificacién. Estas actividades estaran
relacionadas co contido de cada unha das unidades didacticas e poderan proporse como actividade a realizar na
clase ou como tarefa nas horas non lectivas. Na correccién destas actividades, teranse en conta aspectos como a
pulcritude na sUa elaboracién, a eficiencia no uso de aplicacién informéatica, o uso de vocabulario especifico
maila riqgueza do mesmo, a través dunha tdboa de observacién ou lista de cotexo, que poderd ser consultada polo
alumando. De detectarse copia ou plaxio nos traballos presentados polo alumnado, invalidarase a porcentaxe da nota
asignada aos mesmos. ) )

REQUISITOS PARA A SUPERACION DO MODULO: O Sistema de Cualificacién sera numérico, entre 1 e 10 con deciméis,
expresado con nimeros enteiros, aproximandose na cualificacién final por exceso se o primeiro decimal fose un
ndimero entre 7 e 9, e por defecto nos demais casos.

¢ Acadar unha nota igual ou superior a 5 en cada unha das avaliaciéns.

* A cualificacién final do mdédulo serd numérica, entre 1 e 10, sen decimais e considerarase positiva cando se
acade unha puntuacién igual ou superior a 5 puntos na media ponderada das unidades didacticas (impartidas en
cada avaliacion) en funciéon da sUa duracion.

Procedemento e criterios de recuperacion

Para a recuperacién das partes non superadas, programaranse exames, actividades de reforzo e traballos de forma
personalizada que permitan é alumnado adquirir as capacidades ou destrezas non acadadas e cumprir co esixidos.

O rematar cada trimestre, o alumnado que non supere a avaliacién parcial, poderd recuperar a mesma coa
realizacién de probas escritas, similares s ordinarias, que incluirdn os contidos das partes non superadas durante o
trimestre. Se a pesares do proceso de recuperacién indicado, algdn alumno/a non superase algunha avaliacién, tera a
peticién propia, a oporturidade de realizar unha proba final ordinaria (antes da avaliacién extraordinaria), que
englobe os contidos das avaliaciéns que tefia suspensas.

6.2. Procedemento de seguimento, recuperacion e avaliacion das materias pendentes

¢ O Seguimento maila Recuperacién, basearase en:
» Actividades de seguimento e recuperaciéon especificas para os médulos profesionais pendentes.
¢ 0O que pode incluir plans de actividades, traballos, tarefas e/ou reforzo.
* O profesorado responsable (o que imparte o médulo no curso actual ou o/a Xefe/a de Departamento),
encargase do seguimento e de proporcionar as orientaciéns ou materiais necesarios para a recuperacion.
e A avaliacién:
* A avaliacién dos mdédulos pendentes realizase de acordo cos criterios de avaliacién establecidos na
programacion didactica do médulo.
* Poden establecerse probas extraordinarias (exames,
* O centro publicara ao comezo de curso os criterios de recuperacién e os calendarios destas probas/entregas.
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6.3. Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con
perda de dereito & avaliacién continua

O alumnado que perdera o dereito a avaliacién continua (cando o nimero de faltas supere o 10% da duracién do
modulo) terd a opcién de presentarse a proba extraordinaria que se realizard no mes de xufio, 6 rematar as clases,
que incluird a totalidade dos criterios de avaliacién considerados.

Para determinar a perda do dereito & avaliacién continua, o profesor poderd valorar as circunstancias persoais e
laborais do alumnado na xustifiacién desas faltas, cuxa aceptacién sera acorde co establecido no regulamento do
réxime interno do centro.

Esta proba serd similar as realizadas 6 longo do curso. Constard dun exame escrito cunha parte teérica e/ou practica
sobre os contidos do mdédulo e os criterios de avaliacién que representan, podendo constar en proporcién variable, de
test de resposta multiple, test de eleccién, preguntas curtas e/ou de desenvolvemento, supostos practicos, exercicios
ou formalizacién de modelos/formularios oficiais. Na mesma proba indicarase a puntuacién correspondente a cada
exercicio. A sGa duracién non superard os 120 minutos.

Cando un/ha alumno/a sexa sorprendido nun exame copiando por calquera medio ou instrumento posible, sera
expulsado da proba, e a sUa cualificacién serd en consecuencia dun 0.

7.1. Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos
obxectivos programados.

Para posibilitar a consecucién por parte do alumnado dos minimos reflexados na programacién, propdéfiense as
seguintes medidas:

 Priorizar o desenvolvemento de determinadas capacidades naqueles estudantes que asi o requiran.

e Axustar a metodoloxia, adaptando os recursos pedagéxicos s necesidades do alumnado.

* Buscar a compresién dos aspectos esenciais de cada unidade por parte de todo o grupo.

* Empregar materiais didacticos diversos que ofrezan un conxunto de actividades que aborden os contidos de
diferentes maneiras.

* Propofier agrupamentos flexibles, subdividindo o grupo de clase en varios grupos de trraballo homoxéneos.

* Seguimento do traballo diario e valoracién da evolucién que presente o alumnado respecto da situacién inicial.

* Propofier exercicios de reforzo ou ampliacién similares os realizados na clase.

8.1. Programacion da educacién en valores.

En tédalas actividades a desenvolver neste médulo, ademais dos contidos propios do curriculo, trataranse aspectos
transversais que favorezan a formacién integral do alumnado, tales como os seguintes:

* Educacién para a paz, a convivencia e a liberdade: respeto aos compafieiros/compafieiras, medidas anti
mobbing e acoso escolar, fomento de actitudes tolerantes no traballo en equipo. Liberdade de opinidn, de eleccién de
relixién, respeto pola condicién sexual, raza, etc de cada un.

* Educacién para a saude: respeto as normas de seguridade e hixiene, ergonomia, etc.

* Educacién para o respeto 6 medio ambiente: valorar necesidade de consumo de papel, de reciclar consumibles
como a tinta ou téner, etc.

* Educacién para a igualdade entre sexos: realizacién de tarefas de forma indistinta por homes e mulleres.
e Educaciéon como consumidores: fomentando un consumo responsable
Ademais tamén se traballaran aspectos tan fundamentais como:

* A puntualidade, tanto na chegada &s clases como na entrega dos traballos solicitados.
* Orde e limpeza.

* Reciclaxe.

* Boa presenza e bo trato.

¢ Capacidade para saber escoitar e falar correctamente.

¢ Traballo en equipo.
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9.1. Actividades complementarias e extraescolares.

As actividades complementarias a levar a cabo serdn aquelas que oportunamente se fixen no departamento de forma
que se podan cubrir as necesidades formativas do alumnado respecto do maior nimero de mdédulos posible.

10.1. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacién da propia practica
docente.

Para a avaliacién da programacién e da praxe educativa, empregaremos os seguintes instrumentos:

* Realizarase un seguimiento mensual da programacién, analizando o grado de cumprimento e temporalizacién
respecto 6 programado. Este seguimento permitird determinar tamén en qué medida a metodoloxia levada a cabo é
axeitada para lograr os obxectivos fixados.

e Realizarase unha andlise dos resultados da practica docente a través do logro de capacidades terminais por
parte do alumnado e a comparativa entre os resultados esperados e os obtidos.

» Recabarase informacién co alumnado a través de coloquios sobre a metodoloxia empregadas, os instrumentos
de avaliacién e calquera outro aspecto de relevancia para a mellora da practica docente.

+ O final de curso, realizarase unha enquisa anénima 6 alumnado onde se valoraran aspectos como o dominio da
materia por parte do docente, a distribucién dos tempos ou os recursos empregados.

11.1. Outros apartados.

05/12/2025 13:43:41 Paxina 23 de 23



