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1.1. Concrecion do curriculo en relacion coa sua adecuacion as caracteristicas do ambito
produtivo.

O médulo "MP0179 Inglés profesional (GS)" ten como finalidade dotar o alumnado das competencias necesarias para
comunicarse en lingua inglesa no desenvolvemento das actividades profesionais propias do nivel formativo desta
titulaciéon. Tratase, por tanto, dun médulo de caracter eminentemente procedemental, orientado ao desenvolvemento
da competencia comunicativa en inglés no contexto profesional, co obxectivo de que o alumnado sexa capaz de
comprender, expresarse e interactuar con correccién, fluidez e eficacia, tanto de forma oral coma escrita.

Coémpre destacar que este mdédulo estd estreitamente vinculado co médulo "MO0002 Habilidades comunicativas en
lingua estranxeira (GS)", tamén impartido no primeiro curso da titulacién, xa que ambos médulos comparten como
finalidade principal o desenvolvemento da competencia en comunicacién linglistica en inglés. Neste sentido, o
médulo de Habilidades comunicativas complementa o de Inglés profesional, posto que nel se realizan actividades
comunicativas destinadas a practicar, consolidar e afianzar os contidos previamente traballados no médulo de Inglés
profesional.

2.1. Relacion e secuencia de unidades didacticas

4 2 % Peso @ 4
ub Titulo Descricion T N2 sesions
1 | Building Your Career Profile Applying for a job. Interviewing. Preparing a CV. 5 8
. . Office orientation. Finding your way. Office routines.
2 | Getting Started at the Office Purchasing office supplies and equipment. > 8
3 Business Communication Using voicemail. Using the intranet. Handling mail. 5 7
Essentials Using a courier service.
4 Managing Trade and Shipping. Import and export. Receiving calls. Following 10 7
Communication up on messages.
. . Scheduling meetings. Booking offsite events. Planning
5 | Effective Meeting Management meetings. Taking minutes. 10 7
Organising exhibitions. Attending business events.
6 | Business Events and Travel Making travel arrangements. Booking hotels and 10 8
restaurants.
Workplace Conduct and Taking leave and clocking in. Security in the
7 . : . 10 8
Customer Care workplace. Customer service. Handling complaints.
Marketing and Financial Market research. Marketing strategies. Cash flow.
8 . 15 7
Fundamentals Accounting.
Business Transactions and Banking. Insurance. Global e-commerce. Dealing with
9 . 15 6
Global Trade suppliers.
10| Leading and Working in Teams Team_bmldmg. Teamwork. Leadership skills. Strategy 15 6
planning.
2.2. Asignacion de elementos curriculares as unidades didacticas.
ub Titulo da UD Duracion
1 Building Your Career Profile 8
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Criterios de avaliacion

1A

%

RA1l - Comprende informacion de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de

discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, interpretando con

precision o contido da mensaxe

CALl.1 - Identificouse a idea principal de mensaxes en lingua estdndar relacionadas

coa vida social, profesional ou académica. PE 4
CALl.3 - Extraeuse informacidn especifica contida en discursos orais en lingua

estandar, relacionada coa vida social, profesional ou académica. PE 4
CAl.4 - Identificdronse o punto de vista e a actitude do/da falante. PE 4
CA1.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estandar en ambientes

con contaminacién acustica. PE 3
RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa dificultade,
analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.2 - Reconeceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en

lingua estandar e relacionados coa actividade profesional. PE 3
CA2.3 - Extraeuse informacién especifica de textos de diferente natureza relativos a

sUa profesion, e contidos en distintos soportes. PE 6
CA2.6 - Interpretouse a correspondencia relativa @ sUa especialidade, captando

doadamente o significado esencial. PE 6
RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacion e
adaptandose ao rexistro lingiiistico do interlocutor

CA3.1 - Emitironse mensaxes xerais propios do sector e da vida cotia, utilizando

nexos e estratexias de interaccién. TO 3
CA3.3 - Seleccionaronse e aplicaronse os rexistros adecuados para a emisién da

mensaxe, asi como protocolos e normas de relacién social propios do pais. TO 3
CA3.7 - Solicitouse a reformulacién do discurso ou parte deste cando se considerou

necesario. TO 2
CA3.9 - Expresouse con fluidez, precisién e eficacia sobre unha ampla serie de temas

xerais, académicos, profesionais ou de lecer, marcando con claridade a relacién entre TO 3
as ideas.

CA3.11 - Respondeuse a preguntas relativas & sla vida socio-profesional, incluidas as . 4

propias dunha entrevista de traballo.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotid, relacionando os

recursos lingiiisticos co propdsito destes

CAA4.1 - Escribironse textos claros e detallados sobre unha variedade de temas

relacionados coa sua profesidn, sintetizando e avaliando informacién e argumentos TO 3
procedentes de varias fontes.

CA4.3 - Organizouse a informacién con correccion, precisién, cohesién e coherencia,

solicitando e/ou facilitando informacién xeral ou detallada. TO 5
CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linguisticas. PE 30
CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia

establecidas e o vocabulario especifico. TO 4
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Criterios de avaliacion 1A %

CA4.8 - Utilizdronse as férmulas de cortesia propias do documento que se vaian
elaborar. TO 3

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situaciéns de comunicacioén, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.1 - Definironse os trazos mais significativos dos costumes e dos usos da

comunidade onde se fale a lingua estranxeira. LC 3
CA5.2 - Describironse as normas e os protocolos de relacién social propios do pais. LC 3
CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da

lingua estranxeira. LC 4

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacidn, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC1 - Andlise de mensaxes orais

Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.

Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.

Terminoloxia especifica do sector.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, iphrasal verbsé, locuciéns, expresién da condicién e da dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasién e
advertencia.

Diferentes acentos de lingua oral.

Instruciéns complexas sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friendsé.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, ¢phrasal verbsé, ¢l wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l wishé
+ éwouldé, ¢If onlyé; uso da voz pasiva, oracidns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Relaciéns Iéxicas: oposicién, concesién, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.
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Contidos

BC3 - Producion de mensaxes orais

Mensaxes orais.

Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, "phrasal verbs", locuciéns, expresiéon da condicién e a dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasion e
advertencia.

Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as sUas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as slas agrupacions.

Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

Mantemento e seguimento do discurso oral.

Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.

Entoaciéon como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacion.

Elaboraciéon de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia especifica do
sector profesional.

Instruciéns sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

BC4 - Emision de textos escritos

Expresiéon e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.

Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

Terminoloxia especifica da actividade profesional.

Idea principal e ideas secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz pasiva,
oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relaciéns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual.

Adecuacién do texto ao contexto comunicativo.

Tipo e formato de texto.

Variedade de lingua. Rexistro.

Seleccidn léxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion.

Exemplificacién.
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Contidos

Conclusién e/ou resumo do discurso.

Uso dos signos de puntuacién.

BC5 - Identificacion e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de
proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal
e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

ubD Titulo da UD Duracién
2 Getting Started at the Office 8
Criterios de avaliacion 1A %

RA1l - Comprende informaciéon de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CALl.1 - Identificouse a idea principal de mensaxes en lingua estadndar relacionadas

coa vida social, profesional ou académica. PE 6
CALl.3 - Extraeuse informacidn especifica contida en discursos orais en lingua

estandar, relacionada coa vida social, profesional ou académica. PE 6
CA1.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estandar en ambientes PE 3

con contaminacién acustica.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa dificultade,
analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.2 - Recofeceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en

lingua estandar e relacionados coa actividade profesional. PE 4
CA2.3 - Extraeuse informacién especifica de textos de diferente natureza relativos a

sUa profesion, e contidos en distintos soportes. PE 5
CA2.6 - Interpretouse a correspondencia relativa a sUa especialidade, captando

doadamente o significado esencial. PE 3
CA2.9 - Interpretdronse instruciéns, con distintos niveis de dificultade, e mensaxes PE 3

técnicas recibidas a través de soportes dixitais.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacion e
adaptandose ao rexistro lingiiistico do interlocutor

CA3.1 - Emitironse mensaxes xerais propios do sector e da vida cotia, utilizando

nexos e estratexias de interaccion. TO 3
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Criterios de avaliacion 1A %

CA3.3 - Seleccionaronse e aplicaronse os rexistros adecuados para a emisién da
mensaxe, asi como protocolos e normas de relacién social propios do pais. TO 3

CA3.6 - Describiuse e secueniouse oralmente un proceso de traballo da sla
competencia. TO 4

CA3.7 - Solicitouse a reformulacién do discurso ou parte deste cando se considerou
necesario. TO 2

CA3.11 - Respondeuse a preguntas relativas & slUa vida socio-profesional, incluidas as
propias dunha entrevista de traballo. TO 3

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotid, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linglisticas.

PE 30
CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia
establecidas e o vocabulario especifico. TO 6
CA4.7 - Resumironse diferentes tipos de documentos escritos, utilizando os seus
propios recursos linguisticos. TO 6
CA4.8 - Utilizdronse as férmulas de cortesia propias do documento que se vaian
elaborar. TO 3

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situaciéns de comunicacioén, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.1 - Definironse os trazos mais significativos dos costumes e dos usos da

comunidade onde se fale a lingua estranxeira. LC 3
CA5.2 - Describironse as normas e os protocolos de relacién social propios do pais. LC 3
CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da

lingua estranxeira. LC 4

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacidn, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC1 - Andlise de mensaxes orais

Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.

Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.

Terminoloxia especifica do sector.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, iphrasal verbsé, locuciéns, expresién da condicién e da dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulacidéns, opinidns e consellos, persuasién e
advertencia.
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Contidos

Diferentes acentos de lingua oral.

Instruciéns complexas sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friendsé.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, ¢phrasal verbsé, ¢l wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l wishé
+ éwouldé, ¢If onlyé; uso da voz pasiva, oracidns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Relaciéns Iéxicas: oposicién, concesién, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

Mensaxes orais.

Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresiéon da condicién e a dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasién e
advertencia.

Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as sUas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as sldas agrupacions.

Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

Mantemento e seguimento do discurso oral.

Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

Apoio, demostracion de entendemento, peticién de aclaracién etc.

Entoacién como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

Elaboraciéon de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia especifica do
sector profesional.

Instruciéns sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

BC4 - Emision de textos escritos

Expresiéon e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotidns.

Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

Terminoloxia especifica da actividade profesional.

05/12/2025 13:43:55 Paxina 9 de 103




CONSELLERIA DE EDUCACION,
XUNTA CIENCIA, UNIVERSIDADES E

DE GALICIA | FORMACION PROFESIONAL

Contidos

Idea principal e ideas secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz pasiva,
oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relaciéns léxicas: oposicién, concesiéon, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual.

Adecuacién do texto ao contexto comunicativo.

Tipo e formato de texto.

Variedade de lingua. Rexistro.

Seleccidn léxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion.

Exemplificacién.

Conclusioén e/ou resumo do discurso.

Uso dos signos de puntuacién.

BC5 - Identificacion e interpretaciéon dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

Valoracion das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de
proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en coflecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal
e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

ubD Titulo da UD Duracion
3 Business Communication Essentials 7
Criterios de avaliacion 1A %

RA1 - Comprende informacidén de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CA1l.2 - Recofleceuse a finalidade de mensaxes directas ou emitidas en calquera
soporte en lingua estandar. PE 3

CA1l.4 - Identificaronse o punto de vista e a actitude do/da falante. PE 3
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Criterios de avaliacion 1A %
CA1.5 - Identificouse o fio argumental de mensaxes orais e determinaronse os roles

gue aparecen nesas mensaxes. PE 3
CA1.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estandar en ambientes

con contaminacién acustica. PE 3
CA1.8 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha

mensaxe sen entender todos os elementos desta. PE 3
RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa dificultade,
analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.3 - Extraeuse informacidn especifica de textos de diferente natureza relativos a

sUa profesién, e contidos en distintos soportes. PE 4
CA2.4 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente un texto sen

entender todos os elementos deste. PE 2
CA2.6 - Interpretouse a correspondencia relativa a sUa especialidade, captando

doadamente o significado esencial. PE 3
CA2.7 - Interpretaronse textos extensos e de certa complexidade relacionados ou non

coa sUa especialidade, podendo realizar varias lecturas destes. PE 3
CA2.9 - Interpretaronse instruciéns, con distintos niveis de dificultade, e mensaxes

técnicas recibidas a través de soportes dixitais. PE 3
RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacién e
adaptandose ao rexistro lingiistico do interlocutor

CA3.1 - Emitironse mensaxes xerais propios do sector e da vida cotia, utilizando

nexos e estratexias de interaccion. TO 4
CA3.2 - intercambiouse con fluidez informacién especifica e detallada utilizando

estruturas dunha complexidade acorde ao nivel competencial. TO 4
CA3.4 - Realizaronse presentaciéns ben estruturadas sobre temas do seu &mbito

profesional, facendo uso dos protocolos establecidos. TO 5
CA3.7 - Solicitouse a reformulacién do discurso ou parte deste cando se considerou

necesario. TO 2

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotid, relacionando os

recursos lingiiisticos co propésito destes

CA4.2 - Cubriuse documentacién especifica do seu campo profesional, utilizando

vocabulario especifico, normas de relacién social e protocolos propios do pais. TO 4
CAA4.3 - Organizouse a informacién con correccién, precisién, cohesién e coherencia,

solicitando e/ou facilitando informacién xeral ou detallada. TO 4
CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves lingUisticas. PE 30
CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia

establecidas e o vocabulario especifico. TO 4
CA4.7 - Resumironse diferentes tipos de documentos escritos, utilizando os seus 10 3

propios recursos linguisticos.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion, e describe as
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Criterios de avaliacion 1A %

relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.2 - Describironse as normas e os protocolos de relacién social propios do pais. LC ;

CA5.6 - Recoflecéronse os marcadores linglisticos da procedencia rexional. LC 3

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacion, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais

Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.

Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.

Terminoloxia especifica do sector.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, iphrasal verbsé, locuciéns, expresidon da condicién e da dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasion e
advertencia.

Diferentes acentos de lingua oral.

Instruciéns complexas sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friends:.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, iphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l wishé
+ iwouldd, ¢If onlyé; uso da voz pasiva, oracidns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Relacidns léxicas: oposicién, concesiéon, comparacién, condicidn, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

Mensaxes orais.

Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"
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Contidos

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresiéon da condicién e a dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasién e
advertencia.

Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as sUas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as sdas agrupacions.

Marcadores linguisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

Mantemento e seguimento do discurso oral.

Toma, mantemento e cesiéon da quenda de palabra.

Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.

Entoacién como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

Elaboraciéon de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia especifica do
sector profesional.

Instruciéns sobre operacions e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

BC4 - Emision de textos escritos

Expresion e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotidns.

Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

Terminoloxia especifica da actividade profesional.

Idea principal e ideas secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz pasiva,
oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relacidns léxicas: oposicién, concesiéon, comparacién, condicidn, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual.

Adecuacion do texto ao contexto comunicativo.

Tipo e formato de texto.

Variedade de lingua. Rexistro.

Seleccidn léxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion.

Exemplificacion.

Conclusién e/ou resumo do discurso.

Uso dos signos de puntuacién.

BC5 - Identificacion e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.
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Contidos

proxectar unha boa imaxe da empresa.

Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de

e profesional.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal

interlocutores/as.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das

ubD Titulo da UD Duracion
4 Managing Trade and Communication 7
Criterios de avaliacion 1A %

precision o contido da mensaxe

RA1l - Comprende informaciéon de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con

CA1l.2 - Recofeceuse a finalidade de mensaxes directas ou emitidas en calquera

soporte en lingua estandar. PE 4
CAl.4 - Identificdronse o punto de vista e a actitude do/da falante. PE 4
CAL.5 - Identificouse o fio argumental de mensaxes orais e determindronse os roles

que aparecen nesas mensaxes. PE 4
CA1.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estandar en ambientes

con contaminacién acustica. PE 3

analizando de forma comprensiva o seu contido

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa dificultade,

CA2.1 - Identificouse a idea principal de textos especificos do seu &mbito social,

caso necesario.

profesional ou académico. PE 4
CA2.2 - Recofeceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en

lingua estandar e relacionados coa actividade profesional. PE 3
CA2.3 - Extraeuse informacién especifica de textos de diferente natureza relativos a

sUa profesion, e contidos en distintos soportes. PE 4
CA2.5 - Léronse e comprendéronse de xeito auténomo textos relacionados co sector,

coa velocidade e o estilo de lectura propios do nivel competencial. PE 2
CA2.10 - Traducironse textos de certa complexidade, utilizando material de apoio en PE 5

adaptandose ao rexistro lingiiistico do interlocutor

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacion e

CA3.1 - Emitironse mensaxes xerais propios do sector e da vida cotia, utilizando
nexos e estratexias de interaccion.

TO 3

CA3.3 - Seleccionaronse e aplicaronse os rexistros adecuados para a emisién da
mensaxe, asi como protocolos e normas de relacién social propios do pais.

TO 3
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Criterios de avaliacion 1A %

CA3.5 - Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesién.

TO 4
CA3.7 - Solicitouse a reformulacién do discurso ou parte deste cando se considerou
necesario. TO 2
CA3.8 - Interactuouse espontaneamente, adoptando un nivel de formalidade
adecuado as circunstancias. TO 3

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotid, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CA4.2 - Cubriuse documentacién especifica do seu campo profesional, utilizando

vocabulario especifico, normas de relacién social e protocolos propios do pais. TO 4
CAA4.3 - Organizouse a informacién con correccién, precisién, cohesién e coherencia,

solicitando e/ou facilitando informacién xeral ou detallada. TO 4
CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves lingUisticas. PE 30
CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia

establecidas e o vocabulario especifico. TO 4
CA4.8 - Utilizdronse as férmulas de cortesia propias do documento que se vaian

elaborar. TO 3

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situaciéns de comunicacioén, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.1 - Definironse os trazos mais significativos dos costumes e dos usos da
comunidade onde se fale a lingua estranxeira. LC 7

CA5.6 - Recofiecéronse os marcadores linglisticos da procedencia rexional. LC 3

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacidn, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC1 - Andlise de mensaxes orais

Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.

Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.

Terminoloxia especifica do sector.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, iphrasal verbsé, locuciéns, expresién da condicién e da dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasién e
advertencia.

Diferentes acentos de lingua oral.
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Contidos

Instruciéons complexas sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

Soportes teleméticos: fax, correo electrénico e burofax.

Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friendsé.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, iphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l wishé
+ éwouldé, ¢If onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Relaciéns léxicas: oposicién, concesiéon, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

Mensaxes orais.

Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, "phrasal verbs", locuciéns, expresiéon da condicién e a dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasion e
advertencia.

Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as sUas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as slas agrupacions.

Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

Mantemento e seguimento do discurso oral.

Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.

Entoaciéon como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacion.

Elaboraciéon de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia especifica do
sector profesional.

Instruciéns sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

BC4 - Emision de textos escritos

Expresiéon e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.

Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

Terminoloxia especifica da actividade profesional.

Idea principal e ideas secundarias.
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Contidos

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz pasiva,
oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relacidns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicidn, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual.

Adecuacion do texto ao contexto comunicativo.

Tipo e formato de texto.

Variedade de lingua. Rexistro.

Seleccidn léxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion.

Exemplificacion.

Conclusién e/ou resumo do discurso.

Uso dos signos de puntuacién.

BC5 - Identificacion e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de
proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal
e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

ubD Titulo da UD Duracion
5 Effective Meeting Management 7
Criterios de avaliacion 1A %

RA1l - Comprende informacion de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CAL.3 - Extraeuse informacidn especifica contida en discursos orais en lingua

estandar, relacionada coa vida social, profesional ou académica. PE 5
CA1l.4 - Identificdronse o punto de vista e a actitude do/da falante. PE .
CALl.7 - Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e outras

formas de presentacién académica e profesional lingiiisticamente complexas. PE 5
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Criterios de avaliacion 1A %
RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa dificultade,
analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.1 - Identificouse a idea principal de textos especificos do seu d&mbito social,

profesional ou académico. PE 3
CA2.2 - Reconeceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en

lingua estandar e relacionados coa actividade profesional. PE 2
CA2.3 - Extraeuse informacidn especifica de textos de diferente natureza relativos a

sUa profesién, e contidos en distintos soportes. PE 4
CA2.5 - Léronse e comprendéronse de xeito auténomo textos relacionados co sector,

coa velocidade e o estilo de lectura propios do nivel competencial. PE 3
CA2.9 - Interpretaronse instruciéns, con distintos niveis de dificultade, e mensaxes

técnicas recibidas a través de soportes dixitais. PE 3
RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacién e
adaptandose ao rexistro lingiistico do interlocutor

CA3.1 - Emitironse mensaxes xerais propios do sector e da vida cotia, utilizando

nexos e estratexias de interaccion. TO 3
CA3.2 - intercambiouse con fluidez informacién especifica e detallada utilizando

estruturas dunha complexidade acorde ao nivel competencial. TO 3
CA3.3 - Seleccionaronse e aplicaronse os rexistros adecuados para a emisién da

mensaxe, asi como protocolos e normas de relacién social propios do pais. TO 3
CA3.8 - Interactuouse espontaneamente, adoptando un nivel de formalidade

adecuado as circunstancias. TO 3
CA3.10 - Expresaronse e defendéronse puntos de vista con claridade, proporcionando 10 3

explicaciéns e argumentos adecuados.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotid, relacionando os

recursos lingiiisticos co propdsito destes

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linglisticas.

PE 30
CAA4.5 - Elabordronse informes, destacando os aspectos significativos e ofrecendo
detalles relevantes que sirvan de apoio. TO 6
CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia
establecidas e o vocabulario especifico. TO 6
CA4.8 - Utilizdronse as férmulas de cortesia propias do documento que se vaian 10 3

elaborar.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situaciéns de comunicacioén, e describe as

relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.4 - Identificdronse os aspectos socioprofesionais propios do sector, en calquera
tipo de texto.

LC

CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da
lingua estranxeira.

LC
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Criterios de avaliacion 1A %

CA5.6 - Recofiecéronse os marcadores linglisticos da procedencia rexional. LC 3

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacidn, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC1 - Andlise de mensaxes orais

Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.

Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.

Terminoloxia especifica do sector.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, i{phrasal verbsé, locuciéns, expresién da condicién e da dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos, persuasién e
advertencia.

Diferentes acentos de lingua oral.

Instruciéns complexas sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friendsé.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, ¢phrasal verbsé, ¢l wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l wishé
+ éwouldé, ¢If onlyé; uso da voz pasiva, oracidns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Relaciéns Iéxicas: oposicién, concesion, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

Mensaxes orais.

Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresiéon da condicién e a dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasién e
advertencia.
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Contidos

Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as sUas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as sdas agrupacions.

Marcadores linguisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

Mantemento e seguimento do discurso oral.

Toma, mantemento e cesiéon da quenda de palabra.

Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.

Entoacién como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

Elaboraciéon de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia especifica do
sector profesional.

Instruciéns sobre operacions e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

BC4 - Emision de textos escritos

Expresion e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotidns.

Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

Terminoloxia especifica da actividade profesional.

Idea principal e ideas secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz pasiva,
oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relacidns léxicas: oposicién, concesiéon, comparacién, condicidn, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual.

Adecuacion do texto ao contexto comunicativo.

Tipo e formato de texto.

Variedade de lingua. Rexistro.

Seleccidn léxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion.

Exemplificacion.

Conclusién e/ou resumo do discurso.

Uso dos signos de puntuacién.

BC5 - Identificacion e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de
proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal
e profesional.
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Contidos

interlocutores/as.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das

ubD Titulo da UD Duracion
6 Business Events and Travel 8
Criterios de avaliacion 1A %

precision o contido da mensaxe

RA1l - Comprende informaciéon de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con

CA1.5 - Identificouse o fio argumental de mensaxes orais e determindronse os roles

que aparecen nesas mensaxes. PE 4
CA1.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estandar en ambientes

con contaminacién acustica. PE 4
CALl.7 - Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e outras

formas de presentacién académica e profesional lingiiisticamente complexas. PE 4
CAl1.8 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha

mensaxe sen entender todos os elementos desta. PE 3

analizando de forma comprensiva o seu contido

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa dificultade,

CA2.1 - Identificouse a idea principal de textos especificos do seu &mbito social,

técnicas recibidas a través de soportes dixitais.

profesional ou académico. PE 4
CA2.2 - Recofeceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en

lingua estandar e relacionados coa actividade profesional. PE 3
CA2.3 - Extraeuse informacidn especifica de textos de diferente natureza relativos a

sUa profesion, e contidos en distintos soportes. PE 4
CA2.5 - Léronse e comprendéronse de xeito auténomo textos relacionados co sector,

coa velocidade e o estilo de lectura propios do nivel competencial. PE 2
CA2.9 - Interpretdronse instruciéns, con distintos niveis de dificultade, e mensaxes PE 5

adaptandose ao rexistro lingiiistico do interlocutor

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacion e

CA3.3 - Seleccionaronse e aplicaronse os rexistros adecuados para a emisién da

xerais, académicos, profesionais ou de lecer, marcando con claridade a relacién entre
as ideas.

mensaxe, asi como protocolos e normas de relacién social propios do pals. TO 2
CA3.8 - Interactuouse espontaneamente, adoptando un nivel de formalidade
adecuado &s circunstancias. TO 3
CA3.9 - Expresouse con fluidez, precisién e eficacia sobre unha ampla serie de temas

TO 4
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Criterios de avaliacion 1A %
CA3.10 - Expresaronse e defendéronse puntos de vista con claridade, proporcionando
explicaciéns e argumentos adecuados. TO 2
CA3.11 - Respondeuse a preguntas relativas & sUa vida socio-profesional, incluidas as
propias dunha entrevista de traballo. TO 4

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotid, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CA4.1 - Escribironse textos claros e detallados sobre unha variedade de temas
relacionados coa sUa profesién, sintetizando e avaliando informacién e argumentos TO 4
procedentes de varias fontes.

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves lingUisticas.

PE 30
CA4.5 - Elaboraronse informes, destacando os aspectos significativos e ofrecendo
detalles relevantes que sirvan de apoio. TO 4
CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia
establecidas e o vocabulario especifico. TO 4
CA4.8 - Utilizaronse as férmulas de cortesia propias do documento que se vaian
elaborar. TO 3

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacién, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.2 - Describironse as normas e os protocolos de relacién social propios do pais.

LC 3
CA5.3 - Identificdronse as crenzas e os valores propios da comunidade onde se fale a
lingua estranxeira. LC 2
CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da
lingua estranxeira. LC 3
CA5.6 - Recofiecéronse os marcadores linglisticos da procedencia rexional. LC 5

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacion, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC1 - Andlise de mensaxes orais

Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.

Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.

Terminoloxia especifica do sector.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, i{phrasal verbsé, locuciéns, expresién da condicién e da dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasién e
advertencia.
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Diferentes acentos de lingua oral.

Instruciéns complexas sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friendsé.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, ¢phrasal verbsé, ¢l wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l wishé
+ éwouldé, ¢If onlyé; uso da voz pasiva, oracidns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Relaciéns Iéxicas: oposicién, concesién, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

Mensaxes orais.

Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresiéon da condicién e a dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasién e
advertencia.

Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as sUas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as sldas agrupacions.

Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

Mantemento e seguimento do discurso oral.

Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

Apoio, demostracion de entendemento, peticién de aclaracién etc.

Entoacién como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

Elaboraciéon de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia especifica do
sector profesional.

Instruciéns sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

BC4 - Emision de textos escritos

Expresiéon e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotidns.

Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

Terminoloxia especifica da actividade profesional.
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Idea principal e ideas secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz pasiva,
oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relaciéns léxicas: oposicién, concesiéon, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual.

Adecuacién do texto ao contexto comunicativo.

Tipo e formato de texto.

Variedade de lingua. Rexistro.

Seleccidn léxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion.

Exemplificacién.

Conclusioén e/ou resumo do discurso.

Uso dos signos de puntuacién.

BC5 - Identificacion e interpretaciéon dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

Valoracion das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de
proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en coflecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal
e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

ubD Titulo da UD Duracion
7 Workplace Conduct and Customer Care 8
Criterios de avaliacion 1A %

RA1 - Comprende informacidén de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CAl.1 - Identificouse a idea principal de mensaxes en lingua estdndar relacionadas
coa vida social, profesional ou académica. PE 4

CA1l.4 - Identificaronse o punto de vista e a actitude do/da falante. PE 3
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Criterios de avaliacion 1A %
CA1.5 - Identificouse o fio argumental de mensaxes orais e determinaronse os roles

gue aparecen nesas mensaxes. PE 4
CA1.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estandar en ambientes

con contaminacién acustica. PE 2
CA1.8 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha

mensaxe sen entender todos os elementos desta. PE 2
RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa dificultade,
analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.1 - Identificouse a idea principal de textos especificos do seu &mbito social,

profesional ou académico. PE 4
CA2.4 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente un texto sen

entender todos os elementos deste. PE 2
CA2.7 - Interpretaronse textos extensos e de certa complexidade relacionados ou non

coa sUa especialidade, podendo realizar varias lecturas destes. PE 3
CAZ2.8 - Identificouse con rapidez o contido e a importancia de noticias, artigos e

informes sobre unha ampla serie de temas profesionais. PE 3
CA2.9 - Interpretaronse instruciéns, con distintos niveis de dificultade, e mensaxes

técnicas recibidas a través de soportes dixitais. PE 3
RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacién e
adaptandose ao rexistro lingiistico do interlocutor

CA3.2 - intercambiouse con fluidez informacién especifica e detallada utilizando

estruturas dunha complexidade acorde ao nivel competencial. TO 4
CA3.5 - Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesién. 0 3
CA3.6 - Describiuse e secueniouse oralmente un proceso de traballo da sla

competencia. TO 2
CA3.10 - Expresaronse e defendéronse puntos de vista con claridade, proporcionando

explicaciéns e argumentos adecuados. TO 4
CA3.11 - Respondeuse a preguntas relativas & suUa vida socio-profesional, incluidas as 10 5

propias dunha entrevista de traballo.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotid, relacionando os

recursos lingiiisticos co propésito destes

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linglisticas.

PE 30
CAA4.5 - Elabordronse informes, destacando os aspectos significativos e ofrecendo
detalles relevantes que sirvan de apoio. TO 4
CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia
establecidas e o vocabulario especifico. TO 4
CA4.7 - Resumironse diferentes tipos de documentos escritos, utilizando os seus 10 4

propios recursos linguisticos.
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Criterios de avaliacion 1A %

CA4.8 - Utilizdronse as férmulas de cortesia propias do documento que se vaian
elaborar. TO 3

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situaciéns de comunicacioén, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.1 - Definironse os trazos mais significativos dos costumes e dos usos da

comunidade onde se fale a lingua estranxeira. LC 2
CA5.2 - Describironse as normas e os protocolos de relacién social propios do pais. LC 5
CA5.3 - Identificdronse as crenzas e os valores propios da comunidade onde se fale a

lingua estranxeira. LC 2
CA5.4 - Identificdronse os aspectos socioprofesionais propios do sector, en calquera

tipo de texto. LC 2
CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da

lingua estranxeira. LC 2

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacidn, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC1 - Andlise de mensaxes orais

Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.

Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.

Terminoloxia especifica do sector.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, iphrasal verbsé, locuciéns, expresién da condicién e da dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasién e
advertencia.

Diferentes acentos de lingua oral.

Instruciéns complexas sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friendsé.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, iphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l wishé
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+ éwouldé, ¢If onlyé; uso da voz pasiva, oracidns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Relaciéns léxicas: oposicién, concesiéon, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

Mensaxes orais.

Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, "phrasal verbs", locuciéns, expresiéon da condicién e a dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasion e
advertencia.

Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as sUas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as slas agrupacions.

Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

Mantemento e seguimento do discurso oral.

Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.

Entoaciéon como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

Elaboraciéon de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia especifica do
sector profesional.

Instruciéns sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

BC4 - Emision de textos escritos

Expresiéon e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.

Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

Terminoloxia especifica da actividade profesional.

Idea principal e ideas secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz pasiva,
oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relaciéns léxicas: oposicién, concesiéon, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual.

Adecuacién do texto ao contexto comunicativo.

Tipo e formato de texto.

Variedade de lingua. Rexistro.
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Seleccidn léxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansién.

Exemplificacion.

Conclusién e/ou resumo do discurso.

Uso dos signos de puntuacién.

BC5 - Identificacion e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de
proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal
e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

ubD Titulo da UD Duracion
8 Marketing and Financial Fundamentals 7
Criterios de avaliacion 1A %

RA1l - Comprende informacidon de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CA1l.2 - Recofeceuse a finalidade de mensaxes directas ou emitidas en calquera

soporte en lingua estandar. PE 3
CALl.3 - Extraeuse informacidn especifica contida en discursos orais en lingua

estandar, relacionada coa vida social, profesional ou académica. PE 6
CALl.7 - Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e outras

formas de presentacién académica e profesional lingiiisticamente complexas. PE 6

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa dificultade,
analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.1 - Identificouse a idea principal de textos especificos do seu d&mbito social,

profesional ou académico. PE 4
CA2.4 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente un texto sen
entender todos os elementos deste. PE 2
CA2.5 - Léronse e comprendéronse de xeito auténomo textos relacionados co sector,
coa velocidade e o estilo de lectura propios do nivel competencial. PE 4
CA2.8 - Identificouse con rapidez o contido e a importancia de noticias, artigos e PE :

informes sobre unha ampla serie de temas profesionais.
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Criterios de avaliacion 1A %

CA2.10 - Traducironse textos de certa complexidade, utilizando material de apoio en

Caso necesario. PE 2

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacion e
adaptandose ao rexistro lingiistico do interlocutor

CA3.3 - Seleccionaronse e aplicadronse os rexistros adecuados para a emisién da

mensaxe, asi como protocolos e normas de relacién social propios do pais. TO 2
CA3.4 - Realizaronse presentaciéns ben estruturadas sobre temas do seu &mbito

profesional, facendo uso dos protocolos establecidos. TO 3
CA3.5 - Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesién. 0 4
CA3.9 - Expresouse con fluidez, precisién e eficacia sobre unha ampla serie de temas

xerais, académicos, profesionais ou de lecer, marcando con claridade a relacién entre TO 3
as ideas.

CA3.10 - Expresaronse e defendéronse puntos de vista con claridade, proporcionando 10 3

explicacidns e argumentos adecuados.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotid, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CA4.1 - Escribironse textos claros e detallados sobre unha variedade de temas
relacionados coa sua profesidn, sintetizando e avaliando informacién e argumentos TO 3
procedentes de varias fontes.

CA4.2 - Cubriuse documentacién especifica do seu campo profesional, utilizando

vocabulario especifico, normas de relacidn social e protocolos propios do pais. TO 2
CA4.3 - Organizouse a informacién con correccién, precisién, cohesién e coherencia,

solicitando e/ou facilitando informacién xeral ou detallada. TO 4
CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linguisticas. PE 30
CA4.5 - Elaboraronse informes, destacando os aspectos significativos e ofrecendo

detalles relevantes que sirvan de apoio. TO 3
CA4.7 - Resumironse diferentes tipos de documentos escritos, utilizando os seus . 3

propios recursos linglisticos.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacién, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.1 - Definironse os trazos mais significativos dos costumes e dos usos da

comunidade onde se fale a lingua estranxeira. LC 4
CA5.4 - Identificdronse os aspectos socioprofesionais propios do sector, en calquera

tipo de texto. LC 4
CA5.6 - Recoflecéronse os marcadores linglisticos da procedencia rexional. LC 5

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacion, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro
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BC1 - Analise de mensaxes orais

Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.

Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.

Terminoloxia especifica do sector.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, ¢phrasal verbsé, locuciéns, expresién da condicién e da dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasién e
advertencia.

Diferentes acentos de lingua oral.

Instruciéns complexas sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

Soportes teleméticos: fax, correo electrénico e burofax.

Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friendsé.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, iphrasal verbsé, ¢l wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l wishé
+ éwouldé, ¢If onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Relaciéns léxicas: oposicién, concesiéon, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

Mensaxes orais.

Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, "phrasal verbs", locuciéns, expresiéon da condicién e a dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasion e
advertencia.

Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as sUas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as slas agrupacions.

Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

Mantemento e seguimento do discurso oral.

Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.
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Entoaciéon como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacion.

Elaboraciéon de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia especifica do
sector profesional.

Instruciéns sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

BC4 - Emision de textos escritos

Expresiéon e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.

Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

Terminoloxia especifica da actividade profesional.

Idea principal e ideas secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz pasiva,
oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relaciéns léxicas: oposicién, concesiéon, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual.

Adecuacién do texto ao contexto comunicativo.

Tipo e formato de texto.

Variedade de lingua. Rexistro.

Seleccidn léxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion.

Exemplificacién.

Conclusioén e/ou resumo do discurso.

Uso dos signos de puntuacién.

BC5 - Identificacion e interpretaciéon dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

Valoraciéon das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de
proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal
e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.
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ubD Titulo da UD Duracion
9 Business Transactions and Global Trade 6
Criterios de avaliacion 1A %

precision o contido da mensaxe

RA1l - Comprende informacion de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con

CALl.1 - Identificouse a idea principal de mensaxes en lingua estandar relacionadas

coa vida social, profesional ou académica. PE 6
CALl.3 - Extraeuse informacidn especifica contida en discursos orais en lingua

estandar, relacionada coa vida social, profesional ou académica. PE 6
CAl.4 - Identificaronse o punto de vista e a actitude do/da falante. PE 3

analizando de forma comprensiva o seu contido

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa dificultade,

CA2.1 - Identificouse a idea principal de textos especificos do seu &mbito social,

explicaciéns e argumentos adecuados.

profesional ou académico. PE 4
CA2.2 - Recofleceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en

lingua estandar e relacionados coa actividade profesional. PE 4
CA2.6 - Interpretouse a correspondencia relativa a sUa especialidade, captando

doadamente o significado esencial. PE 4
CA2.9 - Interpretaronse instruciéns, con distintos niveis de dificultade, e mensaxes

técnicas recibidas a través de soportes dixitais. PE 3
RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacién e
adaptandose ao rexistro lingiiistico do interlocutor

CA3.4 - Realizdronse presentacions ben estruturadas sobre temas do seu dmbito

profesional, facendo uso dos protocolos establecidos. TO 4
CA3.5 - Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesién. 10 4
CA3.6 - Describiuse e secueniouse oralmente un proceso de traballo da sta

competencia. TO 3
CA3.10 - Expresaronse e defendéronse puntos de vista con claridade, proporcionando 10 4

recursos lingiiisticos co propdsito destes

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os

CA4.2 - Cubriuse documentacién especifica do seu campo profesional, utilizando
vocabulario especifico, normas de relacién social e protocolos propios do pais.

TO

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linguisticas.

PE

30
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Criterios de avaliacion 1A %

CAA4.5 - Elaboraronse informes, destacando os aspectos significativos e ofrecendo
detalles relevantes que sirvan de apoio. TO 4

CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia
establecidas e o vocabulario especifico. TO 4

CA4.7 - Resumironse diferentes tipos de documentos escritos, utilizando os seus
propios recursos linguisticos. TO 3

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situaciéns de comunicacion, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.4 - Identificdronse os aspectos socioprofesionais propios do sector, en calquera
tipo de texto. LC 4

CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da
lingua estranxeira. LC 6

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacidn, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC1 - Andlise de mensaxes orais

Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.

Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.

Terminoloxia especifica do sector.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, i¢phrasal verbsé, locuciéns, expresién da condicién e da dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulacidéns, opinidns e consellos, persuasién e
advertencia.

Diferentes acentos de lingua oral.

Instruciéns complexas sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friendsé.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, ¢phrasal verbsé, ¢l wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l wishé
+ éwouldé, ¢If onlyé; uso da voz pasiva, oracidns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Relaciéns Iéxicas: oposicién, concesién, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.
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Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

Mensaxes orais.

Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresiéon da condicién e a dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasién e
advertencia.

Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as sUas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as sldas agrupacions.

Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

Mantemento e seguimento do discurso oral.

Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

Apoio, demostracion de entendemento, peticién de aclaracién etc.

Entoacién como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

Elaboraciéon de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia especifica do
sector profesional.

Instruciéns sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

BC4 - Emision de textos escritos

Expresiéon e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotidns.

Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

Terminoloxia especifica da actividade profesional.

Idea principal e ideas secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz pasiva,
oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relaciéns Iéxicas: oposicién, concesion, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual.

Adecuacion do texto ao contexto comunicativo.

Tipo e formato de texto.

Variedade de lingua. Rexistro.

Seleccion léxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

Inicio do discurso e introducion do tema. Desenvolvemento e expansion.
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Exemplificacién.

Conclusioén e/ou resumo do discurso.

Uso dos signos de puntuacién.

BC5 - Identificacion e interpretaciéon dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

Valoracion das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de
proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal
e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

ubD Titulo da UD Duraciéon
10 Leading and Working in Teams 6
Criterios de avaliacion 1A %

RA1 - Comprende informacidén de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CAl.1 - Identificouse a idea principal de mensaxes en lingua estdndar relacionadas

coa vida social, profesional ou académica. PE 3
CA1l.4 - Identificaronse o punto de vista e a actitude do/da falante. PE 3
CA1l.5 - Identificouse o fio argumental de mensaxes orais e determindronse os roles

gue aparecen nesas mensaxes. PE 3
CA1l.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estdndar en ambientes

con contaminacién acustica. PE 3
CA1l.7 - Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e outras PE 3

formas de presentacién académica e profesional linglisticamente complexas.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa dificultade,
analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.1 - Identificouse a idea principal de textos especificos do seu ambito social,

profesional ou académico. PE 4
CA2.4 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente un texto sen

entender todos os elementos deste. PE 2
CA2.7 - Interpretaronse textos extensos e de certa complexidade relacionados ou non PE 4

coa sUa especialidade, podendo realizar varias lecturas destes.
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Criterios de avaliacion 1A %

CAZ2.8 - Identificouse con rapidez o contido e a importancia de noticias, artigos e
informes sobre unha ampla serie de temas profesionais. PE 3

CA2.10 - Traducironse textos de certa complexidade, utilizando material de apoio en
Ccaso necesario. PE 2

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacion e
adaptandose ao rexistro lingiistico do interlocutor

CA3.1 - Emitironse mensaxes xerais propios do sector e da vida cotia, utilizando
nexos e estratexias de interaccién. TO 6

CA3.7 - Solicitouse a reformulacién do discurso ou parte deste cando se considerou
necesario. TO 3

CA3.10 - Expresaronse e defendéronse puntos de vista con claridade, proporcionando
explicaciéns e argumentos adecuados. TO 6

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotid, relacionando os
recursos lingiiisticos co propédsito destes

CA4.1 - Escribironse textos claros e detallados sobre unha variedade de temas
relacionados coa sUa profesién, sintetizando e avaliando informacién e argumentos TO 4
procedentes de varias fontes.

CA4.3 - Organizouse a informacién con correccién, precisién, cohesién e coherencia,

solicitando e/ou facilitando informacién xeral ou detallada. TO >
CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves lingUisticas. PE 30
CA4.5 - Elaboraronse informes, destacando os aspectos significativos e ofrecendo

detalles relevantes que sirvan de apoio. TO 3
CA4.7 - Resumironse diferentes tipos de documentos escritos, utilizando os seus

propios recursos lingiisticos. TO 3

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacién, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.3 - Identificdronse as crenzas e os valores propios da comunidade onde se fale a
lingua estranxeira. LC 4

CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da
lingua estranxeira. LC 6

Lenda: IA: Instrumento de Avaliacion, %: Peso orientativo; PE: Proba escrita, LC:Lista de cotexo, TO:Taboa de
observacién, OU: outro

Contidos

BC1 - Andlise de mensaxes orais

Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.

Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.

Terminoloxia especifica do sector.
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Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, iphrasal verbsé, locuciéns, expresion da condicién e da dubida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasion e
advertencia.

Diferentes acentos de lingua oral.

Instruciéns complexas sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.

Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friends:.

Ideas principais e secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, iphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l wishé
+ iwouldd, ¢If onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Relacidns léxicas: oposicién, concesiéon, comparacién, condicidn, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

Mensaxes orais.

Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresiéon da condicién e a dibida,
uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opinidns e consellos, persuasién e
advertencia.

Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as sUas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as sdas agrupacions.

Marcadores linguisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

Mantemento e seguimento do discurso oral.

Toma, mantemento e cesiéon da quenda de palabra.

Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.

Entoacién como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

Elaboraciéon de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia especifica do
sector profesional.

Instruciéns sobre operacions e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
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BC4 - Emision de textos escritos

Expresiéon e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotidns.

Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

Terminoloxia especifica da actividade profesional.

Idea principal e ideas secundarias.

Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz pasiva,
oraciéns de relativo e estilo indirecto.

Relaciéns Iéxicas: oposicién, concesién, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.

Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

Coherencia textual.

Adecuacion do texto ao contexto comunicativo.

Tipo e formato de texto.

Variedade de lingua. Rexistro.

Seleccion léxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

Inicio do discurso e introduciéon do tema. Desenvolvemento e expansion.

Exemplificacién.

Conclusién e/ou resumo do discurso.

Uso dos signos de puntuacién.

BC5 - Identificacion e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin de
proxectar unha boa imaxe da empresa.

Recofiecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida persoal
e profesional.

Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

3.2. Desefio das unidades didacticas: asignaciéon de elementos curriculares as actividades.

ubD Titulo da UD Duracién

1 Building Your Career Profile 8
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Actividade Descricion Duracion

Solicitude de emprego e preparacién dunha entrevista 3

1 Looking For a New Job de traballo.

Criterios de avaliacion

RA1l - Comprende informacion de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CA1.3 - Extraeuse informacién especifica contida en discursos orais en lingua estandar, relacionada coa vida social,
profesional ou académica.

CA1l.4 - Identificdronse o punto de vista e a actitude do/da falante.

CAl.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estandar en ambientes con contaminacién acustica.
RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.2 - Recoiieceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en lingua estandar e relacionados
coa actividade profesional.

CA2.3 - Extraeuse informacidn especifica de textos de diferente natureza relativos a@ sta profesién, e contidos en
distintos soportes.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacion e
adaptandose ao rexistro linglistico do interlocutor

CA3.3 - Seleccionaronse e aplicaronse os rexistros adecuados para a emisién da mensaxe, asi como protocolos e
normas de relacién social propios do pais.

CA3.7 - Solicitouse a reformulacién do discurso ou parte deste cando se considerou necesario.
CA3.9 - Expresouse con fluidez, precisién e eficacia sobre unha ampla serie de temas xerais, académicos,
profesionais ou de lecer, marcando con claridade a relacién entre as ideas.

CA3.11 - Respondeuse a preguntas relativas a sUa vida socio-profesional, incluidas as propias dunha entrevista de
traballo.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos linglisticos co propdsito destes

CA4.3 - Organizouse a informacién con correccién, precisién, cohesién e coherencia, solicitando e/ou facilitando
informacién xeral ou detallada.

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linglisticas.
CA4.8 - Utilizaronse as féormulas de cortesia propias do documento que se vaian elaborar.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.1 - Definironse os trazos mais significativos dos costumes e dos usos da comunidade onde se fale a lingua
estranxeira.

CA5.2 - Describironse as normas e os protocolos de relacién social propios do pais.

CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da lingua estranxeira.

Contidos
BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotids.

C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
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C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locucidns, expresion da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. ¢False friendscé.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l
wishé + éwouldé, ¢If onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais
C3.1 - Mensaxes orais.
C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suUas
agrupaciéns.

BC4 - Emision de textos escritos
C4.1 - Expresidén e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.
C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

BC5 - Identificacién e interpretaciéon dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en coiilecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

Obxectivos especificos
Solicitar unha entrevista de traballo.

Asistir a unha entrevista de traballo.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo & procura de emprego e entrevista de traballo.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.
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Recursos especificos

- Seccién 19 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccién.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.

Actividade Descricion Duracion

2 Ccv Elaboracion dun CV. 5

Criterios de avaliacion

RA1l - Comprende informacion de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CA1l.1 - Identificouse a idea principal de mensaxes en lingua estdndar relacionadas coa vida social, profesional ou
académica.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.2 - Recoiieceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en lingua estandar e relacionados
coa actividade profesional.

CA2.6 - Interpretouse a correspondencia relativa & sUa especialidade, captando doadamente o significado esencial.
RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacion e
adaptandose ao rexistro lingiiistico do interlocutor

CA3.1 - Emitironse mensaxes xerais propios do sector e da vida cotia, utilizando nexos e estratexias de interaccion.

CA3.11 - Respondeuse a preguntas relativas & stUa vida socio-profesional, incluidas as propias dunha entrevista de
traballo.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotid, relacionando os
recursos lingiiisticos co propédsito destes

CA4.1 - Escribironse textos claros e detallados sobre unha variedade de temas relacionados coa sUa profesion,
sintetizando e avaliando informacién e argumentos procedentes de varias fontes.

CA4.3 - Organizouse a informacién con correccién, precisién, cohesién e coherencia, solicitando e/ou facilitando
informacién xeral ou detallada.

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linguisticas.

CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia establecidas e o vocabulario
especifico.

CA4.8 - Utilizaronse as férmulas de cortesia propias do documento que se vaian elaborar.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacidn, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.1 - Definironse os trazos mais significativos dos costumes e dos usos da comunidade onde se fale a lingua
estranxeira.

Contidos

BC1 - Anadlise de mensaxes orais

C1.1 - Comprensiéon de mensaxes profesionais do sector e cotias.
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C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, {phrasal verbsé, locuciéns, expresiéon da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friendsé.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, él
wishé + éwouldé, ¢éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesidén, comparacioén, condicién, causa, finalidade e resultado.
C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

C3.1 - Mensaxes orais.

C3.2 - Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.4 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresiéon da condicién e a
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C3.5 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suUas
agrupaciéns.

C3.7 - Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.
C3.8 - Mantemento e seguimento do discurso oral.

C3.9 - Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

C3.10 - Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.

C3.11 - Entoacién como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

C3.12 - Elaboracién de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia
especifica do sector profesional.

C3.13 - Instrucidns sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
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BC4 - Emision de textos escritos

C4.1 - Expresién e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotians.

C4.2 - Curriculum vitae e soportes teleméticos: fax, correo electrénico, burofax etc.
C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

C4.4 - |dea principal e ideas secundarias.

C4.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz
pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

C4.6 - Relacidns léxicas: oposicion, concesidn, comparacion, condicidn, causa, finalidade e resultado.
C4.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.
C4.8 - Coherencia textual.

C4.9 - Adecuacion do texto ao contexto comunicativo.

C4.10 - Tipo e formato de texto.

C4.11 - Variedade de lingua. Rexistro.

C4.12 - Seleccidn léxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

C4.13 - Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion.
C4.14 - Exemplificacién.

C4.15 - Conclusion e/ou resumo do discurso.

C4.16 - Uso dos signos de puntuacion.

BC5 - Identificacidon e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.
C5.2 - Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin
de proxectar unha boa imaxe da empresa.

C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en coiiecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

C5.4 - Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

Obxectivos especificos
Preparar e desefiar un curriculo persoal.

Redactar o CV.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo ao curriculo persoal.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.

Recursos especificos

- Seccién 20 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccioén.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.
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ubD Titulo da UD Duracion
2 Getting Started at the Office 8
Actividade Descricion Duracion
Coflecemento dos distintos postos na empresa e o lugar
1 The Office que ocupan no edificio, e ofrecemento de axuda na 3
orientacién dentro do mesmo.

Criterios de avaliacion

RA1l - Comprende informacion de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CAl.1 - Identificouse a idea principal de mensaxes en lingua estandar relacionadas coa vida social, profesional ou
académica.

CAl.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estandar en ambientes con contaminacién acustica.
RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.3 - Extraeuse informacidn especifica de textos de diferente natureza relativos a sta profesién, e contidos en
distintos soportes.

CA2.6 - Interpretouse a correspondencia relativa & sUa especialidade, captando doadamente o significado esencial.

CA2.9 - Interpretaronse instrucions, con distintos niveis de dificultade, e mensaxes técnicas recibidas a través de
soportes dixitais.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacion e
adaptandose ao rexistro linglistico do interlocutor

CA3.3 - Seleccionaronse e aplicaronse os rexistros adecuados para a emisién da mensaxe, asi como protocolos e
normas de relacién social propios do pais.

CA3.7 - Solicitouse a reformulacién do discurso ou parte deste cando se considerou necesario.
CA3.11 - Respondeuse a preguntas relativas & sua vida socio-profesional, incluidas as propias dunha entrevista de

traballo.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves lingUisticas.

CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia establecidas e o vocabulario
especifico.

CA4.8 - Utilizaronse as férmulas de cortesia propias do documento que se vaian elaborar.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacidn, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.1 - Definironse os trazos mais significativos dos costumes e dos usos da comunidade onde se fale a lingua
estranxeira.

CA5.2 - Describironse as normas e os protocolos de relacién social propios do pails.

CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da lingua estranxeira.
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Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locucidns, expresion da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretaciéon de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. ¢False friends:é.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l
wishé + éwouldé, ¢éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais
C3.1 - Mensaxes orais.
C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suUas
agrupaciéns.

BC4 - Emision de textos escritos
C4.1 - Expresidén e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.
C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

BC5 - Identificacidn e interpretaciéon dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en coiilecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.
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Obxectivos especificos
Entender un directorio nun edificio de oficinas.
Cofecer as funciéns dos distintos departamentos e situalos.

Pedir e ofrecer indicaciéns para chegar aos distintos lugares da oficina.

Entender e elaborar planos para orientarse.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo aos postos de traballo dunha empresa.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.

Recursos especificos

- Seccion 1 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).

- Audio correspondente & devandita seccién.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.

Actividade Descricion Duracion
. . . Actividades rutineiras, materiais e equipamento no posto
2 Routines, Supplies and Equipment de traballo nunha oficina. 5

Criterios de avaliacién

RA1l - Comprende informaciéon de indole profesional, académica e cotida contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe
CALl.3 - Extraeuse informacién especifica contida en discursos orais en lingua estédndar, relacionada coa vida social,
profesional ou académica.
CAl.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estdndar en ambientes con contaminacién acustica.
RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotid, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido
CA2.2 - Recoileceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en lingua estandar e relacionados
coa actividade profesional.
CA2.9 - Interpretdronse instruciéns, con distintos niveis de dificultade, e mensaxes técnicas recibidas a través de

soportes dixitais.
RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacion e
adaptandose ao rexistro lingiiistico do interlocutor

CA3.1 - Emitironse mensaxes xerais propios do sector e da vida cotid, utilizando nexos e estratexias de interaccién.
CA3.3 - Seleccionaronse e aplicaronse os rexistros adecuados para a emisién da mensaxe, asi como protocolos e
normas de relacién social propios do pais.

CA3.6 - Describiuse e secueniouse oralmente un proceso de traballo da sia competencia.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves lingUisticas.

CA4.7 - Resumironse diferentes tipos de documentos escritos, utilizando os seus propios recursos lingtisticos.
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RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situaciéns de comunicacién, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da lingua estranxeira.

Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotids.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, {phrasal verbsé, locuciéns, expresiéon da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friendsé.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, él
wishé + éwouldé, ¢éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesidén, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.
C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

C3.1 - Mensaxes orais.

C3.2 - Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.4 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresiéon da condicién e a
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C3.5 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suUas
agrupaciéns.

C3.7 - Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

C3.8 - Mantemento e seguimento do discurso oral.
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C3.9 - Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.
C3.10 - Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.
C3.11 - Entoaciéon como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

C3.12 - Elaboracién de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia
especifica do sector profesional.

C3.13 - Instrucidns sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
BC4 - Emision de textos escritos

C4.1 - Expresién e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotians.

C4.2 - Curriculum vitae e soportes teleméticos: fax, correo electrénico, burofax etc.

C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

C4.4 - |dea principal e ideas secundarias.

C4.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz
pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

C4.6 - Relacidns léxicas: oposicion, concesidn, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.
C4.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

C4.8 - Coherencia textual.

C4.9 - Adecuacion do texto ao contexto comunicativo.

C4.10 - Tipo e formato de texto.

C4.11 - Variedade de lingua. Rexistro.

C4.12 - Seleccién léxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

C4.13 - Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion.

C4.14 - Exemplificacién.

C4.15 - Conclusion e/ou resumo do discurso.

C4.16 - Uso dos signos de puntuacion.

BC5 - Identificacidon e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.
C5.2 - Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin
de proxectar unha boa imaxe da empresa.

C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en coiiecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

C5.4 - Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

Obxectivos especificos
Cofiecer cales son e quen realiza as distintas funciéns que se desenvolven na empresa.
Encargar material de oficina.

Organizar e ordenar a oficina.

05/12/2025 13:43:56 Paxina 49 de 103




CONSELLERIA DE EDUCACION,
XUNTA CIENCIA, UNIVERSIDADES E

DE GALICIA | FORMACION PROFESIONAL

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo as tarefas e rutinas nunha oficina, asi como o material e
equipamento da mesma.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.

Recursos especificos

- Seccién 2 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccién.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.
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ub Titulo da UD Duracion
3 Business Communication Essentials 7
Actividade Descricion Duracion
1 Voicemail and the Intranet Emprego do correo de voz e a intranet da empresa. 3

Criterios de avaliaciéon

RA1l - Comprende informacién de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CA1.2 - Recofieceuse a finalidade de mensaxes directas ou emitidas en calquera soporte en lingua estandar.

CA1l.4 - Identificaronse o punto de vista e a actitude do/da falante.

CAL.5 - Identificouse o fio argumental de mensaxes orais e determinaronse os roles que aparecen nesas mensaxes.
CA1.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estdndar en ambientes con contaminacidén acustica.

CA1.8 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha mensaxe sen entender todos os
elementos desta.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotida, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.4 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente un texto sen entender todos os elementos
deste.

CA2.7 - Interpretdronse textos extensos e de certa complexidade relacionados ou non coa sla especialidade,
podendo realizar varias lecturas destes.

CA2.9 - Interpretaronse instruciéns, con distintos niveis de dificultade, e mensaxes técnicas recibidas a través de
soportes dixitais.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacidén e
adaptandose ao rexistro lingluistico do interlocutor

CA3.2 - intercambiouse con fluidez informacién especifica e detallada utilizando estruturas dunha complexidade
acorde ao nivel competencial.

CA3.4 - Realizdronse presentacidons ben estruturadas sobre temas do seu dmbito profesional, facendo uso dos
protocolos establecidos.

CA3.7 - Solicitouse a reformulacién do discurso ou parte deste cando se considerou necesario.
RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotid, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CA4.3 - Organizouse a informacién con correccién, precisién, cohesién e coherencia, solicitando e/ou facilitando
informacién xeral ou detallada.

CAA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves lingUisticas.
CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia establecidas e o vocabulario
especifico.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion, e describe as
relaciéns tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.6 - Recofiecéronse os marcadores lingliisticos da procedencia rexional.
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Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locucidns, expresion da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretaciéon de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. ¢False friends:é.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l
wishé + éwouldé, ¢éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais
C3.1 - Mensaxes orais.
C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suUas
agrupaciéns.

BC4 - Emision de textos escritos
C4.1 - Expresidén e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.
C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

BC5 - Identificacidn e interpretaciéon dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en coiilecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.
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Obxectivos especificos
Manexar o correo de voz da empresa.

Interactuar na intranet corporativa.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo ao emprego da gravadora de mensaxes e da intranet

corporativa.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.

Recursos especificos

- Seccidn 3 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).

- Audio correspondente & devandita seccién.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.

Actividade Descricion Duracion

2 Mail Correos e empresas de mensaxaria. 4

Criterios de avaliacion

RA1l - Comprende informacién de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con

precision o contido da mensaxe

CAl.2 - Recofieceuse a finalidade de mensaxes directas ou emitidas en calquera soporte en lingua estandar.

CAl.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estdndar en ambientes con contaminacién acustica.
RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotida, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.3 - Extraeuse informacidn especifica de textos de diferente natureza relativos a sta profesién, e contidos en
distintos soportes.

CA2.6 - Interpretouse a correspondencia relativa & sUa especialidade, captando doadamente o significado esencial.
RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacidon e
adaptandose ao rexistro linglistico do interlocutor

CA3.1 - Emitironse mensaxes xerais propios do sector e da vida cotid, utilizando nexos e estratexias de interaccién.

CA3.7 - Solicitouse a reformulacién do discurso ou parte deste cando se considerou necesario.
RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotid, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CA4.2 - Cubriuse documentacién especifica do seu campo profesional, utilizando vocabulario especifico, normas de
relacién social e protocolos propios do pais.

CAA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves lingUisticas.
CA4.7 - Resumironse diferentes tipos de documentos escritos, utilizando os seus propios recursos linglisticos.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacién, e describe as
relaciéns tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.2 - Describironse as normas e os protocolos de relacién social propios do pails.
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Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locucidns, expresion da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretaciéon de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. ¢False friends:é.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l
wishé + éwouldé, ¢éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.
C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

C3.1 - Mensaxes orais.

C3.2 - Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.4 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresién da condicién e a
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C3.5 - Outros recursos lingUisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéons e consellos,
persuasién e advertencia.

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stias combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suUas
agrupaciéns.

C3.7 - Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.
C3.8 - Mantemento e seguimento do discurso oral.
C3.9 - Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

C3.10 - Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.
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C3.11 - Entoacién como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

C3.12 - Elaboracién de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia
especifica do sector profesional.

C3.13 - Instruciéns sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
BC4 - Emision de textos escritos

C4.1 - Expresidn e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.

C4.2 - Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

C4.4 - Idea principal e ideas secundarias.

C4.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz
pasiva, oracions de relativo e estilo indirecto.

C4.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesidén, comparacioén, condicién, causa, finalidade e resultado.
C4.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

C4.8 - Coherencia textual.

C4.9 - Adecuacién do texto ao contexto comunicativo.

C4.10 - Tipo e formato de texto.

C4.11 - Variedade de lingua. Rexistro.

C4.12 - Seleccién Iéxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

C4.13 - Inicio do discurso e introduciéon do tema. Desenvolvemento e expansién.

C4.14 - Exemplificacién.

C4.15 - Conclusién e/ou resumo do discurso.

C4.16 - Uso dos signhos de puntuacion.

BC5 - Identificacién e interpretaciéon dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.
C5.2 - Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin
de proxectar unha boa imaxe da empresa.

C5.3 - Recolecemento da lingua inglesa para afondar en coilecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

C5.4 - Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

Obxectivos especificos

Manexar o correo que se envia e recibe na empresa.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo ao correo postal.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.
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Recursos especificos

- Seccién 4 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccién.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.
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ub Titulo da UD Duracion
4 Managing Trade and Communication 7
Actividade Descricion Duracion
1 Shipping Envios nacionais e internacionais. 3

Criterios de avaliaciéon

RA1l - Comprende informacién de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CA1.2 - Recofieceuse a finalidade de mensaxes directas ou emitidas en calquera soporte en lingua estandar.

CALl.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estdndar en ambientes con contaminacién acustica.
RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.2 - Recoiieceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en lingua estandar e relacionados
coa actividade profesional.

CA2.5 - Léronse e comprendéronse de xeito auténomo textos relacionados co sector, coa velocidade e o estilo de
lectura propios do nivel competencial.

CA2.10 - Traducironse textos de certa complexidade, utilizando material de apoio en caso necesario.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacién e
adaptandose ao rexistro linguistico do interlocutor

CA3.1 - Emitironse mensaxes xerais propios do sector e da vida cotid, utilizando nexos e estratexias de interaccién.

CA3.5 - Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesién.
RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CA4.2 - Cubriuse documentacién especifica do seu campo profesional, utilizando vocabulario especifico, normas de
relacién social e protocolos propios do pais.

CA4.3 - Organizouse a informacién con correccién, precisién, cohesién e coherencia, solicitando e/ou facilitando
informacién xeral ou detallada.

CAA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves lingUisticas.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.6 - Recofiecéronse os marcadores linglisticos da procedencia rexional.

Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensiéon de mensaxes profesionais do sector e cotias.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.

C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
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C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locucidns, expresidon da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. ¢False friends:é.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, éphrasal verbsé, ¢l wishé + pasado simple ou perfecto, él
wishé + éwouldé, ¢éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relacidns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais
C3.1 - Mensaxes orais.
C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stias combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suUas
agrupaciéns.

BC4 - Emision de textos escritos
C4.1 - Expresién e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotians.
C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

BC5 - Identificacion e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en coiiecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

Obxectivos especificos
Tramitar e comprender documentos de fretes.

Cofiecer os fundamentos da importacién e exportacion.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo a fretes e transportes.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.
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Recursos especificos

- Seccién 5 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccién.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.

Actividade Descricion Duracion

2 On the Phone Atencién telefénica. 4

Criterios de avaliacion

RA1l - Comprende informacion de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CA1l.2 - Recofleceuse a finalidade de mensaxes directas ou emitidas en calquera soporte en lingua estandar.
CAl.4 - Identificaronse o punto de vista e a actitude do/da falante.
CAL.5 - Identificouse o fio argumental de mensaxes orais e determindronse os roles que aparecen nesas mensaxes.

CAl.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estdndar en ambientes con contaminacién acustica.
RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotida, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.1 - Identificouse a idea principal de textos especificos do seu ambito social, profesional ou académico.

CA2.2 - Recoiieceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en lingua estandar e relacionados
coa actividade profesional.

CA2.3 - Extraeuse informacidén especifica de textos de diferente natureza relativos & sla profesién, e contidos en
distintos soportes.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacidén e
adaptandose ao rexistro lingluistico do interlocutor

CA3.3 - Seleccionaronse e aplicaronse os rexistros adecuados para a emisién da mensaxe, asi como protocolos e
normas de relacién social propios do pais.

CA3.7 - Solicitouse a reformulacién do discurso ou parte deste cando se considerou necesario.

CA3.8 - Interactuouse espontaneamente, adoptando un nivel de formalidade adecuado 3as circunstancias.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos linglisticos co propdsito destes

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linglisticas.

CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia establecidas e o vocabulario
especifico.

CA4.8 - Utilizaronse as féormulas de cortesia propias do documento que se vaian elaborar.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.1 - Definironse os trazos mais significativos dos costumes e dos usos da comunidade onde se fale a lingua
estranxeira.
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Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locucidns, expresion da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretaciéon de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. ¢False friends:é.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l
wishé + éwouldé, ¢éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.
C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

C3.1 - Mensaxes orais.

C3.2 - Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.4 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresién da condicién e a
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C3.5 - Outros recursos lingUisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéons e consellos,
persuasién e advertencia.

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stias combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suUas
agrupaciéns.

C3.7 - Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.
C3.8 - Mantemento e seguimento do discurso oral.
C3.9 - Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

C3.10 - Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.
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C3.11 - Entoacién como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

C3.12 - Elaboracién de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia
especifica do sector profesional.

C3.13 - Instruciéns sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
BC4 - Emision de textos escritos

C4.1 - Expresidn e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.

C4.2 - Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

C4.4 - Idea principal e ideas secundarias.

C4.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz
pasiva, oracions de relativo e estilo indirecto.

C4.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesidén, comparacioén, condicién, causa, finalidade e resultado.
C4.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

C4.8 - Coherencia textual.

C4.9 - Adecuacién do texto ao contexto comunicativo.

C4.10 - Tipo e formato de texto.

C4.11 - Variedade de lingua. Rexistro.

C4.12 - Seleccién Iéxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

C4.13 - Inicio do discurso e introduciéon do tema. Desenvolvemento e expansién.

C4.14 - Exemplificacién.

C4.15 - Conclusién e/ou resumo do discurso.

C4.16 - Uso dos signhos de puntuacion.

BC5 - Identificacién e interpretaciéon dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.
C5.2 - Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin
de proxectar unha boa imaxe da empresa.

C5.3 - Recolecemento da lingua inglesa para afondar en coilecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

C5.4 - Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

Obxectivos especificos
Recibir chamadas e coller mensaxes.
Atender solicitudes telefénicas.

Facer solicitudes telefdnicas.
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Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo 4 recepciéon e emisién de chamadas telefénicas.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.

Recursos especificos

- Seccién 6 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccioén.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.
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ub Titulo da UD Duracion
5 Effective Meeting Management 7
Actividade Descricion Duracion
1 Scheduling Meetings and Events Programacién de reuniéns e eventos. 3

Criterios de avaliacion

RA1l - Comprende informaciéon de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe
CA1.3 - Extraeuse informacién especifica contida en discursos orais en lingua estandar, relacionada coa vida social,
profesional ou académica.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido
CA2.3 - Extraeuse informacidn especifica de textos de diferente natureza relativos & sla profesién, e contidos en
distintos soportes.
CA2.9 - Interpretaronse instruciéns, con distintos niveis de dificultade, e mensaxes técnicas recibidas a través de
soportes dixitais.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacidén e
adaptandose ao rexistro linguistico do interlocutor

CA3.1 - Emitironse mensaxes xerais propios do sector e da vida cotid, utilizando nexos e estratexias de interaccién.

CA3.2 - intercambiouse con fluidez informacién especifica e detallada utilizando estruturas dunha complexidade
acorde ao nivel competencial.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves lingUisticas.

CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia establecidas e o vocabulario
especifico.

CA4.8 - Utilizaronse as férmulas de cortesia propias do documento que se vaian elaborar.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacidn, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.4 - Identificdronse os aspectos socioprofesionais propios do sector, en calquera tipo de texto.

Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotids.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.

C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locuciéns, expresién da condicién e da
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dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensidon de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friends:.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, ¢l wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l
wishé + éwouldé, ¢If onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relacidns léxicas: oposicion, concesidn, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.

C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais
C3.1 - Mensaxes orais.
C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suas
agrupaciéns.

BC4 - Emision de textos escritos
C4.1 - Expresidn e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.
C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

BC5 - Identificacion e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

C5.3 - Recolecemento da lingua inglesa para afondar en coilecementos gue resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

Obxectivos especificos
Programar unha reunién.
Programar un evento féra da oficina.

Modificar programaciéns e horarios.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo a reuniéns e eventos.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.
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Recursos especificos

- Seccién 7 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccién.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.

Actividade Descricion Duracion
. . . Organizacién dos contidos dunha reunién. Seguimento e
2 Planning and Attending Meetings asistencia a unha reunion. 4

Criterios de avaliaciéon

RA1l - Comprende informacién de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CA1l.4 - Identificaronse o punto de vista e a actitude do/da falante.
CA1l.7 - Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e outras formas de presentacién
académica e profesional linglisticamente complexas.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.1 - Identificouse a idea principal de textos especificos do seu dmbito social, profesional ou académico.
CA2.2 - Recofieceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en lingua estandar e relacionados
coa actividade profesional.

CA2.5 - Léronse e comprendéronse de xeito auténomo textos relacionados co sector, coa velocidade e o estilo de
lectura propios do nivel competencial.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacion e
adaptandose ao rexistro lingiiistico do interlocutor

CA3.3 - Seleccionaronse e aplicaronse os rexistros adecuados para a emisién da mensaxe, asi como protocolos e
normas de relacién social propios do pais.

CA3.8 - Interactuouse espontaneamente, adoptando un nivel de formalidade adecuado &s circunstancias.

CA3.10 - Expresaronse e defendéronse puntos de vista con claridade, proporcionando explicaciéns e argumentos
adecuados.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CAA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves lingUisticas.

CA4.5 - Elaborédronse informes, destacando os aspectos significativos e ofrecendo detalles relevantes que sirvan de
apoio.

CA4.8 - Utilizaronse as féormulas de cortesia propias do documento que se vaian elaborar.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da lingua estranxeira.

CA5.6 - Recofiecéronse os marcadores lingliisticos da procedencia rexional.

Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
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C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotids.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.

C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locucidns, expresiéon da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oracidns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéns complexas sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. {False friendsé.

C2.4 - |deas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, él
wishé + éwouldé, éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesidén, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.
C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

C3.1 - Mensaxes orais.

C3.2 - Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.4 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresion da condicién e a
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C3.5 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suas
agrupaciéns.

C3.7 - Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.
C3.8 - Mantemento e seguimento do discurso oral.

C3.9 - Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

C3.10 - Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.

C3.11 - Entoacién como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

C3.12 - Elaboracién de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia
especifica do sector profesional.
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C3.13 - Instrucidns sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
BC4 - Emision de textos escritos

C4.1 - Expresidén e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.

C4.2 - Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

C4.4 - Idea principal e ideas secundarias.

C4.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz
pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

C4.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesidn, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.
C4.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.
C4.8 - Coherencia textual.

C4.9 - Adecuacion do texto ao contexto comunicativo.

C4.10 - Tipo e formato de texto.

C4.11 - Variedade de lingua. Rexistro.

C4.12 - Seleccidn Iéxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

C4.13 - Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansién.
C4.14 - Exemplificacién.

C4.15 - Conclusién e/ou resumo do discurso.

C4.16 - Uso dos signos de puntuacion.

BC5 - Identificacion e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

C5.2 - Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin
de proxectar unha boa imaxe da empresa.

C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en coiiecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

C5.4 - Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

Obxectivos especificos
Comprender e elaborar a axenda dunha reunidén.

Elaborar apuntamentos e actas de reunién.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo & organizacién de reuniéns e levantamento de actas.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.

Recursos especificos

- Seccidén 8 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccién.
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- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.
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ubD Titulo da UD Duracion
6 Business Events and Travel 8
Actividade Descricion Duracion
1 Planning and Attending Events %rgsanqlozaoon dun evento féra da oficina e asistencia ao 3

Criterios de avaliacion

RA1l - Comprende informacion de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CA1.5 - Identificouse o fio argumental de mensaxes orais e determindronse os roles que aparecen nesas mensaxes.

CA1l.7 - Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e outras formas de presentacién
académica e profesional linglisticamente complexas.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotida, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.1 - Identificouse a idea principal de textos especificos do seu d&mbito social, profesional ou académico.

CA2.2 - Recoileceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en lingua estandar e relacionados
coa actividade profesional.

CA2.5 - Léronse e comprendéronse de xeito auténomo textos relacionados co sector, coa velocidade e o estilo de
lectura propios do nivel competencial.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacion e
adaptandose ao rexistro lingiiistico do interlocutor

CA3.3 - Seleccionaronse e aplicaronse os rexistros adecuados para a emisién da mensaxe, asi como protocolos e
normas de relacién social propios do pais.

CA3.8 - Interactuouse espontaneamente, adoptando un nivel de formalidade adecuado &s circunstancias.

CA3.10 - Expresaronse e defendéronse puntos de vista con claridade, proporcionando explicaciéns e argumentos
adecuados.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos linglisticos co propdsito destes

CA4.1 - Escribironse textos claros e detallados sobre unha variedade de temas relacionados coa sUa profesién,
sintetizando e avaliando informacién e argumentos procedentes de varias fontes.

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linglisticas.

CA4.5 - Elabordronse informes, destacando os aspectos significativos e ofrecendo detalles relevantes que sirvan de
apoio.

CAA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia establecidas e o vocabulario
especifico.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da lingua estranxeira.

CA5.6 - Recofiecéronse os marcadores lingliisticos da procedencia rexional.
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Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locucidns, expresion da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretaciéon de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. ¢False friends:é.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l
wishé + éwouldé, ¢éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais
C3.1 - Mensaxes orais.
C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suUas
agrupaciéns.

BC4 - Emision de textos escritos
C4.1 - Expresidén e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.
C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

BC5 - Identificacidn e interpretaciéon dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en coiilecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.
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Obxectivos especificos
Organizar os temas e materiais dun evento féra da oficina.

Conversar nun evento e interactuar con outros.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo & organizacién e asistencia a eventos.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.

Recursos especificos

- Seccion 9 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccion.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.

Actividade Descricion Duracion

Realizacién de todo tipo de reservas e xestién das 5

2 R rvation
eservations mesmas.

Criterios de avaliacion
RA1l - Comprende informacion de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de

discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CAL.5 - Identificouse o fio argumental de mensaxes orais e determinaronse os roles que aparecen nesas mensaxes.
CA1.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estdndar en ambientes con contaminacién acustica.

CAl.8 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha mensaxe sen entender todos os
elementos desta.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotid, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.2 - Recoileceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en lingua estandar e relacionados
coa actividade profesional.

CA2.3 - Extraeuse informacidn especifica de textos de diferente natureza relativos & sla profesién, e contidos en
distintos soportes.

CA2.9 - Interpretaronse instruciéns, con distintos niveis de dificultade, e mensaxes técnicas recibidas a través de
soportes dixitais.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacidén e
adaptandose ao rexistro lingluistico do interlocutor

CA3.9 - Expresouse con fluidez, precisién e eficacia sobre unha ampla serie de temas xerais, académicos,
profesionais ou de lecer, marcando con claridade a relacién entre as ideas.

CA3.10 - Expresaronse e defendéronse puntos de vista con claridade, proporcionando explicaciéns e argumentos
adecuados.

CA3.11 - Respondeuse a preguntas relativas a sla vida socio-profesional, incluidas as propias dunha entrevista de
traballo.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotid, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linglisticas.
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CA4.8 - Utilizaronse as féormulas de cortesia propias do documento que se vaian elaborar.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacidn, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.2 - Describironse as normas e os protocolos de relacién social propios do pais.

CA5.3 - Identificdronse as crenzas e os valores propios da comunidade onde se fale a lingua estranxeira.

Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensiéon de mensaxes profesionais do sector e cotias.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locuciéns, expresién da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos lingUisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéons e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotidns.

C2.2 - Soportes teleméticos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friends:.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, éphrasal verbsé, ¢l wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l
wishé + éwouldé, ¢If onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

C3.1 - Mensaxes orais.

C3.2 - Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.4 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresiéon da condicién e a
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C3.5 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocéalicos, e as stas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suas
agrupaciéns.
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C3.7 - Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.
C3.8 - Mantemento e seguimento do discurso oral.

C3.9 - Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

C3.10 - Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.

C3.11 - Entoacién como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

C3.12 - Elaboracién de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia
especifica do sector profesional.

C3.13 - Instrucidns sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
BC4 - Emision de textos escritos

C4.1 - Expresién e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.

C4.2 - Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

C4.4 - Idea principal e ideas secundarias.

C4.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz
pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

C4.6 - Relacidns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.
C4.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

C4.8 - Coherencia textual.

C4.9 - Adecuacion do texto ao contexto comunicativo.

C4.10 - Tipo e formato de texto.

C4.11 - Variedade de lingua. Rexistro.

C4.12 - Seleccién Iéxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

C4.13 - Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansién.

C4.14 - Exemplificacién.

C4.15 - Conclusién e/ou resumo do discurso.

C4.16 - Uso dos signos de puntuacion.

BC5 - Identificacion e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.
C5.2 - Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin
de proxectar unha boa imaxe da empresa.

C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en coiilecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

C5.4 - Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

Obxectivos especificos

Reservar voos e xestionar imprevistos no aeroporto.
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Seleccionar hoteis e restaurantes e facer as reservas.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo a viaxes e reservas de voos, hoteis e restaurantes.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.

Recursos especificos

- Seccion 10 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccion.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.
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ub Titulo da UD Duracion
7 Workplace Conduct and Customer Care 8
Actividade Descricion Duracion
1 Attendance and Security Rexistros de asistencia e cuestiéns de seguridade. 3

Criterios de avaliaciéon

RA1l - Comprende informacién de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CAl.1 - Identificouse a idea principal de mensaxes en lingua estandar relacionadas coa vida social, profesional ou
académica.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.9 - Interpretaronse instrucions, con distintos niveis de dificultade, e mensaxes técnicas recibidas a través de
soportes dixitais.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacion e
adaptandose ao rexistro linglistico do interlocutor

CA3.5 - Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesién.
CA3.6 - Describiuse e secueniouse oralmente un proceso de traballo da sta competencia.

CA3.11 - Respondeuse a preguntas relativas & sta vida socio-profesional, incluidas as propias dunha entrevista de
traballo.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdésito destes

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves lingiisticas.
CA4.7 - Resumironse diferentes tipos de documentos escritos, utilizando os seus propios recursos linguisticos.

CA4.8 - Utilizaronse as féormulas de cortesia propias do documento que se vaian elaborar.
RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.1 - Definironse os trazos mais significativos dos costumes e dos usos da comunidade onde se fale a lingua
estranxeira.

CA5.3 - Identificdronse as crenzas e os valores propios da comunidade onde se fale a lingua estranxeira.

CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da lingua estranxeira.

Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensiéon de mensaxes profesionais do sector e cotias.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.

C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
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C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locucidns, expresidon da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. ¢False friends:é.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, éphrasal verbsé, ¢l wishé + pasado simple ou perfecto, él
wishé + éwouldé, ¢éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relacidns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais
C3.1 - Mensaxes orais.
C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stias combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suUas
agrupaciéns.

BC4 - Emision de textos escritos
C4.1 - Expresién e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotians.
C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

BC5 - Identificacion e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en coiiecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

Obxectivos especificos
Controlar o horario laboral e vacaciéns.

Conecer medios e medidas de seguridade no traballo.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo ao control de asistencia dos empregados e aos sistemas de
seguridade.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.
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Recursos especificos

- Seccién 11 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccién.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.

Actividade Descricion Duracion

2 Customer Complaints Atencién ao cliente. 5

Criterios de avaliacion

RA1l - Comprende informacion de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CA1l.4 - Identificdronse o punto de vista e a actitude do/da falante.
CAL.5 - Identificouse o fio argumental de mensaxes orais e determinaronse os roles que aparecen nesas mensaxes.
CAl.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estdndar en ambientes con contaminacién acustica.

CA1.8 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente unha mensaxe sen entender todos os
elementos desta.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.1 - Identificouse a idea principal de textos especificos do seu dmbito social, profesional ou académico.

CA2.4 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente un texto sen entender todos os elementos
deste.

CA2.7 - Interpretdronse textos extensos e de certa complexidade relacionados ou non coa sUa especialidade,
podendo realizar varias lecturas destes.

CA2.8 - Identificouse con rapidez o contido e a importancia de noticias, artigos e informes sobre unha ampla serie
de temas profesionais.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacidon e
adaptandose ao rexistro linglistico do interlocutor

CA3.2 - intercambiouse con fluidez informacién especifica e detallada utilizando estruturas dunha complexidade
acorde ao nivel competencial.

CA3.10 - Expresaronse e defendéronse puntos de vista con claridade, proporcionando explicaciéns e argumentos
adecuados.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CAA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves lingUisticas.

CA4.5 - Elaborédronse informes, destacando os aspectos significativos e ofrecendo detalles relevantes que sirvan de
apoio.

CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia establecidas e o vocabulario
especifico.

CA4.8 - Utilizaronse as féormulas de cortesia propias do documento que se vaian elaborar.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacidn, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira
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CA5.2 - Describironse as normas e os protocolos de relacién social propios do pais.

CA5.4 - Identificdronse os aspectos socioprofesionais propios do sector, en calquera tipo de texto.

Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotids.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, {phrasal verbsé, locuciéns, expresiéon da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friendsé.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, él
wishé + éwouldé, ¢éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesidén, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.
C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

C3.1 - Mensaxes orais.

C3.2 - Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.4 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresiéon da condicién e a
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C3.5 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suUas
agrupaciéns.

C3.7 - Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.

C3.8 - Mantemento e seguimento do discurso oral.
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C3.9 - Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.
C3.10 - Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.
C3.11 - Entoaciéon como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

C3.12 - Elaboracién de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia
especifica do sector profesional.

C3.13 - Instrucidns sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
BC4 - Emision de textos escritos

C4.1 - Expresién e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotians.

C4.2 - Curriculum vitae e soportes teleméticos: fax, correo electrénico, burofax etc.

C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

C4.4 - |dea principal e ideas secundarias.

C4.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz
pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

C4.6 - Relacidns léxicas: oposicion, concesidn, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.
C4.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.
C4.8 - Coherencia textual.

C4.9 - Adecuacion do texto ao contexto comunicativo.

C4.10 - Tipo e formato de texto.

C4.11 - Variedade de lingua. Rexistro.

C4.12 - Seleccién léxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

C4.13 - Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansion.
C4.14 - Exemplificacién.

C4.15 - Conclusion e/ou resumo do discurso.

C4.16 - Uso dos signos de puntuacion.

BC5 - Identificacidon e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.
C5.2 - Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin
de proxectar unha boa imaxe da empresa.

C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en coiiecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

C5.4 - Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

Obxectivos especificos
Recibir queixas dos clientes.

Manexar e xestionar as reclamacions.
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Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo ao servizo de atencién ao cliente.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.

Recursos especificos

- Seccién 12 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccioén.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.
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ub Titulo da UD Duracion
8 Marketing and Financial Fundamentals 7
Actividade Descricion Duracion
1 Market Research and Strategies Estudos de mercados e estratexias de marketing. 3

Criterios de avaliaciéon

RA1l - Comprende informacién de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CA1.2 - Recofieceuse a finalidade de mensaxes directas ou emitidas en calquera soporte en lingua estandar.

CA1l.7 - Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e outras formas de presentacién
académica e profesional linglisticamente complexas.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.1 - Identificouse a idea principal de textos especificos do seu dmbito social, profesional ou académico.

CA2.5 - Léronse e comprendéronse de xeito auténomo textos relacionados co sector, coa velocidade e o estilo de
lectura propios do nivel competencial.

CA2.10 - Traducironse textos de certa complexidade, utilizando material de apoio en caso necesario.
RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacién e
adaptandose ao rexistro linguistico do interlocutor

CA3.3 - Seleccionaronse e aplicaronse os rexistros adecuados para a emisién da mensaxe, asi como protocolos e
normas de relacién social propios do pais.

CA3.4 - Realizaronse presentaciéons ben estruturadas sobre temas do seu ambito profesional, facendo uso dos
protocolos establecidos.

CA3.9 - Expresouse con fluidez, precisién e eficacia sobre unha ampla serie de temas xerais, académicos,
profesionais ou de lecer, marcando con claridade a relacién entre as ideas.

CA3.10 - Expresaronse e defendéronse puntos de vista con claridade, proporcionando explicaciéns e argumentos
adecuados.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CA4.1 - Escribironse textos claros e detallados sobre unha variedade de temas relacionados coa sua profesién,
sintetizando e avaliando informacién e argumentos procedentes de varias fontes.

CA4.3 - Organizouse a informacién con correccién, precisién, cohesién e coherencia, solicitando e/ou facilitando
informacién xeral ou detallada.

CAA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves lingUisticas.

CA4.5 - Elaborédronse informes, destacando os aspectos significativos e ofrecendo detalles relevantes que sirvan de
apoio.

CA4.7 - Resumironse diferentes tipos de documentos escritos, utilizando os seus propios recursos lingtisticos.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira
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CA5.4 - Identificdronse os aspectos socioprofesionais propios do sector, en calquera tipo de texto.

Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotids.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, {phrasal verbsé, locuciéns, expresiéon da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. éFalse friendsé.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, él
wishé + éwouldé, ¢éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesidén, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.

C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Produciéon de mensaxes orais
C3.1 - Mensaxes orais.
C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suas
agrupaciéns.

BC4 - Emision de textos escritos
C4.1 - Expresién e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.
C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

BC5 - Identificacidn e interpretaciéon dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.
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C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en cofiecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

Obxectivos especificos
Aprender a elaborar un estudo de mercado para presentar un novo produto.
Comprender e emitir mensaxes relacionas coas estratexias de venda.

Escribir un texto describindo un produto.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo & elaboracién de estudos de mercado e estratexias de venda.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.

Recursos especificos

- Seccidn 13 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccién.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.

Actividade Descricion Duracion

2 Cash Flow and Accounting Contabilidade e fluxo de caixa. 4

Criterios de avaliacion

RA1l - Comprende informacién de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CAl.2 - Recofieceuse a finalidade de mensaxes directas ou emitidas en calquera soporte en lingua estandar.

CA1.3 - Extraeuse informacién especifica contida en discursos orais en lingua estandar, relacionada coa vida social,
profesional ou académica.

CA1l.7 - Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e outras formas de presentacién
académica e profesional linglisticamente complexas.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.4 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente un texto sen entender todos os elementos
deste.

CA2.8 - Identificouse con rapidez o contido e a importancia de noticias, artigos e informes sobre unha ampla serie
de temas profesionais.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacién e
adaptandose ao rexistro linglistico do interlocutor

CA3.5 - Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesién.
RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdésito destes

CA4.1 - Escribironse textos claros e detallados sobre unha variedade de temas relacionados coa sUa profesién,
sintetizando e avaliando informacién e argumentos procedentes de varias fontes.

CA4.2 - Cubriuse documentacién especifica do seu campo profesional, utilizando vocabulario especifico, normas de
relacién social e protocolos propios do pais.
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CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linglisticas.
CA4.5 - Elabordronse informes, destacando os aspectos significativos e ofrecendo detalles relevantes que sirvan de
apoio.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacién, e describe as
relaciéns tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.1 - Definironse os trazos mais significativos dos costumes e dos usos da comunidade onde se fale a lingua
estranxeira.

CA5.4 - Identificdronse os aspectos socioprofesionais propios do sector, en calquera tipo de texto.

CA5.6 - Recofiecéronse os marcadores lingliisticos da procedencia rexional.

Contidos

BC1 - Anadlise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotids.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locucidns, expresiéon da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oracidns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéns complexas sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. {False friendsé.

C2.4 - |deas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, él
wishé + éwouldé, éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesidén, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.
C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

C3.1 - Mensaxes orais.

C3.2 - Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.4 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresion da condicién e a
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.
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C3.5 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocéalicos, e as stas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suas
agrupaciéns.

C3.7 - Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.
C3.8 - Mantemento e seguimento do discurso oral.

C3.9 - Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

C3.10 - Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.

C3.11 - Entoaciéon como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

C3.12 - Elaboracién de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia
especifica do sector profesional.

C3.13 - Instrucidns sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
BC4 - Emision de textos escritos

C4.1 - Expresién e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotians.

C4.2 - Curriculum vitae e soportes teleméticos: fax, correo electrénico, burofax etc.

C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

C4.4 - |dea principal e ideas secundarias.

C4.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz
pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

C4.6 - Relacidns léxicas: oposicion, concesidn, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.
C4.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

C4.8 - Coherencia textual.

C4.9 - Adecuacion do texto ao contexto comunicativo.

C4.10 - Tipo e formato de texto.

C4.11 - Variedade de lingua. Rexistro.

C4.12 - Seleccién léxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

C4.13 - Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansién.

C4.14 - Exemplificacién.

C4.15 - Conclusion e/ou resumo do discurso.

C4.16 - Uso dos signos de puntuacion.

BC5 - Identificacidon e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.
C5.2 - Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin
de proxectar unha boa imaxe da empresa.

C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en coiiecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

05/12/2025 13:43:57 Paxina 85 de 103




CONSELLERIA DE EDUCACION,
XUNTA CIENCIA, UNIVERSIDADES E

DE GALICIA | FORMACION PROFESIONAL

C5.4 - Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

Obxectivos especificos
Comprender e emitir mensaxes sobre a situacién financeira e investimentos nunha empresa.
Comprender un texto sobre o estado de fluxo de caixa e unha folla de balance.

Escribir un informe de resultados.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo & contabilidade e fluxo de caixa.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.

Recursos especificos

- Seccidn 14 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccién.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.
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ub Titulo da UD Duracion
9 Business Transactions and Global Trade 6
Actividade Descricion Duracion
1 Banking and Insurance Actividade relacionada coa banca e os seguros. 2

Criterios de avaliaciéon

RA1l - Comprende informacién de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe

CA1.3 - Extraeuse informacién especifica contida en discursos orais en lingua estandar, relacionada coa vida social,
profesional ou académica.

CAl.4 - |dentificdronse o punto de vista e a actitude do/da falante.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.1 - Identificouse a idea principal de textos especificos do seu dmbito social, profesional ou académico.

CA2.2 - Recofieceuse a finalidade de distintos textos escritos en calquera soporte, en lingua estandar e relacionados
coa actividade profesional.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacidén e
adaptandose ao rexistro linguistico do interlocutor

CA3.5 - Utilizouse correctamente a terminoloxia da profesién.
CA3.6 - Describiuse e secueniouse oralmente un proceso de traballo da sta competencia.

CA3.10 - Expresaronse e defendéronse puntos de vista con claridade, proporcionando explicaciéns e argumentos
adecuados.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos linglisticos co propdsito destes

CA4.2 - Cubriuse documentacién especifica do seu campo profesional, utilizando vocabulario especifico, normas de
relacién social e protocolos propios do pais.

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linglisticas.
CA4.5 - Elabordronse informes, destacando os aspectos significativos e ofrecendo detalles relevantes que sirvan de
apoio.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacién, e describe as
relaciéns tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.4 - Identificdronse os aspectos socioprofesionais propios do sector, en calquera tipo de texto.

Contidos

BC1 - Andlise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.

C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
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C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locucidns, expresidon da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipéteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. ¢False friends:é.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicions, éphrasal verbsé, ¢l wishé + pasado simple ou perfecto, él
wishé + éwouldé, ¢éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relacidns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.

C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais
C3.1 - Mensaxes orais.
C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stias combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suUas
agrupaciéns.

BC4 - Emision de textos escritos
C4.1 - Expresién e formalizacion de mensaxes e textos profesionais e cotians.
C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

BC5 - Identificacion e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en coiiecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

Obxectivos especificos
Comprender e emitir mensaxes relacionadas con créditos, financiacién e liquidez dunha empresa.

Pedir consello sobre as necesidades de aseguramento da empresa.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo ao sector bancario e de seguros.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.
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Recursos especificos

- Seccién 15 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccién.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.

Actividade Descricion Duracion

2 E-commerce and Suppliers Comercio electrénico e provedores. 4

Criterios de avaliacion

RA1l - Comprende informacion de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacion en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe
CA1l.1 - Identificouse a idea principal de mensaxes en lingua estdndar relacionadas coa vida social, profesional ou
académica.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.6 - Interpretouse a correspondencia relativa & sUa especialidade, captando doadamente o significado esencial.

CA2.9 - Interpretdronse instruciéns, con distintos niveis de dificultade, e mensaxes técnicas recibidas a través de
soportes dixitais.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacién e
adaptandose ao rexistro lingiiistico do interlocutor

CA3.4 - Realizdronse presentacidons ben estruturadas sobre temas do seu dmbito profesional, facendo uso dos
protocolos establecidos.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos linglisticos co propdsito destes

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linglisticas.

CA4.6 - Escribironse cartas formais e informais empregando as férmulas de cortesia establecidas e o vocabulario
especifico.

CA4.7 - Resumironse diferentes tipos de documentos escritos, utilizando os seus propios recursos linglisticos.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da lingua estranxeira.

Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensiéon de mensaxes profesionais do sector e cotias.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locuciéns, expresién da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.
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C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéns complexas sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. {False friendsé.

C2.4 - |deas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, él
wishé + éwouldé, éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesidén, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.
C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

C3.1 - Mensaxes orais.

C3.2 - Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.4 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresion da condicién e a
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C3.5 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suas
agrupaciéns.

C3.7 - Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.
C3.8 - Mantemento e seguimento do discurso oral.

C3.9 - Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

C3.10 - Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.

C3.11 - Entoacién como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

C3.12 - Elaboracién de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia
especifica do sector profesional.

C3.13 - Instrucidns sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
BC4 - Emision de textos escritos

C4.1 - Expresidn e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.

C4.2 - Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.
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C4.4 - Idea principal e ideas secundarias.

C4.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz
pasiva, oraciéns de relativo e estilo indirecto.

C4.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.
C4.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

C4.8 - Coherencia textual.

C4.9 - Adecuacion do texto ao contexto comunicativo.

C4.10 - Tipo e formato de texto.

C4.11 - Variedade de lingua. Rexistro.

C4.12 - Seleccidn Iéxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

C4.13 - Inicio do discurso e introducién do tema. Desenvolvemento e expansién.

C4.14 - Exemplificacién.

C4.15 - Conclusién e/ou resumo do discurso.

C4.16 - Uso dos signos de puntuacion.

BC5 - Identificacion e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

C5.2 - Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin
de proxectar unha boa imaxe da empresa.

C5.3 - Recoflecemento da lingua inglesa para afondar en coiiecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

C5.4 - Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

Obxectivos especificos
Comprender e empregar vocabulario e expresiéns relacionadas coa apertura de tendas online.

Seleccionar provedores para un negocio.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo ao comercio electrénico e aos provedores.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.

Recursos especificos

- Seccién 16 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccién.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.
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ub Titulo da UD Duracion
10 Leading and Working in Teams 6
Actividade Descricion Duracion
1 Training and Teamwork A formacién na empresa e o traballo en equipo. 2

Criterios de avaliacion

RA1l - Comprende informacién de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con
precision o contido da mensaxe
CAl.1 - Identificouse a idea principal de mensaxes en lingua estandar relacionadas coa vida social, profesional ou
académica.
CAL.5 - Identificouse o fio argumental de mensaxes orais e determinaronse os roles que aparecen nesas mensaxes.

CA1.6 - Comprendéronse adecuadamente mensaxes en lingua estdndar en ambientes con contaminacidén acustica.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotia, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.4 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente un texto sen entender todos os elementos
deste.

CA2.7 - Interpretdronse textos extensos e de certa complexidade relacionados ou non coa sUa especialidade,
podendo realizar varias lecturas destes.

CA2.8 - Identificouse con rapidez o contido e a importancia de noticias, artigos e informes sobre unha ampla serie
de temas profesionais.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacion e
adaptandose ao rexistro linglistico do interlocutor

CA3.7 - Solicitouse a reformulacién do discurso ou parte deste cando se considerou necesario.

CA3.10 - Expresaronse e defendéronse puntos de vista con claridade, proporcionando explicaciéns e argumentos
adecuados.

RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos lingiiisticos co propdsito destes

CA4.1 - Escribironse textos claros e detallados sobre unha variedade de temas relacionados coa sUa profesién,
sintetizando e avaliando informacién e argumentos procedentes de varias fontes.

CA4.3 - Organizouse a informacién con correccién, precisién, cohesién e coherencia, solicitando e/ou facilitando
informacién xeral ou detallada.

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linglisticas.

CA4.5 - Elabordronse informes, destacando os aspectos significativos e ofrecendo detalles relevantes que sirvan de
apoio.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situacions de comunicacion, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.5 - Aplicaronse os protocolos e as normas de relacién social propios do pais da lingua estranxeira.

Contidos

BC1 - Anadlise de mensaxes orais

05/12/2025 13:43:57 Paxina 92 de 103



CONSELLERIA DE EDUCACION,
XUNTA CIENCIA, UNIVERSIDADES E

DE GALICIA | FORMACION PROFESIONAL

C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotids.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.

C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locucidns, expresiéon da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oracidns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéns complexas sobre operaciéns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretacion de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. {False friendsé.

C2.4 - |deas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, él
wishé + éwouldé, éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesidén, comparacion, condicién, causa, finalidade e resultado.
C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais
C3.1 - Mensaxes orais.
C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stas combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suas
agrupaciéns.

BC4 - Emision de textos escritos
C4.1 - Expresion e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.
C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

BC5 - Identificacidon e interpretacion dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.

C5.3 - Recolecemento da lingua inglesa para afondar en coilecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

Obxectivos especificos
Comprender unha conversa sobre a andlise de malos resultados de vendas.

Aprender a escoller cursos para fomentar o espirito de equipo entre os traballadores.
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Expresar e comprender ideas de mellora na empresa.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo as actividades de formacién dos empregados e ao traballo en

equipo.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.

Recursos especificos

- Seccidn 17 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).

- Audio correspondente & devandita seccién.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.

Actividade Descricion Duracion

2 Leadership and Strategy Planning Habilidades de liderado e planificacién estratéxica. 4

Criterios de avaliacion

RA1l - Comprende informacién de indole profesional, académica e cotia contida en todo tipo de
discursos orais, emitidos por calquera medio de comunicacién en lingua estandar, interpretando con

precision o contido da mensaxe
CAl.4 - Identificaronse o punto de vista e a actitude do/da falante.

CA1l.7 - Extraéronse as ideas principais de conferencias, charlas e informes, e outras formas de presentacién
académica e profesional linglisticamente complexas.

RA2 - Comprende mensaxes escritas de natureza profesional, académica e cotid, de relativa
dificultade, analizando de forma comprensiva o seu contido

CA2.1 - Identificouse a idea principal de textos especificos do seu ambito social, profesional ou académico.

CA2.4 - Tomouse conciencia da importancia de comprender globalmente un texto sen entender todos os elementos
deste.

CA2.7 - Interpretdronse textos extensos e de certa complexidade relacionados ou non coa sUa especialidade,
podendo realizar varias lecturas destes.

CA2.10 - Traducironse textos de certa complexidade, utilizando material de apoio en caso necesario.

RA3 - Produce mensaxes orais claras e ben estruturadas, analizando o contido da situacién e
adaptandose ao rexistro linglistico do interlocutor

CA3.1 - Emitironse mensaxes xerais propios do sector e da vida cotid, utilizando nexos e estratexias de interaccién.

CA3.10 - Expresaronse e defendéronse puntos de vista con claridade, proporcionando explicaciéns e argumentos

adecuados.
RA4 - Redacta documentos e informes propios do sector ou da vida académica e cotia, relacionando os
recursos linglisticos co propdsito destes

CA4.4 - Cubrironse textos mediante apoios visuais e claves linglisticas.
CA4.7 - Resumironse diferentes tipos de documentos escritos, utilizando os seus propios recursos linglisticos.

RAS5 - Aplica actitudes e comportamentos profesionais en situaciéns de comunicacién, e describe as
relacions tipicas caracteristicas do pais da lingua estranxeira

CA5.3 - Identificdronse as crenzas e os valores propios da comunidade onde se fale a lingua estranxeira.
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Contidos

BC1 - Analise de mensaxes orais
C1.1 - Comprensién de mensaxes profesionais do sector e cotias.
C1.2 - Mensaxes directas, telefénicas, radiofénicas e gravadas.
C1.3 - Terminoloxia especifica do sector.
C1.4 - Ideas principais e secundarias.

C1.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, éphrasal verbsé, locucidns, expresion da condicién e da
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C1.6 - Outros recursos linglisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéns e consellos,
persuasién e advertencia.

C1.7 - Diferentes acentos de lingua oral.

C1.8 - Instruciéons complexas sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
C1.9 - Atencién detallada &s solicitudes de informacién xeral e especifica do sector profesional.

BC2 - Interpretaciéon de mensaxes escritas

C2.1 - Comprensién de mensaxes, textos e artigos basicos profesionais e cotians.

C2.2 - Soportes telematicos: fax, correo electrénico e burofax.

C2.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional. ¢False friends:é.

C2.4 - Ideas principais e secundarias.

C2.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposicidns, éphrasal verbsé, il wishé + pasado simple ou perfecto, ¢l
wishé + éwouldé, ¢éIf onlyé; uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C2.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesién, comparacién, condicién, causa, finalidade e resultado.
C2.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

BC3 - Producion de mensaxes orais

C3.1 - Mensaxes orais.

C3.2 - Rexistros utilizados na emisién de mensaxes orais.

C3.3 - Terminoloxia especifica do sector profesional. "False friends"

C3.4 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", locuciéns, expresién da condicién e a
dubida, uso da voz pasiva, oraciéns de relativo, estilo indirecto e verbos modais.

C3.5 - Outros recursos lingUisticos: acordos e desacordos, hipdteses e especulaciéns, opiniéons e consellos,
persuasién e advertencia.

C3.6 - Fonética. Sons e fonemas vocalicos, e as stias combinaciéns. Sons e fonemas consonanticos, e as suUas
agrupaciéns.

C3.7 - Marcadores linglisticos de relaciéns sociais, normas de cortesia e diferenzas de rexistro.
C3.8 - Mantemento e seguimento do discurso oral.
C3.9 - Toma, mantemento e cesién da quenda de palabra.

C3.10 - Apoio, demostracién de entendemento, peticién de aclaracién etc.
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C3.11 - Entoacién como recurso de cohesién do texto oral: uso dos padréns de entoacién.

C3.12 - Elaboracién de mensaxes directas, telefénicas e gravadas, co rexistro apropiado e coa terminoloxia
especifica do sector profesional.

C3.13 - Instruciéns sobre operacidns e tarefas propias do posto de traballo e da contorna profesional.
BC4 - Emision de textos escritos

C4.1 - Expresidn e formalizacién de mensaxes e textos profesionais e cotians.

C4.2 - Curriculum vitae e soportes telematicos: fax, correo electrénico, burofax etc.

C4.3 - Terminoloxia especifica da actividade profesional.

C4.4 - Idea principal e ideas secundarias.

C4.5 - Recursos gramaticais: tempos verbais, preposiciéns, "phrasal verbs", verbos modais, locuciéns, uso da voz
pasiva, oracions de relativo e estilo indirecto.

C4.6 - Relaciéns léxicas: oposicién, concesidén, comparacioén, condicién, causa, finalidade e resultado.
C4.7 - Relaciéns temporais: anterioridade, posterioridade e simultaneidade.

C4.8 - Coherencia textual.

C4.9 - Adecuacién do texto ao contexto comunicativo.

C4.10 - Tipo e formato de texto.

C4.11 - Variedade de lingua. Rexistro.

C4.12 - Seleccién Iéxica, de estruturas sintacticas e de contido relevante.

C4.13 - Inicio do discurso e introduciéon do tema. Desenvolvemento e expansién.

C4.14 - Exemplificacién.

C4.15 - Conclusién e/ou resumo do discurso.

C4.16 - Uso dos signhos de puntuacion.

BC5 - Identificacién e interpretaciéon dos elementos culturais mais significativos dos paises de lingua
estranxeira inglesa

C5.1 - Valoracién das normas socioculturais e protocolarias nas relaciéns internacionais.
C5.2 - Uso dos recursos formais e funcionais en situaciéns que requiren un comportamento socioprofesional, co fin
de proxectar unha boa imaxe da empresa.

C5.3 - Recolecemento da lingua inglesa para afondar en coilecementos que resulten de interese ao longo da vida
persoal e profesional.

C5.4 - Uso de rexistros axeitados segundo o contexto da comunicacién, o/a interlocutor/a e a intencién dos/das
interlocutores/as.

Obxectivos especificos
Comprender e emitir mensaxes sobre as habilidades dun lider e como dirixir un departamento.

Aprender sobre as estratexias de xestién e comunicacién.

Resultados ou produtos

- Listaxe de vocabulario e linguaxe funcional relativo ao liderado e planificacién estratéxica.
- Tarefas realizadas, corrixidas e avaliadas polo profesorado.
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Recursos especificos

- Seccién 18 dos libros de texto "Business Administration & Finance" (Student's Book e Workbook).
- Audio correspondente & devandita seccién.
- Material complementario e de apoio elaborado polo profesorado da materia.

5.1. Procedemento de avaliacion inicial.

A avaliacién inicial realizarase durante as primeiras semanas do curso escolar e comprenderd todas aquelas acciéns
que permitan establecer o nivel de partida do alumnado na materia, asi como identificar as stas necesidades de
atencién educativa, co fin de tomar decisiéns profesionais de actuacién por parte do profesorado.

Asi pois, co propésito de determinar os seus cofiecementos previos e nivel de competencia en inglés, o alumnado
realizard unha proba de diagndstico nas primeiras sesiéns do curso. Ademais, o profesorado fard un seguimento do
traballo diario dos alumnos/as a través da observacién directa na aula mentres realizan distintas actividades e
tarefas, asi como a correccién de exercicios.

Unha lectura atenta dos resultados obtidos nos devanditos procedementos de avaliacién inicial proporcionara ao
profesorado informacién esencial sobre os alumnos/as e, en funcién dos resultados, poderd aplicar as medidas
ordinarias de atencién & diversidade que resulten necesarias co fin de mellorar o proceso de ensino-aprendizaxe:

* Reforzo e/ou ampliaciéon dos contidos que constitien a base da materia, co obxectivo de garantir un progreso
adecuado ao longo do curso.

¢ Adaptaciéns metodoléxicas.

e Actividades diversas e variadas adaptadas aos distintos ritmos de aprendizaxe. Actividades de reforzo e
consolidacién.

» Traballo colaborativo en grupos heteroxéneos ou homoxéneos en funcién do obxectivo da actividade.

e Eleccién de materiais e recursos didacticos motivadores, diversificados e inclusivos (DUA) que sexan axeitados
ao nivel do alumnado e se adapten as sUas necesidades.

* Modificacién da secuenciacién e/ou temporalizacién dos contidos.

e Adaptacién dos tempos e/ou instrumentos de avaliacién.

6.1. Criterios de cualificacidon e recuperacion

Pesos dos instrumentos de avaliacién por UD:

gi";ggt?fa uD 1 uD 2 uD 3 uD 4 uD 5 uD 6 uD 7
$ie|:: Igg./ 5 5 5 10 10 10 10
Lista de 10 10 10 10 10 10 10
:;grl')i:a 60 60 60 60 60 60 60
I?;g::vg:ién 30 30 30 30 30 30 30

05/12/2025 13:43:57 Paxina 97 de 103



CONSELLERIA DE EDUCACION,
XUNTA CIENCIA, UNIVERSIDADES E

DE GALICIA | FORMACION PROFESIONAL

:,’;‘d‘;'j't‘;'fa uDp 8 uD 9 UD 10 Total
$?:: ||:stD./ 15 15 15 100
Itist';axge 10 10 10 10
:ggll')i:a 60 60 60 60
Ial;::fvgsién 30 30 30 30

Procedemento e criterios de cualificacion:

A avaliacién no mdédulo "Inglés profesional (GS)" sera:

¢ Continua, xa que, cando o progreso dun alumno/a non sexa o adecuado, estableceranse medidas de reforzo
educativo. Estas medidas adoptaranse en calguera momento do curso, tan pronto como se detecten as dificultades, e
estardn dirixidas a garantir a adquisicién das competencias imprescindibles para continuar o proceso educativo.

* Formativa, polo que serd un instrumento para a mellora tanto dos procesos de ensino como dos procesos de
aprendizaxe.

O alumnado superard o médulo cando supere a avaliacién final cunha nota minima de 5 puntos sobre 10. Para
calcular a cualificacién final do mdédulo, aplicarase a seguinte ponderacién entre as notas obtidas en cada avaliacidn:

* A primeira avaliacién, que se corresponde co desenvolvemento das unidades 1, 2, 3 e 4, terd un peso do 25% na
cualificacién final.

* A segunda avaliacién, que abrangue as unidades 5, 6 e 7, terd un peso do 30% na cualificacién final.

» A terceira avaliacién, que inclie as unidades 8, 9 e 10, terd un peso do 45% na cualificacién final.
Debido ao caracter sumativo e acumulativo que presenta a aprendizaxe dunha lingua, a Ultima avaliacién sera a de
mais valor xa que inclUe todos os contidos traballados ao longo do curso.

Durante o curso habera tres avaliacidns parciais e a nota de cada unha delas obterase segundo as porcentaxes que
de seguido se recollen:
- PROBAS: 90%

COMPRENSION ORAL (listening): 15%

Instrumentos de avaliacién: Probas escritas de comprensién de textos orais con cuestionarios de opcién multiple,
preguntas de verdadeiro/falso, preguntas de completar, preguntas de relacionar, preguntas de resposta curta, etc.

COMPRENSION ESCRITA (reading): 15%

Instrumentos de avaliacién: Probas escritas de comprensién lectora con cuestionarios de opcién multiple,
preguntas de verdadeiro/falso, preguntas de completar, preguntas de relacionar, preguntas de resposta curta, etc.

PRODUCION ORAL (speaking): 15%

Instrumentos de avaliacién: Téboa de observacidn e correccién/rlbrica para as probas de expresién e interaccidn
oral.

PRODUCION ESCRITA (writing & use of English): 45%

*Writing: 15%. Instrumentos de avaliacién: Taboa de observacién e correccién/rdbrica para as probas de expresion
e interaccién escrita.

*Use of English: 30%. Instrumentos de avaliacién: Probas escritas con exercicios especificos de funciéns
comunicativas, unidades lingtiisticas e Iéxico.
- ACTIVIDADES DE AULA E TAREFAS ENCOMENDADAS: 10%

Instrumentos de avaliacién: Lista de cotexo.

ACLARACIONS E ESPECIFICIDADES

Os procedementos establecidos polo Departamento para superar o médulo de Inglés son os seguintes:
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A) O alumnado superard a materia en cada unha das avaliaciéns cando acade como minimo 5 puntos sobre 10,
obtidos do cémputo das distintas partes a avaliar tal e como estd arriba detallado. Cémpre ter en conta que o
redondeo realizarase a partir do 0,8, de tal xeito que os decimais por debaixo desta cifra redondean & baixa e os
decimais por riba poden redondear cara ao seguinte nimero enteiro. Por exemplo, un estudante que consiga un 5,8
levard un 6 no boletin de notas, mais se ten un 5,7 levard un 5.

B) En ningln caso o alumno/a se podera negar a realizar algunha das probas correspondentes aos elementos a
avaliar. E dicir, non se poderd negar a realizar un listening, un reading, un speaking ou un writing, entregando o
exame en branco, e pretender aprobar compensando coas restantes partes da materia.

C) Poderanse empregar gravaciéns de audio e/ou video do alumnado para avaliar a destreza de expresién e
interaccién oral (speaking).

D) Debido ao caracter sumativo que presenta a aprendizaxe dunha lingua, os exames incluirdn todos os contidos que
se traballaron ata ese momento, de xeito que as probas da 32 avaliacién incluirdn os contidos traballados na 12 e 22
avaliaciéns. Isto implica que o alumnado que non supere a 12 e/ou a 22 avaliacién deberéd superar a avaliacién final.

E) O feito de non realizar e/ou entregar algunha tarefa encomendada reducird a puntuacién do apartado de
"actividades de aula e tarefas", tendo en conta que este apartado vale 1 punto sobre 10 na nota da avaliacién. Se o
alumno/a non presenta algun dos traballos de maior complexidade e extensién (redacciéns, presentaciéns e
proxectos) reducirase considerablemente a puntuacién neste apartado (restando 0,2 por cada un destes traballos non
presentados). A non realizacién dalgunha do resto de tarefas (exercicios de tipo gramatical, 1éxico, etc.) tamén
reducird a puntuacién deste apartado, ainda que en menor medida (restando 0,1 por cada tarefa non realizada). A
falta de asistencia & clase do alumnado supord a obriga de que este/a realice todas aquelas tarefas que se
desenvolveran na sla ausencia, salvo casos de falta prolongada e xustificada.

F) No caso de ausentarse a algunha proba ou parte do exame, o alumno/a ten dereito a que se lle examine noutro dia
unha vez que xustifique debidamente a sua falta mediante documentacién oficial.

G) Durante a realizacién dos exames, o alumno/a debera ter o ordenador, teléfono mobil, reloxo intelixente ou
calquera outro dispositivo electrénico con memoria no que se poida introducir texto apagado e, a ser posible,
debidamente gardado na sta mochila. Ter acendido e ao seu alcance o ordenador, mébil, reloxo ou outro dispositivo
electrénico non permitido pode ocasionar a anulacién de dito exame.

H) O alumno/a que cometa un acto ilicito durante a realizacién dun exame quedaralle dito exame anulado, cunha
nota de 0 e, por conseguinte, a avaliaciéon suspensa. A modificaciéon dun exame durante a sUa revision, en calquera
circunstancia, serd considerado acto ilicito.

Procedemento e criterios de recuperacion

En caso de non superar o mdédulo logo das tres avaliaciéns parciais, o alumnado terd a oportunidade de recuperar a
materia realizando un exame final de recuperaciéon en xufio. Dito exame serd unha proba escrita na que o
profesorado recollera todos os contidos do curso. O baremo de cualificacién da proba sera:
- COMPRENSION ESCRITA (reading): 25%
Instrumentos de avaliacién: Cuestionarios de opcién multiple, preguntas de verdadeiro/falso, preguntas de
completar e preguntas de resposta curta.
- PRODUCION ESCRITA (writing & use of English): 75%
*Writing: 25%. Instrumentos de avaliacion: Tdboa de correccién/rubrica.
*Use of English: 50%. Instrumentos de avaliacién: Exercicios especificos de funciéns comunicativas, unidades
linglisticas e Iéxico.
O alumno/a superara a proba, e por tanto o médulo de Inglés, sempre e cando acade unha nota igual ou superior a 5
puntos en dita proba. De non superarse esta proba, o médulo quedard pendente para o vindeiro curso. Cémpre
sinalar que o redondeo da nota realizarase & alza cando o decimal sexa de 0,8 ou superior; en caso contrario, farase a
baixa.
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6.2. Procedemento de seguimento, recuperacion e avaliacion das materias pendentes

O alumnado que promocionou de curso co médulo de "Inglés profesional (GS)" sen superar deberd seguir un plan de
reforzo destinado a recuperar e superar a materia pendente. Este plan estard baseado nos resultados de
aprendizaxe, criterios de avaliacién e contidos recollidos na programacién didactica do curso anterior, e terd en conta
o nivel de desenvolvemento da programacién didactica durante ese curso escolar, tal e como quedou reflectido na
memoria final de curso. O docente do curso actual en colaboracién e coordinacién coa xefa do Departamento de
Inglés seran os encargados de velar pola realizacién do plan de reforzo por parte do alumno/a coa materia pendente,
facendo o seu seguimento e avaliacién.

Coémpre ter en conta que os contidos da materia pendente seran divididos en dous bloques, para asi alixeirar a carga
de estudo, e o alumnado concorrera as probas parciais de pendentes nas datas estipuladas, coincidindo cos dous
primeiros periodos de avaliacion parcial.

Para poder preparar os contidos de cada unha das probas parciais de pendentes, o alumnado terd & sUa disposicién
un cadernifio con exercicios de repaso e reforzo. Aqueles alumnos/as que entreguen este boletin de exercicios,
correctamente realizados e entregados dentro do prazo establecido, poderdn obter unha bonificacién de ata 1 punto
extra sobre a nota obtida en cada unha das probas parciais de pendentes, sempre e cando a nota acadada na proba
sexa igual ou superior a 4 puntos. O profesorado do departamento concretard a data limite de entrega destes
traballos de reforzo e recuperacién para a sla correccién antes da realizacién das probas, informando ao alumnado
con suficiente antelacién.

A cualificacién final do médulo pendente serd a media aritmética das notas obtidas nas dlas probas parciais. O
alumnado superara a materia pendente cando acade, como minimo, 5 puntos sobre 10 na avaliacién final. Cémpre
sinalar que o redondeo da nota realizarase & alza cando o decimal sexa de 0,8 ou superior; en caso contrario, farase &
baixa. Aqueles alumnos/as que non consigan superar a materia pendente a través da realizacién das probas parciais
poderan presentarse ao exame final con toda a materia pendente na data estipulada.

Tanto as probas parciais como o exame final incluirdn exercicios de comprensién e producién escrita. O baremo de
cualificacién sera o seguinte:
- COMPRENSION ESCRITA (reading): 25%
Instrumentos de avaliacién: Cuestionarios de opcién multiple, preguntas de verdadeiro/falso, preguntas de
completar e preguntas de resposta curta.
- PRODUCION ESCRITA (writing & use of English): 75%
*Writing: 25%. Instrumentos de avaliacién: Taboa de correccién/rubrica.
*Use of English: 50%. Instrumentos de avaliacion: Exercicios especificos de funciéns comunicativas, unidades
lingUisticas e léxico.

6.3. Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con
perda de dereito a avaliacién continua

Agueles alumnos/as que por falta de asistencia perdan o dereito a avaliacién continua realizaran unha proba escrita
con todos os contidos da materia ao finalizar o periodo lectivo para este médulo. O baremo de cualificacién da proba
sera:
- COMPRENSION ORAL (listening): 10%
Instrumentos de avaliacién: Cuestionarios de opcién multiple, preguntas de verdadeiro/falso, preguntas de
completar e preguntas de resposta curta.
- COMPRENSION ESCRITA (reading): 20%
Instrumentos de avaliacién: Cuestionarios de opcién multiple, preguntas de verdadeiro/falso, preguntas de
completar e preguntas de resposta curta.
- PRODUCION ESCRITA (writing & use of English): 70%
*Writing: 20%. Instrumentos de avaliacién: Taboa de correccién/rubrica.
*Use of English: 50%. Instrumentos de avaliacién: Exercicios especificos de funcidns comunicativas, unidades
linglisticas e Iéxico.
O alumno/a superara a proba, e por tanto o médulo de Inglés, sempre e cando acade unha nota igual ou superior a 5
puntos en dita proba. De non superarse esta proba, o médulo quedard pendente para o vindeiro curso. Cémpre
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sinalar que o redondeo da nota realizarase 4 alza cando o decimal sexa de 0,8 ou superior; en caso contrario, farase &
baixa.

7.1. Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos
obxectivos programados.

Durante a proposta curricular intentarase atender a cada alumno/a da forma mais personalizada posible, tendo en
conta o nivel de cofiecementos e capacidades que posUle, as slas motivaciéns e o seu ritmo de aprendizaxe, co fin de
que poidan alcanzar os obxectivos establecidos. Por tanto, adoptaranse as medidas ordinarias de atencién &
diversidade que sexan necesarias para mellorar o proceso de ensino-aprendizaxe.

- Con relacién aos contidos:

Agueles contidos que poidan presentar dificultades ao alumnado complementaranse con explicaciéns individualizadas
e exercicios de reforzo, repaso e ampliacion. Ademais, eses contidos presentaranse de forma variada e
interrelacionados para facilitar a sia xeneralizacién e aplicacién a novas situaciéns.

Naqguelas ocasiéns nas que sexa necesario, realizaranse flexibilizaciéns curriculares modificando a orde dos contidos
e a temporalizacién das unidades, facendo fincapé na consecucién dos contidos imprescindibles para superar o
mddulo.

- Con relacién @ metodoloxia:

As actividades de aprendizaxe desefiadas para cada unidade serdn bastante variadas co fin de permitir distintas
modalidades ou vias de acceso aos contidos. Proporanse, ademais, actividades de distintos graos de dificultade,
podendo ser actividades de consolidacién, de reforzo, de ampliacién ou de repaso. As actividades de consolidacion
pretenden que o alumnado asimile os conceptos basicos. As de reforzo estan indicadas para os alumnos/as que non
puideron asimilar os contidos imprescindibles. As actividades de ampliacién serven para que o alumnado afonde
nalgun contido en especial e, por Ultimo, as de repaso serven para relacionar contidos novos cos xa adquiridos e ter
asi unha visién global da materia. Potenciarase, asi mesmo, o traballo colaborativo en grupos heteroxéneos ou
homoxéneos en funcién do obxectivo da actividade proposta.

Ademais, aplicarase unha metodoloxia dindmica, interactiva e enriquecida coa contribuciéon do uso das novas
tecnoloxias, utilizando diferentes estratexias de ensino co fin de adaptarse &s caracteristicas do alumnado e aos seus
diferentes estilos e modos de aprendizaxe.

- Con relacién aos materiais curriculares e recursos didacticos:
Dentro dos materiais e recursos dispofibles, seleccionaranse aqueles que sexan mais motivadores e axeitados ao
nivel do alumnado e as slas necesidades.

- Con relacién ao proceso de avaliacién: )
A avaliacién sera continua e terd unha funcién formativa. E dicir, avaliarase continuamente o progreso, rendemento e

esforzo dos alumnos/as a través da realizacién de distintas tarefas e da observacién directa na aula, co propésito de
adoptar as medidas necesarias para superar as dificultades detectadas no proceso de ensino-aprendizaxe.

Naqueles casos nos que sexa necesario, adaptaranse os tempos e/ou os instrumentos de avaliacién &s caracteristicas
do alumnado.

8.1. Programacion da educacion en valores.

O ensino dunha lingua estranxeira ofrécenos a oportunidade de incorporar e desenvolver unha serie de actitudes e
valores, contribuindo asi ao desenvolvemento integral do alumnado para a sla inclusién na sociedade. Os elementos
transversais que se mencionan a continuacién traballaranse, de forma integrada, durante o desenvolvemento das
distintas unidades didacticas coas actividades propostas e o contido dos textos e ilustraciéns:

- Autonomia, iniciativa, confianza nun mesmo e sentido critico.

- Traballo en equipo e aprendizaxe cooperativa.

- Resolucién pacifica dos conflitos: didlogo, empatia, tolerancia, etc.

- Respecto polas opiniéns, puntos de vista, gustos e crenzas dos demais.
- Aprecio e respecto por outras culturas, celebraciéns e relixiéns.

- Promocién da igualdade efectiva entre homes e mulleres.
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- Fomento da igualdade e a non discriminacién por calquera condicién ou circunstancia persoal: xénero, raza,
discapacidade, condicién sexual, etc.

- Fomento da igualdade de oportunidades.

- Prevencién e rexeitamento de calquera tipo de violencia: violencia de xénero, violencia contra persoas con
discapacidade, violencia terrorista, etc.

- Conciencia dos problemas actuais no mundo.

- Proteccién do medio ambiente.

- Respecto polos dereitos humanos.

- Educacion civica: valores democréticos e constitucionais.

- Prevencién das situaciéns de risco derivadas por un uso inadecuado das TIC.

- Promocién dunha vida activa e saudable.

- Educacién do consumidor: exceso de consumo de produtos innecesarios.

9.1. Actividades complementarias e extraescolares.

O alumnado de Graos Formativos podera participar, ao longo do curso, en actividades complementarias programadas
polo propio Departamento de Inglés ou en colaboracién con outros Departamentos, tales como visitas en grupo,
proxectos de intercambio lingUistico ou visionado de cinema e representaciéns teatrais en lingua inglesa, sempre que
as actividades propostas sexan adecuadas para acadar os obxectivos da nosa materia e non supofian un custo
econdémico excesivo para o centro e o alumnado.

O Departamento de Inglés, asi mesmo, programara e levara a cabo unha serie de actividades a nivel de aula e/ou
centro para conmemorar algunhas das festividades mais sinaladas pertencentes & cultura dos paises de fala inglesa:
Halloween, Guy Fawkes Night, Thanksgiving, Christmas, St. Patrick's Day, etc. Tratase non sé de dar a cofiecer entre
o alumnado estas celebraciéns, sendén tamén promover unha actitude de respecto cara a outras culturas. A modo de
exemplo, o Ultimo dia lectivo antes das vacaciéns de Nadal realizaremos o noso xa tradicional "Ugly Christmas
Sweater Day": toda a comunidade educativa acudird ao centro co tipico xersei feo de Nadal, seguindo asi coa
tradicién americana.

Este curso, ademais, cando a Conselleria de Educacién publique a convocatoria para a xestién de probas de nivel
lingUistico, solicitaremos a nosa participacién e inscribiremos ao alumnado de Graos Formativos que estea interesado
en realizar as probas de certificacién en lingua inglesa nos niveis B1, B2 ou C1 do MCERL (sempre e cando as
instruciéns da convocatoria asi o permitan).

10.1. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacién da propia practica
docente.

A avaliacién da programacién didactica é imprescindible para a mellora do proceso de ensino-aprendizaxe. Esta
avaliacidn sera continua e levarase a cabo ao longo de todo o curso nas reuniéns de departamento, o que permitira
facer os axustes necesarios para mellorar os resultados obtidos e lograr unha adecuada consecucién dos obxectivos e
0 conseguinte desenvolvemento das destrezas linglisticas asociadas.

Os membros do Departamento de Inglés reuniranse, como minimo, unha vez ao mes para analizar e valorar o proceso
de ensino-aprendizaxe e a marcha do curso: o ritmo ao que se desenvolve a programacién, as posibles causas que
dificultan o seu normal desenvolvemento, a consecucién ou non dos obxectivos marcados, a adecuacién dos items
programados, a idoneidade da secuenciacién dos contidos, etc.; é dicir, todos aqueles factores que axuden a que a
avaliacién da programacion sexa satisfactoria. O seguimento da programacién tamén farase a través da aplicacién
informatica Proens ao remate de cada unidade didactica, referenciando cada elemento relevante nas mesmas:
temporalizacién, grao de cumprimento, propostas de mellora e outras observaciéns.

Na reunién de departamento posterior a cada sesién de avaliacién levarase a cabo unha andlise exhaustiva dos
resultados obtidos polo alumnado mediante a confeccién da oportuna estatistica, indagando ademais nas causas que
puideron existir cando estes resultados non sexan satisfactorios e reflexionando sobre como melloralos. Tratase, por
tanto, de que a avaliacidn sexa parte integrante da actividade cotid da aula como mecanismo de reaxuste tanto da
aprendizaxe do alumno/a como do propio proceso de ensino.

Na reunién de final de curso previa & elaboracién da memoria final do departamento analizarase, ademais do grao de
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cumprimento da programacién, a idoneidade ou non da metodoloxia utilizada, dos materiais didacticos usados, da
secuenciacién e temporalizacién das unidades, dos instrumentos de avaliacién, dos criterios de cualificacién, etc.,
destacando posibles propostas de mellora para levar a cabo no seguinte curso académico.

11.1. Outros apartados.

1. Libro de texto de referencia

7

O libro de texto e caderno de exercicios que usaremos como referencia é "Business Administration & Finance (second
edition)" da editorial Burlington Books. Complementaremos este material con recursos fotocopiables procedentes
doutros manuais ou elaborados polo profesorado do departamento. Utilizaremos, ademais, os medios audiovisuais
dispofiibles na aula para a proxeccién de presentaciéns, paxinas web especializadas no ensino-aprendizaxe do inglés
como lingua estranxeira e videos relacionados cos contidos das unidades, expofiendo asi ao alumnado a material
auténtico que presente diferentes acentos e variedades do inglés.

2. Constancia de informacion ao alumnado

O alumnado debe cofiecer os criterios, procedementos e instrumentos de avaliacién e cualificacién do mddulo que
aplicaré o profesorado. Por este motivo, ao inicio do curso o profesor/a informard a todos os alumnos/as do grupo
sobre estes aspectos. Indicardselles tamén que poden consultar en calqguera momento a programacién didactica do
moédulo, dispofiible na aplicacién informatica Proens, onde se recollen estes apartados. Mesmo asi, a comezos de
curso publicarase na aula virtual da materia un resumo cos criterios de cualificacidon e instrumentos de avaliacién,
para que todo o alumnado poida consultalos facilmente.
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