Sesión 1. Docencia día 18. Salvaterra
Título: Mais alá da mediación: implantación e de estructuras de participación do alumnado na xestión dos conflitos.
Contidos:
· Convivencia positiva: do peacekeeping á construcción da convivencia
· Estratexias de resolución pacífica de conflitos: xuizo, arbitraxe, conciliación e mediación. 
· A mediación escolar, o alumnado axudante, os titores personais, os cibermentores, etc. como ferramenta de centro.
· Fases na implantación dun servizo de mediación: análise da convivencia, implicación da comunidade educativa, redacción e aprobación dun protocolo, selección e formación do alumnado, coordinación e seguimento, avaliación, mantemento do servizo de mediación.
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