
PERSOAS DESORIENTADAS. 
 A desorientación pode ser debida a: traumatismo, estado de 

shock ou conmoción ou demencia. 
 Poede tratarse dunha desorientación espacial (lugar) ou 

temporal (tempo) 

 Estratexias: 
■ Intentar averiguar a causa, xa que se se trata dun 

traumatismo precisará asistencia médica urxente. 
■ Utiliza a tactésica con estas persoas xa que isto lle dará 

seguridade. 
■ Intenta reorientarlles: utiliza referencias permanentes de 
lugar.


