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1 La empresa, un mundo por conocer
1. ¢éQué es la empresa?

gr‘ La empresa
l}e Es una unidad econdmica de produccion que combina diferentes factores
productivos para crear bienes y servicios que pone a disposicion de los
consumidores. Todo ello es organizado y coordinado por una direccién que actua
siempre bajo condiciones de riesgo y con un claro animo de lucro.
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1 La empresa, un mundo por conocer
2. Los elementos de la empresa

Los elementos de la empresa:
3, Factor humano, El Capital, La organizaciéon y el entorno
lle La empresa es una realidad econdmica y social que persigue unos objetivos para lo
gue necesita una serie de elementos que le permitan desarrollar su actividad
eficientemente.
EL FACTOR EL CAPITAL
HUMANO
Bienes
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1 La empresa, un mundo por conocer
2. Los elementos de la empresa

@ Los elementos de la empresa

q El entorno

La organizacion

Los elementos personales y materiales de
una empresa se tienen que organizar en cico
torno ala persona que ostenta la
responsabilidad de la direccién de la
empresa.

Socio-cultural Etico
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1 La empresa, un mundo por conocer
3. Tipos de empresa

Clasificacion de las empresas

Las empresas se suelen clasificar atendiendo a diferentes criterios:

Clasificacion

Actividad capital geografico trabajadores) juridica

}ectorprimari Impresa pdblici | Local | | Sociales |

Sector Empresa
secundario privada

Tipo de Titularidad del Ambito lramaﬁo (n.2de Naturaleza

Pequenas
empresas

Regional | | Individuales |

WIECIERES
empresas

| |
:ISector terciariol |

Nacional |

Grandes
empresas

Multinacional

|_
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Non existe minimo

Empresario Individual llimitada IRPF
legal

Comunidade de Bens Minimo 2 INeZ;Iemste minimo llimitada IRPF

Sociedade Civil Minimo 2 INe gglemste minimo llimitada IRPF

SRRl E e Non existe minimo llimitada con

Responsabilidade 1 iy IRPF
legal excepciéons

Limitada

) 1 € (antes 3000 €)
Sociedade de

Responsabilidade Minimo 1 Socios en caso liquidacion Limitada ao capital IS
Limitada responden por débedas ~ @portado a sociedade
ata 3000 €
Sociedade Anénima Minimo 1 Minimo 60.000 euros ElimlizLe ) ao capltal IS
aportado & sociedade
B Limitada ao capital
Responsabilidad Minimo 3 Minimo 3.000 euros 3 b IS
Limitada Laboral aportado & sociedade
Sociedade Anénima Minimo 3 Minimo 60.000 euros Limitada ao capltal IS
Laboral aportado & sociedade
: Cooperativas ler grado: . . I :
Sociedade Py . Minimo fixado nos Limitada ao capital
. Minimo 3-Cooperativas . : IS
Cooperativa Estatutos aportado & sociedade

€ 2° grado: 2 cooperativas
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http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=EIN&nombre=Empresario%20Individual&idioma=es-ES
http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=CBI&nombre=Comunidad%20de%20Bienes&idioma=es-ES
http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=SCI&nombre=Sociedad%20Civil&idioma=es-ES
http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=ERL&nombre=Emprendedor%20de%20Responsabilidad%20Limitada&idioma=es-ES
http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=ERL&nombre=Emprendedor%20de%20Responsabilidad%20Limitada&idioma=es-ES
http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=SRL&nombre=Sociedad%20de%20Responsabilidad%20Limitada&idioma=es-ES
http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=SRL&nombre=Sociedad%20de%20Responsabilidad%20Limitada&idioma=es-ES
http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=SA&nombre=Sociedad%20Anónima&idioma=es-ES
http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=SLL&nombre=Sociedad%20de%20Responsabilidad%20Limitada%20Laboral&idioma=es-ES
http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=SLL&nombre=Sociedad%20de%20Responsabilidad%20Limitada%20Laboral&idioma=es-ES
http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=SLL&nombre=Sociedad%20de%20Responsabilidad%20Limitada%20Laboral&idioma=es-ES
http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=SAL&nombre=Sociedad%20Anónima%20Laboral&idioma=es-ES
http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=SAL&nombre=Sociedad%20Anónima%20Laboral&idioma=es-ES
http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=SCOO&nombre=Sociedad%20Cooperativa&idioma=es-ES
http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas-Descripcion.aspx?cod=SCOO&nombre=Sociedad%20Cooperativa&idioma=es-ES
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4. La organizacion formal

@ La organizacion formal

&g Es la estructura intencional definida e identificada en la que la empresa situa cada
: E uno de sus elementos en el lugar mas conveniente.

La departamentalizacion

Es un medio para organizar las actividades de la empresa para alcanzar los objetivos.

Por funciones

Area financiera Area comercial Area de personal Area administrativa Area de produccién

Por zonas geograficas

Zona Zona
norte oriental

Zona Zona
occidental sur
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1 La empresa, un mundo por conocer
4. La organizacion formal

| e La organizacion formal

@ﬁ La departamentalizacion
Por producto

" .

lluminacion S. A.

Por procesos de produccion

Cgme mme ame
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1 La empresa, un mundo por conocer
4. La organizacion formal

@ La organizacion formal

Es un medio para organizar las actividades de la empresa para alcanzar los objetivos.

Modelo lineal o jerarquico Modelo funcional Modelo en linea
y de asesoramiento

La autoridad es directa sobre los Los trabajadores responden ante

subordinados y cada trabajador todos los jefes intermedios que estan Es similar al modelo lineal, pero
responde Unicamente ante un jefe especializados. con unidades especializadas
intermedio. denominadas staff.

DIRECTOR
DIRECTOR DIRECT OR m_

Jefe Jefe Jefe Jefe Jefe Jefe Jefe
Dpto.A J| Dpto.B nphuc Dpto. C Dpto.A J| Dpto.A | Dpto.A

[Trabamdor] (Trabanador) El'raba|ador] Trabajador G'rabaiador) G'rabaiadoa G'rabaiador)

www.editex.es solo puede ser realizada con la autorizacion del titular del copyright, salvo las excepciones previstas legalmente.

EDITEX © Editorial Editex. Este archivo es para uso exclusivo y personal del profesorado. Cualquier forma de reproduccion o distribucion E E ﬁ




1 La empresa, un mundo por conocer
5. La organizacion informal

®

La organizacion informal

Qle Es el conjunto de relaciones personales y sociales que no estan preestablecidas
S h por la direccidon u organizacion de la empresa y que no surgen espontaneamente.

Por afinidades personales

e Para mantener una buena relacion dentroy fuera de la
empresa.

Generacionales

e Formadas por companeros de la misma edad o inquietudes.

Familiares

e Compuesta por familiares o amigos directos.

Con un objetivo comun

e Para alcanzar, por ejemplo, puestos directivos.
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1 La empresa, un mundo por conocer
6. Las funciones en la empresa

Las funciones en la empresa

Las empresas contaran con diversas areas funcionales que van a englobar las
actividades mas importantes que desarrolla y que deben de estar coordinadas y
organizadas por los equipos directivos para conseguir ser mas competitivos.

De personal @2
Administrativa @@
J
Financiera
L
)
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EXEMPLOS DE TAREFAS NOS DISTINTOSDEPARTAMENTOS DUNHA EMPRESA

Tarefas por departamento

DPTO COMPRAS E
ALMACEN

Deteccidn das necesidades de compras.

salicitude de ofertas e grzamentas.
Busqueda e seleccidn dos pravedqres.
Alta proyvedor no programa de xestion.de

compras g almacén.

Xestidn, das compras da empresa e control
das entregas .

Rexistro,de entrada e sajda da mercancia.
Reclamacidn de pedidos atrasados.
Comprobacidn dos albaranes de entrega de
mercancia.

Xestidn de stock dos diferentes productos.
Optimizacion dos espacios de almaceén.
Inventario de existencias.

Coordinacidn dos procesos de compra gg,
restn de departamentos

DPTO VENDAS E
MARKETING

Elaboracion e actualizacidn de fichas e bases de

datos de clientes.

Alta de produtns e clientes no programa de
tig

Elaboracion de catalogos.

Realizacidn de publicidade e promocion de
ventas.

Calculo de prezos e elaboracion de tarifas.
Recepcion de pedidos de clientes e tramitacion
de envios en coordinacion gg almacén.

Expedicidn de facturas.

Envio de ofertas gomercials a clientes

axustandose,aq sey perfil.
Atencion  al cliente: gueixas, reclamacion,
lucic

#estidn, transporte nos envios a clientes en

colaboracidn go_almacén

=
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EXEMPLOS DE TAREFAS NOS DISTINTOSDEPARTAMENTOS DUNHA EMPRESA

Tarefas por departamento

CONTABILIDADE E
TESOURERIA

» Alta contas no PXC de Cpptasal .

» Bexistro, dos feitos contables (compras, vendas,
gastos xerais, elg).

+ Elaboracidn de balances e contas anuais.

» Conciliacidn bancaria.

» ¥estion.e control de cobros e pagos.

» Cobertura das necesidades de fespureria
(solicitude de créditos g préstamos, descontos de
efectos, etc.). Previsidn de tesaureria.

+ Reclamacions de impagados.

» Liguidacion de imposigs e pagos a conta:

» Modelo 111: IRPF asalariados e profesionais,
independentes.

» Modelo 115: IRPF aluguer,

* Modelo 303: IVA

+ Declaracions resumes anuais_ 347, 390, 190, 180

» ¥estionar o arguive da documentacion da
empresa.

RECURSOS HUMANOS
Reclutar e seleccionar ags compoientes que
formaran persgal.da empresa.
Elaborar protocolo acpllemento, e integracion dos

traballadores.recén incorporados a empresa.
Contratar traballadores, en funcidn das necesidades

existentes en cada momento, elizindg o tipo de
contrato mais axeifado.

Tramitar a contratacion ante los organismos oficiales:
TGS55, SEPE.

Alta traballador programa de xesfign,

Elaborar os recibos de salarios dos traballadares.
Hestionar as incidencias dos trabajadores: permisos,
absentismo, I.T, réximen, disciplinario.

Hestionar as cotizaciones dos traballadores e
desconktos para IRPF.

Xestionar, a formacion adecuada para
desenvolyemento do posto de traballo.
Prevencion de riscos lahorais.

+ Yestign.Plans de lgualdade nas Empresas
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1 La empresa, un mundo por conocer
7. El directivo en la empresa

El directivo

Es la persona que se va a encargar de planificar, organizar, gestionar, coordinar y
controlar todas las actividades que se desarrollan en la empresa.

Autoritario

Participativo
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La empresa, un mundo por conocer

En resumen

—

Unidad econdémica de produccion que
combina diferentes factores productivos
para crear bienes y servicios

Tipos de empresa

v

Segun la actividad
= Sector primario
= Sector secundario
= Sector terciario
Segun la titularidad
= Publica
= Privada
Segin el ambito geografico
= Local
= Regional
= Nacional
= Multinacional
Segun el tamaiio
= Microempresa
= Pequeia
= Mediana
= Grande
Segun su naturaleza
= Individual
= Social
— Personalista
— Capitalista
—Deinterés social

Las funciones en la empresa

v

= Técnica o productiva

= Financiera

= Comercial

= Administrativa o de direccién

= De personal o recursos humanos

et

Factores productivos

v

= Latierra
= Eltrabajo
= El capital
= Latecnologia

.

Elementos de la empresa

v

= Factores humanos
= El capital

= Laorganizacion

= Elentorno

La organizacion formal

v

La departamentalizacion

= Por funciones

= Por zonas geograficas

= Por producto

= Por procesos de produccién
Los organigramas

= Lineal o jerarquico

= Funcional

= Enlineay de asesoramiento

La organizacién informal

v

= Por afinidades personales
= Generacionales

= Familiares

= Conun objetivo comun

Estilos
de liderazgo

El directivo en la empresa
v
Directivo
= Ejecutivo
— Operativo

= Autoritario
= Participativo
= Permisivo
= Teorias XeY
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