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UNIDAD 1: LA EMPRESA
1. La empresa

La organizacion empresarial, en resumen:
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g

Conjunto de recursos materiales y humanos organizados y coordinados por la direccion
para producir bienes y servicios con el objeto principal de obtener un beneficio.

Funcion

Caracteristicas

Formada por un conjunto de

Produccion de C .
factores de produccion.

bienes y servicios

* Persigue fines y objetivos que
justifiquen su existencia.

* Factores de produccion coordinados
a través de |a direccion para
alcanzar los objetivos.

* Actua bajo condiciones de riesgo.
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1.1. Elementos de
una empresa

Es uno de los componentes mas importantes de la empresa. Esta integrado por:

® Trabajadores
® Directivos: personal que dinge la empresa. No es necesano que haya aportado
capital a la misma

® Propietanos: los duenos, que han aportado el capital suficente para constituir
la empresa. asumen los nesgos y beneficios cuando los haya

® Clientes: personas fisicas o jundicas que adguieren los productos o servicios
que la empresa produce.

® Proveedores: personas fisicas o juridicas a las que la empresa realiza compras
de matenales para producir sus bienes o servicios

Son recursos tangibles necesarios para la produccion y distribucion de los bienes
y servicios

Entre ellos figuran: las instalaciones, las matenas primas, los matenales comple-
mentanos, la maguinana, los medios de transporte, etc.

Se trata de un conjunto de recursos econdmicos, No naturales. Se distinguen entre:

® Capital propio: aportado por el empresano o los socios que constituyen la
empresa.

= Capital ajeno: proporcionado por entidades financieras a traves de, por
ejemplo, los préstamos.

Conjunto de relaciones tanto de autoridad como de coordinacion y comunicacion
de todos los slementos que integran la empresa. Permiten que &l factor humano
desamrolle de forma adecuada su funcdn

® Procedimientos
¥ Responsabilidad
B Métodos

Son aspectos dificles de valorar por el componente subjetivo que subyace en
los mismos, pero que resultan muy importantes para la empresa. Estos son muy
valorados por parte de los clientes y de los proveedores Por ejemplo. la marca
y los derechos de imagen
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1.2. Clasificacion de las empresas

| CLASIFICACION DE LAS EMPRESAS

« Empresas del sector primario: agricolas, ganaderas, pesqueras, extractivas y forestales.

+ Empresas del sector secundario: transforman unas materias primas de empresas del
Seguin su ACTIVIDAD sector primario o productosde empresas del sector secundario en otros productos.

» Empresas del sector terciario: no producen bienes, prestan servicios.

» Grandes.

» Medianas.

, - Microempresa <2 <10
Segun su TAMANO « Pequefias.
Pyme <50 <250
+ Microempresas.
Gran empresa >50 > 250
» Empresario individual: una persona aporta el capital, dirige la empresa y asume el
Segun su FORMA riesgo.
L » Colectiva o sociedad: varias personas
Por la PROPIEDAD * Privadas: todo el capital es aportado por personas o empresas privadas.
DEL CAPITAL * Publicas: todo o parte del capital es propiedad del Estado.
R + Locales: desarrollan sus actividades en una localidad, provincia o comunidad
Por el AMBITO autonoma.
GEOGRAFICO donde

desarrollan su + MNacionales: ejercen su actividad en todo el territorio nacional.

activid ad * Internacionales: desarrollan su actividad en mas de una nacidn.
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1.3. Funciones de la empresa

Organizar y dirigir

Asumir riesgos técnicos y economicos

Crear empleo y riqueza
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1.4. Estructura de la empresa

ESTRUCTURA

FORMAL

INFORMAL

Ventajas

Inconvenientes

Ventajas

Inconvenientes

+« Reconocimiento de la
jerarguia de mando.

« Division clara de las
competencias de
cada nivel.

« Estructuras rigidas.

« En occasiones dificulta
la comunicacion.

« Ayvuda a resolver
conflictos.

s Aligera la carga de
trabajo de gestion.

«Mejora la
cooperacion de los
trabajadores.

« Conflictos conlos roles.
«Rumorologia.
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2. El empresario
2.1. Responsabilidad empresarial

Tipos de responsabilidad

+ Las personas implicadas responden a las deudas con su patrimonio personal si la
llimitacda empresa no puede responder ante las deudas.

* Las personas implicadas responden a las deudas solo con el capital que han aportado
Limitada para su constitucidn.

~ ) -~ N
Persona fisica individual que, por si La persona juridica se constituye mediante un

misma o mediante un representante, contrato de sociedad en el gue una o Mas personas
ejerce una actividad econédmica. L fisicas ponen en comun su trabajo v recursos. )
Mecesaria capacidad legal para ser ) [ Constituciéan mediante escritura publica e )

L empresaro. ) X inscripcion de esta en el Registro Mercantil.
—l: Responsabilidad ilimitada. ] Responsabilidad limitada o ilimitada dependiendo
del tipo de sociedad elegida.

L
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-
Pasional e intuitivo
Creoativo @ Innovador

[So ontroga para bgra:J

2.2. El empresario
emprendedor

Caracteristicas basicas
de un emprendedor

En toda inidativa se
debe sor persistents,
PUES 3 VECoESs No se

logran los resultados
alaprimera

|
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3. La organizacidon empresarial

‘ Organizacion empresarial

Es la combinacion de los medios técnicos, humanos y financieros que
componen la empresa, vy las actividades necesarias para lograr sus
objetivos planteados y distribuirlos en el tiempo.

—I Caracteristicas |

* ldentificary clasificar las actividades que se deben realizar.

*  Agrupar las actividades necesarias para el cumplimiento de los objetivos.

*  Asignar a cada grupo de actividades un administrador para su control.

*  Estimular la coordinacion horizontal v vertical de la estructura jerarquica de la empresa.
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3. La organizacidon empresarial. Tipos de organizacion empresarial

Organizacion empresarial

Muestran la forma interna de organizarse y la
gestion que llevan a cabo.

> Jerarquica

Funcional

Mixta

> Por divisiones
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3. La organizacidon empresarial. Tipos de organizacion empresarial

ORGANIZACION JERARQUICA

Se basa en los principios de unidad de objetivo, jerarquia y delegacion de autoridad y responsabilidad.
Tipica organizacion de las pymes.

Director general

lefe del Dpto. de Ventas Jefe del Dpto. de Compras Jefe del Dpto. de Almacén

Comercial 1 Comercial 2 Administrativo 1 Administrativo 2 Operario 1 Operario 2
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3. La organizacidon empresarial. Tipos de organizacion empresarial
ORGANIZACION FUNCIONAL

Se basa en los principios de especializacion y departamentalizacion.
Bastante utilizada en empresas de tamafio medio-grande o grandes.

Consejo de
administracion

Director general

Director de Director Director
Produccion Comercial Financiero

> Empleado -
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3. La organizacidon empresarial. Tipos de organizacion empresarial

ORGANIZACION MIXTA

Combina la organizacidn jerarquica y la organizacion funcional.

Director general

Adjunto director Asesoria fiscal

Gabinete de
estudios técnicos

Director de
Produccion

Director
Comercial

Director
Financiero

Empleado
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3. La organizacidon empresarial. Tipos de organizacion empresarial

ORGANIZACION POR DIVISIONES

Division: unidad organizativa tipica de grandes empresas, en las que cada departamento actiia como si
fuese casi una empresa, pero sin dejar de depender de otra unidad de mando superior, la direccion
general.

Criterios para realizar estas divisiones:

- Productos.

- Areas geograficas o territorios.

- Tipos de consumidor o clientes.

- Funciones.

- Procesos de fabricacion.

Director general

Director de Europa Director de América Director de Asia
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4. Tareas administrativas basicas

‘ Funcion administrativa

Es la encargada de coordinar vy sincronizar el resto de funciones
que se dan en la empresa. Los objetivos de la funcidon administrativa se
desarrollan de forma individualizada en cada una de las tareas.

” Tareas basicas incluidas en la funcion administrativa

— Planificacion.
— Organizacion.
— Direccidn.

— Coordinacion.
— Control.
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4. Tareas administrativas basicas

Planificacion

Funcion de la administracion en la que se determinan los objetivos, se
fijan las estrategias para alcanzarlos y se trazan planes para integrary
coordinar las actividades.

| Caracteristicas

— Proceso permanente y continuo.

— Orientada hacia el futuro.

> | — Busca que todas las decisiones sean racionales.
— Selecciona entre las alternativas propuestas.

— Utiliza la técnica de coordinacion.
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4. Tareas administrativas basicas

Tarea Caracteristicas

Planificacion — Define objetivos, fija estrategias y coordina actividades.
— Proceso permanente y continuo, orientada hacia el futuro.
— Busca que todas las decisiones sean racionales.
— Selecciona entre las alternativas propuestas.

Organizacion — Establece los medios técnicos, humanos y financieros
— Definiciéon o descripcion de los puestos de trabajo.
— Asignacion de responsabilidades a cada uno de ellos.
— Establecimiento de relaciones de autoridad y coordinacion.

Direccion — Su funciodn es guiar, orientar e impartir las érdenes al personal.
— Gestiona los recursos de la empresa

Coordinacion Entre el personal que realiza las actividades y las operaciones ejecutadas.

Control — Establecer estandares o modelos de comparacion.
— Comparacion de lo realizado con lo planeado.
— Correccion de las desviaciones en los planes.



