
 

 
Manual de actuación no caso de accidente ou incapacidade temporal para alumnos de FCT e 
empresas acolledoras 
 

No momento en que un/unha alumno/a sufra un accidente durante a realización das prácticas, 
deberá notificalo á persoa encargada directa da empresa, quen a súa vez, deberá poñer en 
coñecemento de FEUGA o accidente para cumprimentar o volante asistencial co que debe acudir á 
mutua. O contacto que debe empregar é o seguinte: 
 

Tel. 981 534 180 
feugabecas@feuga.es 

 
A continuación, FEUGA enviará ao alumno/a e/ou ao centro asistencial de ASEPEYO o volante 
asistencial. 
 
No caso de urxencia vital acudirase ao centro hospitalario mais próximo. 
 
 
 
1. Actuación en caso de accidente 
 
Unha vez cumprimentado o volante, poderase acudir a calquera centro da rede asistencial de 
ASEPEYO. Alí realizarase a xestión sanitaria completa do caso, dende a súa diagnose, baixa médica 
se a precisa, rehabilitación e seguimento do proceso ata a alta médica.  
 
O centro asistencial de referencia é o seguinte: 
 

Santiago de Compostela 
Centro asistencial 
Av. Barcelona 27 
15706 Santiago de Compostela 
981 553 160 
santiagodecompostela@asepeyo.es 

 
Tras a asistencia médica, emitirase o correspondente parte que deberá remitir a FEUGA 
inmediatamente tras a asistencia. No caso de que a asistencia sexa prestada por un servizo 
concertado, deberá acudir a un dos nosos centros co informe da asistencia para emitir o 
correspondente parte, e onde se realizará o seguimento médico. 
 
Unha vez se emita o parte de alta, deberase enviar unha copia a FEUGA antes das 24 horas seguintes. 
 
ASEPEYO asume a asistencia sanitaria ás persoas pacientes, así como os gastos de farmacia 
prescritos e desprazamentos autorizados. 
 
 
 
No seguinte enlace pódense consultar os centros asistencias dispoñibles:  
 
www.asepeyo.es/red-de-delegaciones 
 
 
A continuación recóllense os centros asistencias dispoñibles Galicia: 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
CENTROS ASEPEYO 
 

A Coruña 
Centro asistencial 
Av. Alfonso Molina, 8 
15005 A Coruña 
981 168 091 
acoruna@asepeyo.es 
 
Ferrol 
Centro asistencial 
Glorieta Poeta Uxío Novoneira, 1 15404 
Ferrol 
981 330 440 
ferrol@asepeyo.es 
 
Santiago de Compostela 
Centro asistencial 
Av. Barcelona 27 
15706 Santiago de Compostela 
981 553 160 
santiagodecompostela@asepeyo.es 
 
Lugo 
Centro asistencial 
Ronda Músico Xosé Castiñeiras, 34 
27002 Lugo 
982 228 650 
lugo@asepeyo.es 

 
Ourense 
Centro asistencial 
Av. do Regato, 1-3 
32005 Ourense 
988 391 578 
ourense@asepeyo.es 
 
Pontevedra 
Centro asistencial 
Av. Vigo, 34 (edificio Oriente) 
36003 Pontevedra 
986 858 800 
pontevedra@asepeyo.es 
 
Vigo 
Centro asistencial 
Barcelona, 37 
36203 Vigo 
986 494 900 
vigo@asepeyo.es 
 
Villagarcía de Arousa 
Centro asistencial 
Rúa Fariña Ferreño, 13 
36600 Vilagarcía de Arousa 986 565 252 
pontevedra@asepeyo.es 

 
 
CENTROS + COMPROMISO (ALIANZA DE MUTUAS) 
 
A Coruña 
Centro asistencial 
Fraternidad-Muprespa 
Del Ejército, 12 
15006 A Coruña 
981 296 566 
Cee 
Centro asistencial 
Fraternidad-Muprespa 
Av. Fernando Blanco, s/n 
15270 Cee 
981 746 159 
Ferrol 
Centro asistencial 
Fraternidad-Muprespa 
Av. de Esteiro, 85 
15403 Ferrol 
981 364 110 

Ferrol 
Centro asistencial 
MC Mutual 
Av de la paz, 33 
15403 Ferrol 
Santiago de Compostela 
Centro asistencial 
MC Mutual 
Pintor Xaime Quesada, 6 
15702 Santiago de Compostela 
981 534 699 
Santiago de Compostela 
Centro asistencial 
Fraternidad-Muprespa 
Pintor Xaime Quesada, 3 
15702 Santiago de Compostela 
981 599 70 

 
 
 



 

MEDIOS ALLEOS 
 
A Coruña 
Hospital Quirón Salud (24h) 
Rúa Londres, 2 
15709 A Coruña 
981 219 800 
 
Carballo 
Clínica O Burgo (8.00 a 20.00h) 
Tarragona, sn 
15100 Carballo 
981 971 771 
 
Santiago de Compostela 
HM Rosaleda (24h) 
León de Caracas, 3 
15701 Santiago de Compostela 
981 551 200 
 
Ribeira 
Policlínica El Carmen 
Campo de Marte, 6 
15960 Ribeira 
 
Ourense 
Centro Médico El Carmen (Hospital 24h) 
Av. de la Habana, 50 
32004 Ourense 
988 223 400 
 
Carballiño 
Clínica Alameda 
Alameda, 4 
32500 Carballiño 
988 270 463 
 
Lugo 
Hospital Polusa 
Doutor Iglesias Otero, s/n 
27004 Lugo 
982 222 854 
 
 
Burela 

Clínica Virxe da Mariña 
Av. Arcadio Pardiñas, 145, Bajo 
27880 Burela 
982 585 807 
 
A Guarda 
Policlínico La Guardia 
Manuel Álvarez, 16 
36780 A Guardia 
986 613 211 
 
Sanxenxo 
Clínica o Pazo 
Virxe da Fonte,10 
36960 -Sanxenxo 
986 690 916 
 
Lalín 
Clínica Deza 
Arenal, sn 
36500 Lalín 
986 784 420 
 
Vigo 
Hospital Povisa (24h) 
Salamanca, 5 
36201 Vigo 
986 110 015 
 
Pontevedra 
IDCQ Hospitales (QUIRÓN-Domínguez, 
24h) 
Fray Juan de Navarrete, 9 
36001 Pontevedra 
986 856 808 
 
Vilagarcía de Arousa 
Centro Médico Jacinto Lòpez (18 a 23h) 
Av.. Agustín Romero, 5 
36600 Vilagarcía de Arousa 
986 510 197 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

Manual de actuación no caso de accidente para alumnos de FCT e empresas acolledoras 
no estranxeiro. 
 
 

Traslado ao estranxeiro 

O alumnado desprazado a países da UE, EEE e Suíza deberá xestionar a Tarxeta Sanitaria 
Europea (TSE) a través do INSS por teléfono (901 166 565) ou na dirección: 
 

https://w6.seg-social.es/solTse/jsp/Entrada.jsp 
 
Se non a obtiveran previamente, poderán solicitar o Certificado Provisional Substitutorio (CPS) 
mediante certificación dixital ou DNI electrónico a través da Oficina Virtual da Seguridade 
Social: 
 

https://sede.seg-social.gob.es/wps/portal/sede/sede/Ciudadanos 
 
En ambos casos, o sistema de asistencia sanitaria será o vixente no país de destino. 
 
 
Actuación no caso de accidente 

No caso de accidente durante a realización das prácticas, o/a alumno/a pode recorrer ao 
número de teléfono (+34 937 057 540) para informar do suceso. Un equipo valorará a situación 
e, de ser necesario, e en función da posible gravidade da lesión, activará o seu traslado a un 
centro sanitario público. 
 
A partir dese momento, o/a alumno/a pasará a depender da sanidade do país onde estea 
desprazado. Nos casos de ingreso hospitalario, este servizo de asistencia telefónica tamén 
solicitará os informes médicos oportunos que, a través do Servizo de Atención o Usuario, 
remiten ao centro asistencial de ASEPEYO responsable, para que leve a cabo o seguimento do 
proceso. 
 
Nos casos leves, aconséllase que o/a alumno/a acuda ao centro sanitario público que teña mais 
cerca, utilizando medios propios. 
 

 



 

 
Non se adiantará ningún importe pola asistencia sanitaria recibida, excepto que o servizo de 
asistencia telefónica tivera activado un traslado sanitario de urxencia dende o lugar do 
accidente ata o centro sanitario. 
 
Neste último caso, o importe que xenere o traslado facturarase, posteriormente, ao centro 
responsable de ASEPEYO. 
 
Para os países da UE, EEE, Suíza e os que teñan convenio bilateral con inclusión da asistencia 
sanitaria: 
 

Andorra, Brasil, Chile e Ecuador e para Marrocos, Perú e Túnez (nestes últimos tres 
países só se contempla a asistencia sanitaria para as persoas traballadoras nacionais de 
ditos países, persoas empregadas/aseguradas en España e desprazadas ao seu país), 
deberán utilizar, se é preciso, os servizos sanitarios públicos ou concertados, os cales 
realizarán o trámite da facturación a través dos organismos oficiais (en España o INSS, 
e noutro país, o organismo análogo). En calquera caso, de utilizar centros privados ao 
marxe do sistema sanitario do país de destino, o/a alumno/a deberá asumir o coste da 
asistencia sanitaria recibida, sen posibilidade de reintegro de gastos, excepto nos casos 
de urxencia vital. 

 
Para o resto de países do mundo, deberanse utilizar tamén os servizos sanitarios públicos e 
facer efectivos os importes da asistencia sanitaria recibida. Reintegraranse estes importes nos 
casos de continxencia laboral, previa presentación da oportuna documentación. 
 
Os accidentes sufridos durante a realización das prácticas, deberanse poñer en coñecemento 
de FEUGA a maior brevidade de tempo posible. O contacto que debe empregar é o seguinte: 

 
Tel. 981 534 180 

cotizacion_fct@feuga.es 

 
 
 
Repatriación 
 
Se o/a alumno/a accidentada queda ingresado/a nunha institución hospitalaria no estranxeiro, 
o servizo médico da mutua valorará a conveniencia do seu traslado ou repatriación. 
 
So se asumirán os gastos ocasionados con motivo dun traslado ou repatriación levada a cabo 
como parte do proceso asistencial, e sempre e cando exista prescrición médica que o aconselle. 
No caso de que o/a alumno/a poida recibir o tratamento inicial ou completo no estranxeiro, e 
non exista motivo médico que recomende o regreso do paciente (aínda que o alumno estea de 
baixa médica e queira volver ao seu domicilio mentres dure o proceso de curación), non 
poderemos asumir legalmente os gastos derivados do traslado ou repatriación. 


