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La resolucion tecnolégica de problemas

A lo largo de la historia, la humanidad se ha encontrado con preblemas
a los que ha tenido gue dar una respuesta para continuar con su evolu-
cidn. Cuando estos problemas se han afrontado sin valorar los pros y les
contras, generalmente la solucion encontrada no ha aportado el resultado
esperado.

Imagina que tienes poco espacio para trabajar en casa. Tienes un ordena-
dor pero te parece gue el raton con el que trabajas pedria ser mas peque-
noy asi ahorrarias espacio en la mesa.

Escanea este codigo
para ver el video
“10 inventos que

cambiarcn la historia®,
del canal Alexi Viog.

= iSe podria construir un raton tan pequeno como quisiésemaos?
La respuesta es que si.

e

- 5in embargo, jtendria sentido su construccion?
Ahora la respuesta es gue no.

Evidentemente, un raton muy pequeno te permitina ahorrar espacio, pero
no te permitina trabajar con comodidad. La caractenstica fundamental
del raton es su adaptabilidad a la mano humana; si fuese excesivamente
pequeiio, seria muy incomedo y perdena su funcionalidad.

Para resolver tu problema de espacio habrias encontrado una “no solu-
cion”, porque no habrias valorado adecuadamente todos los condicio-
nantes.

En tecnologia, seguimos un método de trabajo ordenado para dar respues-
ta a las cuestiones planteadas y encontrar la solucion a nuestros proble-
mas. Este método, muy simple, se basa en una serie de operaciones basi-
cas gue pueden agruparse en cuatro blogues: analizar, disenar, censtruir
vy evaluar. Nuestro método se llama método de proyectos.

+ 1. Busca en Internet informacién acerca de tres inventos imposibles. Confecciona una breve resefiade
cada uno de ellos, indicande por gué pedemeos considerarlos *no scluciones™

4 2 Piensa en los objetos tecnoldgicos que se usaban en la prehistoria para dar respuesta a las necesi-

dades de cobijo, obtencidon de comida y trabajo, y compdralos con los objetos que utilizamos en la
actualidad para esas mismas necesidades.

PFases del método de proyectos
A. Analizar
1. Deteccion de un problema o una necesidad. ;Qué necesidad tene-
mos? ;Con qué problema nos encontramos o qué propuesta de tra-
bajo nos han hecho? ;Con qué condiciones? 5i sabemos realmente
qué gqueremos solucionar y todos sus detalles, el resto del proceso
nos resultarda mas sencillo.

2. Busqueda de informacion e investigacion. Se recopila, analiza y
selecciona la informacidn relacionada con las distintas posibilidades
de resolver el problema. Ademas, se analizan productos que satisfa-
gan necesidades semejantes.

3. Busqueda de soluciones posibles. Se piensan distintas alternati-
vas, es decir, diversos objetos o productos que puedan resolver el
problema. Y se analizan y evalian para saber si son viables.

4. Eleccion de una de las soluciones. Se elige la solucidn que se crea
mds adecuada, de acuerdo con los criterios que se consideren prio-
ritarios (tipo de material, tamano, forma, costes..) y después de ha-
ber analizado las ventajas y los inconvenientes de cada solucion.

B. Disefiar

5. Diseno. 3e realizan dibujos (bocetos, croquis), esguemas o planos
de la solucion elegida, primero a mano alzada y luego con mas de-
talle, procurando ademas gue el producto sea esteticamente agra-
dable.

&. Preparacion y planificacion del trabajo. Se cligen los materiales,
las técnicas y las herramientas que habra que utilizar, se divide el
trabajo en tareas menores, se planifica el tiempo destinado a cada
operacion, se reparte el trabajo y se ordenan sus secuencias.

C. Construir

7. Construccion del producto. Incluye la fabricacion, el montaje vy los
acabados de las piezas y del conjunto. En esta fase se aplican los
conocimientos tedricos adguiridos y se trabaja con las herramientas
y los materiales seleccicnados previamente. Ademas, se debe pro-
curar economizar materiales.

D. Evaluar

8. Comprobacion del resultado. Permite saber si el producto realiza-
do funciona y si responde a su finalidad. Se evalua la estética del
producto y, si s necesario, se proponen modificaciones y mejoras.

9. Presentacion y evaluacion. Sc expone el trabajo y se somete a la
valoracion de personas externas al grupo.

10. Elaboracion de la memoria. Se elabora una memoria del proyecto
realizado para recoger toda la informacion del proceso realizado.

Tedas las fases del método de proyectos estan conectadas, y a me-
nudo es necesario volver sobre una etapa anterior para reconsiderar
hipotesis de partida, aportar nuevas ideas, redisefiar cosas, etc.

Los productos tecnologicos, por su parte, estan en constante revision
y andlisis. De su uso se van derivando mejoras y actualizaciones sobre
ellos.

A. Analizar
PROBLEMA

Y

Investigacion

v
Soluciones
posibles

L)

Solucion elegida

B. Disefiar

Disefno

Planificacion

Y
C. Construir

Construceion

D. Evaluar
Comprobacion
Y

Presentacion
y evaluacién

Memoria
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El método de proyectos: analizar

¥ Definicion de un problema

a has visto en el apartado anterior gue, si no defines bien las condiciones
de un problema, puedes llegar a encontrar “no soluciones”™ para él. Por
este motivo, para encontrar la respuesta a un problema, resulta esencial
detenerse primero a analizarlo bien y a definir lo mas exactamente posible
sus condicionantes y requerimientos.

En funcidn de esos requerimientos, las soluciones posibles al problema
planteado seran diferentes. Por ejemplo, si tuvieras que hacer un viaje de
Madrid a Sevilla y tu mayor condicionante fuera el coste econdmico, bus-
carias un medio de transporte barato; sin embargo, si para el mismo viaje
tu requerimiento fundamental fuese de tipo ecolégico, buscarias el medio
de transporte menos contaminante.

Los condicicnantes para encontrar la solucion a un problema pueden ser
de muchos tipos: de funcionamiento, constructivos, economicos, ergong-
micos, ecolagicos, de sequridad, ete., y todos deben ser tenidos en cuenta
para encontrar la mejor solucion al problema planteado.

i 'jEJEMPJ._O RESUELTO DE DEFINICION DE UN PROBLEMA

[~ Establece las condiciones necesarias para definir el siguiente proble-

ma: ;qué mascarillas hay que utilizar para proteger de infecciones a
les enfermes ingresados en un hospital?

Una forma de determinar las condiciones que debe cumplir la solucidn
podria ser dar respuesta a las siguientes cuestiones:

a) ;Las mascarillas deben proteger los ojos o solamente la nariz y
la boca? ;Son para adultos o para ninos? Estos aspectos influiran
en el tamafio y la forma de las mascarillas. Y, si deben proteger
los ojos, ademas de ser mas grandes tendran que estar hechas
de un material que permita la vision.

b) j;Hay que considerar el impacto medioambiental derivado de los
posibles residuos? ;Se debe priorizar que sean reutilizables a
que sean de un solo uso? Segun lo que decidamos, los mate-
riales seran diferentes: las mascarillas reutilizables deben estar
hechas de materiales gue permitan su esterilizacion y limpicza,
pero esto no es tan importante en las de un Unico uso.

c) jEs importante el aspecto estético? jinfluyen los colores en la
aceptacion de las mascarillas por los pacientes? Dado que se fra-
ta de un material que debe garantizar la higiene, hemos de tener
en cuenta que algunos colores (como los de la gama de los ma-
mones) suelen ser rechazados en estos casos, por asociarse a la
suciedad, mientras que otros colores (como los verdes vy los azu-
les claros) suelen relacionarse mas con la sanidad y la limpieza.

Solucidn:
Como respuesta a este ejemplo proponemos la siguiente definicidn del
problema:

Necesitamos contar con mascarillas que permitan proteger a enfermos
adultes ante el posible contagio a traveés de nariz y boea. Estas masca-
rillas podran ser reutilizables y su aspecto estético debera transmitir
limpieza.

v/

s

PBusqueda de informacién. Andlisis de productos. Soluciones posibles

Awveces, la solucion a un problema planteado podemos encontrarla en ob-
jetos de uso cotidiano, ya que analizandolos y modificandolos es posible
crear objetos que se adapten mejor a nuestras necesidades.

El analisis de objetos se lleva a cabo desde todos los ambitos posibles:

Analisis

morfolégico

Andlisis
funcional
Andlisis
técnico

Analisis
economico

Andlisis
sociologico
Andlisis

estético

Analisis
histarico

Se analizan la forma del objeto, su tamaio, su color y sus caracteristicas fisicas prin-
cipales. Para ello se utilizan planos del objeto completo y el despiece de cada una
de sus partes. En algunos casos, se estudian también sus caracteristicas ergonomi-
cas para valorar su adaptacion al ser humaneo.

Se estudia como funciona el objeto, su utilidad, la forma de manejarlo y los posibles
riesgos derivados de su uso. En objetos mas complicados, se analiza también la
funcion de cada pieza dentro del objeto.

Se evalda como ha sido fabricado el objeto. El analisis incluye el estudio de los
materiales que lo componen, la tecnologia con la que ha sido fabricado, el proce-
dimiento de unién de sus piezas y los riesgos medicambientales relacionados con
los materiales utilizados.

Se analizan el coste economico de la fabricacidn del producto y su precio de venta.
Se estudia si los materiales y procedimientos de fabricacion empleados son econg-
micos o encarecen el producto. Se valora si el precio de venta del objeto es adecua-
do, comparandolo con objetos similares.

Se estudia el objeto desde el punto de vista de su repercusion social y se analizan
las necesidades humanas a las que da respuesta. Se valoran también su repercu-
sion medicambiental y sus posibilidades de reciclado.

Se evalda la reaccion que el objeto produce en nuestros sentidos, qué aspecto
tiene, si nos parece agradable o no, si nos resulta atractivo, etc. En algunos objetos,
este analisis es muy importante, porgue el aspecto del producto puede motivar al
posible comprador a adquirirlo.

Se evaluan las posibles causas de la aparicion del objeto y su evolucion histdrica.
Se analiza también su posible desarrollo futuro.

EJEMPLO RESUELTO DE AMALISIS DE OBJETOS

Siguiendo con el ejemple de las masearillas, vamos a proceder a analizarlas desde todos

estos puntos de vista:

Andlisis marfolégico Andlisis funcional Andlisis estético

Las mascarillas pueden temer La mascarila se coloca sobre la = Las mascarillas ofrecen muy di-
formas variadas, en funcion de | cara, tapando la nariz v la boca,  versas opciones desde el punto
sus distintos usos. v se suele sujetar conunos elds-  de vista estético. Cada uno de

ticos en las orejas. los posibles disefios influye en
la percepcion del usuario.

Andlisis econtmico Andlisis histérico

El precic de venta de cada mascarilla es de aproxi- | Las mascarillas son obligatorias en las opera-
madamente 60 céntimos. El coste de produccion de | ciones quirdrgicas desde 1926, para evitar el

cada mascarilla ronda los 20 céntimas.

contagio de médicos a pacientes.

Andlisis bécnico Anilisis sociolégico

Los materiales con que se elabora el cuerpo de las | Las mascarillas son una solucion muy deman-
mascarillas son tejidos que garantizan la respirabili- | dada para la proteccion de las personas enfer-
dad, biccompatibles, limpios e inocues, ya que estd | mas hospitalizadas. Garantizan la asepsia en
previsto que estén en contacto directo con la piel. Se | las operaciones y en el contacto entre médico
utilizan elésticos para garantizar el ajuste adecuado | y paciente.

en la cara de las personas.
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El método de proyectos: disefiar

A partir del andlisis realizado, y en funcion de los condicionantes de cada
problema, podemes encontrar diferentes soluciones.

De todas ellas, debemos seleccionar la que resulte idénea para responder
a nuestra necesidad. La eleccién de esta solucidn debe llevarse a cabo de
forma objetiva, comprobando si el producto cumple las condiciones exi-
gidas, si es facil de construir y si los materiales necesarios para ello son
asequibles y faciles de encontrar.

PDisefio
La fase del diseno es de espedial importancia, porque en ella se definen
todas las caracteristicas de la solucion, no sélo su forma y su aspecto fisi-

co, sino también el coste de produccion y la distribucion de tareas para su
construccion.

Este proceso se apoya en un conjunto de deeumentos téenices nocesa-
rios para la elaboracion. Los vemos a continuacidn:

Planos

Listado de
materiales
¥y herramientas

s it TLI.-

ll_l

DOCUMENTOS TECNICOS DEL DISENO

Los planos muestran el aspecto visual del objeto que se va a construir.
Generalmente se incluye un plano general del objeto y otros de piezas
o secciones del objeto. Se suelen utilizar perspectivas y vistas y se se-
fialan en ellos las medidas y los detalles necesarios.

A partir del disefio de tu solucién es muy importante que hagas un re-
cuento de todos los materiales gque necesitas para construirla. Detente
el tiempo necesario para hacer una adecuada planificacion. A veces,
algun material necesario no esta disponible y es preciso encargarlo, lo
cual puede retrasar la construccion del prototipo.

El listado de materiales no debe ser una lista imprecisa, sino gque debe
contener los elementos necesarios y la cantidad justa de ellos. No es lo
mismao pedir "bombillas”, que "3 bombillas de 3 V. Cuanto mas exacta
sea la lista de materiales, mas efectiva sera la planificacion.

El presupuesto es un documento gue nos permite evaluar el coste eco-
ndmico de nuestra solucion. En el taller, los materiales utilizados no son
excesivamente caros, pero en una empresa el presupuesto es decisivo
ala hora de decidir la construccion o no de un prototipo.

Para la realizacion del presupuesto es muy util emplear hojas de calculo.
Es necesario incluir en ellas el coste real de todos los componentes, con
los impuestos correspondientes.

Seguramente, cuando realices el presupuesto para la construccion de tu
prototipo, te sorprendera el coste total.

:WEJE
Co

MPLO RESUELTO DE DISENDO DE PRODUCTOS

ntinuando con los ejemplos resueltos de esta unidad, disefia una mascarilla que dé res-

puesta al problema utilizando materiales economicos.

Solucidn:

La mascarilla estara formada por varias capas de material transpirable, preferentemente
polipropileno hidrofobo, gue no produce problemas en la piel y repele la humedad.

Su forma sera rectangular e incorporara varios plieques honizontales de 1 cm para permitir
que haya espacio para facilitar la respiracion.

En los laterales llevara cosida una pieza de tejido como remate para evitar el roce de las
costuras de la parte principal con la piel.

Incorporara una pieza de aluminio en la nariz para facilitar un mejor ajuste en la cara.
Incorporara cintas, gomas elasticas o cordones para el ajuste en la cabeza.

a) Planos

e e g e e

1iem

Fuenle: especificacion UNE 0064-1

b) Listado de materiales y herramientas

- 1m de tejido de peliprepilenc hidréfobo

- 50 cm de cinta elastica

= 15 cm de tira de aluminio de 1cm de ancho
- Tijeras

= Aguja de coser

- Hilo

<) Presupuesto para una mascarilla

MATERIAL COSTE UNITARIO  COSTE TOTAL
1m de tejido de polipropileno hidréfobo 0,50 €/m 050 €
50 cm de cinta eldstica 0,20 €/m 010 €
15 cm de tira de aluminio 0,08 Eitira 008 €

Coste total: 0,68 €

Saberes bésicos: CONOCIMIENTOS
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El método de proyectos: construir y evaluar

#Construccion

Los planos, el listado de materiales y hemramientas y el presupuesto cons-
tituyen la planificacion inicial para llevar a cabo el desarrollo del prototipo.
A partir de ellos, se inician las actividades de construccion.

El proceso constructivo debemaos vigilarlo diariamente para no salirnos de
los plazos establecidos y detectar posibles fallos en la planificacion reali-
zada.

Hoja de procesos

En este documento se anota cada dia la evolucion del trabajo en sus dis-
tintas fases. Se describen las tareas realizadas y los nombres de los encar-
gados de realizarlas (distribucion de tareas), las dificultades encontradas y

los posibles cambios o modificaciones. También puede realizarse un diario
de construccion.
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A medida que la construccion va progresando, las modificaciones se van
sucediende y el producto final diferird de la planificacion inicial. Lo ideal

es que estas diferencias sean pequefas, lo cual constatara que el disefio
inicial era el adecuadao.

PEvaluacion

Una vez construido el prototipo, se prucba, para comprobar gue se ajus-
ta a los condicionantes de partida y que funciona como se esperaba. Se
evaluan también el proceso productive y la planificacion realizada, reflexio-
nando sobre cémo podria mejorarse el disefio y recabando impresiones
de los posibles usuarios del producto. A partir de estas evaluaciones se
confecciona la memaeria del proyecto.

Memoria

Este documento engloba todos los documentos anteriores, y ademas in-
cluye:

= Descripcion del prototipo construido

- Listado de modificaciones realizadas

= Planos de la solucion realizada

- Coste total del proyecto, con los cambios introducides y el ndmero de
horas dedicadas a su realizacion
(Para elaborar un presupuesto ajustado a la realidad, selicita a tu profesor
que te indique el coste de la mano de obra. Sera un valor del coste de
cada una de las horas que hayas trabajado.)

= Impacto medioambiental de la solucion creada

[Debes acostumbrarte a valorar la repercusion medicambiental de tus
actividades: si los materiales utilizados son reciclables o no, sila solucién
es definitiva o temporal, etc.)

- Reflexion personal sobre el desarrollo del trabajo

Para los pmycc--

tos que realices en
el taller, tienes en
tu espacio web un
modelo de plantilla
para elaborar una
memoria que pue-
des descargar.

Escanea este codigo
para consultar la
especificacion técnica
UNE D064-1, que
presenta los requisitos
minimos que deben
cumplir las mascarillas
higignicas para adultos y
5U proceso constructivo.

_«"" EJEMPLO RESUELTO DE PROCESO CONSTRUCTIVO Y EVALUACION

'\"J.Explic.a el proceso constructivo de la mascarilla disehada en el apartado anterior. Indica qué
pruebas puedes reali para Ii el producto construido.

Solucidon:
Para gue la mascarilla disefiada cumpla su funcidn y se ajuste perfectamente a la normativa eu-
ropea UNE 0064-1, debe constar de cinco capas del material principal.

a) Preceso constructivo
1. Cortar las cinco capas del material, de acuer- ~— == - ST 5
do con los planos del apartado anterior ! [
2. Cortar las piezas de remate para los laterales
3. Coser el debladillo superior para incluir la tira k
metalica
4. Coser el dobladillo inferior

5. Unir los elasticos a los laterales para sujetar la
mascarilla a la cara

b) Evaluacion

= Se comprobara que las medidas finales de la
mascarilla sean de 9.5 cm de alto y 18 cm de ancho, para ajustarse al tamafio medio de
la cara de un adulto.

- Se comprobara gue los eldsticos de sujecion queden firmemente unidos a la parte cen-
tral de la mascarilla.

= Sewerificara que la pieza metalica para la nariz esta alojada en su posicion y no molesta
al usuario.

= Con relacidn al impacto medicambiental, se destacara que el material utilizado en la
mascarilla s fundamentalmente plastico, material no biodegradable que puede supo-
ner un problema de generacion de residuos.

c) Memeria

Todos los detalles del proceso constructivo de la mascarilla se incluiran en un dnico docu-
mento para poder reproducir el proceso.

Saberes bdsicos: CONOCIMIENTOS
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Productos tecnoldgicos. Ciclo comercial

En el taller, el proceso de resolucién de problemas tecnoldgicos termina
con la construccion del prototipo. Sin embargo, en la vida diaria es necesa-
rio hacer llegar el producto a toda la sociedad, y por ello hay que tener en
cuenta algunas cosas:

El precio
El precio os una caracteristica esencial para la venta de un producto. Esta relacionado con los
costes de produccion, pero forma parte de la estrategia comercial de cada compania.

En occasiones, un precio bajo induce al consumider a adquirir el producto; por ejemplo, cuando un
operador mavil lanza una nueva tarifa al mercado, los precios suelen ser muy competitivos. Sin
embargo, si un precio es demasiado bajo, se corre el riesgo de gue el potencial cliente asocie ese
producto a un objeto de poca calidad; asi sucede, por ejemplo, cuando se lanza una nueva marca
de ropa.

\

> = &
§

~
i \
La distribucion La promocién
A la hora de distribuir un producto, las empre- Las actividades de premecion suclen con-
sas deciden a través de qué canales van a hacer sistir en campanias publicitarias en la televi-
que llegue al usuario final. Los principales cana- sidn, los periadicos y los medios digitales.
les de distribucion son: Estas campanas van dirigidas al posible con-

sumidor y le muestran los productos de una
forma gue le resulte atractiva y le genere la
necesidad de comprarles.

- Venta al per mayoer. Se suministra el preducto
a minoristas y grandes consumidores.

- Venta al detalle. Se ofrece el producto direc-
tamente al usuario final. En los productos de primera necesidad, ta-
les como el pan o la leche, no es necesaria
la promocicn. El usuaric los necesita y los

adquiere independientemente de las activi-

dades de promocicn correspondientes.

- Venta online. Se distribuye ¢l producto a tra-
vis de webs, apps, etc.

- Franquicias. En ellas, el producto se comer-
cializa a través de una red de tiendas de pro-
pietarios particulares que asumen el producto
come propio. Este sistema permite al distribui-
dor un ahorro en costes, al no tener que contar
con una red de tiendas para la distribucion.

Productos tecnolégicos. Tecnologia sostenible

En muchas ocasiones, la respuesta tecnologica a los problemas de la socie-
dad no requiere de la creacion de un nuevo producto, sino de una adapta-
cion de los productos existentes a las nuevas condiciones. Asi, los coches
han evolucionado en los ditimos cien afios de manera espectacular: entre
ofras cosas, los motores han mejorado en eficiencia y se han afadido dis-
positivos innovadores que han incrementado la seguridad (como el airbag,
el cinturén de seguridad, los faros led, los sensores de fatiga, camaras, etc).

Se denomina innowvacién a cualguier modificacicon gue se hace en un pro-
ducto para adaptarlo a las nuevas condiciones producidas a causa de los
cambios en los requerimientos o avances.

Las innovaciones han contribuido a mejorar muchos de los productos de
uso diario y han ocasionado con ello la répida obsolescencia de éstos.

Por ebseolescencia se entiende la caida en desuso de algunos productos
motivada por su falta de funcionalidad en comparacion con las nuevas tec-
nologias incluidas en el mercado, la falta de repuestos para su reparacion,
los cambios en las modas, etc.

Por ejemplo, practicamente nadie utiliza un mdvil de teclas, frente al uso
mayoritario de los moviles tactiles o de los smartphones.

£Qué es la obsolescencia programada?

Escanea este codigo
para ver el video
“Tecnologia del futuro:
2050, la era digital”,
del canal T3Tech.

En la mayoria de los casos, la obsolescencia de los productes tiene un trasfondo econd-
mico. Los comerciantes incluyen a conciencia en sus productos las condiciones nece-
sarias para que el producto deba ser renovado al cabo de un tiempo para obtener mas
beneficios. Esto se conoce como obsolescencia programada: los productos dejan de
funcionar al cabo de un tiempo porque han sido disefiados para fallar al cabo de ese
periodo. Pero este comportamiento es considerado poco ético v los consumidores pue-
den reaccionar de forma contraria a la esperada: adquiriendo el producto de otra marca

diferente.

La renovacion constante de los productos, ya sea por incluir innovaciones
o bien motivada por la obsclescencia, tiene una gran repercusidn en la
sociedad.

- Influencia positiva del desarrolle tecnolégico en nuestra sociedad
Los productos tecnologicos han contribuido al desarrollo de nuestra so-
ciedad facilitande nuestra independencia de las condiciones climatolg-
gicas, permitiendo establecemos en un sitio fijo, posibilitando las comu-
nicaciones entre todos los miembros y aumentande significativamente
nuestra esperanza de vida.

- Influencia negativa del desarrollo tecnolégico en nuestra sociedad
El desarrolle tecnoldgico ha motivado el aumento del uso de combusti-
bles fasiles, con el consiguiente deterioro de nuestro medio ambiente,
los atascos derivados del use de automéviles, problemas de salud re-
lacionados con nuestro entorno, etc. Ademas, la obsolescencia de los
productos ocasiona acumulaciones de residuos generalmente no biode-
gradables y altamente contaminantes.

Ante la presion para que renovemos con frecuencia nuestros productos,
debemos ser criticos y actuar con responsabilidad. Todos estamos implica-
dos en el mantenimiento sostenible de nuestras condiciones de vida.
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1. La resolucion tecnologica de problemas

- La tecnologia responde a las necesidades planteadas por la sociedad, combinando los conocimientos
cientificos y los saberes técnicos para producir nuevos productos o mejorar los ya existentes.

2. Creacion de un producto

- Para ello es preciso seguir un método de trabajo ordenado basado en cuatro ideas principales: analizar,
disenar, construir y evaluar. Este método se denomina método de proyectos.

- En muchas ocasiones, analizar el problema planteado y las posibles soluciones hace necesaria la evalua-
cion de productos tecnologicos similares. El andlisis de objetos se lleva a cabo desde las perspectivas
morfologica, funcional, técnica, economica, sociologica, estética e historica.

- Durante el diseno, la construccion y la evaluacion de la solucion propuesta se elaboran unos documentos
que sirven para ajustar el proceso constructivo a una planificacion adecuada y readaptar la solucion del
problema a las desviaciones que puedan surgir. Los documentos elaborados durante la construccion del
producto constituyen la memoria del proyecto.

Saberes bdsicos; CONOCIMIENTOS

3. Ciclo comercial del producto
- Para hacer llegar los productos a la sociedad, hay que tener en cuenta algunas cosas:

P
-

El precio, definido ;;or los cos-
tes de produccion y la estrate-
gia de la compaiia

La distribucion comercial, que se lleva a
cabo por medio de distintos canales co-
merciales (venta al por mayor, venta al de-
talle, venta online y franquicias, principal-
mente)

|
La promocion, que hace posible que el comprador acceda a los
productos que necesite o se interese por otros nuevos

- Los productos tecnologicos pueden ser inventos o innovaciones.

- Por obsolescencia se entiende la caida en desuso de algunos productos motivada por su falta de funcio-
nalidad, la falta de repuestos para su reparacion, los cambios en las modas, etc.

-« Todos los productos tecnolégicos creados tienen una influencia en la sociedad. Esta influencia es positiva
en algunos aspectos y negativa en otros. Debemos ser conscientes de esta influencia y valorar la huella
que un consumismo excesivo puede dejar en el medio ambiente y en nuestras condiciones de vida.
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