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Mi alumno Nico ha sido uno de los mas conflictivos que he tenido. Le hacia la vida
imposible a los profesores, acosaba a los comparieros que veia mas débiles y tratar de
que permaneciera atento en clase era imposible. Nico ni queria aprender ni queria dejar a
los demas que lo hicieran. Su argumento era que nada de lo visto en clase era util. Pero
un dia, aparecio esta asignatura, la mas importante de todas las que nunca hayan existido.

Lo primero que le dije a Nico es que durante los primeros cuatro temas del curso nos
centrariamos en la importancia de desarrollar una serie de habilidades que le ayudarian a
a tener éxito en su vida personal y profesional. Habilidades que te permiten ser mejor.
— ¢Mejor qué quién? — Me pregunté. — Mejor de lo que eres ahora mismo — Le contesté.

Nico acabé fascinado con lo aprendido en esta asignatura, reconociendo que ahora era
mejor de lo que nunca jamas hubiera sofiado. ;Cémo lo consigui6? El primer paso, fue
conocer como desarrollar las habilidades personales.

° z,Qué son las habilidades personales?

Las HABILIDADES PERSONALES son aquellas que nos ayudan a
desarrollar nuestro potencial para poder realizar tareas y tomar
decisiones para asi conseguir nuestros objetivos.

,_r.
hec

Existen muchas habilidades personales, y aunque podemos nombrar muchas mas,

podemos destacar las siguientes:

1 Autoconocerse implica conocer nuestro ser y
personalidad. Esto nos lleva a saber cuales son nuestros puntos fuertes y /@

débiles, nuestras actitudes hacia la vida, nuestros valores etc. Para poder ‘/&
[

desarrollarnos lo primero es conocernos a nosotros mismos, ya que nos
ayudara a conocer qué queremos en la vida y qué aspectos podemos
mejorar para conseguirlo.

@ Autoestima y autoconfianza. La autoestima es la valoracion, positiva o

negativa, que una persona hace de si misma. La autoconfianza es la
capacidad de creer en nosotros mismos y en nuestras habilidades.
Desarrollar autoestima y autoconfianza es clave para superar los
obstaculos con los que nos encontremos.

@ Pensamiento critico. Es la capacidad para analizar con objetividad los

hechos o los razonamientos, sin ser influido por las opiniones de otros. Se
trata de sacar tus propias conclusiones, no las que te impongan los demas,
teniendo nuestro propio punto de vista.

4 Es la capacidad de una persona para mantener su
esfuerzo de manera constante para conseguir un objetivo sin llegar a
darse por vencido, incluso frente a los obstaculos mas dificiles. No darnos
por vencido es lo que nos ayudara a realizar nuestros proyectos y suefios.

@ Gestion del tiempo. Es la habilidad de repartir nuestro tiempo para
asegurarnos de que podemos llevar a cabo todas las tareas que nos
permitan conseguir nuestros objetivos. Esta habilidad nos ayuda a
poder hacer mas tareas y a establecer correctamente las prioridades
en el dia a dia para hacer espacio para el descanso y la vida personal.

6 Es la habilidad de afrontar los obstaculos y de soportar
situaciones limite, de readaptarnos y transformar esas situaciones en
desafios de los que salir ain mas reforzados que antes. Desarrollar
esta habilidad nos permite levantarnos cuando nos caemos, para asi
para perseguir los objetivos que nos proponemos.

@ Actitud positiva. Es una forma de ver las situaciones de manera
optimista y constructiva. Las personas optimistas se recuperan pronto
de los fracasos y no se preocupan tanto por que las cosas puedan V
salir mal sino de como pueden solucionarlo.

Proactividad. Esta habilidad implica tomar la iniciativa. Supone
comprender que somos responsables de nuestra vida, es decir que
nuestra vida no depende de una serie de circunstancias, sino de las
decisiones que tomamos. Las personas proactivas no esperan a que
les sucedan cosas, hacen que las cosas sucedan.

Autoestimay
autoconfianza

HABILIDADES
PERSONALES

Gestion
del tiempo

Pensamiento
critico

Actitud
positiva




En cada uno de nosotros podemos encontrar a tres personas:

1 La que creemos que somos = autoconcepto
2 Laque otros creen que somos = reflejo

3 La que realmente somos = autoconocimiento.

la que creemos que somos, a veces no es la verdadera, ya que
en ocasiones estamos confundidos sobre cémo de verdad somos. Muchas veces no nos
valoramos lo suficiente y nuestros amigos o nuestra familia nos tienen que recordar lo
mucho valemos. Somos mas de lo que creemos.

la que los demas ven, tampoco tiene por qué ser la verdadera.
¢Cuantas veces nos han dicho que somos unos vagos? ;o0 que no sabemos
comportarnos? En muchas ocasiones, esas afirmaciones retratan mas a la persona que
las dice, mostrando sus propias expectativas, sus preocupaciones o sus debilidades.
Dicho de otra manera, lo que Juan dice de Pedro, dice mas de Juan que de Pedro.

Para desarrollar nuestro maximo potencial personal debemos llegar a esa tercera persona:
la que realmente somos, para la cual necesitamos llegar a un profundo autoconocimiento.

ElI AUTOCONOCIMIENTO es un proceso reflexivo por el que una persona
adquiere nocion de si misma, de su personalidad, sus cualidades y defectos, sus
creencias y valores, necesidades, aficiones y temores.

Para autoconocerse hay que responder a la pregunta Para ello,

es interesante hacerse otra serie de preguntas.

El primer paso es conocer nuestra personalidad.

La personalidad es un conjunto de rasgos y cualidades que
configuran nuestra manera de ser y nos diferencian de las demas.

Muchos estudios diferencian 5 grandes rasgos de la personalidad, donde las personas
pueden tener una puntuacion alta o baja en cada rasgo.

Hace referencia a la tendencia de las personas a buscar

nuevas experiencias. Las personas con alta apertura suelen ser mas imaginativas,
aventureras y les gusta romper con su rutina diaria (piensa en esa persona que siempre
pide lo raro del menu, que le encanta ir a nuevos sitios etc.) Las personas con poca apertura
suelen ser personas a los que no les gusta salir de su zona confort y son mas cautelosos.

Muestra lo centrado que
estamos en los objetivos. Las personas con alta
responsabilidad son muy organizadas y se centran en
sus objetivos. Tienen mucha capacidad de
concentracion, controlan sus impulsos y piensan en el
medio y largo plazo. Las personas con baja
responsabilidad suelen posponer las tareas y no les
gustan planificar con tiempo de antelacion.

EXPERIENCIA ‘
&l&a%ﬂ

AUTELOSO

[ o fey

3. Extraversion. Es la capacidad de relacionarse
DESPREOCUP:

con los demas. Las personas con puntuacion alta
(extrovertidas) tienen necesidad de contacto social
con otras personas, suelen ser muy impulsivas y
tienden ala accién. Las personas con baja puntuacion
(introvertidas), son méas reservados y prefieren la

L AMABILIDAD ‘
soledad y no ser el centro de atencion.
Emm—o).

Es el grado en que una persona se = 51
muestra respetuosa, tolerante y tranquila. Las Llsis peSanee
personas con alta puntuaciéon en amabilidad confian 7 ) NEUROTICISMO -
en la honestidad de los demas, son humildes, ;."
empaticos y tienden a ayudar a los demés. Las ; ,

ANSIOSO ESTADLE

personas con baja puntuacién son deshonestas y solo
buscan su propio interés.

Hace referencia a la estabilidad emocional de las personas. Las
personas con un menor neuroticismo (con una mayor estabilidad emocional) son personas
tranquilas y con una alta inteligencia emocional, lo que les permite afrontar las situaciones
adversas de una manera adaptativa y positiva. Las personas que exhiben altos niveles de
neuroticismo tenderan a experimentar cambios de humor, ansiedad e irritabilidad.

El autoconocimiento no es mirar solo hacia adentro (autoconcepto) sino
que tengo que mirar hacia afuera y ver como me ven los demas (reflejo).

Preguntar a mis amigos, familiares etc. como me ven es una gran estrategia
para poder conocerse mejor. Tal vez me descubran alguna caracteristica
(positiva o negativa) en la que yo no habia caido antes.

Pero cuidado, es importante saber la opinion de los demas, y valorar que tal vez puede
que tengan razon, pero también es cierto que estas personas pueden juzgarnos desde
su punto de vista, el cual no tenemos por qué compartir. Por ejemplo, cuando iba el
instituto, mi profesor de Historia, Daniel, me dijo que no tenia capacidad de trabajo y que
nunca llegaria a nada en la vida. No lo hacia solo conmigo, sino con la mayoria de mis
compafieros. Hoy, somos informaticos, profesores, empresarios, musicos efc. Lo que
Daniel decia de nosotros, decia mas de Daniel, que de nosotros. 6



Son todo aquello que es muy importante para nosotros: la sinceridad, el respeto, la
humildad, la gratitud, la bondad, la lealtad, la familia, el dinero etc.

Son pensamientos que tenemos de algunas cuestiones y estan relacionados con nuestros
valores. Por ejemplo, una persona puede tener la creencia de que “siempre hay que ayudar
a los amigos”, por lo que probablemente le dé un gran valor a la amistad.

Podemos decir que nuestras creencias estan relacionadas con
nuestros valores y ambos marcan el por qué de nuestro
comportamiento.

Por ejemplo, mi alumna Cristina estaba enamorada de un chico, pero él

se fij6 en Fatima, la mejor amiga de ella. El comportamiento de Fatima, (
se vio influido por el valor que le daba a la amistad. Aunque a Fatima
también le gustaba ese chico, sus valores le decian que la amistad es lo 3

primero, por lo que le dijo que no. De la misma manera, si una persona le
da mucho valor a la familia, probablemente tendra la creencia de que “la
familia es mas importante que los amigos”, y en el caso de que tenga que elegir en una
situacion entre su hermano y su mejor amigo, se pondra del lado de su hermano.

Para autoconocerse es importante analizar de donde vienen las
creencias. Tal vez le demos mucha importancia a unos valores que nos
han inculcado desde pequeiio, pero al crecer podemos replantearnoslos.

El autoconocimiento no es uUnicamente rasgos de la personalidad, valores o
creencias sino también conocer cuales son nuestras habilidades. Todos
tenemos habilidades especiales en las que destacamos (jtu también!). Algunos
somos mejores en matematicas, otros dibujando y otros con los idiomas. Ya sé
que estas pensado — Oye Javi, es que a mi no se me da nada bien. (Eso es
que no los has pensado bien, tranquilo que te ayudo en la pagina siguiente)

Muchas habilidades son innatas, pero ten en cuenta que todas ellas se pueden
desarrollar. Las habilidades evolucionan si nos formamos y si cogemos
experiencia. Por ejemplo, yo siempre pensé que no era especialmente bueno
en inglés (jsuspendi en la selectividad!), pero con 32 afios me puse a estudiar,
a ver todas las series en inglés y a hablar siempre que tenia ocasion. Hoy soy
capaz de hacer traducciones de libros de economia en inglés. jNunca es tarde!

Conocer mis habilidades me ayuda a detectar mis puntos fuertes, lo que
puede ser muy importante para poder saber hacia donde puedo seguir
enfocando mis estudios.

N Mucha gente dice, - “A mi no me gusta nada”, pero seguro que si lo

N/ piensa seguro que si hay cosas con las que disfruta. Para saber qué

nos gusta podemos preguntarnos. ¢;qué podria hacer durante

/ mucho tiempo sin aburrirme?, ¢qué hago y me parece que el
tiempo se pasa volando?

Saber lo que te gusta también es importante para conocerte mejor por dos razones:

1 Lo que me gusta esta muy relacionado con mis habilidades. Y es
que, si algo me gusta mucho, es mas facil desarrollar una serie de
habilidades relacionadas. Por ejemplo, si me gustan mucho los
ordenadores, desarrollaré habilidades que me permitan manejarlos
mejor (escribir mas rapido, manejar programas etc.)

2 Saber lo que me qusta me ayuda a tener mas claro lo quiero en la Lg B_l
vida, es decir mis prioridades y metas. Si me encantan los ordenadores,
me puedo plantear que quiero trabajar en algo de informatica, y que voy li Ijl
a estudiar algo relacionado con ello.

é\l ]
i‘%
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me dicen qué es lo mas importante en mi vida, aquello
que esta por delante de lo demas. Una buena manera de establecer las
prioridades es creando categorias: mi familia, mis amigos, mi pareja, mi trabajo
o estudios, un hobbie etc.

son aquello que queremos conseguir, teniendo en cuenta
nuestras prioridades. Asi, para saber lo que quiero puede establecer una "
meta dentro de cada prioridad. Por ejemplo:

- Prioridad familia. Mi meta es ayudar a mis padres y hermanos en lo que necesiten.
- Prioridad estudios. Mi meta es acabar derecho para ser abogado.

Una cuestion importante sobre las metas a largo plazo es que se centran en
resultados y no actividades.

El autoconocimiento, que trata sobre quiénes
somos y como somos realmente, es clave en el
desarrollo de nuestro potencial. Nos ayuda a
conocer qué queremos en la vida y qué aspectos
podemos mejorar para conseguirlo.




ACTIVIDAD 1. CONOCETE ATIMISMO. " °

Vamos a suponer que podemos puntuar los rasgos con notas del 1 al 3:

Apertura - 1 = Soy cauteloso y convencional; 2 = Nivel medio; 3 = Soy curioso.
Responsabilidad > 1 = Soy despreocupado; 2 = Nivel medio; 3 = Soy disciplinado.
Extraversion > 1 = Soy introvertido; 2 = Nivel medio; 3 = Soy extrovertido.
Amabilidad = 1 = Soy desagradable; 2 = Nivel medio; 3 = Soy amable.
Neuroticismo - 1 = Soy estable; 2 = Nivel medio; 3 = Soy ansioso.

TAREA. Ponte una puntuacion personal del 1 al 3 para uno de los cinco rasgos de
la personalidad. Explica por qué has puesto cada nota en cada rasgo. ¢te gustaria
ser de otra manera?

Ejemplo. Si digo que soy un 1 en apertura, tengo que explicar por qué creo que soy
cauteloso. Si digo que soy un 3, explico por qué soy curioso (jpues asi con cada
1 Apertura a la experiencia
2 Responsabilidad
3 Extraversion EI

4 Amabilidad
5 Neuroticismo

@o] Bo)

- Ahora nos ponemos por parejas y cada uno puntuamos del 1 al 3 a nuestro compariero
en cada uno de los rasgos. Le explicamos por qué le ponemos cada puntuacién en cada
rasgo y él nos explica por qué nos pone la puntuacién a nosotros.

TAREA. Anota las puntuaciones que te ha dado tu compafero en cada rasgo.
Después céntrate en aquellos rasgos donde hay diferencias de puntuaciény
explica por qué crees que existen esas diferencias de puntuacion.

Ejemplo. Mi puntuacién en neuroticismo es 1 y mi compafero me ha puesto un 3. Creo
que la diferencia se debe a que mi companfero piensa que tengo cambios de humor.

1 Apertura a la experiencia 1 Apertura a la experiencia

2 Responsabilidad 2 Responsabilidad

3 Extraversion
4 Amabilidad
5 Neuroticismo

3 Extraversion
4 Amabilidad
5 Neuroticismo

Vamos a realizar el siguiente test (en casa o en el aula de informética). Y apunta los
resultados https://www.psicoactiva.com/test/personalidad/test-de-personalidad-de-5-
factores/ TAREA.

a) Indica los resultados que has obtenido en cada rasgo.

b) Si hay diferencias en algun rasgo, explica si crees que la puntuacion
correcta es la del test o la que tu te pusiste en la actividad 1.

Aqui tienes una lista con algunos valores.

Respeto  Solidaridad  Sinceridad Compasion Amor Gratitud Confianza
Amistad Familia. Dinero Libertad Honor Valentia Fidelidad
Superacion Esfuerzo Paciencia Generosidad Cortesia Modestia Lealtad

TAREA.

a) Piensa en una persona, famosa o no, del presente o pasado, que admires.
Anota los valores que admiras de esa persona.

b) Indica dos decisiones o acciones que tomaste en el pasado de las que estas
orgulloso ¢Qué valores personales aplicaste en cada una?

c) Indica tres valores que sean muy importantes para ti y explica por qué
(puedes poner otros que no estén en la lista).

Aqui algunas cosas que puedes hacer para descubrir tus habilidades.

- Pregunta a los demas. Muchas veces no somos conscientes de lo buenos que somos
haciendo algo. Asi que puedes preguntar a tus amigos y familiares.

- A través de tus hobbies y actividades. Tal vez juegas al futbol, tocas el piano, te gusta la
lectura o dibujar etc. Si haces algo muy a menudo, ya sea como hobbie o actividad
extraescolar, seguro que has desarrollado algunas habilidades ¢,cuéles son?

- Lo que mas te piden consejo. Tal vez tus amigos te preguntan mucho por temas de
ordenadores. jAhi tienes una habilidad!

- Segun tus logros. Puede que hayas conseguido algo que no es tan facil ;qué habilidades
son necesarias para poder conseguirlo?

TAREA.
a) Indica 3 habilidades que tengas

b) ¢ A qué te dedicarias si tuvieras todo el tiempo y el dinero posibles, a
parte del tiempo que dedicases a tu familia, amigos y diversiones varias?

8
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Victoria y Patricia eran dos de mis alumnas de 4° de la ESO que estaban teniendo
algunos problemas para aprobar y tenian algo de miedo a participar en clase y salir a la
pizarra. Al acabar el primer trimestre, algunos profesores le indicaron los errores que
debian ser corregidos para poder aprobar el curso.

Patricia se veia muy inferior a sus compafieros, sobre todo en matematicas
e historia, ya que consideraba que no tenia las habilidades necesarias. Le
daba vergiienza preguntar sus dudas y hablar en publico por lo que
simplemente se quedaba callada en clase. Patricia se veia incapaz de
hacer lo que le pedian, asi que simplemente abandono.

Victoria, sin embargo, optd por centrarse en si misma sin mirar a sus
compafieros. Sabia que tenia dificultades en historia y matematicas, pero
pensé que con trabajo y esfuerzo todo se podia conseguir. Dejé de lado
su miedo y empezd a preguntar todas sus dudas y pidié ayuda a algunos
compafieros. Celebraba cada pequefio progreso y no se preocupaba
cuando cometia algunos errores. Victoria confiaba en si misma y por eso
no dejo de luchar. Finalmente aprobd 4° de ESO, luego el bachillerato y hoy esta en la
universidad.

Todos tenemos un concepto de nosotros mismos: nuestro fisico, nuestra inteligencia,
nuestra personalidad. Todo ello forma el autoconcepto. Asi, tenemos una autoestima
alta cuando estamos contentos con nosotros mismos (con nuestro autoconcepto), y una
autoestima baja cuando no lo estamos.
v"
. e

La AUTOESTIMA es la valoracion, positiva o negativa, que una

persona hace de si misma en funcién de sus pensamientos, A }
sentimientos y experiencias. Es una valoracion que hacemos de '
nosotros mismos como personas. %

Ademas de desarrollar la autoestima (valorarse positivamente), también es importante la
autoconfianza (creer en nosotros).

La AUTOCONFIANZA es la capacidad de creer en nosotros
mismos Yy en nuestras habilidades, para ser capaces de
superar los obstaculos y conseguir lo que nos proponemos.

La falta de autoestima y de autoconfianza puede hacer que tengamos
una imagen negativa de nosotros y que dudemos de nuestras propias
habilidades. Eso puede hace que no nos atrevamos con actividades
para los que en realidad si que estamos capacitados, o que nos bloqueemos cuando nos
encontramos con un obstaculo.

La mayoria de problemas
de autoestima vienen de malas experiencias pasadas. Preguntate cual es el '~
origen de tus miedos. ¢Por qué me da miedo salir a la pizarra? Por si me
equivoco. ¢Por qué me da miedo equivocarme? Por si se rien de mi. jpor qué
me da miedo que se rian de mi? Porque de pequefio me equivoqué una vez y se
rieron mucho. jPerfecto! Ya tenemos el origen. Pero si te das cuenta, ahora en clase todos
nos equivocamos y nos reimos continuamente y no pasa nada. jA los 5 minutos sera otro
al que le pase y tampoco le pasara nada!

v
~ -

Descubre tus puntos fuertes y acepta los
posibles defectos que tienes sin machacarte por ellos, intentando corregirlos
en la medida de lo posible. Pero, sobre todo, sé consciente de tus puntos
fuertes y trata de fortalecerlos.

Todos cometemos errores y debemos aprender a
perdonarnos por ellos, en lugar de criticarnos continuamente. Si cometemos un error, el
primer paso es ser consciente de ello y el segundo aceptarlo. El paso final es aprender del
error para no volver a cometerlo. Todos somos humanos.

A veces nos centramos Unicamente en una o dos cosas
negativas cuando tenemos muchisimas cosas positivas que podemos valorar. Una vez,
un compafiero mio hizo una encuesta entre sus alumnos para que le valoraran como
profesor. Todos sus alumnos le querian y le dieron comentarios positivos. Todos, excepto
uno, que le criticé por una serie de razones. Durante dias mi compafero se martirizé por
esa Unica critica. ¢Y si se hubiera centrado en que todos los demas le adoraban?

Hacer deporte incrementa la autoestima y la autoconfianza (20-30
minutos al dia son suficientes). jMuévete!

No tiene sentido compararse con otras @
personas o0 que nos sintamos inferiores a otros. Tampoco lo tiene el sentirse @
superior. Todos tenemos algo en lo que somos mejores y algo en lo que somos
peores. Le preguntaron a Rafa Nadal si al final de su carrera se estaba centrando en ganar

mas Grand Slams que su rival Djokovic. La respuesta de Nadal fue brillante — Mi objetivo
es ganar porque es para lo que juego, pero no juego para ganar mas que alguien.

El principal enemigo de la autoestima es no hacer nada. Preguntate a ti mismo
¢qué es lo peor que me podria pasar? Lo curioso de la autoestima es que no depende
del resultado de tus actos. Depende de que actues. La autoestima aumenta cuando te
enfrentas a las circunstancias, y disminuye cuando las evitas. Asi de facil.

La autoestima y autoconfianza es una de las principales habilidades que
debemos desarrollar para sacar partido a nuestro potencial. Si nos valoramos
positivamente seremos capaces de luchar por nuestras metas y conseguirlas. 9
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e A continuacion, hay una lista de frases sobre pensamientos y
:sentimientos. Si una frase describe cémo te sientes generalmente
o responde VERDADERO. Si la frase no describe como te sientes

TAREA 1. jCondcete!:

test de autoestima.

X

e generalmente responde FALSO. No hay respuestas buenas ni malas.

Generalmente los problemas me:|
afectan mucho /!
Me cuesta trabajo hablar en publico l|

Si pudiera cambiaria muchas cosas deI

mi |:
Me cuesta tomar decisiones L
Soy una persona antipatica :l
En mi casa me enfado facilmente I:
Me cuesta trabajo acostumbrarme a:|

algo nuevo !
Soy poco popular entre las personas delI

mi edad :I

Mi familia toma pocas veces en cuentalI
mis sentimientos '
Me doy por vencido/a facilmente ||
Mi familia espera de mi cosas que yol,
no puedo hacer :I
Me cuesta trabajo aceptarme com0|I

I
Mi vida es muy complicada :I

soy

e o o o o o o e e e o e o o e o e e o e 0 L o o o o o o o o o o o o o o o e o

Ahora vamos a sumar 1 punto por cada vez que hayamos puesto FALSO.

Si sumamos entre
0y 10 puntos,

nuestra
nuestra .
toesti autoestima es
autoestima es MEDIA.
BAJA

Si sumamos entre
11 y 20 puntos,

Mis companferos casi nunca
aceptan mis ideas

Tengo mala opiniéon de mi mismo/a

Muchas veces me gustaria irme de
mi casa

Con frecuencia estoy triste

Soy menos guapo/a que la mayoria
de la gente

Si tengo algo que decir
generalmente me lo callo

Mi familia no me comprende

Los demas son mejor aceptados que
yo

Siento que mi familia me presiona

Con frecuencia me desanimo con lo
que hago

Muchas veces me gustaria ser otra
persona

Se puede confiar poco en mi

Si sumamos entre
21y 25 puntos,
nuestra
autoestima es
ALTA.

TAREA. Reflexiona. ¢Por qué crees que has obtenido esos resultados?

TAREA 2. Encuentra el origen nuestro miedo.

TAREA. Piensa en uno de los miedos que tengas (puede estar

relacionado con el test anterior y preguntate 3 veces por qué.

ACTIVI‘DAD2.TRABAJALAAUTOESTIMA‘."‘-..OO...O...O...OO..O‘.OO‘..OO..OO...O...O..OO...OO.

Ejemplo. ;Por que me da miedo salir a la pizarra? Por si me equivoco. ;Por queé me da
miedo equivocarme? Por si se rien de mi. ;por qué me da miedo que se rian de mi? e
Porque de pequefio me equivoqué una vez y se rieron mucho.

TAREA 3. Identifica tus fortalezas.

vy

Piensa en logros que hayas conseguido a lo largo de tu vida: aprobar un S
examen dificil, ayudar a un amigo que lo pasaba mal, jugar bien a un deporte,
aprender un segundo idioma, tocar un instrumento musical, aprender a
cocinar, lograr seducir a tu pareja.

TAREA. Indica 3 logros que hayas conseguido y que habilidades son
necesarias para conseguirlas (jestas son tus fortalezas!)

Ejemplo, aprobé un examen dificil de historia. Para ello se necesita iniciativa,
esfuerzo,constancia...

TAREA 4. Perdonate a ti mismo.

No tenemos que machacarnos con los errores que cometemos. Los errores y
los problemas son algo por lo que todos pasamos, pero que no nos definen
como persona. Muchas veces, somos mas duros con nosotros mismos por los
errores cometidos, que lo que seriamos con un amigo que hubiera cometido
el mismo error. jLe diriamos a un amigo que es un inutil por haber cometido un error?

TAREA Piensa en error muy grave que has cometido en el pasado con el
que fuiste muy duro contigo mismo. Ahora imagina que ese error lo
cometié un amigo ¢Qué le dirias para que deje de darle vueltas?

TAREA 5. Céntrate en lo positivo.

TAREA. Escribe una carta a ti mismo describiéndote en tercera persona,
en donde destaques todo lo bueno que tienes en la vida.

Ejemplo. “Tengo muchas ganas de que llegue el viernes porque te voy a presentar a una
persona a la que quiero mucho. Se llama (aqui escribe tu nombre) y es (describe las
caracteristicas fisicas, psicologicas y sociales positivas tuyas que te gustan).

(A continuacion, debes seguir diciendo cosas positivas)

Lo que mas me gusta de éllellaesque ...........................

Algunas de las personas que mas le quieren son.................. L)
De lo que mas orgulloso se siente €S.................cc.ceevvuan.n.

Lo que necesitaria para sentirse mas a gusto consigo mismo y con mas autoestima es
dejarde............ Yo creo que se sorprenderia si supiera lo importante y especial que es
para mi, porque la verdad es que es la persona con la que tengo la relacion mas
estimulante, apasionante y duradera de mi vida.”



El PENSAMIENTO CRITICO es la capacidad para analizar con objetividad los
hechos o los razonamientos, sin ser influido por las opiniones de otros. Se trata de
sacar tus propias conclusiones, no las que te impongan los demas.

No debemos confundir el pensamiento critico con criticar a otras personas.

Hay que aceptar que para una misma cuestién puede
haber diferentes puntos de vista al nuestro. Aquellos que no tienen pensamiento
critico tienden a pensar que estan en posesion de la verdad absoluta y, aunque no
sean expertos en un tema determinado, se lanzan a defender sus ideas. Para
desarrollar el pensamiento critico escucha otros puntos de vista y otras opiniones, ya
que es una muestra de respeto hacia el otro y hace que nos replanteemos si puede

haber otras alternativas. p q
Por ejemplo, cuando escucho a mis amigos y amigas hablar de problemas . P
que han tenido con su pareja, siempre es la otra persona la que la ha \
actuado mal y ellos nunca son los culpables de nada. Antes de sacar tus ) '

propias conclusiones, recuerda que en toda historia siempre hay dos

. » @
versiones.

No todo lo que escuchamos es cierto, por muy convencida que
parezca la persona que nos da la informacion. Cuando detectes una informacién que
no puedas comprobar con hechos, plantéate que puede que no sea cierto.

7 Una vez, Abraham Lincoln presenté el siguiente acertijo “si dices que la

.- cola de un perro es una pata, entonces, ¢cuantas patas tiene un perro en
f‘iT total?” EI mismo respondia a dicho acertijo. El perro sigue teniendo 4
Z_ patas, que una persona diga que una cola es una pata, no la convierte en

una.

Cuando no tenemos claro qué datos son
ciertos o la manera de actuar ante un problema, debemos investigar, y buscar todo
tipo de argumentos y opiniones con los que construir nuestro propio criterio.

Por ejemplo, mi madre a menudo ve en redes sociales
una noticia escandalosa y rapidamente la pasa al grupo de la
familia. En ese momento mi hermana hace una busqueda de google
y comprueba que es una noticia falsa. Antes de compartir, hay que
investigar.

Estamos bombardeados de informacion
que nos llega continuamente, especialmente por internet y las redes sociales, y a
veces es complicado saber si algo es verdad o es mentira.

Por eso, cuando te encuentres con una nueva informacion, preguntate lo siguiente:

- ¢, Se trata de una opinion o son hechos demostrables que podria comprobar?

- ¢La persona que informa tiene la adecuada formacién o experiencia?

- ¢ Tiene algun motivo para dar una informacién inexacta? ¢ Puede que le beneficie?

Para desarrollar el
pensamiento critico es importante saber analizar si los argumentos de una persona
son relevantes a la hora de defender su punto de vista.

Francis Bacon, creador del método cientifico, escribié acerca de un hombre que
acudio a la iglesia. Alli el sacerdote le hablaba de la importancia de ser creyente, y
para demostrarlo su argumento fue mostrarle un cuadro de marineros que habia
sobrevivido al naufragio, segun él, gracias a ser creyentes. Entonces, Francis Bacon
se giré y pregunto - ;Doénde esta el cuadro de los marineros que se ahogaron a pesar
de ser creyentes? -

Asi, puede que ser creyente sea muy importante, pero el hecho de un grupo de
marineros creyentes se salvara de un naufragio no es un argumento valido para
defender el punto de vista.

En ocasiones
tenemos una serie de prejuicios que influyen en nuestra manera de X
pensar. Como pensadores criticos debemos deshacernos de los
prejuicios que tenemos.

Es imposible saberlo todo y puede que
haya algunas cosas que se nos escapen o desconozcamos. Cuando las personas se
plantean que pueden estar equivocados, buscan otras alternativas que les ayuden
mejor a solucionar sus problemas.

Recuerda el chiste de la persona que va en un coche y escucha en la radio - “hay un
loco conduciendo en sentido contrario por la avenida principal” -, la persona mira por
la ventanilla y exclama: - “;Un loco? jPero si todos van en sentido contrario!”-.

Tener pensamiento critico nos ayuda a nuestro desarrollo personal ya que
nos permite construir nuestro propio punto de vista, ademas de argumentos
validos para llegar a conclusiones correctas sin ser influidos por los demas.
Esto se traduce en la mejora de tu capacidad para resolver problemas
y tomar buenas decisiones basadas en datos ya argumentos sélidos.

11
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Una mafana la abuelita de caperucita roja
aparece muerta en su habitaciéon. Cuando el
padre de caperucita va a visitarla se la
encuentra muerta. Ademas, esta preocupado
porgue su hija le dijo que esa mafiana iba a ir
ver a su abuelita. Ahora el padre le esta
llamando y el teléfono de ella esta apagado.

Al mismo tiempo, en la comisaria de policia
reciben un aviso de un banco, que alertan de
que un chico ha ido disfrazado de una
abuelita. La policia estudia las camaras y se

e dan cuenta que la ropa con la que iba disfrazado es ropa de la abuelita que acaba de morir

: (la policia es “mu” lista).

: La policia empieza a investigar este suceso tan raro y se pone en

e contacto con el padre de caperucita. Este llega a sus

® conclusiones:

® alas dos y luego al banco a intentar robar dinero para fugarse. Ademas,

T

a A

Agentes, este chico es el “lobo”, un amigo
con el que se junta mucho con mi hija
caperucita. Nunca me fie de ese chico, es
muy mal estudiante y va lleno de tatuajes.
El es el que ha matado a la abuelita y me temo ha hecho lo mismo
con caperucita porque esta desaparecida.

Es una grave acusacién ¢Tiene usted pruebas, padre de
caperucita? — Pregunta un agente.

Si, esta misma mafiana, vi como caperucita le mandaba un audio

a escondidas al “lobo” y le decia que se fuera con
ella a casa de la abuelita. El ha debido ir alli a matar n

o
: si usted ve como viste “el lobo” se dara cuenta que tiene pinta de asesino.

e En realidad, nunca me ha gustado que ese chico estuviera con mi hija, y u
° ella sabe que enfado cada vez que quedan. — Asegura el padre.

¢ No cree usted que tal vez hay otra posibilidad? El forense dice que la abuelita murié

de manera natural — le dice el agente.

No hay ninguna otra posibilidad — Concluye el padre de caperucita.

TAREA
a. ;Crees que el padre de caperucita mantiene la mente abierta?
b. Evaluemos de donde viene la informacion: el padre
- ¢ Se trata de una opinion o son hechos demostrables que se podrian
comprobar?
- La persona que informa, ;tiene la adecuada formacién o experiencia para
decir que es un asesinato?
- ¢ Tiene algun motivo para dar una informacion inexacta?
c. ¢Son relevantes las pruebas que presenta el padre de caperucita para
acusar al lobo?

TAREA 2. Imagina un final alternativo.

TAREA. Inventa un final en el que se encuentra una prueba que
demuestra que el lobo es inocente de la muerte de la abuelita.

Te dejo un ejemplo.

La policia escucha dos audios que la caperucita le mandé al lobo esa mafiana:

AUDIO 1 (9:07): “Lobo, soy capu, quedamos a las 10 en casa de la
abuelita, y asi mi padre no se entera cuanto estamos juntos. Bueno
te dejo, que lo mismo esta escuchando’.

AUDIO 2 (9:44): “Lobo, no vengas a casa de la abuelita que acabo
de llegar y esta muerta. Qué movida tronco, ya no podremos ir a su
casa en secreto para vernos. Tenemos que encontrar otro sitio. Me
piro a casa de mi hermana mayor a preguntarle si podemos ir alli,
desconecto el mévil que estoy regular. Mientras, a ver si te puedes disfrazar de la abuelita
e ir al banco y cobrar la pension de este mes, que luego le quiero dar el dinero a mi
padre. Te quiero churri”,

“El lobo siempre sera el malo, si solo
escuchamos al padre de caperucita”.
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Michael Jordan es para muchos el mejor deportista de todos los tiempos.
Sin embargo, en su primer afio de instituto el entrenador no lo
consideraba lo suficientemente bueno para estar en el equipo de
baloncesto de su pequefio pueblo. Cuando llegé a casa llorando, su
madre le dijo que llorar no servia de nada. - ; Quieres jugar en el equipo?
Entrena duro todos los dias y demuéstrale al entrenador que puedes
jugar - Al afo siguiente, Jordan habia mejorado tanto que seria
seleccionado. Siguié entrenando duro hasta convertirse en el mejor
jugador del equipo. No paré ahi, ya en la universidad, sus
entrenamientos se intensificaron mas y mas hasta jugar en la NBA.

Una de las habilidades mas importantes para conseguir nuestro desarrollo personal es la
perseverancia.

La PERSEVERANCIA es la capacidad de una persona para mantener su esfuerzo
de manera constante para conseguir un objetivo sin llegar a darse por vencido,
incluso frente a los obstaculos mas dificiles.

En la misma definicion de perseverancia ya tenemos las palabras clave para poder

"« ” o« "«

desarrollarla: “esfuerzo”, “constante”, “objetivos”, “no darse por vencido”.

El primer paso
para ser perseverante es tener claro qué es lo queremos (nuestros deseos) y a partir de
ahi marcar nuestros objetivos. Respecto a los objetivos hay que indicar lo siguiente:

No digas
“quiero ser feliz”, la cuestién es ¢qué te hace feliz? Por ejemplo,
cuando Rosalia iba a 4° de ESO se presenté al programa de TV “tu
si que vales”, pero no fue seleccionada entre las mejores. Rosalia
tenia claro su deseo “quiero ser cantante, y sequiré trabajando para
conseguirlo”.

Si nuestro deseo es perder
peso, no podemos marcarnos un objetivo de perder 10kg en una
semana. Pero tal vez si que podemos pensar en perder medio kilo a
la semana.

“Cuando una persona sabe a dénde va, el mundo entero se aparta para
darle paso”

Es el ingrediente principal de la perseverancia, ya que va
implicito en ella. Thomas Edison decia que “el genio era un 1% W77 "
inspiracion y un 99% transpiracion” haciendo referencia al sudor que )
genera el esfuerzo y el trabajo duro. Fijate que la palabra esfuerzo viene
de “fuerza”. Esforzarse supone que tenemos que reunir toda nuestra fuerza fisica, mental
y emocional y orientarla a conseguir nuestros objetivos.

“El esfuerzo de hoy es el éxito de manana”

No todos los dias nos va a apetecer estudiar, o ir a entrenar o practicar
un instrumento. Pero no sirve de nada esforzarse un poco tiempo. Ser perseverante
implica ser constante todos los dias o todas las semanas.

Para poder ser constante es importante que no te centres en la tarea, sino en lo que
quieres conseguir. Seguro que a Michael Jordan no le apetecia entrenar durante horas
todos los dias, o a Rosalia practicar para mejorar su voz. Pero seguro que les seguia
apeteciendo llegar a jugar en la NBA o convertirse en cantante. Piensa en lo que quieres
conseguir.

“La constancia es un puente entre el deseo y la realizacion”.

No siempre vamos a conseguir nuestros objetivos a la
primera, pero perseverar consiste precisamente en seguir intentdndolo a pesar de los
obstaculos. EI mismo Michael Jordan no consiguié un campeonato de la NBA hasta su
séptimo afio. No paré de esforzarse y de trabajar de manera constante, llegando a
conseguirlo después hasta en 6 ocasiones.

“La diferencia entre ganar y perder, a menudo consiste en no abandonar”

Sé que es dificil, cuando nos esforzamos y no conseguimos lo que queremos nos dan
ganas de tirar la toalla. Unos buenos consejos para no darse por vencido son:

Cuando estamos frustrados por no conseguir nuestros objetivos
debemos recordar lo mucho que hemos conseguido con nuestro esfuerzo.

Las personas toxicas son aquellas que solo aportan
negatividad y pesimismo. Como ellas creen que no pueden conseguir cosas, intentan
convencerte de que tu tampoco puedes. Aléjate de esas personas.

Si miramos lo alta que es la montafia puede que nunca nos
atrevamos a escalarla. Pero si miramos el siguiente peldafo, no parece tan dificil. Céntrate
siempre en el siguiente paso.

La perseverancia es imprescindible porque los objetivos no siempre
se consiguen a la primera. Perseverar y no darse por vencido es lo
que nos ayudara a poder realizar nuestros proyectos y sueios.

“Los suefios no se cumplen. Se trabaian” 1 3



Hace unos afios Angela Duckworth introdujo el término
“GRIT” entendida como pasién y perseverancia ante las
metas de largo plazo. Segun, la autora, la clave del éxito
es la vida no es la inteligencia innata, sino la capacidad de
perseguir nuestros objetivos a largo plazo de manera
constante. Te dejo el video en el que lo explica:

© YouTube

Léxito? Determinacion

No se
No se
arece EN parece Se parece  Se parece  Se parece
pNADA a DEMA- UN POCO BASTAN- MUCHO a
mi SIADO a ami TE a mi mi
mi
1. Las ideas y proyectos nuevos a
i Yy ) 5 4 3 2 1
veces me distraen de los anteriores.
2. Los reveses no me desalientan. No
i o 1 2 3 4 5
me rindo facilmente.
3. Suelo fijarme una meta, pero mas
L L. 5 4 3 2 1
tarde decido ir a por otra distinta.
4. Soy muy trabajador. 1 2 3 4 5
5. Me cuesta seguir centrado en un
proyecto que me lleve mas de varios 5 4 3 2 1
meses concluir.
6. Acabo todo lo que empiezo. 1 2 3 4 5
7. Mis intereses cambian de un afio
5 4 3 2 1
para otro.
8. Soy diligente, nunca me rindo. 1 2 3 4 5
9. He estado obsesionado con una
cierta idea o proyecto por una
s p. 5 4 3 2 1
temporada y luego ha dejado de
interesarme.
10. He superado reveses para vencer
) 1 2 3 4 5
un reto importante.
TAREA.

a) Vamos a realizar el Test del Grit, que diseiié la propia Angela Duckworth y
que nos mide nuestro grado de pasion y de perseverancia. Hay que puntuar
cada frase segun el grado en que uno/a se identifica con ella “comparandose
con la mayoria de la gente”.

b) Suma toda la puntuacién de las 10 preguntas.

Si el resultado esta entre 25 y 35 podemos decir que nos encontramos en la media.

Si es mas de 35 estaremos por encima de la media (somos mas persistentes y
apasionados

Si estamos por debajo de 25 estaremos debajo de la media.

¢ Cual ha sido el resultado?
c) Indica una situacion a la que tengas que hacer frente en los proximos dias
y en la forma en la que puedes actuar para mejorar tu “GRIT”.

TAREA. Cuenta una historia de una persona que conoces en donde se
demuestre como ha conseguido sus objetivos gracias a ser perseverante
(puedes preguntar a tus abuelos, padres, tios etc.). Te dejo un ejemplo:

Ejemplo, Mi padre tuvo dejar de estudiar con solo 14 afios. Era la época de la posguerra
y en ese momento habia mucha pobreza en general, en especial en una pequefia ciudad
como Albacete. Asi que, aunque mi padre queria seguir en bachillerato para luego
estudiar alguna carrera relacionada con economia tuvo que ponerse a trabajar.

Te puedes imaginar que, con solo 14 afios, un nifio que apenas sabia nada, no era muy
bien pagado. Asi, empezo6 trabajando como aprendiz en un taller de coches, donde
apenas cobrara 50 pesetas al mes, el equivalente a 30 céntimos (como lo oyes)

Empez6 a trabajar duro, para conocer todos los secretos que escondian los coches por
dentro. Pronto el duefio de otra empresa se dio cuenta que este chico destacaba, y con
16 afios le contrato, subiéndole el sueldo hasta 300 pesetas (unos 2 euros).

Los afios pasaron, y se dio cuenta que con aprender de todo lo que veia no era suficiente.
Empezé a leer una gran cantidad de libros y empezd a apuntar a diferentes cursos,
primero en Albacete y luego en Madrid, para cada vez saber mas, no solo sobre coches,
sino también sobre ventas y sobre liderazgo.

A medida que él mejoraba, la empresa seguia creciendo, hasta que llego a formar parte
de una conocida multinacional. Alli, le hicieron responsable de uno de los principales
departamentos de todo el concesionario, donde daba 6rdenes a personas que tenian
muchos mas estudios que él, pero que probablemente tenian menos perseverancia.

Gracias a su empefio, consigui6 todos los objetivos que se marcé al mismo tiempo que
sacaba adelante a toda su familia. Hoy, el menor de sus cuatro hijos escribe los libros de
economia que a él le hubiera gustado poder estudiar con 14 afos.


https://www.youtube.com/watch?v=H14bBuluwB8

Mirian del Carmen es una de las mejores alumnas que nunca he tenido. Cuando se
encontraba en bachillerato se marcé el objetivo de acabar el conservatorio de danza,
algo que le suponia emplear hasta 4 horas todas las tardes. Increiblemente no solo lo
consiguié, sino que saco6 un 10 en todas las asignaturas de 1° y 2° de bachillerato.
¢Como lo consiguié? Con una increible gestion del tiempo.

La perseverancia implica ser constante y para ello hay que saber gestionar tu tiempo.

La_GESTION DEL TIEMPO es la habilidad de repartir nuestro -—
tiempo para asegurarnos de que podemos llevar a cabo todas las
tareas que nos permitan conseguir nuestros objetivos. 1

La mayoria de la gente se queja de que no tiene tiempo nada. No te preocupes, aqui
algunos consejos para mejorar tu organizacion del tiempo.

La primera clave para organizar tu tiempo "?
es establecer cuales son tus prioridades. Como dijimos al hablar de =
autoconocimiento, una buena estrategia es clasificar una serie de categorias: familia,
estudios, mis amigos, alguna actividad o deporte etc. De esa manera, tal vez descubramos
que pasar varias horas en Tik-Tok no me permite conseguir ninguna de mis prioridades.
Mirian del Carmen tenia claro que su prioridad pasaba por sacar las mayores notas

posibles y acabar danza en el conservatorio, y no le importaba no pasar horas en Tik-Tok.

No es suficiente con decir “mi prioridad son mis
estudios, mis amigos y mi familia”’. Hay que marcarse unos horarios para
conseguir los objetivos que nos ayuden a conseguir nuestras prioridades.
Por ejemplo, estudiar de 4 a 6, hablar con mi amigo que lo necesita de 6
a 7 y ayudar a mi madre a 7 a 8. Asi me garantizo que hago tareas que
contribuyen a mis tres grandes prioridades. Miriam del Carmen tenia marcadas todas las
horas a las que dedicaria tiempo a estudiar, siempre después de las clases de danza.

Todos tenemos unos momentos en los que
rendimos mas. La mayoria rendimos mas a primera hora, por lo que es mejor no dejarte las
tareas mas exigentes para el final, ya que cuando estés cansando, es posible que te cueste
encontrar fuerzas para hacerlo. Ademas, si tenemos algo dificil para el final, corremos el
riesgo de tenerlo en la cabeza todo el dia y desgastarnos con el pensamiento. ¢ Cuantas
veces hemos pasado horas dandoles vueltas a la cabeza con que tenemos que hacer una
cosa al final del dia? Por eso mucha gente va al gimnasio a primera hora antes de trabajar.
Asi, nos quitamos la presion de tener pendiente algo importante o exigente.

“Si tienes que comer una rana, mejor hacerlo a primera hora de la mafnana”.

Asi, podemos dejar para esos momentos donde estamos mas cansados 0 somos menos
productivos otras tareas que son mas llevaderas.

Es importante que antes de empezar el dia
tengamos claro nuestra planificacion. El domingo es un buen momento para
organizar toda la semana y cada dia por la noche podemos recordar que
vamos a hacer el dia siguiente.

—

oo

Cada vez que cambies de tarea, tu cerebro tiene que
adaptarse a ese nuevo contexto, o que lleva tiempo. Asi, cuando estés haciendo una
determinada tarea, céntrate solo en esa y olvidate de las demas. Imagina que tienes que
estudiar para un examen de mates y realizar un trabajo en grupo de economia, para lo que
tenéis un grupo de whatsapp donde comentais cémo lo vas a hacer. Si estas estudiando
mates y cada 5 minutos te pones a contestar a tus compafieros sobre el trabajo de
economia, no terminas de centrarte en ninguna de las dos cosas y el rendimiento baja. Lo
mejor es establecer una determinada hora para estudiar mates y luego otra en la que
puedes comentar como hacer el trabajo. Cada cosa en su momento.

El cuerpo y la mente necesita descansar. Es importante que
dentro de tu planificacion establezcas los descansos que tu cuerpo necesite. No pienses
que Miriam del Carmen no tenia vida social, ella reservaba los fines de semana para cenar
con sus amigos. Hay tiempo para todo.

e
cuando queremos hacer una serie de tareas. Deja lejos de ti el movil, porque “
muchas veces lo cogemos sin darnos cuenta. Muchas veces lo cogemos para

mirar la hora y acabamos 15 minutos en Instagram. Incluso te puedes plantear apagarlo
en momentos que necesites maxima concentracion.

El movil y las redes sociales son el enemigo

Tener una mesa limpia y con lo que necesitas a mano nos
ayuda concentrarnos y a ser productivo. Es importante que tu mesa sea lo suficientemente
amplia y que la silla sea adecuada.

Recuerda que tenemos prioridades. Si para ti lo mas
importante es aprobar el instituto, estar con tu amigo que te necesita y ayudar
a tu madre, puede que no tengamos tiempo para otras cosas. Hay que saber
decir NO a esas cosas.

La gestion del tiempo puede hacer que consigamos realizar una
mayor de tareas, pero la mayor ventaja de la gestion eficaz del
tiempo es la capacidad de establecer correctamente las prioridades
en tu dia para hacer espacio para el descanso y tu vida personal.

Con una buena gestion del tiempo haras mas cosas, y ademas
tendras mas tiempo libre, por lo que reduciras el estrés.
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= ACTIVIDAD 5. ORGANIZAMOS EL TIEMPO."

Mira en el tiempo de uso tu mévil (en “ajustes”). Ahi tienes indicado el
tiempo que pasas en cada aplicaciéon. Puede que parte de ese tiempo lo

TAREA. dediques a tus prioridades, como estudiar, o hablar de temas importantes

a) Realiza el siguiente cuestionario para saber si organizas bien tu tiempo. con tus amigos. Pero seguro que también hay muchas horas

Hay que puntuar cada frase segun si realizamos la acciéon “nunca” “pocas improductivas, en las que simplemente estas “perdiendo el tiempo” en
veces” “bastantes veces” o “muchas veces cosas que no son tan importantes para ti.

b) Suma toda la puntuacién de las 10 preguntas. Si el resultado esta entre 20 y
30 podemos decir que nos encontramos en la media. Si es mas de 30
estaremos por encima de la media (gestionamos bien el tiempo), y si estamos
por-debajo de 20 estaremos debajo de la media ;Cual ha sido el resultado?

TAREA. Indica qué puedes hacer para disminuir el tiempo que pasas en el movil.

c) Indica que acciones podrias llevar a cabo para mejorar tu gestion del No somos igual de productivos a lo largo del dia. Algunos son mas productivos a primera
tiempo. hora y otros lo son a ultima. Es importante que detectemos cuando tenemos mas energia.
TAREA.
NUNCA POCAS BASTANTES MUCHAS a) Indica con un nimero de 1 a 10 tu nivel de energia por horas.
VECES VECES VECES b) Ahora supdn que tienes las siguientes tareas del instituto que ocupan 4
1. Marco un horario para realizar horas, y det?es hacerlas es.ta tard.elnoche (supon.ernos que tlenfes toda la tarde
mis tareas 1 2 3 4 libre y que no tienes ninguna otra actividad que realizar)

2. Pongo las tareas mas - -
exigentes del dia en los - Hacer actividades de mates (30 minutos)

momentos donde tengo mas - Estudiar examen de historia (2 horas)
energia - Hacer trabajo de economia (30 minutos)

3. Planifico lo que tengo que 1 2 3 4 - Estudiar examen de inglés (1 hora)
realizar en el dia

4. Tengo interrupciones a mitad . . . a : ,
de la tarea 4 3 2 1 Indica en qué tramo realizas cada tarea segun tu nivel de energia (puedes
5. Tienes en cuenta un tiempo repartir el tiempo como quieras, pero lo interesante es dedicar los momentos

extra por si te salen algunos 1 2 3 4 del dia donde tenemos mas energia a las tareas que sean mas exigentes).
imprevistos

6. Clasificas las tareas segun su
importancia

7. Sé decir que NO si te proponen ;
un plan, pero tienes tareas 1 2 3 4
importantes que realizar

8. Cuando realizas tus tareas, 16:00 a 17:00
estas atento al movil 4 3 2 1

1 2 3 4 Puedes hacer toda la tarea haciendo en tu cuaderno un cuadro parecido a este.

15:00 a 16:00

17:00 a 18:00
9. Marcas las horas en las que
. g 18:00 a 19:00
realizas descansos si tienes

tareas muy duraderas 19:00 a 20:00

10. Te quedas sin tiempo para 20:00 a 21:00
poder completar al 100% las 4 3 2 1 2100 a 22:00
tareas

22:00 a 23:.00
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Todos pasamos por momentos dificiles: enfermedades, divorcio de nuestros padres,
muerte de alguna persona querida, rupturas con parejas, suspensos, etc.

La RESILIENCIA es la capacidad para superar la adversidad, pero no solo eso.
También es la habilidad de soportar situaciones limite, de readaptarnos y
transformar esas situaciones en desafios de los que salir ain mas reforzados que
antes. La resiliencia define nuestra capacidad para volver a levantarnos y la
determinacion para perseguir los objetivos que nos proponemos.

De esta manera, las personas resilientes no solo son capaces de sobreponerse a las
adversidades que les ha tocado vivir, sino que van un paso mas alla y utilizan esas
situaciones para crecer y desarrollar al maximo su potencial.

Con solo 25 afios Joanne Rowling, pasé por una serie de
dificultades en la vida. Su madre murié, por lo que decidio
marchase a Portugal para trabajar de profesora de inglés. Alli
conocié a un chico con el que empezo6 una relacion. A los pocos
meses se quedd embarazada, pero sufri6 un aborto
espontaneo. Si perder a su madre y luego a un nifio no era ya suficiente, este aborto
natural le llevo a graves problemas con su pareja. Finalmente, después de otro embarazo

tuvieron una nifia, pero los problemas con su pareja se incrementaron,
@\ llegando incluso a maltratos fisicos por parte de él.

Rowling decidié dejar todo en Portugal y marcharse a Reino Unido,
llevandose solo a su hija y unos pocos capitulos de una historia que
empezaba a escribir “Harry Potter y la piedra filosofal”. Se encontré sola
en otra ciudad, sin trabajo y sin ingresos y teniendo que vivir de lo que le
daban en la beneficencia. La situacion era tan mala que los médicos le diagnosticaron una
depresion severa. Rowling incluso se planteé suicidarse. ;Recuerdas los dementores de
la saga? Son seres que se alimentan de la paz, la alegria y la esperanza de sus victimas,
representan a la depresiéon. Pero como Harry con su varita, podemos luchar contra ellos.

La resiliencia consiste readaptarse y transformarse si algo va mal. Decidi6 que habia que
mirar hacia delante y se puso a escribir hasta que acabo su primer libro de la saga de
Harry Potter. Lo envié a doce editoriales distintas j12! Y todas y cada una de ellas le
rechazaron. No pasa nada, hemos dicho que resiliencia consiste en superar la adversidad
y no darse por vencida. Un afio después un editor aceptaba su libro y lo publicaba. El resto
es historia, Rowling se convirti6 en la mujer mas rica del Reino Unido y una de las
escritoras con mayor fama a nivel mundial.

La proxima vez que tengas un grave problema piensa en Rowling y como convirtié una
situacion limite en donde no tenia recursos en una oportunidad de tener tiempo libre para
escribir. A veces la vida no es facil y no puedo controlar lo que me pasa, pero si como

enfoco lo que me pasa. El 10% de mi felicidad dependen de las cosas que me pasan
y el 90% de como las enfoco. “Mi enfoque determina mi realidad”

Muchas veces magnificamos nuestras reacciones y eso aumenta la
intensidad de nuestras emociones. A veces, cuando pasa algo malo lo tomamos como si
fuera el fin del mundo. Muchas veces es mejor parar y pensar “si mi amigo tuviera este
problema, s qué es lo que diria?”. Seguro que no que es el fin del mundo.

Siempre hay que
intentar convertir algo negativo en positivo. Incluso cuando me pasa algo malo puedo sacar
algo bueno o convertirlo en una leccién para el futuro.

Mi amiga Marina decidi6é estudiar Matematicas, una carrera que no le
gustaba demasiado, pero mucha gente le habia insistido en que tenia
‘muchas salidas”. A mitad del primer afio Marina se dio cuenta que no
estaba nada interesada en la carrera y decidi6 abandonar. Muchas
personas se hubieran centrado en su error y lamentado de que ‘habia
perdido un afno”. No fue el caso de Marina. Aprovechd lo que quedaba de afio para estudiar
inglés y sacarse un titulo oficial. Ademas, el error le hizo aprender una leccién “no te
dediques a algo que no te gusta”. Marina decidié estudiar una carrera que le gustaba,
economia. Al acabar, mucha gente le recomendo dedicarse a la banca, donde podia ganar
mucho dinero. Pero Marina habia aprendido la leccion, decidié dedicarse a lo que de
verdad le gustaba, ser profesora. Hoy “Economarina” es el referente de miles de alumnos.

Hay que entender
que en la vida las cosas no siempre van a ser como yo quiero. A veces no puedo controlar
la situacién, pero si como me lo tomo. Por ejemplo, en el afio 2021 mis alumnos Mario y
Carlos repitieron curso. Mario se lo tomé fatal y todo el afio siguiente se lo pasé
lamentandose por no poder pasar de curso y no se relacioné con nadie de la clase. Paso
un afio fatal. Carlos, llego a la conclusién de que habia repetido y ya no podia hacer nada.
Al afio siguiente se centré en estudiar para que no volviera a pasar y disfruto de un gran
afio con sus compafieros. Tu enfoque determina tu realidad.

Utiliza tu energia para centrarte en
lo que si puedes hacer. Fijate en el caso de Rowling, en lugar de centrarse en el problema
del maltrato se centré en la solucién, que podia huir a Reino Unido. En lugar de centrarse
en el problema de que no tenia trabajo se centré en la solucion, podia escribir un libro y
venderlo a las editoriales.

Compartir
con los demas tus emociones siempre es bueno y todos podemos sentirnos AL 1
mal en algun momento. No te guardes las cosas, si lo estas pasando mal IS
hablalo con familiares o amigos. Veras como ves las cosas de otra manera.

17



Para tener resiliencia es imprescindible tener una actitud positiva y ser optimista. Como
decia Viktor Frankl, “al hombre se le puede arrebatar todo salvo una cosa: la ultima de las
libertades humanas; la capacidad de elegir la actitud personal ante las circunstancias”

La_ACTITUD POSITIVA supone ver las situaciones de manera optimista y
constructiva. Ser optimista no es tener una visiéon ingenua de que todo ira bien, el
optimismo significa tener una fuerte expectativa de que, en general, las cosas iran
bien a pesar de los contratiempos y de las frustraciones y la creencia de que uno

tiene la voluntad y capacidad para conseguir sus objetivos.

Podemos explicar el optimismo en funcién de la forma en que la gente se explica a si
misma sus éxitos y sus fracasos.

consideran que los fracasos se deben a circunstancias que
oo pueden cambiarse y, asi, en la siguiente ocasién en la que afronten una
situacién parecida pueden llegar a triunfar. Ademas, creen que los éxitos se
deben a sus propias caracteristicas personales, y que, por tanto, seguiran
consiguiéndolos.

Los pesimistas, por el contrario, se echan las culpas de sus fracasos,
atribuyéndolos a alguna caracteristica personal que se ven incapaces de
modificar. Por otro lado, creen que los éxitos son temporales, ya que
dependen de circunstancias externas que pueden no volver a repetirse.

PERSPECTIVA ANTE EL EXITO

Optimista (lo consigo por mis méritos) = Pesimista (lo consigo por circunstancias)

Aprobé porque soy muy inteligente Aprobé porque el examen fue muy facil
Lo consegui porque me esforcé mucho Lo consegui porque tuve suerte

Le gusté porque soy muy divertido Le gusté porque no habia nadie mas

PERSPECTIVA ANTE EL FRACASO

Optimista (puedo cambiarlo) Pesimista (no puedo cambiarlo)

Suspendi porque no estudié lo
suficiente

Suspendi porque no soy inteligente

No lo consegui porque no soy bueno

No lo consegui porque no tuve tiempo ' Ng |e gusté porque no soy interesante

No le gusté porque no me conoce bien

Estas distintas explicaciones tienen consecuencias muy importantes en la forma de hacer
frente a la vida. Por ejemplo, ante un suspenso, los optimistas tienden a responder de
forma activa y positiva, elaborando un plan para que la situacién no vuelva a ocurrir o
buscando ayuda y consejo, ya que consideran que los problemas se deben a
circunstancias que pueden modificar. Los pesimistas, en cambio, consideran que los
problemas no se pueden remediar, y consideran que no hay nada que ellos puedan hacer
mejor la proxima vez. Para los pesimistas, los fracasos se deben a caracteristicas
personales que no pueden cambiar.

Asi, siempre creen en sus habilidades y en que tienen el

oo control de los acontecimientos de su vida. Como se centran las soluciones
y no en el problema, encuentran vias de accion que les permite cada vez
solucionar problemas mas dificiles.

Los pesimistas tienen dificultades para asumir el fracaso, ya que siempre
se lo toman como algo personal, “no soy bueno”, “jamas aprobaré
matematicas”. Todo esto genera una mayor falta de seguridad que lleva al
desanimo, la desesperacion y en muchas ocasiones al abandono.

La clave para tener éxito en la vida no consiste en tener una habilidad supernatural de la
que los demas carecen, sino el hecho de tener un talento “aceptable” unido a la capacidad
de seguir intentandolo cuando viene un fracaso.

De hecho, segun algunos estudios, el rendimiento escolar esta muy relacionado con
el optimismo. Cuando nos encontramos con dos alumnos que tienen unas capacidades
parecidas, pero vemos una diferencia de notas, la clave suele estar en la actitud positiva.
Los optimistas no le dan tanta importancia a una posible nota baja, y se centran en las
soluciones para mejorar en la siguiente ocasion.

be optimistic

Las creencias de las personas sobre sus propias habilidades tienen
gran efecto.

e Las personas optimistas se recuperan pronto de los fracasos y no se
preocupan tanto por que las cosas puedan salir mal sino de como pueden
solucionarlo.

e Al ser mas persistentes, superan las dificultades, lo que les motiva para seguir
desarrollando mas habilidades, lo que aumenta sus posibilidades de éxito.

e Las personas optimistas son mas felices y tienen menos estrés o ansiedad.

e El optimismo mejora la salud fisica, ya que fortalece las defensas del
organismo.
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= AC'[I)"DAD 6. SEAMOS RESILIENTES Y POSITIVOS.

TAREA 1. Relativiza.

® Muchas veces nos ocurre algo y pensamos que es el fin del mundo, pero luego, al pasar
[ ) .
» €l tiempo vemos que no era para tanto.

TAREA. Indica una situacion en la que te ocurrié algo que en su momento te
parecié muy grave, pero mas tarde no tuvo tanta importancia.

TAREA 2. Buena suerte, mala suerte ¢ quién lo sabe?

: Un granjero vivia en una pequefia y pobre aldea. Sus vecinos
: le consideraban afortunado porque tenia un caballo con el que
e podia arar su campo. Un dia el caballo se escap6 a las
:montaﬁas. Al enterarse los vecinos acudieron a consolar al g
e granjero por su pérdida. «Qué mala suerte», le decian. El @

® granjero les respondia: “mala suerte, buena suerte, quién ’; -'
: sabe’.

J\
[ ]

o Unos dias mas tarde el caballo regreso trayendo consigo

® varios caballos salvajes. Los vecinos fueron a casa del granjero, esta vez a felicitarle por

L 173 e 9 P .
o SU buena suerte. “Buena suerte, mala suerte, quién sabe”, contestoé el granjero.

. . . . Ve . ra I
o El hijo del granjero intenté domar a uno de los caballos salvajes, pero se cayd y se rompio
: una pierna. Otra vez, los vecinos se lamentaban de la mala suerte del granjero y otra vez
o €l anciano granjero les contestd: “Buena suerte, mala suerte, quién sabe”.

: Dias mas tarde aparecieron en el pueblo los oficiales de reclutamiento para llevarse a los
: jovenes al ejército. El hijo del granjero fue rechazado por tener la pierna rota. Los aldeanos,
e jcOmo no!, comentaban la buena suerte del granjero y como no, el granjero les dijo: “Buena
: suerte, mala suerte, ;quién sabe?”.

: Este cuento chino nos ensefia que en ocasiones nos ocurren cosas que pensamos que
» SON negativas, pero al pasar el tiempo no solo no fueron negativas, sino que fueron
® positivas.

TAREA. Indica una situacién en la que te
ocurrié algo negativo pero que con el paso del
tiempo fue algo muy positivo.

Tt @0 00

© TAREA 3. Demos las gracias.
Una forma de ser mas optimista es concentrarse en lo que tienes en lugar '

de en lo que te falta.
Aqui se trata de sofar, de fantasear, de dar rienda suelta a tu imaginacién para cerrar los
ojos e imaginarte alcanzando eso que tanto deseas

TAREA. Haz una lista de 5 cosas por las que estas agradecido.

TAREA 4. Visualiza tu sueio.

TAREA. Imaginate dentro de 5 afios y piensa que has
conseguido todo lo que ahora suefias. Manda un mensaje de §
o 6 lineas a tu mejor amigo del instituto que hace tiempo que

no ves, y donde le explicas todo lo que has logrado.

TAREA 5. Cambiemos la perspectiva.
Cambia las siguientes frases pesimistas por una frase optimista con una posible solucion

PESIMISTA (no puedo cambiarlo)

- Juego tan mal que mi equipo pierde los
partidos por mi culpa.

(frase optimista) He tenido un par de partidos
malos.

(solucién) Entrenaré mas duro los siguientes
dias.

- Mis padres se han enfadado con mis
notas porque no estan orgullosos de mi

- Mis amigos no me llamaron ayer porque
no querian pasar tiempo conmigo

- He suspendido matematicas porque no
valgo para estudiar.

- Esa persona me rechazé porque no soy
suficientemente bueno/a

o)

(
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Todas estas habilidades que acabamos de ver las podemos resumir en una: ser proactivo.

La PROACTIVIDAD implica tomar la iniciativa de nuestras vidas. Supone
comprender que somos responsables de nuestra vida, es decir que nuestra vida no
depende de una serie de circunstancias, sino de las decisiones que tomamos.

Ser proactivo implica que tenemos la responsabilidad de hacer que las cosas sucedan. Si
analizamos la palabra «responsabilidad», encontramos «responder» y «habilidad»: ser
responsable es tener la habilidad para elegir la respuesta.

Las personas que no son proactivas niegan esa responsabilidad. Para ellos, su conducta
y su respuesta depende siempre de circunstancias externas que no pueden modificar.

Las personas reactivas son aquellas que consideran que su conducta
depende de circunstancias externas. Si tienen un profesor o un jefe que
les gusta, trabajan bien, si no les gusta, trabajan mal. El culpable es el
profesor, yo como alumno no soy responsable. Las personas reactivas
se ven impulsadas por sentimientos, por las circunstancias, por las
condiciones, por el ambiente. “Como estaba enfadado le contesté mal”,

“‘como llovia no me apetecia trabajar”, “como era injusto me puse como

un loco”, “como todo el mundo lo hacia yo también lo hice”. La culpa es
de factores externos, nunca mia.

REACTIVOS

Las son aquellas que consideran que su conducta
depende de sus valores. Si nuestro valor es hacer un trabajo de buena
calidad, no depende del profesor o jefe que tenga.

PROACTIVOS

También las personas proactivas se ven influidas por sentimientos o
circunstancias externas. Pero su respuesta es una eleccién. Si mis
companieros hicieron algo mal y yo hice lo mismo yo soy el responsable.
Si algo era injusto y me puse como un loco, yo soy el responsable. Una
persona proactiva sigue sus valores, y si sus valores son la honestidad
y el respeto, no perdera las formas, sin importar lo que hagan los demas.

5
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PROACTIVOS
‘. responsable

Soy

Admito que esto es muy dificil de aceptar, sobre todo si durante afios hemos echado la
culpa de nuestros males a las circunstancias o a la conducta de algun otro. Pero hasta que
uno no comprenda que, “Soy lo que soy como consecuencia de mis elecciones”, tampoco
podra decir “Elijo otra cosa”.

Lo que nos hace dafio no es tanto lo que nos sucede, sino nuestra
respuesta a lo que nos sucede. Desde luego, pueden ocurrir cosas que
nos hagan dano, pero en ultima instancia es nuestro enfoque lo que
determinara si algo nos hace mucho o poco dafio. Recuerda, a veces no
puedo controlar lo que me pasa, pero si como enfoco lo que me pasa. El
10% de mi felicidad dependen de las cosas que me pasan vy el 90% de
coémo las enfoco. El afio pasado a mi alumno Manuel le dejo la novia. Se
sintié tan mal que dejé de estudiar por lo que acabé repitiendo el curso. A su compafriera
Natalia, también le dejé el novio, pero se lo tomé mucho mejor. Pensé que si este chico
no queria estar con él es que no era el adecuado. Siguié con estudios y aprobé con buenas
notas y al acabar el curso ya estaba con otro chico con que se sentia mucho mas feliz.

Nuestra naturaleza béasica consiste en actuar, no en que se actue sobre
nosotros. A las personas reactivas les ocurren cosas y simplemente se
quejan o se lamentan por ello. A las personas proactivas también le pasan
cosas, pero ellos toman la iniciativa, actdan, y tratan de modificarlas.

Una persona proactiva trata de actuar sobre las circunstancias, a las
personas reactivas las circunstancias les actuan a ellos. Ser proactivo significa entender
nuestra responsabilidad de hacer que las cosas sucedan.

Hace dos afios mi compariero de inglés tenia muchos problemas con los alumnos a los
que yo daba economia, ya que sentia que estos le estaban faltando al respeto. Cansado
de la actitud de los alumnos, el profesor empezd a subir el nivel de los examenes, lo que
hizo que muchos suspendieran. Los alumnos defendian que toda la culpa era del profesor,
y se quejaron a mi que era el tutor, al resto de profesores, e incluso al director.

Mis alumnos estaban actuando de manera reactiva, las circunstancias estaban actuando
sobre ellos y simplemente se quejaban de que el culpable era el profesor. Un dia les
expliqué que tenian que pasar a tomar la iniciativa. Daba igual de quien creyeran que era
la culpa, esta circunstancia claramente les estaba perjudicando. Aqui la clave es ;qué
podéis hacer para que la circunstancias cambien?

Los alumnos empezaron a ser proactivos y plantearon que podian hablar con el profesor
para que les aclarara que aspectos podian mejorar, o qué era lo que le estaba molestando.
Una vez aclarado los alumnos empezaron a cambiar su conducta y el nivel de los
examenes volvié al habitual. Al tomar la iniciativa los alumnos provocaron un cambio.

¢Tenia el profesor razén en que los alumnos le faltaban al respeto? Francamente no lo
recuerdo y lo cierto es que no me importa. No importa quién tiene razén, lo importante es
qué puedo hacer yo para que las circunstancias cambien a mi favor. Proactividad. 20



Nuestro lenguaje, por ejemplo, es un indicador de nuestro nivel de proactividad.

Lenguaje reactivo

No puedo hacer nada
Yo es que soy asi
Me vuelvo loco
Tengo que hacerlo
Debo

Lenguaje proactivo
Veamos las alternativas
Puedo actuar de otra manera
Controlo mis sentimientos
Es mi eleccion
Prefiero

PROACTIVOS

REACTIVOS

|

El lenguaje de las personas reactivas les libra de la responsabilidad. “Yo soy asi, y punto”
es decir, digo que no puedo cambiar y me libero de culpa.

“Me volvi loco y no me pude controlar”, es decir, no soy responsable de mis
p, \1 emociones. “No puedo hacerlo porque no tengo tiempo”, es decir la culpa
el v esde algo que no controlo, el tiempo. “Si mi pareja fuera de otra manera...”,
w mi manera de actuar es culpa de la otra persona.

Un problema del lenguaje reactivo es que nos.autoconvencemos de que la culpa siempre
esta ahi fuera, por lo que nos sentimos impotentes y sin control de nuestras vidas. Este
sentimiento refuerza nuestro comportamiento, cuanto mas pensamos que no podemos
hacer nada, menos haremos, lo que en efecto acaba provocando que no tengamos control.

Otra manera de ver las diferencias entre una persona reactiva y una proactiva es ver donde
centran su energia cuando tienen alguna preocupacion.
REACTIVOS

Las personas reactivas se centran en los problemas. Su energia y sus
pensamientos se centran en los defectos de los demas, en las dificultades
que le rodean, y en general circunstancias sobre las que no tienen control.

Debido a ello, las personas reactivas no se centran en aquello que podrian
hacer para poder solucionar el problema, por lo que las circunstancias
externas acaban por controlarlos.

PROACTIVOS Su energia la

dedican a cosas que si pueden cambiar. Debido a ello, su influencia
aumenta, y son capaces de cambiar las circunstancias que le rodean.

Las personas proactivas centran sus esfuerzos en las posibles soluciones.
Su energia es positiva: se ampliay aumenta, lo cual conduce ala ampliacién
del circulo de influencia.

|

En definitiva, esta en la naturaleza de las personas reactivas negar toda responsabilidad.
Es mucho mas facil decir «No soy responsable». Si digo «Soy responsable», corro el
riesgo de tener que decir «Soy irresponsable». Tal vez me resulte dificil admitir que tengo
el poder de elegir mi respuesta, y que la respuesta que he elegido me lleva a un ambiente
negativo, en especial si durante afios he culpado a los demas de todo lo que me ocurre.

Si lo piensas, es esperanzador pensar que al elegir la respuesta puedo influir en mis
circunstancias. Si cambio un ingrediente, cambia el plato final. ¢ Por donde empiezo?

Si tengo un problema en el instituto, o
con un amigo o incluso una pareja, ¢qué es lo que gano mencionando
continuamente los defectos de los demas? Al decir que no soy
responsable, hago de mi una victima impotente. La culpa es del otro y
yo no puedo hacer nada. También reduzco mi capacidad para influir en
ella. Mi actitud de reganar, acusar y criticar simplemente reduce mi
capacidad para influir positivamente en la situacion.

Si realmente quiero mejorar la situacion, puedo trabajar en lo Unico sobre lo que tengo
control: yo mismo.

Puedo dejar de culpabilizar a los demas y empezar a
trabajar en mi mismo. Puede que me pareja sea muy desconfiada, pero si se lo repito una
y otra vez, poco va a cambiar la situacion. Tal vez puedo trabajar en mi mismo, y en qué
cosas puedo hacer para ser una persona que trasnmita mas confianza.

Los problemas los podemos
encontrar dentro de tres zonas.

1 La zona de control directo. Son problemas relacionados con mis propias
conductas. Los problemas de control directo los podemos resolver desarrollando
las habilidades personales que hemos visto en el tema: autoconocimiento,
autoestima, perseverancia, gestion del tiempo, resiliencia etc.

2 La zona de control indirecto. Son todos los problemas en los que interviene la
conducta de otras personas. Los problemas de control indirecto se resuelven
tratando de mejorar nuestra influencia en el comportamiento de otras personas.
Para ello necesitamos desarrollar habilidades sociales que veremos en el
siguiente tema: empatia, liderazgo, motivacién, negociacién, comunicacion etc.

3 ' La zona sobre la que no tengo control. Son problemas sobre los que no
podemos hacer nada, bien porque no estan a nuestro alcance o bien porque son
realidades pasadas que no podemos cambiar. Los problemas sobre los que no
tengo control suponen admitir que en ocasiones no podremos hacer nada y hay
que aceptar los hechos como son.

La cuestion no es lo que hacen los demas,
sino en nuestra respuesta a la situacioén y en lo que nosotros debemos.

El enfoque proactivo consiste en cambiar las cosas que controlamos para provocar
un cambio positivo en lo que esta alli afuera: puedo ser mas ingenioso, mas
carifnoso, mas creativo, mas confiable, mas cooperativo.



. ACTIVIDAD 7. SE PROACTIVO.
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e Somos auténticos profesionales en echar la culpa a los demas. Si prestas atencién a tu
:alrededor, el mundo esta lleno de personas que culpabilizan a otros de todo lo que les
e pasa.

TAREA. En las siguientes 24 horas vamos a pendientes de
todas las veces en las que alguien echa la culpa de algo a otra
persona. Haz una lista con 5 de esas ocasiones.

TAREA 2. Pasando de reactivo a proactivo.

e Una persona reactiva considera tienden a culpar a las circunstancias externas por sus
:propias acciones. Las personas reactivas se quejan por lo que les ocurre y se justifican
e diciendo que no pueden hacer nada. El objetivo es pasar a ser una persona proactiva,
:donde nos responsabilizamos de las decisiones que tomamos y buscamos posibles
e soluciones.

TAREA.

a) Indica una situacion que tengas que afrontar el un futuro inmediato y en la que,
sobre la base de tu experiencia pasada, es probable que te comportes
reactivamente.

W @ @

b) ¢ Qué podrias hacer para responder de manera proactiva? Antes de responder
tomate algunos segundos y visualiza esa experiencia en tu mente.

REACTIVOS PROACTIVOS

"
.

TAREA 3. Haz que las cosas ocurran.

Las personas proactivas se centran en las cosas sobre las que tienen
control e intentan provocar cambios. Estos cambios pueden ser sobre
problemas de los que depende nuestra conducta (tenemos un control
directo) o de los que depende la conducta de los demas (tenemos un
control indirecto).

0. 000000000 000000000000000000000000000000000000909000

TAREA. Escoge un problema de su vida personal o del instituto

sobre el que tengas un control directo (depende de tu conducta). @ f} ©
Indica qué acciones puedes llevar a cabo para solucionar ese ® () @
problema.
PROBLEMA ACCIONES SOLUCIONAR
PROBLEMA L

Escoge otro problema sobre el que tengas un control indirecto (depende de la
conducta de los demas). Indica que acciones podrias llevar a cabo para
provocar cambios en la conducta de los demas y asi puedo empezar a
solucionar el problema.

PROBLEMA ACCIONES PROVOCAR CAMBIOS DEMAS

TAREA 4. Cuenta tu propia historia.

En el siguiente enlace puedes ver 15 historias de superacién personal. Se trata de gente
que podia haber puesto todas las excusas del mundo para no tener éxito en
la vida. Sin embargo, todos ellos mostraron proactividad.

https://www.cinconoticias.com/historias-de-superacion-personal/

TAREA.

Imagina que ya has conseguido tu deseo (meta) mas
importante, y supon que estas con unos amigos o con
uno de tus hijos y te preguntan como lo has conseguido.
Haz un escrito contando cémo lo lograste, qué plan
utilizaste detallandolo lo mas posible e incluyendo
detalles. Es importante que te pongas en situacion para
describir como lo alcanzaste y como te sientes.

/

-/
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https://www.cinconoticias.com/historias-de-superacion-personal/

La MISION PERSONAL es una declaracion (una frase o varias) sobre la persona en
la cual nos queremos convertir. Representa todas las metas que esperamos
alcanzar en todas las facetas de nuestra vida.

Una buena misién personal tiene en cuenta nuestros suefos, formas de pensar, intereses,
personalidad y valores. A su vez, también incluye la familia, los amigos, el trabajo etc. y
con el entorno. La mision personal nos ayuda a tener claro lo que queremos conseguir en
la vida y nos servira para darle sentido a todo lo que hacemos dia a dia recordando cuales
son nuestras motivaciones principales.

Elaborar la mision personal puede llevar un tiempo, pero para empezar
podemos seguir unos pasos. Los pasos son los siguientes: %

1 @:‘/

Lo que hemos visto en cuanto a la personalidad se puede resumir
en una pregunta ¢ quién eres y quién te gustaria ser? (recuerda los 5 rasgos de la
personalidad)

Los valores son aquello importante para mi. Si no se me ocurre ninguno,
puedo pensar en una persona famosa y ver que valores admiro de él.
Es aquello que disfruto haciendo. Para identificarlos pensar en cosas
con las que se me pasa el tiempo volando.
Es todo aquello que se me da bien. Para averiguar mis
habilidades puedo preguntar a mis amigos, pensar en mis gustos, ver qué me piden
consejo.

Una vez hecha la descripcién hay que establecer las prioridades y metas a largo
plazo.

Mis prioridades me dicen qué es lo mas importante en mi vida,
aquello que esta por delante de lo demas Debemos preguntarnos ¢ qué es lo mas
importante para mi? ;qué quiero conseguir? Recuerda que ya lo vimos en la
actividad 1. Un error comun es establecer solo metas relacionadas con el trabajo o
el estudio. Aqui debemos incluir todas las facetas de la vida: familia,
amigos, desarrollo personal etc.

Una vez que sé mis prioridades, deberia
establecer que metas a largo plazo busco en esas prioridades. Las
metas son aquello que queremos conseguir, teniendo en cuenta

nuestras prioridades. Recuerda que las metas a largo plazo se centran en
resultados y no actividades. ;Qué es lo quiero conseguir en cada una de las facetas
de mi vida? Es importante tener en cuenta que estas metas a largo plazo deben
involucran la personalidad, los valores, las habilidades y los gustos.

Por ejemplo, puedo establecer que mis prioridades son 4: mis estudios, mi equipo de
fatbol en el que juego, mis amigos, y mi familia. Y luego para cada una de ellas puedo
establecer una meta a largo plazo:

- Prioridad familia - Meta a largo plazo: ayudar en lo que pueda a mis padres y
hermanos.

- Prioridad amigos - Meta a largo plazo: estar ahi siempre que lo necesiten

- Prioridad estudios 2> Meta a largo plazo: aprobar el instituto

- Prioridad equipo futbol = Meta a largo plazo: mejorar mi juego y mi estado fisico.

Fijate como estas metas a largo plazo se centran en el resultado no en

la actividad. Al partir de nuestras prioridades, nuestros valores, gustos

etc, nos damos cuenta que nuestras metas a largo plazo son muy

diferentes a las antes habiamos pensado. Al identificar lo que mas nos

importa en nuestras vidas, lo que realmente queremos ser y hacer, nuestro
pensamiento empieza a ir mas alla del dia de hoy y el dia de mafiana.

Para elaborar la misién personal es importante partir nuestras metas a largo plazo.
Estas identifican el lugar en el que uno quiere estar, y mientras tanto ayuda a
determinar dénde se encuentra uno. Proporciona informacién importante sobre
como llegar, y nos dice que hemos llegado, cuando llega el momento.

Una vez que tienes todas tus metas a largo plazo es cuando ya puedes crear tu
primera misiéon personal. Para redactarla, podemos hacer uso de varias frases,
cada una de ellas representando la meta a largo plazo a la que queremos llegar.
Y recuerda que, para que esta sea realmente efectiva, es interesante que la
pongamos por escrito y que podamos recurrir a ella de manera facil.

Hay que tomarse nuestro tiempo para detectarla. Una de las personas que mas ha
escrito sobre mision personal es Victor Frankl que decia que no inventamos, sino que
detectamos nuestra misién personal.

Ademas, hay que tener en cuenta que nuestra mision personal la tendremos que ir
cambiando con los afios a medida que nuestras prioridades cambian. Cuando nos
convertimos en padres, de repente una nueva prioridad aparece en nuestra vida: mi
hijo. De la misma manera al pasar de estudiante a trabajador, la prioridad de mis
estudios dejara a paso a mi prioridad de mi trabajo.

Puede que hoy una de mis prioridades para mi desarrollo personal sea
mejorar mi fisico, pero puede que en el futuro quiera simplemente cuidarlo

y mantenerlo. 23



P Ejecucién de la misién personal ) miércoles, puedo reservar dos horas de estudio para el lunes y otras dos para el martes.
Para salir a correr y asi mejorar mi estado fisico puedo dedicar una hora el lunes, otra
el miércoles y otra el viernes. Puedo quedar con mi amiga Noelia el jueves por la tarde,

Z’Z,Oe; f,nzaf,gzz,nzedgr;:iu?dggz quet;dggal,):; @ ggg?S?SIB?LIME estando mas relajado después del examen. Y puedo ayudar a mi madre el fin de

clases de economia de 1° y 2° de bachillerato, Loybline 90100 suscriptores semana, cuando ella también esta menos atareada.

ademas de la antigua asignatura de 4° de ESO. ) Si nos damos cuenta, el hecho de tener claras mis prioridades y mis metas a largo
Para ello, me marqué un calendario de tareas que tenia que realizar plazo me ayuda a seleccionar mis metas de la semana, y tener claras las metas de la

todos los dias. La organizacion del tiempo era clave, ya que en semana me permite distribuir las diferentes tareas que tengo realizar.
apenas 10 meses queria grabar casi 400 videos, y todo ello

mientras seguia dando clases toda la mafiana como profesor.
¢Consegui mi meta? Si que lo hice, en mi canal de econosublime
podras disfrutar de todos y cada uno de esos videos ¢;Podemos
decir que mi ejecucion fue exitosa? Si y no. Si, porque fue un
considerable logro el hecho de poder preparar, grabar y editar todos los videos de todas

Ademas, dentro mi horario es interesante que deje tiempo para el ocio. Ver Netflix, Tik
Tok o jugar a la play no son prioridades en mi vida, pero son cosas que me gusta hacer,
con lo que estéa bien que dentro de mi horario haya huecos libres. Estos huecos también
son interesantes por si surgen imprevistos.

Organizacion

las clases en tres materias distintas en solo 10 meses. Y no, porque organizar el tiempo Decidir mis >
no se debe centrar en tnicamente en conseguir tus objetivos de trabajo. Mi horario metas a largo Concretar Rl e
L . . o ) , MEENE] tareas para
llegaba a implicar un trabajo de mas de 12 horas diarias, lo que no dejaba espacio para plazo .
X . . . X . corto plazo conseguir las
cuidar mi salud y mis relaciones personales. En esos 10 meses, engordé 15 kilos de (resultados a (actividades) metas
peso, y deterioré varias relaciones con algunas personas. conseguir) (horarios)

Las prioridades y las metas a largo plazo nos permiten saber hacia dénde nos queremos
dirigir y elaborar nuestra mision personal. Una vez establecida, llega el momento de la
ejecucion de la misién personal, es decir los pasos que debemos llevar a cabo para

conseguir dicha misién. Para ello, debemos otros realizar dos pasos (los 4y 5) Acabar el Estudiar el Lunes y martes
. . o examen de de5a7dela
4 Una vez establecidas mis metas a largo instituto historia tarde

plazo, el siguiente paso es seleccionar las metas a corto plazo que quiero
conseguir para poder cumplir con mis prioridades. Una buena estrategia es
establecer metas para los siguientes 7 dias. Por ejemplo, para mi meta de aprobar
el instituto, mis metas de la semana pueden ser estudiar para el examen de lunes, miercoles
historia y realizar las actividades del resto de asignaturas. Para mi meta de mejorar G EL TR EIlIFER > ayg"ij’:z‘s t‘:‘: "
mi_fisico, mi meta de la semana puede ser salir a correr. Para mi meta de estar

ahi para mis amigos, puedo quedar con mi amiga Noelia que lo esta pasando mal
y necesita mi apoyo. Para mi meta de ayudar a mi familia, mi meta puede ser
ayudar a mi madre que me pidi6 que le ensefiara a usar un nuevo aparato que ha
comprado.

Quedar para
hablar con
Noelia

Jueves 5 a7 de
la tarde

Estar ahi si me

Las metas a corto plazo, a diferencia de las que son a largo plazo, si se centran necesitan

en actividades concretas.

5 Una vez que
tengo claras mis prioridades en la vida y las metas para la ‘ Prioridad Ayudar en lo S4bado de 3 a
semana llega el momento de la organizacién temporal. Puedo ‘ que pueda 4 de la tarde

establecer diferentes tareas que debo realizar por dias e
incluso horas. Por ejemplo, si mi examen de historia es el




EJEMPLO DE ELABORACION DE MISION
PERSONAL |

Carlos es un chico de 16 anos que decide elaborar su
mision personal. Para ello sigue los siguientes 3 pasos:

PRIMER PASO. Descripcion de marcos de si mismo.

Marcos se considera un chico muy amable ya que se
preocupa por los demas, es un poco introvertido, y a
veces le cuesta relacionarse. Es muy responsable y le
gusta planificar las cosas siempre por adelantada, En
cuando a su estabilidad emocional, tiene un nivel
medio, ya que a veces se pone un poco ansioso con
los examenes. Ademas, tiene una gran apertura a la
experiencia, ya que le encanta probar cosas nuevas.

Le gustaria ser menos introvertido y menos ansioso, ya
que a veces lo pasa mal.

El idolo de Marcos es Rafa Nadal. Los valores que mas
admira de él son su espiritu de superacion, su capacidad
de_esfuerzo, su _perseverancia y su_humildad. Para
Marco, todos esos valores son muy importantes en la
vida. Ademas de esto, Marcos también le da mucho
valor al amor, a la familia y a la amistad.

A Marcos le encantan los ordenadores. No solo los
videojuegos, sino usar programar para resolver las
tareas del instituto, buscar informacion. También le
gusta mucho el fatbol y juega en un equipo de futbol.

Marcos es muy bueno en los deportes en general,
aunque su forma fisica a veces no es la mejor. Como
le gustan tanto los ordenadores, se le dan muy bien
usar los programas informaticos. De hecho, sus
amigos siempre le estan pidiendo consejos para hacer
graficos en las tareas que les pide el profesor de
economia.

SEGUNDO PASO. Establecimiento de prioridades y metas a largo plazo de

Marcos.

Marcos establece que sus prioridades son 5: sus estudios, su equipo de futbol, sus
amigos, su familia y su novia. Y luego para cada una establece una meta a largo plazo.

Ayudar en lo que
META a largo plazo pueda a mis padres y
hermanos

Estar ahi siempre que

META a largo plazo lo necesiten

Aprobar el instituto
META a largo plazo para estudiar
informatica

Mejorar mi juegoy

WIS (e (e mi estado fisico

Desarrollar una
relacién basada en el
amor, la generosidad

y el respeto mutuo

META a largo plazo

Nota: si te das cuenta, Marcos incluye valores importantes para él: la superacién de ser
mejor al futbol, la familia, la amistad, el esfuerzo que hay que hacer para aprobar, el amor
hacia su pareja. También tiene en cuenta sus gustos (jugar al futbol) y sus habilidades
(informatica).

TERCER PASO. Elaboracién personal de Marcos, donde tiene en cuenta
todas las facetas de la vida, sus valores, su personalidad, sus gustos
etc.

“Viviré dando amor a mi pareja, familia y amigos ayudandoles
siempre que me necesiten. Estudiaré con esfuerzo y humildad
para poder acabar una carrera y trabajar en algo que me
apasione y que me permita vivir nuevas experiencias. Me
desarrollaré como persona cuidando siempre mi mente y mi
fisico”




Una vez que Marcos conoce sus prioridades y metas a largo plazo, y ha elaborado y mision personal, ya puede pasar a ejecutar dicha misién con los pasos 4 y 5.

CUARTO PASO. Seleccién de metas a corto plazo (actividades de la semana).

Un primer paso es seleccionar las actividades que Marcos va a realizar para cumplir con cada una de sus prioridades.

Prioridad marcos

Actividades de la semana de Marcos

Estudiar historia

Actividades lengua

Familia Ver a la abuela
Ayudar a mama
Amigos Hablar con Noelia
Estudios Estudiar mates Actividades mates Ver videos de

econosublime

Desarrollo personal (equipo Salir a correr Jugar partido
futbol)
Novia Celebrar cumpleafos

QUINTO PASO. Organizacién temporal de las metas a corto plazo.

El ultimo paso es establecer el horario semanal que nos permite conseguir nuestras metas de la semana y que deja espacio suficiente para el descanso y para posibles

imprevistos.

15:00

16:00

17:00

18:00

19:00

20:00

VIERNE

ACTIVIDADES
MATES
%]
ESTUDIAR
HISTORIA
ESTUDIAR VER VIDEO
HISTORIA ECONOSUBLIME

SALIRA 7o
CORRER 3\

=T
raln=

ESTUDIAR
INGLES

ESTUDIAR
INGLES

. d
SALIR A ’3\,
CORRER <Jy

ACTIVIDADES
LENGUA

QUEDAR CON
NOELIA
& L

o=

ENSENAR
APP A MAMA

PARTIDO DE
FUTBOL

PARTIDO DE
FUTBOL

®
SALIRA T
CORRER
CELEBRAR
CUMPLEANOS
*

&

ABUELA

-

&rch

—

SEMANA

VISITAR A LA

PLANIFICAR
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"2 PRODUCTO FINAL NIMiSIONERSONAL

e Para acabar vamos a elaborar nuestra mision personal y expllcar como lavamos a ejecutar

:durante la siguiente semana. TAREA- Indica las actividades semanales que te permiten conseguir tus metas.
(] . Ve

o PASO 1. Descripcion personal. Prioridad Actividades de la semana

[ ]

o El primer paso es describirnos a nosotros mismos.

[ ]

¢ TAREA. Describe de ti mismo las siguientes caracteristicas. N o

. - Personalidad DAY 'i ,

° - Valores

. - Habilidades

° - Gustos

: PASO 2. Prioridades y metas a largo plazo. PASO 5. Organizacién temporal de las metas a corto plazo.
[ ]

» Mis prioridades me dicen qué es lo mas importante en mi vida, aquello que esta por TAREA. Haz un horario de las actividades de la semana.
[ ] - . .
» delante de lo demas. Las metas son aquello que queremos conseguir, teniendo en

o cuenta nuestras prioridades.
[ ]

TAREA. Establece tus prioridades de por categorias y luego indica tus metas a 15:00
largo plazo para cada prioridad.

16:00

Ejemplo:

Ayudar en lo que

17:00

META a largo plazo pueda a mis padres y
hermanos

PASO 3. Elaboracién de la mision personal.

:La mision personal es una declaracién (una frase o varias) sobre la persona en la cual 19:00
enos queremos convertir. Representa todas las metas que esperamos alcanzar en

:todas las facetas de nuestra vida. Para poder redactarla te propongo un
o interesante trabajo de visualizacion. Imagina que es el dia de tu jubilacién y
'alll se encuentran todas las personas de tu vida. En la ceremonia, sale a
.hablar una persona que representa cada una de las facetas de tu vida: un
© familiar tuyo, un amigo, un compafiero de trabajo, un antiguo compafiero de
:clase ¢qué te gustaria que dijeran de ti? Asi, puedes rellenar el siguiente cuadro.

18:00

000000000000 OOYN

20:00

PRODUCTO FINAL.

Los 5 pasos anterior los tenemos que presentar a través de
algun producto digital que nos indique nuestro profesor
(infografia, video, presentacion con diapositivas etc.). Se
valorara tanto la calidad del contenido como del formato.

Familia

Amigos

Compafieros de clase Para hacer esta tarea puedes descargar la siguiente

¢ DOWNLOAD plantilla: descargar plantilla “misién personal”

TAREA. A partir del cuadro que has rellenado, redacta tu misiéon personal. 2
00065 - -~ 92 0 0000000000000 0000000000000 0000000000000 00 00 0 00

..... (afiade los grupos que quieras)
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En el primer tema hemos visto que para poder desarrollar nuestro
potencial necesitdbamos desarrollar una serie de habilidades
personales (autoconocimiento, perseverancia, gestion del tiempo
etc.).

Pero decia Ortega y Gasset que “yo soy yo y mi circunstancia, y si no
la salvo a ella no puedo salvarme a mi”. Esa circunstancia es todo lo
que nos rodea y si no sé relacionarme con todo lo que me rodea, no
podré desarrollar mi potencial. Y es que somos seres sociales, y para
poder tener éxito en la vida, necesitamos una serie de habilidades
sociales.

Las HABILIDADES SOCIALES son aquellas que se caracterizan por

Asertividad. Consiste en dejar claras tus opiniones y sentimientos,
pero siempre respetando las opiniones y sentimientos de las
: _ personas a las que nos dirigimos.

= 6 Es la habilidad de buscar soluciones
a los conflictos, enfrentamientos o problemas mediante el dialogo.
Dentro de ella podemos destacar la persuasion, la habilidad para
convencer a los demas con nuestros argumentos.

1\
BN\
Liderazgo. Es la capacidad que tienen determinados individuos de

influir en el comportamiento de otras personas y para que,
voluntariamente, estos trabajen en la consecucién de un objetivo

ser competencias para relacionarse con otras personas. También son conocidas comun.
como “Soft Skills” (habilidades blandas), puesto que requieren de valores
personales y habilidades psicologicas para poder desenvolverse exitosamente % ®
dentro del mundo social. J A ‘ ‘) 2 2
o o (] o X p
- - - R. /"/‘
Aunque hay muchas habilidades sociales, podemos destacar: B ' '
EMPATIA BUENAS RELACIONES @
1 Es la capacidad que tiene una persona para ponerse INTERPERSONALES TRABAJAREN
en el lugar de otra. Es decir, ser capaz de entender la situacién EQUIPO
L P . . [0 o
y los sentimientos gue esta _V|V|endo otra persona, lo cual |mpI|c? . e @ ~ 0 -
ponerse en su piel, sentir de verdad lo que el otro esta A
experimentando, sobre todo, cuando esta pasando por un mal * *
momento.
@ Buenas relaciones interpersonales. Son los vinculos y A\ - COMUNICACION  ASERTIVIDAD NEGOCIACION LIDERAZGO
interacciones que se establecen entre con otras personas. ‘ , ;)
Mantener buenas relaciones fomenta la cooperacion y el trabajo =
en equipo, ademas de mejorar nuestra autoestima y servir de . 4l HABILIDADES SOCIALES

apoyo.

Capacidad de cooperar y trabajar en equipo. Es la
habilidad de colaborar y coordinarse con otros para alcanzar un
objetivo comun de manera efectiva. Incluye la capacidad de
respetar las opiniones y habilidades de los demas, y trabajar
juntos hacia una meta comun

q Es la habilidad de transmitir a
otra persona una informacion, idea u opinién, asegurandose que
ha sido entendida. Dentro de esta, se incluye la capacidad de
hablar en publico (oratoria)

Dicen que antes de gustar a los demas tienes que gustarte a
ti primero. Por eso, antes de comenzar a desarrollar estas

‘KA
i
habilidades sociales, es importante desarrollar las

personales que vimos en el tema 1. Recuerda que primero ‘ P

viene el desarrollo personal y luego el desarrollo social. }

Primero el triunfo interior, luego el triunfo exterior.

El desarrollo siempre funciona de dentro hacia afuera.

29



Vas al oculista y le explicas que empiezas a tener problemas de vision y crees que
necesitas gafas. El oculista después de escucharte se saca del bolsillo unas gafas y te las
da.

- Ponte estas — te dice - Yo he usado este par de gafas durante diez afios y son perfectas.
Cuando te las pones ves fatal.

- jEsto es terrible! iNo veo nada! Le dices el oculista.

- ¢Por qué no te sirven? A mi me han dado un resultado excelente. Debes esforzarte mas.
- Me estoy esforzando, pero lo veo todo borroso — le insistes.

- Eres un desagradecido, te dice el oculista - jYo lo unico que queria era ayudarte!

El primer paso para desarrollar el resto de habilidades sociales es la empatia. Sin empatia
una persona no comprende a los demas y no puede desarrollar buenas relaciones ni
comunicarse de manera efectiva.

La EMPATIA es la capacidad que tiene una persona para ponerse en el lugar de
otra. Es decir, ser capaz de entender la situacion y los sentimientos que esta
viviendo otra persona, lo cual implica ponerse en su piel, sentir de verdad lo que el
otro esta experimentando, sobre todo, cuando esta pasando por un mal momento.

No hay que estar de acuerdo con el otro en su forma de comportarse o en la manera en la
que analiza una situacién, simplemente se trata de entender a las otras personas.

Asi, podemos diferenciar dos niveles de empatia.

Es aquella en la que tratamos de entender a la otra persona pensando en momentos
en los que nosotros podemos sentirnos igual. Juan esta muy enfadado porque ayer
quedamos los de la clase y no le avisamos; yo le entiendo, porque a mi me pasé una
vez y también estuve muy molesto.

Es aquella en la que intentamos entender como se siente o actua la otra persona,
incluso si a nosotros nunca hemos pasado Io mismo o si habiendo pasado, hemos
actuado de manera muy diferente. A mi nunca me ha pasado que no me avisen de
quedar, pero entiendo que, si me pasara como a Juan, yo estaria molesto. O tal vez,
me pasé que no me avisaron una vez y yo no me molesté, pero aun asi, entiendo que
Juan es distinto y que puede tener sus propios motivos para estar molesto. Tal vez si
sigo indagando puedo descubrir qué motivos pueden hacer que Juan esté muy molesto.

El objetivo es desarrollar la empatia en sentido amplio.

La ESCUCHA ACTIVA se refiere a escuchar a las otras
personas de manera plena, poniendo los cinco sentidos en lo que
nos estan diciendo. No es solo escuchar con atencion, sino
también tratando de comprender a la otra persona y reflejandole
que estamos atentos a los que nos tienen que decir.

Algunos consejos para mejorar nuestra escucha activan son:

A
veces nos estan hablando y estamos atentos a cosas que pasan a
nuestro alrededor, como quién pasa por la calle, cémo va el partido de
futbol o qué esta diciendo otra persona de al lado (son distracciones
externas). Otras veces estamos centrados en nuestras propias preocupaciones, como el
examen de mafana, lo que me dijeron mis padres etc. (son distracciones internas).
Requiere esfuerzo, pero hay prestar atencion con los 5 sentidos.

ATTENTION

BLEASE]

Dicen que la mujer del César no solo tiene que ser honrada, sino tiene que
parecerlo. Lo mismo pasa con la escucha activa, no solo tienes que escuchar de manera
activa, sino que la otra persona tiene que percibir que lo haces. Para ello son importantes
tanto las senales verbales como las no verbales.

A) Seiales verbales. Podemos mostrar que estamos escuchando de manera activa a
través de algunas palabras de refuerzo (“lo hiciste bien” “entiendo que debe ser duro”),
verificando que hemos entendido lo que nos han dicho (“4entonces te sientes mal por
qué no te llaman?”) o haciendo algunas preguntas (“/crees que es posible que no se
hayan dado cuenta?).

B) Senales no verbales. No solo podemos demostrar la
escucha activa con palabras. Es importante mantener el
contacto visual, tener una buena postura corporal, reflejar con
nuestra cara emociones sobre lo que nos estan contando
(poner cara de tristeza, de asco etc.),

Interrumpen continuamente o simplemente
estan esperando para poder hablar.Fruto de eso, realmente no estan haciendo una
escucha activa ni ningun esfuerzo por entender a la otra persona.

Para ello, es clave respetar sus tiempos, no meter prisas, no interrumpir. Permitir que
quien habla se sienta no solo en la libertad de decir lo que quiere decir, sino también que
lo haga de la manera en que lo desee, como mas coémodo se sienta.

“No escuches para responder, escucha para entender” 3 0



La mayoria

simplemente estdn esperando para contar sus propias experiencias y hacer
recomendaciones en base a ellas (es decir les recomiendan sus propias gafas). “Mira Juan,
a mi me pasoé una vez eso y te voy a decir lo que yo hice”

Tal vez si escuchamos a Juan, nos diga que a veces se siente desplazado, y que cuando
la gente de la clase no le avisa, se siente solo y sin amigos. Asi, empiezas a meterte en
su piel. Tu sientes que tienes muchos amigos, y si una vez no te avisan no le das
importancia. Pero sentirse sin amigos como Juan debe ser muy duro, y ahora empiezas a
comprender como se siente.

En la escucha empatica, uno escucha con los oidos, pero también
esto es mas importante) con los ojos, con la mente y con el corazén.
Se escuchan los sentimientos y los significados de las palabras, de los
gestos. Se trata de comprender todo lo que nos quiere transmitir la otra
persona.

Un dia, una alumna llegé muy tarde a clase a primera hora y entrd sin pedir permiso.
Cuando llegé a su asiento, tird la mochila a la mesa y cerré la ventana que tenia al
lado con gran fuerza. Recuerdo que le eché una gran bronca, no solo habia llegado
tarde y entrado sin permiso, sino que, ademas estaba montando un numerito en clase.
Ante la bronca, ella contesté de muy malas maneras y yo la expulsé de clase. En mi
mente, solo pensaba que esta chica era una maleducada y que tenia una falta de
consideraciéon por todos sus compafieros y su profesor. Al acabar la clase tenia
pensado ir a hablar con ella y decirle cuatro cosas, pero justo una compafera se me
acerco. — Javi, disculpala, pero es que se ha enterado mientras desayunaba en casa
que su madre tiene un cancer terminal. Recuerdo que se me call6é el mundo al suelo.
La chica habia venido directa después de saber la noticia y esta era la

manera que tenia de responder. Ya no me parecia maleducada ni
desconsiderada.

Muchas veces juzgamos a los demas sin ni siquiera saber por lo que

estan pasando. Antes de juzgar lo mal que lo hacen las cosas otras personas,
debemos intentar comprender por qué pueden tener esos comportamientos.
Puede ser que el hermano mayor de Juan nunca quiere jugar con él y cuando los
amigos de clase no le avisan, eso le hace sentir abandonado.

Hay que entender que las circunstancias de otras personas son muy diferentes a las
nuestras y que por ese motivo sus comportamientos también pueden serlo.

La proxima vez que vayamos a juzgar el comportamiento de alguien, mejor
intentemos comprender todas las circunstancias por las que esa persona ha

pasado y que influyen en su comportamiento.

Si el mismo Dios no tiene pensado juzgar a la humanidad hasta el final de los dias,
Zquiénes somos tu y yo para hacerlo antes?

3

Quizas no estés de acuerdo con las decisiones de otras personas,
pero tienes que tratar de tomar distancia y entenderlas, aunque tu
no hubieses actuado de la misma manera. Las personas
empaticas respetan las decisiones de los demas, aunque ellos no
hubiesen tomado esas mismas decisiones.

4

Una persona empatica se interesa por otras personas. Podemos preguntarle a nuestros
companeros o amigos qué tal le ha ido el fin de semana, como le va en ese equipo en
el que juega, o si esta contento con las notas que estan sacando.

Si te muestras cercano y con interés en lo que te dicen, las personas se sentiran en
confianza para abrirse y contarte lo que les pasa.

5

Aunque parezca increible, la mayoria de lo que decimos no
sale nuestra boca. Para ser empaticos tenemos que fijarnos
tanto en el lenguaje verbal como en el no verbal. Atiende a
gestos, miradas y tonos de la voz, etc.

Al entrar en clase noté como una de mis alumnas le decia a otra «Ya no pienso en él,
eso es algo que ha dejado de preocuparme.». Pero al mismo tiempo, no pude evitar
percibir que sus ojos estaban himedos y su voz se quebraba al hablar de él. Sus
palabras decian que lo habia olvidado, pero sus ojos y su tono de voz decian lo
contrario. «Estaré aqui para lo que necesites.» - le decia su amiga, demostrando que
habia sabido leer la comunicacion no verbal.

Ayuda a sentirte mejor contigo mismo, ayuda en la resolucion de
problemas, desarrolla las habilidades sociales, ayuda a tener respeto
por el resto de personas, ayuda a conectar mejor con otras personas,
sube la autoestima propia, nos hace ser respetables, ayuda a ser
justos, ayuda a no juzgar a otros, fomenta el desarrollo emocional,
contribuye a la inteligencia emocional, liderazgo, motivacion etc.

31



(1)

6. Piensa en qué situaciones
td actuas de la misma
manera que esa persona.

7. Adopta la forma de
construir la realidad de la
otra persona.

Puede ser que yo actie de la misma

manera con mi hermana porque en Creo que ella piensa que la voy a dejar sola

ocasiones me pongo celosa cuando sale ue ya no voy a querer saber nada més de
g Yq q

con otras personas. ella.

L=

[ ]
: ACTIVIDAD 1. ;EMPATIZAMOS! :
. ) )
° TAREA 1. Empatizando con los demas.
[ ]
: En muchas ocasiones nos cuesta tener empatia con una persona en concreto.
: TAREA. Piensa en esa persona concreta, y responde por escruti a las preguntas
° que te dejo a continuacién. En cursiva te dejo un ejemplo de como podrias
° hacerlo.
°
[ ]
: di '
. 0~ CON LOS DEMAS
[ ]
[ ]
© 1. Nombre de la persona y relacién que tiene contigo |
: Maria es mi mejor amiga. Nos conocimos en 1° de la ESO y ha sido un gran apoyo estos

afios.
[ ]
[ ]
° | 2. Describe las situaciones en las que te resulta dificil _1
: ser empdatico con esta persona.
g Me cuesta entender cuando mi amiga pretende controlar cada cosa que hago y me
: pregunta constantemente qué voy a hacer.
g u 3. Describe qué hace la otra persona para que te n
: resulte dificil ser empatico con ella (por ejemplo,
. = actitudes, expresiones, etc.).
° 32 Me llama muchas veces al dia y me pregunta continuamente por detalles de mi vida que
° no quiero dar. Ademas, cuando nos sentamos al lado mira la pantalla de mi mévil para
° i intentar ver las conversaciones que tengo con otras personas. También me critica cuando
° ° salgo con otros amigos
o :
° L 5. Reflexiona acerca de 8
° 4. Describe lo que la ® por qué la otra persona
° actitud de la otra persona podria estar actuando de
° te hace sentir. la manera que lo esta |
° Me hace sentir mal porque me agobia y me haciendo.
© siento mal para hacer algunas cosas.
[ ] Muchas de las cosas que me prequnta no Puede ser que Alicia tenga miedo a

q preg .
© tienen sentido para ella ni tendria porqué quedarse sola o a que le dé de lado i salgo
[ J con otras personas.
° saberlas. -
e

[ ] AN
°
[ ]
[ ]
°
°
[ ]
[ ]
°
°
[ ]
[ ]
[ ]
°
[ ]
8

TAREA 2. Soy otro.

Cada alumno escogera una prenda de ropa o complemento (abrigo,
bufanda, bolso, gafas, guantes, pafuelo, gorro, etc.) de otra personay
se lo pondra encima. Con la prenda puesta debe describir lo que siente,
qué sensaciones tiene y que nos hable sobre qué saben de su
compafero/a.

' Sensaciones

SCNONON®

TAREA 3. Una montana de conflictos.

Cada alumno tendra que escribir de manera anénima, una situacién de conflicto que le ®
haya generado malestar, incomodidad y que no le gustaria que se volviese a:
repetir. Pondremos todos los papeles en una caja de zapatos y, a continuacion, cada e
persona sacara uno y lo leera en alto. Uno por uno se buscara una solucién para que esa ®
situacion no se vuelva a repetir.

2 o Situacién de conflicto H

TAREA 4. Yo tengo tu problema.

Cada persona escribe por escrito con el maximo numero de detalles un conflicto que tiene o
0 ha tenido con otra persona. Cada persona escribe su propio nombre al final del papel. :
Siempre hay que escribir algo, no vale escaquearse. °

[ ]
Después mezclamos todos los papeles escritos y cada miembro del grupo elige un papel o

al azar que no sea €l suyo. Tras leerlo en privado puede preguntar todos los detalles que ©

quiera a la persona que lo escribio. :
[ ]

Posteriormente hay que explicar al grupo el problema que le ha tocado en el papel °
como si fuese propio, profundizando en sus sentimientos y sensaciones, ampliando :
la situacion. Conviene hacer este ejercicio despacio, con tiempo suficiente para O
cualquier tipo de comentarios. °
[ ]

TAREA. Haz una reflexiéon sobre lo que has aprendido haciendo las O
[ ]

tareas 1,2,3y4. 32,



Edu tenia todo para ser un compafiero admirado. Jugaba a varios deportes de equipo y
destacaba por encima del resto en todos ellos. En clase, sacaba las notas mas elevadas
sin apenas esfuerzo, debido a sus grandes habilidades intelectuales. La mayoria de
personas lo calificarian como “muy guapo”, por lo que podriamos decir que tendria todos
los requisitos para ser la estrella de una pelicula americana de adolescentes. Sin embargo,
nadie queria estar alrededor suyo ¢EIl problema? Edu, como lo calificoé su compariera
Cristina, era inaguantable. Se pasaba los dias criticando a los demas, rara vez decia algo
bueno de alguien y solo hablaba de lo bueno que era en todo.

Una habilidad social que es imprescindible desarrollar es la capacidad de tener buenas
relaciones interpersonales. Lo que entendemos por “llevarse bien con la gente”. Algunos
consejos que podemos seguir son los siguientes.

Uno de los rasgos mas comunes de las personas reactivas es que piensan
que la culpa de todo siempre es de los demas. Estas personas nunca hacen nada mal y
siempre tienen razén, mientras que los otros son los que tienen malas conductas. Es muy
habitual ver a nuestro alrededor como siempre hay gente que esta criticando a sus amigos,
companeros, familiares etc.

Pero criticar tiene un curioso efecto, genera desconfianza. Si tu estas con un amigo y de
repente te pones a criticar a otro, seguramente pensara que cuando estas con otras
personas, le criticaras a él. Si te pasas la vida remarcando lo que

los demas hacen mal, tu amigo pensara que, si algun dia él se ' =]
equivoca, se lo echaras en cara de alguna manera. Sin embargo, [ ] a
cuando uno defiende a las personas que no estan eso genera

confianza. Nuestros amigos pensaran que si alguien se mete con

ellos cuando no estan, tu seras el tipo de persona que dara la cara por ellos.

Desarrollar empatia es imprescindible para dejar de criticar a otras personas. Muchas
veces juzgamos a los demas, pero si nos ponemos en la piel de ellos, tal vez nos demos
cuenta que hariamos lo mismo en similares circunstancias. Incluso, puede ser que
estemos haciendo exactamente lo mismo que ellos en estos momentos.

“No critiques la suciedad del tejado del vecino, cuando tu propia puerta esta sucia’.

A todos nos gusta sentirnos apreciados. Cuando sacamos una
buena nota en el examen nos gusta que nos digan que hemos hecho un buen trabajo, no
que nos digan “ese es tu deber”. Es algo instintivo, si una madre da un puzzle a un nifio
pequefio y este lo acaba, se quedara mirando con cara de “mama, dime
lo bien que lo he hecho”. Si todos queremos apreciacion ¢ por qué no se . @A
la damos a los demas? A veces nos cuesta dar valor a los logros de otras
personas. Si nuestro compafiero marca un gol, decimos que la defensa
era muy mala. Si saca una nota muy buena un examen, decimos que era
muy facil. Si nos ensefian algo que han hecho de lo que estan muy
orgullosos, le decimos que nosotros también hacemos cosas parecidas.

Pero mostrar aprecio por los que hacen los demas es sintoma de tener respeto y de valorar
lo que esta haciendo. A todos nos gusta estar rodeados de personas que valoran lo que
conseguimos y nos sentimos resentidos cuando menosprecian nuestros logros. Ya sé lo
que piensas - “oye profe a nadie le gustan los pelotas” -. Por supuesto que no nos referimos
a un falsa aprecio, lo cual detectamos muy rapido. Se trata de respetar y valorar a los
demas de manera honesta.

Hay personas que viven en un
continuo mondlogo y que su palabra favorita del diccionario es “yo”. Son ese
tipo de personas que cada vez que le cuentas algo, consiguen darle la vuelta
para que la conversacion acabe girando alrededor de ellos.

Una de las mejores maneras de mantener buenas relaciones es interesarte por los demas.
A nosotros nos gusta cuando muestra interés por nuestros gustos y hobbies o cuando nos
preguntan por nuestros problemas ¢ por qué no hacemos lo mismo con los demas?

De nuevo, es importante ver que no hablamos de “trucos” para caerle bien la gente, sino
de desarrollar un verdadero interés hacia otras personas. Recuerdo que hace un tiempo
fui con un amigo a una fiesta y me presentdé a un profesor que ademas era DJ, su
verdadera pasion. Me fascind que un profesor al mismo tiempo fuera DJ, asi que me pasé
toda la noche preguntandole cémo se habia formado, a qué discotecas iba, como decidia
que musica poner etc. Cuando acabd la fiesta, el profesor-DJ le dijo a mi amigo lo
interesante que yo era y que esperaba verme en mas fiestas como esa. ¢ Interesante yo?,
apenas podria él saberlo, ya que lo Unico que habiamos hecho era hablar de su hobbie de
DJ. Cuando uno muestra interés de manera honesta, los demas sienten que nos
preocupamos por ellos y todo el mundo quiere tener a su alrededor a personas asi.

Una vez encontré que dos alumnas habian copiado en
un examen. Las dos alumnas tenian las cuatro caras del examen idénticas: las mismas
palabras exactas, el subrayado idéntico, cada linea y parrafo de la misma dimensién e
incluso las mismas faltas de ortografia. No habia duda de que habian copiado. Cuando
les llamé al despacho lo negaron, asi que decidi suspenderlas y se mostraron indignadas.
El jefe de estudios decidié llamar a sus padres y les expliqué lo sucedido, pero ellas
siguieron negandolo. Cuando aprobaron la recuperacién (con mucha menor nota)
siguieron negandolo. Ya en la cena de graduacion, todos los comparieros me admitieron
que habian visto a sus companeras haciendo el “cambiazo”. Me acerqué a las dos
alumnas a darles la oportunidad de reconocer que habian copiado, en cualquier caso, ya
habia pasado todo y tenian el titulo en sus manos. Volvieron a negarlo.

Usamos la palabra “perdén” continuamente. Si nos tropezamos con alguien, si
vamos a entrar a un bafio y hay otra persona. Pero, muy pocas veces pedimos *
perdén cuando cometemos un error “importante”. A veces no pedimos perdén
porque consideramos que es una debilidad, pero, todo lo contrario, es algo que
refuerza nuestras relaciones. Pedir perdon de manera sincera significa que
valoramos mas la relacién con la otra porque nuestro propio ego. La gente
perdona los errores, porque todos podemos confundirnos. Pero no se perdona
facilmente el orgullo que pretende encubrir el error. 33
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TAREA 1. ; Qué escuchamos?

:Una de las claves para mejorar las relaciones personales es no
o criticar las demas personas, y a su vez, apreciar sus habilidades o
:Iogros. Sin embargo, a lo largo del dia, muchas veces decimos y
o €scuchamos mas cosas malas que buenas.

:QUE OIMOS?

PASO 1.

EL PROFESOR LE PIDE A LOS ALUMNOS QUE ESCRIBAN EN SU LIBRETA TODAS LAS
COSAS MALAS QUE LES DICEN OTRAS PERSONAS A LO LARGO DEL DiA (EJ: VAGO,
IRRESPONSABLE...).

PASO 2.

EL PROFESOR DIVIDE LA PIZARRA POR LA MITAD. A LA PRIMERA MITAD LA TITULA
"COSAS MALAS", Y VA ANOTANDO TODAS LAS COSAS QUE HAN ESCRITO SUS ALUMNOS.

PASO 3.

AHORA EL PROFESOR LE PIDE A LOS ALUMNOS QUE ESCRIBAN EN SU LIBRETA TODAS
LAS COSAS BUENAS QUE LES DICEN OTRAS PERSONAS A LO LARGO DEL DiA (EJ:
TRABAJADOR, LISTO...).

PASO 4.

A LAOTRAMITAD DE LA PIZARRA LA TITULA "COSAS BUENAS", Y VA ANOTANDO
TODAS LAS COSAS QUE HAN ESCRITO SUS ALUMNOS.

PASO 5.
ANALISIS VIENDO SI HAY MAS COSAS MALAS 0 BUENAS Y REFLEXION.

TAREA 2. A mi me gusta...

e Otra de las claves para tener buenas relaciones personales es interesarte en los gustos
:de los demas. En esta actividad nos pondremos en grupos de 5 alumnos. Un alumno
» empezara diciendo algo que le gusta y cada uno de los otros cuatro alumnos debe hacerle

e al menos una pregunta sobre ello. Una vez acabado se pasa al siguiente alumno.
[ J

: TAREA 3. Dos verdades y una mentira.

[ ] . . , . . 7
» El profesor cuenta tres afirmaciones sobre si mismo (por ejemplo, tengo perro, sé tocar el

e piano, juego al padel todos los viernes). Dos de ellas son verdad y la otra es mentira.
[ ]

® Los alumnos tendran que hacer otro tipo de preguntas relacionadas para intentar detectar
[ ] s, . . P -
» Cual es la mentira (por ejemplo, ¢qué raza es tu perro? ¢ con qué edad empezaste a tocar

e el piano? etc.
[ ]

Una vez acabado un tiempo, los alumnos deben intentar adivinar cual es la mentira queo

ha dicho su profesor.

A continuacion, tenemos una serie de afirmaciones. Debemos responder sobre nosotros
mismos S| o NO, dependiendo si es cierto o no lo que dice cierta afirmacion.

¢Verdad o mentira?

FALSE

TAREA 4. En busca del tesoro.

SI NO
1 Tengo hermanos ] O
2 Toco uninstrumento musical ][]
3 Heleido un libro( o parte de él) en la Gltima semana ] O]
4 He nacido entre enero y junio (ambos meses incluidos) ][]
5 He nacido en una ciudad distinta al instituto ] [
6 Heido al cine en los Ultimos 3 meses []
7 He montado alguna vez en avion (] O]
8 Practico un deporte ] O]
9 Tengo familia en otro pais O O
10 He comido patatas fritas en la ltima semana ] O
11 Duermo mas de 8 horas al dia (normalmente) OO
12 Tengo perro o gato (o los dos) ] OJ
13 Normalmente escuho musica en casa (][]
14 En casa tenemos Netflix ] O
15 Voy a clases particulares de inglés (][]
16 Elano pasado no suspendi ninguna asignatura en ningun O 0O

trimestre

TAREA.

a) Anota las veces que has dicho Si.
b) Ahora piensa en tus compaineros y anota el nombre del compaiero que
creas que tienes mas Sl.

Al acabar diremos en voz alta quién pensamos que tiene un mayor
numero de Sl. Después diremos cada uno cuantas veces hemos puesto Si
cada uno de nosotros y comprobamos quien ha acertado

Reflexion final ¢ Crees que has aprendido nuevas cosas de tus
companeros con estas tareas? 3 4



Vivimos en un mundo tremendamente competitivo. Nos han ensefiado que para ganar yo
otros tienen que perder. Mi victoria es la derrota de otros. Sin embargo, en el mundo real
hay muchas situaciones en las que si cooperamos todos podemos salir ganando. De esto
se han dado cuenta los youtubers y streamers, que cooperando en sus canales ven como
pueden ayudarse mutuamente a conseguir mas seguidores.

Si quieres llegar rapido camino solo, si quieres llegar lejos, camina en grupo.

En la escuela, la mayor representacion de la cooperacion es cuando tenemos que trabajar
con compainieros. Pero ojo, no hay que confundir trabajar en grupo con trabajar en equipo.

Es cuando un conjunto de personas trabaja juntas con un

mismo fin, pero sin ninguna coordinacién entre ellas. Que una

persona trabaje mejor o peor no influye en los demas. Es habitual

cuando un profesor manda un trabajo a los alumnos y os dividis

las tareas y trabajais por libre. Por ejemplo, sois 5 comparieros y

el profesor os dice que tenéis que hacer un trabajo de 20 paginas. Posiblemente
vuestra estrategia seria repartiros el trabajo y hacer 4 paginas cada uno. Pero
resulta que unos buscan mucha informacion y lo llenan de teoria, otros lo llenan
de esquemas que encuentran por internet y otros quieren seguir un estilo
parecido a este libro y ponen historias personales. El resultado es un trabajo sin
mucho sentido en donde el profesor ve que habéis aprendido bastante poco.

Trabajar en grupo

Es cuando un conjunto de personas trabaja juntas con un

mismo fin coordinandose, complementandose, comunicandose

y apoyandose. Pueden especializarse en una tarea, pero si uno lo

hace peor, el trabajo de la otra persona si se puede ver afectado.

Por ejemplo, una persona puede buscar la teoria para las 20

paginas, otro puede hacer historias a partir de esa teoria y otro hacer esquemas.
Todo esta conectado, si uno encuentra algo nuevo de teoria, o piensa en un
nuevo esquema o historia, eso puede cambiar todo lo demas. El resultado es un
trabajo sublime, en donde todos comprenden todo lo que hay en el trabajo.

Trabajar en equipo

¢ Te gusta trabajar con tus companeros en clase? En ese caso, empieza a trabajar mas
en equipo. El principal motivo por el que los profesores solo ponen examenes es porque
los alumnos no se toman los trabajos en equipo en serio. Trabajar en equipo no es trabajar
menos, sino trabajar mejor. Mientras no comprendas esto, solo harads examenes

Cooperar y trabajar en equipo tiene una serie de ventajas.

Decimos que hay sinergia cuando el total es mayor que la suma

de las partes, 2 + 2 + 2 = 15. Trabajar en equipo permite que aprovechemos los puntos
fuertes de todos los miembros. Juan es muy bueno dibujando, Maria usa muy bien el

ordenador y Celia escribe muy bien. Por separado cada uno puede hacer algunas tareas
bien y otras no tan bien. Pero cuando se juntan, aprovechamos los puntos fuertes de todos
y el resultado es mayor que la suma de las partes.

Cuatro ojos ven mas que dos. Al trabajar en equipo
podemos tener mas puntos de vista, y mis companeros pueden tener ideas
que yo no tengo.

Todos tenemos habilidades diferentes y trabajar en
equipo nos ayuda a aprender de los demas. Si Maria es muy buena con los ordenadores
y yo la veo trabajar, seguro que puedo aprender de ella.

La cooperacion empieza por uno mismo. Si nosotros no nos
esforzamos e implicamos en el trabajo en equipo, no podemos pedirlo a los demas.

Sé el cambio que quieres ver en el mundo.

Una manera genial de mejorar la cooperacion es
que los miembros del equipo puedan reunirse para hacer otras actividades. Podéis quedar
para dar una vuelta, ir al cine, ver un partido de futbol etc.

Aunque dentro del equipo podais tener
unas tareas concretas, un buen equipo se ayuda entre si. Si ves que un
comparniero tiene problemas con algo, trata de ayudarlo.

Dicen que, si dos personas que trabajan
juntas tienen la misma opinién en absolutamente todo, uno de las dos sobra. Al trabajar
en equipo es normal que tengamos diferentes opiniones, pero es importante no hacer de
menos las de los demas. Aunque no estemos de acuerdo en la opinion de otro, debemos
respetarla e intentar llegar a algun punto comun.

Si hacéis trabajo desde casa
es muy Util que uséis herramientas de trabajo compartido (como
documentos en la nube). Asi, cualquier actualizacion nueva o archivo
compartido se encontrara sin problemas.

$3
-y o

En muchas ocasiones el equipo no cumple
con los plazos previstos porque algunas tareas no se realizan a tiempo y entonces no se
puede avanzar. Es imprescindible coger el calendario y planificar.

Trabajar en equipo permite aprender de las habilidades de los
demas y conseguir mejores resultados que trabajando solo.
“Ninguno de nosotros solo es mejor de lo que somos todos
nosotros juntos”
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'TORREESPAGUETI /¥

MATERIALES PARA CADA GRUPO

N — DURACIGN: 18 MINUTOS
1 METRO DE CINTA ADESIVA -
e P Y}
204 1 METRO DE CUERDA < )
) EL PROFESOR DEBE
1 NUBE DE CHUCHERTA LLEVAR TAMBLEN

UNA CINTA METRICA
1 TIJERAS

OBJETIVO: SER EL GRUPO QUE CONSTRUYE LA TORRE MAS ALTAEN 18
MINUTOS, TENIENDO EN CUENTA QUE LOS ESPAGUETIS NO SE PUEDEN ROMPER
Y QUE LA NUBE DE CHUCHERIA DEBE ESTAR INTACTA EN LA CIMA.

VASOS DE ACUA (PARA HACER EN EL PATIO)

MATERIALES PARA CADA GRUPO w

2 VASOS DE PLASTICO

@ UN ELASTICO

EL PROFESOR

DEBE LLEVAR

TANTAS CUERDAS COMO TANGER TR,

COMPONENTES TENGA EL CINTA AISLANTE 0
GRUPO  (IDEAL: 4 ALUMNOS) HACER

A CUADRADOS EN EL
sl SUELO) Y METRO
‘\ AGUA
SE PINTAN DOS CUADRADOS POR GRUPO EN EL SUELO A 5 METROS
DE DISTANCIA. SE PONE EL ELASTICO EN EL VASO, SE ANUDAN LAS CUERDAS
AL ELASTICO Y SE LLENA EL VASO CON AGUA.

SER EL EQUIPO MAS RAPIDO EN TRASVASAR LA MAXIMA CANTIDAD DE
AGUA DE UN VASO A OTRO, SIN TOCAR LOS VASOS, SOLO TOCANDO LAS CUERDAS.

0® &= ACTIVIDAD3;iCOOPERAMOS! =50 00000000000 000000000000000000000002000200000000900900 09090

TORRE DE ESPAGUETI

Honradezy
empatia
Habilidades CARAC[)T[ES!:TICAS
sociales
EMPRENDEDOR
Organizado
y
responsable,

¢Alguien ha actuado como lider?

¢Quién del grupo ha sido mas
creativo e innovador? ;Quién ha
querido asumir mayores
riesgos? ;Quién ha sido mas
persistente?....

ROTULADOR GRUPAL

MATERIALES PARA CADA GRUPO

1 ROTULADOR - -
CRONOMETRO ‘

UN PAR DE FOLIOS
UNIDOS A LO LARGO

TANTAS CUERDAS COMO
COMPONENTES TENGA EL
GRUPO (IDEAL: 4 ALUMNOS)

DINAMICA: SE ANUDAN LAS CUERDAS AL ROTULADOR. LOS ALUMNOS TIENEN
QUE ESCRIBIR EN EQUIPO LA PALABRA S %[ | M E coeiEnpo
SOLAMENTE LAS CUERDAS iNO SE PUEDE TOCAR EL ROTU!

OBJETIVO: SER EL EQUIPO QUE ESCRIBE LA PALABRA "SUBLIME" MAS RAPIDO
(0JO: SE TIENE QUE ENTENDER PERFECTAMENTE CADA LETRA).

W
&



PIRAMIDE DE VASOS REFLEXION SOBRE LA
MATERIALES PARA CADA GRUPO ACT'V'DAD

‘ 10 VAS0OS DE PLASTICO . ‘ PIRAMIDE DE VASOS
“ UN ELASTICO @ A0 o ¢Alguien ha actuado cémo lider?

CUERDA (TANTAS COMO

¢;Quién del grupo ha sido mas
creativo e innovador? ;Quién ha
querido asumir mayores

%
ST

PSR
\14/;19&) MIEMBROS)

OBJETIVO: CONSTRUCCION DE UNA PIRAMIDE DE VASOS EN UN TIEMPO PREVIAMENTE

DELIMITADO POR EL PROFESOR. LA PIRAMIDE DEBE ESTAR FORMADA EN SU BASE POR 4 riesgos? ¢Quién ha sido mas
VASOS, ENCIMA DE ESTOS UNA LINEA DE 3, A CONTINUACION UNA LINEA DE 2 Y persistente?....
FINALMENTE SE TERMINARA LA PIRAMIDE CON EL ULTIMO DE LOS VASOS. NO PUEDEN
TOCAR LA GOMA CON LA MANO. SOLO PUEDEN USAR LAS CUERDAS. ' '

VESTIDO DE NOVIA

MATERIALES PARA CADA GRUPO

PASOS A SEGUIR

Se hacen grupos de 2 a 4 personas

@ Balhy ‘PAEBL BEolRBEod DHONETE0 ‘ Dentro del grupo se crean diferentes roles :Novia,

, «-//\m Disenador/ay Fotografo.
0,5 METROS CUERDA ) DURACION: 30 MINUTOS
Todos los grupos tendran que disenar y hacer el vestido,
1 CINTA ADHESIVA con reportaje grafico incluido.

Ademas tendran que realizar un pase de modelos para
ensenarles a sus companeros las creaciones.

y : Durante el desfile, todos los grupos deben preparar unas
OBJETIVO: TODOS LOS GRUPOS TENDRAN QUE DISENAR Y HACER EL VESTIDO, CON palabras que expliquen sus disenos.

REPORTAJE GRAFICO INCLUIDO.



Una de las historias méas famosas sobre la falta de comunicacion es la del naufragio del
Titanic en 1912.Uno de los factores que contribuyé al desastre fue la falta de comunicacion
entre el puente de mando y otros departamentos del barco. El capitan del Titanic, no habia
dado instrucciones claras sobre como debian actuar los operadores de radio. Por ejemplo,
cuando otro barco, el SS Californian, avisto las bengalas de emergencia del barco en
peligro, intenté contactar al Titanic por radio, pero no recibié respuesta. Los operadores
de radio del Titanic estaban ocupados transmitiendo mensajes de pasajeros y no
escucharon las llamadas de socorro del SS Californian.

La CAPACIDAD DE COMUNICACION es la habilidad de transmitir a otra
persona una informacion, idea u opinion, asegurandose que ha sido entendida.

En ocasiones, sin embargo, vemos que el mensaje no es entendido por una de las partes.
Asi, en el mundo real podemos ver a parejas que discuten porque no entienden lo que
quiere la otra persona, amigos que no comprenden los problemas del otro, profesores y
alumnos que no conseguir detectar donde estan las dificultades en las clases etc.

Lo que estas estas personas necesitan es mejorar sus habilidades de comunicacién.

En este momento tu y yo nos estamos comunicando. Tu leyendo y yo escribiendo. Como
ves, leer y escribir son dos maneras de comunicarse. También lo son hablar y escuchar.
De hecho, leer, escribir, hablar y escuchar son las cuatro formas basicas de comunicacion.

Pasamos afos en la escuela aprendiendo a leer, a escribir y a hablar. Sin embargo, nos
entrenamos muy poco o nada para aprender a escuchar.

Recuerda, la clave para una comunicacion efectiva consiste en primero
entender y luego ser entendido. Voy a repetirlo porque es realmente
importante, la clave para una comunicacion efectiva consiste en primero
entender y luego ser entendido.

Veamos 4 consejos para mejorar mis habilidades de comunicacion.

Primero entender, este el primer paso para tener una buena
comunicacion y para ello es imprescindible la empatia y la escucha K0 DS

activa. Cuando hablamos de estos conceptos, vimos que, con la
empatia, lo que intentamos es ponernos en la piel de la otra persona
y ver las cosas a través de su punto de vista para comprender lo que esa persona siente.

Para desarrollar la empatia es necesario practicar la escucha activa sin juzgar a los demas,
es decir, escuchar de manera plena con la intenciéon de comprender y no de contestar.

@ Desarrollar nuestra comunicacion oral (verbal y no verbal).

...Luego ser entendido, esa es la segunda parte de toda buena comunicacion.
Para poder ser entendido es imprescindible mejorar nuestra comunicaciéon
oral, que estd compuesta por la comunicacion verbal y no verbal.

Algunas claves para mejorar la comunicacién oral son:

- Piensa antes de hablar. Dicen que es mejor permanecer callado y parecer
tonto, que abrir la boca y confirmarlo. En muchas ocasiones nos apresuramos
a decir lo primero que se nos pasa por la cabeza, sin pararnos a pensar si el
mensaje que queremos comunicar es el adecuado o si va a ser entendido por
la otra persona. Un buen comunicador piensa antes de hablar.

- Ve al grano. Dominar las habilidades de comunicacion no significa hablar mucho, o hacer
discursos interminables. Céntrate en ser claro en tus ideas y elimina todo aquello que no
consideres importante.

- Adaptate al contexto. Cuando te estés comunicando con otros, ten siempre en cuenta
la situacion y el contexto en que se produce dicha comunicacion. No te puedes comunicar
de la misma manera con tus amigos que con tus profesores. Tampoco es lo mismo si vas
a hacer una peticion al director a su despacho que si estas hablando en el patio con un
profesor con el que tienes confianza.

- Apoyate en la comunicacion no verbal. La comunicacion no verbal es [
aquella que se transmite a través de todo tipo gestos. Se conoce también )
como lenguaje corporal. Presta atencién a tu mirada. El contacto visual es -
una parte importante de la comunicacion, pero debemos también recordar que el contacto
sano no significa mirar fijamente a los ojos de alguien sin parar. Hay que encontrar un
equilibrio entre mirar a una persona a los 0jos, pero no hacerlo de manera incomoda.

-

En el tema siguiente aprenderemos mucho de todo lo que se transmite a través de la
comunicacion no verbal.

- Importancia del tono de la voz. Enfatiza. El tono también es un aspecto importante en
el proceso de comunicacion verbal y no verbal, ya que la forma en la que lo usas puede
afectar a como las personas entienden el mensaje. No es sélo lo que decimos, sino cémo
lo decimos en el tiempo y el ritmo, en el volumen de la voz, en el tono y la
inflexion. Pensemos que el tono de voz puede mostrar sarcasmo, enfado,

afecto o confianza.

Ademas, pequefios cambios en el tono dependiendo de la ocasién o del Q
mensaje que vas a comunicar ayuda a que enfatices ciertos puntos.

Segun estudios, el 60% depende de la comunicacion no es verbal (es el
lenguaje corporal), el 30% depende del tono y otros aspectos de la voz, y el
10% depende de lo que decimos. Dicho de otra manera, el 90% de la
comunicacioén y de lo que transmitimos jno sale de la boca! 3 8



@ Desarrollar nuestra comunicacién escrita.

Muchos de los consejos que hemos visto para la
comunicacién oral son aplicables a la comunicacién escrita.

- Adaptarnos al contexto y a la persona a la que estamos

escribiendo. b ‘

Pero ademas de estos consejos validos para todo tipo de comunicacion, podemos dar
algunos mas para la comunicacion escrita, sobre todo cuando estamos en contextos mas
formales (trabajos del instituto, correos a profesores etc.)

- Siempre pensar antes de escribir.

- Ir al grano, evitando mensajes o correos interminables.

- Vigila la ortografia y la sintaxis. Al igual que nuestra apariencia fisica
es lo primero que ven los demas, o mismo pasa con nuestra ortografia
y sintaxis en nuestros textos. Los errores en nuestra escritura pueden
causar una muy mala impresién que pueda ser insalvable en algunos
contextos. Tal es asi, que mi amiga Yolanda me admitié que alguna vez
habia dejado de quedar con algun chico porque tenia faltas ortograficas
muy graves en el WhatsApp. No parece la tnica, el 82% de mujeres que
usan Tinder penalizan una escritura pobre, sequn un estudio de las
universidades de Alicante y Navarra.

- Organiza bien ti mensaje. Es importante que estructures tu texto de la manera en la
que se pueda distinguir las partes del mismo. Para ello es interesante que anadas
apartados o subapartados y que cuando sea conveniente incluyas numeraciones o

guiones. I

- No utilices muchos parrafos demasiado largos ni demasiado cortos. Los parrafos
demasiado largos hacen que el lector pierda la concentracién y corres el riesgo de que
empiece a leer por encima. Los parrafos demasiado cortos dificultan a lectura de manera
fluida.

- Destacar las partes importantes. Si escribes a ordenador, puedes
poner en negrita aquellas partes que quieres destacar, y si escribes
a mano puedes subrayar. De esta manera, el lector puede percibir
que es aquello a lo que le das mas importancia.

- Si el mensaje es muy largo, es interesante anadir un indice al inicio.
También podemos incluir un resumen.

- Amplia tu vocabulario. Ya no tienes 10 afios y tu vocabulario
es bastante mas amplio de lo que te piensas. Por lo tanto, cuando
escribamos tenemos que demostrar este conocimiento (siempre
adaptandonos al contexto y sin parecer pedantes). Por otro lado,
un error muy comun suele ser que muchas frases empiecen con
la misma palabra.

4

Es una de las habilidades mas importantes y de las que dan mas
panico a muchas personas. Muchas empresas dicen que es una
de las habilidades que mas valoran y por las que estan dispuestas
a pagar un mayor salario. Es tan importante que vamos a abrir un
apartado especial para aprender a desarrollar esta habilidad.

¢ Por qué es importante la comunicacion?

Nos permite entender mejor a los demas y ser entendido. Todo

ello se traduce en mejores relaciones personales, mas
facilidades para resolver conflictos, para trabajar en equipo etc.

Desarrollar la
comunicacion oral

Desarrollar la
comunicacion escrita
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Era el afio 2015 e impartia una materia llamada “proyecto integrado”. El primer dia les
expliqué a los alumnos aquello a lo que dedicariamos el curso. Las caras se volvieron
todas mas blancas que un miembro de la familia Adams vistiendo la camiseta del Real
Madrid. Ese curso lo empleariamos aprender a hablar en publico. El panico se apoderé de
la sala.

La mayoria de los alumnos sienten nervios o incluso miedo a la hora de hacer
presentaciones en clase. No te preocupes, mas del 80% de la poblacién reconoce tener
panico a hablar ante grandes concentraciones de gente, asi que, no estas solo.

Sin embargo, la capacidad de hablar en publico, también llamado
oratoria, es una de las habilidades a las que las empresas estan dando
cada vez mas importancia.

Muchas personas se
ponen nerviosas a la hora de hablar en publico, y es normal que m
nosotros también lo estemos. Como vimos en el tema pasado, /7 \" '(,.
podemos preguntarnos ¢;qué es lo peor que puede pasar cuando I
salgamos a hablar en publico? Recuerdo que en 2015 les hice esta
pregunta a los alumnos y una chica me contesté de manera totalmente i
alterada — “jProfe, podria morir!” La verdad que la respuesta fue genial
y nos echamos unas buenas risas. Pero no es cierto, lo peor que puede
ocurrir es que pasemos 5 minutos malos y ya esta. Luego saldran otros
compaferos algunos lo haran peor y otros mejor y todos
aprenderemos algo (por eso venimos ¢,no?).

La mayoria de problemas en las
exposiciones vienen de no preparar lo suficiente la presentacion. Una
buena estrategia es organizar los apartados que queremos contar. Asi,
una estructura muy utilizada es:

-l

Dedicamos esta parte a explicar de qué vamos a hablar. Una
introduccion potente es fundamental para asi captar la atencion del publico. Podemos
empezar con alguna frase impactante, o alguna estadistica demoledora. También
podemos abrir con alguna pregunta, con una historia o incluso con un juego.

Se trata de explicar por qué es tan importante de lo que voy a hablar.

Una vez explicado el qué y el por qué, Q Q
pasamos a desarrollar todas las ideas principales. Ademas, a lo N
largo de la presentacion puede ser util contar una historia o
utilizar el humor (sin pasarse) ya que esto capta la atencion. Q\/

Siempre hay que cerrar la presentacion y si lo
hacemos fuerte mejor, porque asi el publico se va con buen
sabor de boca. No te limites a hacer un resumen, cierra
indicando la influencia de lo que acabar de contar. Si
empezamos con una pregunta, podemos ahora cerrar el circulo
y acabar con la respuesta. También podemos acabar con una
pregunta controvertida, un eslogan pegadizo etc.

Como has podido ver, es importante tener un buen inicio y un
buen final.

Seguro que
se te vienen a la mente clases de algunos profesores que se te han
hecho interminables. El exceso de informaciéon impide captar las
principales ideas.

Preparar bien la presentacion es tu mejor aliado. Te daras cuenta
que cuanto mejor la prepares, podras explicar [lo mismo en menos
tiempo. Como dice la irénica frase:
“Si hubiera tenido mas tiempo, lo habria explicado en menos palabras.”

Mientras que hay algunos que tienen
miedo a la hora de hablar en publico, otros estan motivados de mas.
Muchos se cofunden y creen que hablar en publico es una manera
de engordar su ego, haciendo que la presentacién gire en torno a
ellos. No olvides que hablar en publico consiste es transmitir algo
valioso a quienes escuchan. El principal sintoma de que tu
presentacion ha ido mal es que tu seas la persona mas encantada
de escucharte.

Aunque el dominio de la
comunicacién verbal y no verbal es muy extenso, podemos dar algunos consejos:

Un error muy comun es

preguntas del tipo “¢,0k?”, “; vale?”, etc. cvale?

Usa mensajes claros y directos.

40



Este consejo es clave cuando

queremos remarcar algo importante. Asi, si bien tenemos que
tener un buen ritmo a la hora de hablar, cuando queremos decir
algo importante podemos bajarlo un poco para enfatizar. Incluso,
podemos hacer una pausa de 3 o 4 segundos. El silencio
permite llamar la atencién y crear expectacion en el publico.
En este caso, lo puedes utilizar antes de responder una pregunta,
antes de seguir con una parte importante del discurso o antes de
dar una importante informacion.

Es importante mantener el contacto visual con el

publico, pero ¢cémo lo hago si son muchos?

Una buena tactica es estar de 3 a 5 segundos mirando a una
persona y entonces pasar a la siguiente (estrategia del faro).
También es importante el uso de las manos, no hay que tenerlas
totalmente rigidas, pero tampoco hay que pasarse con el
movimiento

2-16)

Las diapositivas pueden ser un
apoyo para captar la atencion, pero nunca para desviarla. Si pones una diapositiva llena
de texto, el publico se pondra a leer y no te escuchara. Obviamente, tampoco podemos
estar leyendo toda la presentacion, lo que da una imagen de tener poco dominado el
tema. Un consejo es que ninguna de tus diapositivas tenga mas de 30 palabras y lo
demas sean imagenes o graficos.

El secreto para perder los nervios es ensayar una y
otra vez. A solas, delante de amigos, delante de familiares. Cuantas mas personas

diferentes mejor.

Ensaya f Aceptar los
nervios
s Como mejorar la Preparar la
diapositivas habilidad de hablar ~ presentacién
en publico
Manejala
comuniéaci()n p’ié’s';?. 2&'3"
verbaLy Ino muy larga
900 Mantén
tuego

ACTIVIDAD 4. ;NOS COMUNICAMOS!

Objetivos:
1- Experimentar las distorsiones que ocurren durante la
transmision de informacion.
2- Fomentar entre los y las participantes la escucha activa.
3- Hacer consciente que el mensaje que se transmite puede
ser interpretado de manera diferente

Desarrollo:

Quien coordina la dindmica solicitara al grupo seis voluntarios y/o voluntarias que
quieran hacer el ejercicio mientras los demas observan y uno de ellos sera el
portavoz de la historia. Cinco personas seleccionadas deberan salir del salon, al resto
del grupo se le explicara que durante el ejercicio no deben hablar ni hacer gestos.
Solo deben limitarse a escuchar y observar como se desarrolla el ejercicio, en
particular poniendo foco a como se puede ir distorsionando el mensaje. Se solicita
que uno de los cinco voluntarios o voluntarias ingrese al salon, en ese momento es el
portavoz quien lee la historia a transmitir.

Hay que informarle que la historia que escuche se la debera retransmitir a uno de sus
companeros que espera fuera del salon. Luego de escucharla, hacen pasar a otro
voluntario al salon para que el primer voluntario le retransmita la historia al segundo
voluntario. El segundo voluntario la escucha y se la repite al tercer voluntario y asi hasta
el ultimo voluntario. Por supuesto los voluntarios anteriores ya no pueden participar en

la charla.
Al finalizar, se lee el relato para ver los cambios que se han producido.

TAREA 1. Dinamica de las personas puente.
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Historia a transmitir:

Habia un grupo de alumnos de ultimo curso del instituto que
habian trabajado muy duro durante todo el aio. Habian pasado
muchas horas estudiando y preparandose para sus examenes

finales, y ahora se merecian un descanso y algo de diversion. Por
eso, decidieron hacer un viaje fin de curso a Londres.
Llegaron a la ciudad por la manana, y lo primero que hicieron fue
visitar la Torre de Londres. Alli pudieron ver las joyas de la Corona
y aprender sobre la historia de la ciudad. Después, se dirigieron al
famoso Big Ben y pudieron admirar la belleza del reloj y la vista
panoramica de la ciudad desde lo alto del edificio.

Por la tarde, fueron a visitar el Museo de Historia Natural, donde
aprendieron sobre la evolucion de la vida y vieron esqueletos de
dinosaurios. También visitaron el Museo de la Ciencia, donde
pudieron interactuar con las exhibiciones y aprender sobre la
tecnologia moderna.

Historia a transmitir:

Por la noche, fueron a cenar a un pub tradicional, donde probaron
la comida tipica britanica. Después de la cena, algunos de los
alumnos se animaron a ir a un karaoke, donde cantaron canciones
populares y se divirtieron mucho.

Al dia siguiente, visitaron el London Eye, una atraccion turistica
muy popular que les permitio tener una vista panoramica de la
ciudad desde las alturas. También visitaron el Palacio de
Buckingham, donde vieron el cambio de guardia y pudieron tomar

muchas fotos.

En su ultimo dia en Londres, visitaron el famoso mercado de
Camden, donde pudieron comprar recuerdos y probar comida de
diferentes partes del mundo. Después, se despidieron de la ciudad
con una visita al Puente de la Torre y una ultima foto grupal.

conozcas bien y que creas que es importante que los demas conozcan un poco mas

TAREA 2. Preguntas infinitas.

Con esta dinamica practicamos la importancia de ir al grano en la comunicacion. Empieza ®
una pareja que deben hacerse preguntas por turnos. Uno pregunta, luego el otro y asi sin
parar. El objetivo no es responder a la pregunta, sino lanzar una pregunta. Por ejemplo:

Alumno 2. ; Te gusta el futbol?
Alumno 2. ; Has aprobado el examen de historia?

La clave es que las preguntas se deben suceder muy rapido. Si un alumno se queda
callado, duda o responde a la pregunta entonces ha perdido y llega otro alumno que
compite contra el alumno que ha ganado. Y asi sucesivamente.

TAREA 3. El juego de los ojos vendados.

Este juego implica dividir a todos los alumnos en parejas. Uno de ellos
tendra los ojos vendados y tiene que ir de un punto a otro de la clase (o
del patio) que se ha llenado de obstaculos. Para poder llegar deber seguir
las instrucciones que le da en voz alta el otro alumno.

TAREA. Realiza una reflexion final sobre como ha sido la comunicacién de
aquellos que han hecho el camino en menos tiempo.

TAREA 4. Cuatro a la vez.

Todos los alumnos estan sentados en la silla, y solo cuatro pueden estar de pie a la vez.:
Los cuatro so6lo pueden permanecer de pie durante 10 segundos antes de sentarse y sere
reemplazados inmediatamente por otros 4. Sin embargo, el truco es que no es permitido:
hablar durante el juego (ni tampoco desde el momento en el que el profesor explica estas e
reglas). Toda la comunicacién sobre quién se pondra de pie o quién se sentara debe ser *
no verbal. El objetivo es mantener el juego el mayor tiempo posible

TAREA. Realiza una reflexion final sobre qué ha funcionado bien y qué ha
funcionado mal con la comunicacién no verbal.

TAREA 5. Presentacion en publico.

TAREA. Realiza una presentacion en publico de 5 minutos sobre un tema que

sobre ello.

La presentacion debe tener las siguientes caracteristicas.

- Debe durar como maximo 5 minutos.

- Debe seguir la estructura introduccidon-contexto-ideas principales-final

- Busca un bien inicio y buen final.

- Puedes usar diapositivas (maximo 5), con 30 palabras de maximo por diapositiva.

Y
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En esta vida las formas son muy importantes. Si queremos transmitir nuestro punto de
vista siempre hay que hacerlo con asertividad.

La ASERTIVIDAD es la capacidad de expresar lo que queremos y defender
nuestros puntos de vista sin que otras personas se sientan ofendidos.

Por lo tanto, la asertividad nos permite comunicarnos de manera efectiva desde un
equilibrio sin entrar en un estilo agresivo pero tampoco uno pasivo. Veamos la diferencia:

Defendemos nuestro punto de vista, pero tenemos
en cuenta los sentimientos de los demas. “Gracias o0
por proponerme el plan, pero hoy prefiero —
quedarme en casa y descansar’

Defendemos nuestro punto de vista por miedo al
conflicto o a quedar mal con otras personas. Mi
amigo me propone un plan que no me gusta mucho
y prefiero quedarme en casa, pero yo aun asi voy - =
porque no quiero decirle que no y quiero quedar
bien con él.

Defendemos nuestro punto de vista sin tener en
cuenta los sentimientos de los demas. Ademas,
supone usar un lenguaje brusco u ofensivo. Mi
amigo me propone el plan y yo le digo “eso es una
m***** de plan, para hacer eso prefiero quedarme
en casa”

ESTILO
AGRESIVO

Para empezar, lo primero es saber decir “no" cuando no quieras hacer algo. Muchas
personas tienen pensamientos negativos si no hacen algunas cosas “soy un mal amigo
por no querer salir con mi colega”. Para ello, una buena estrategia es cambiar los
pensamientos negativos por positivos “merezco que me respeten y hoy me apetece
quedarme en casa”

Otro error habitual en la gente pasiva es pensar que los demas pueden leer su mente, y
que saben en todo momento lo que estas pensando. Recuerdo que una amiga mia llego
al acuerdo con su novio de que no se harian ningun regalo en San Valentin y que se irian
a celebrarlo con una cena. Al acabar, su novio le preguntd si le pasaba algo, ya que habia

estado muy callada. Ella le dijo que estaba muy decepcionada de no haber
recibido ningun regalo. — ¢ Pero, no le dijiste que no hariais ningun regalo? — Le
pregunté. Pues si, pero me hubiera hecho ilusién recibir uno — me contestd.

Si quieres que la gente tenga en cuenta tus deseos, empieza a expresarlos claramente.

La clave para ser
asertivo es describir lo que ha pasado sin llegar al ataque personal. Primero describe la
conducta de la otra persona. Por ejemplo, estas en la cola del supermercado y ves que
una persona se cuela. Si le dices "eres un caradura, jte has colado!”, la otra persona se lo
tomara a mal, y puede ser que empeceéis una discusioén. Pero si le dices “perdona, pero yo
estaba antes que tu”, es mas probable que reconozca la situacion.

Una vez que has indicado un hecho o conducta debemos
decir como nos hace sentir esa conducta. Es importante hablar de nosotros y
no desde los otros. Utilizar la palabra «Tu» puede llevar a un ataque personal
y entonces la otra persona se centrara en defenderse de tu ataque. Por
ejemplo, si tu pareja te dice que te va a llamar por y no lo hace, no debes decir “tU nunca
te acuerdas de mi”, ya que él o ella se centrara en demostrarte que no es cierto y te dara
ejemplos de los cientos de veces que se acuerda de ti.

OF®

Es mucho mejor expresarse con sentimientos desde el “yo” y si es describiendo un
hecho concreto, mucho mejor. “Cuando no me llamaste por teléfono (hecho o conducta),
senti que no te acordabas de mi (sentimiento)”. Fijate que al expresar nuestros
sentimientos por un hecho podemos expresar verdades sin que la otra persona pueda
discutirlo o ponerse a la defensiva. Si yo me senti asi, ti no me puedes decir que eso
no es cierto, es verdad que me senti asi.

La clave es centrarnos en nuestros sentimientos sin juzgar qué hacen mal los otros.

No basta
con expresar los sentimientos, debemos expresar claramente lo que nos gustaria que
hicieran los demas. Y es que muchas personas cuando les molesta algo
simplemente se dedican a expresar su enfado. El objetivo no es que te pases
media hora demostrando lo enfadado que estas, sino que la otra persona —
entienda las razones y pueda poner las soluciones. .

Por lo tanto, podemos seguir la estrategia XYZ. “Cuando haces X (conducta o hecho),
me haces sentir Y (sentimiento), y me hubiera gustado que hicieras Z (solucién)”.

x “Siempre llegas tarde a las citas y te da igual que esté

esperandote, eres un egoista” (ataque personal).

“Cuando llegas tarde como hoy (conducta), siento que no
aprecias mi tiempo (sentimiento), me gustaria que fueras puntual o que me
avisaras si llegas tarde (solucion)” 43
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. TAREA 1. El traje nuevo del emperador.

[ ] L~ ., =2

o Hace muchos afios vivia un emperador que se preocupaba mucho por ,-/@)
® su vestuario. Un dia oyo que existian unas personas que decian que N (’)
:podian fabricar la tela mas suave y delicada que se pudiera imaginar. - ’

e Esta prenda, afiadieron, tenia la especial capacidad de ser invisible
:para cualquier persona estupida. Por supuesto, no habia prenda
e alguna, sino que esas personas eran unos impostores que decian que g
: trabajaban en la ropa, pero se quedaban con los ricos materiales que j’f

e solicitaban para tal fin.
[ ]
o Sintiéndose algo nervioso acerca de si él mismo seria capaz de ver la prenda o no, el

:emperador envié primero a dos de sus hombres de confianza a verlo. Evidentemente,
e ninguno de los dos admitié que eran incapaces de ver la prenda y comenzaron a alabar a
:la misma para asi no parecer estupidos. Toda la ciudad habia oido hablar del fabuloso
o traje y estaba deseando verlo y comprobar quiénes eran los estupidos que no podian verlo.

:Los estafadores hicieron como que le ayudaban a ponerse la inexistente prenda y el
: emperador salié con ella en un desfile, sin admitir que era demasiado estupido como para
e no poder verla. Toda la gente del pueblo alabo enfaticamente el traje, temerosa de que
: sus vecinos se dieran cuenta de que no podian verlo, hasta que un nifio dijo:

. «jPero si va desnudo!»

La gente empezo6 entonces empezoé a cuchichear la frase hasta que
toda la multitud grité que el emperador iba desnudo. El emperador
lo oy6 y supo que tenian razén, pero levanté la cabeza y terminé el
desfile.

Es una fabula sobre la falta de asertividad, y al final se
demuestra que decir lo que crees que es verdad puede
tener un poder enorme.

TAREA.

a) Indica una ocasién en la que no dijiste lo que de verdad querias o
pensabas y luego te arrepentiste.

b) ¢ Como deberias haber expresado ese sentimiento? (utiliza la estrategia
XYZ).
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~ ACTIVIDAD 5. {SOMOS ASERTIVOS! """ """

Imagina que se presentan las siguientes situaciones.
a) Un companiero te dice que les hagas ayudes con sus deberes y no te apetece.
b) Tus padres quieren que hagas una determinada actividad y a ti no te gusta.
¢) Un amigo te pide algo prestado y ti no quieres dejarselo.
d) Te ofrecen fumar y td no quieres y te dicen que si no lo haces eres un nifio pequefio.
e) Un companero de clase se mete con la ropa que llevas puesta.
f) Un amigo te dice de ir al cine, pero tu no quieres ir.

TAREA. Responde de manera asertiva diciendo que “no” en cada caso.

b) o0

TAREA 3. Aprendiendo a ser asertivo.

A continuacién, vemos diferentes situaciones y respuestas no asertivas que se centran ele
tu. Escribe las respuestas asertivas utilizando la estrategia XYZ.

‘ Situacion Respuesta no asertiva o0

Una de tus amigas te ha
criticado en publico y te
ha molestado.

“Eres muy mala amiga
por haberme criticado”

Tus padres no te dejan L.
P J “Nunca me dejais hacer

ir a un concierto que te
gusta.

cosas divertidas”

Un compaiiero se rie de
ti por una respuesta que
has dado en clase.

“Eres un listo que
siempre se cree que
hace todo bien”

Tu novio/a te dice que
este fin de semana
prefiere pasarlo con sus
amigos y no contigo.

“Nunca me tienes en
cuenta para tus planes”

N
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Vivimos en un mundo interdependiente en donde continuamente tenemos que llegar a
acuerdos con los demas. Acordamos con nuestros padres a qué hora podremos llegar a
casa, acordamos con nuestros amigos a qué sitio vamos a ir este fin de semana,
acordamos con nuestros compafieros las fechas de los examenes etc.

En muchas situaciones no se llegan a acuerdos con los que todo el mundo queda
satisfecho, lo que provoca enfados, resentimiento o malos rollos. Para que esto no ocurra,
es clave que desarrollemos la capacidad de negociacion.

La CAPACIDAD DE NEGOCIACION es la habilidad buscar soluciones a los
conflictos, enfrentamientos o problemas mediante el didlogo.

Cuando las personas intentan llegar a un acuerdo o buscar soluciones a un problema,
pueden partir principalmente de dos enfoques:

Este enfoque es aquel en el que se busca el beneficio de todas las personas.
Si se llega a una solucion ganar-ganar, todas las partes se sienten felices con
la decision tomada y se comprometen a llevar a las acciones necesarias. "
Las personas que ven la vida con un enfoque ganar-ganar, lo hacen desde el
enfoque de la cooperacion y no de la competicion. Yo puedo ganar y tu
puedes ganar, trabajemos juntos para conseguirlo.

AN
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Enfoque ganar-perder.

Este enfoque se basa en el punto de vista de que la vida es una competicion.
Para que yo gane, tu tienes que perder. Esta situacion la podemos ver en los
deportes, donde para que uno gane, la otra persona tiene que perder.
También puede darse el caso, de que la universidad de una beca al alumno
que tenga mejor expediente, entonces si uno gana la beca, los demas no
podran hacerlo.

s~
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Y
Pero si lo piensas, la mayoria de las situaciones de la vida 2
no son una competicién. No tenemos que competir con
nuestros amigos, nuestra pareja o familia. Te imaginas
que alguien te preguntara ¢ quién va ganando, tus padres
otu? 4

La mayor parte de nuestras vidas se basa en el enfoque ganar-ganar.

Un afio tuvimos un gran problema en clase para fijar las fechas de los
examenes debido a que teniamos un grupo de sociales y otro de
humanidades en la misma clase. Aunque tenian muchas asignaturas

comunes, los de sociales tenian Economia y Matematicas, mientras ";2’
que los de humanidades tenian latin y griego. =

El problema venia a la hora de fijar fechas de examenes comunes,

como lengua o historia. Si los de sociales tenian un examen de economia el martes,
entonces querian poner el examen de historia el viernes, para tener tiempo de estudiar.
Pero entonces si los de humanidades tenian el examen de latin el jueves, preferian el
examen de historia el lunes.

Como los de sociales eran mayoria, las votaciones de la fecha de los examenes siempre
resultaba de la manera en la que ellos decidian, perjudicando asi al resto de compafieros
de humanidades.

El mejor enfoque para llegar a un acuerdo es siempre ganar-ganar. ; Por qué? Porque
si juegas a ganar-perder, en ocasiones vas a perder, pero es que incluso cuando ganas,
también puedes perder.

Las personas que viven en un enfoque ganar-perder buscan un acuerdo
que les beneficie solo a ellos, imponiendo para ello el poder que puedan
tener de su posicion o su personalidad. En nuestro ejemplo, los alumnos
de sociales imponian su posicién gracias al poder de ser mayoria.

e =
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Pero ¢ qué ocurre cuando si una persona impone su posicion sin tener en i, < ]
cuenta los sentimientos de los demas? Puede ser que a corto plazo gane l
y obtenga lo que quiere, pero la otra persona estara muy resentida, lo que
seguro que a largo plazo tendra consecuencias negativas. Si en el futuro hay que volver a
llegar a otro acuerdo, la persona resentida no querra buscar el beneficio del otro, y si
ambos tienen que convivir, dicha convivencia sera mas complicada. Al final, ambos
pierden.

No era de extrafiar que después de que los alumnos de sociales fijaran
por mayoria las fechas de los examenes, sin tener en cuenta a los de
humanidades, la situacién se volviera insostenible. La tensién en la
clase era tan alta que los conflictos empezaron a aumentar. Si has
estado en clases con este tipo de tension, sabras que se traduce en un
ambiente que hace cada vez mas dificil el desarrollo de dichas clases, lo que al final acaba
en una situacién donde los profesores apenas pueden explicar.

Los alumnos empezaron a torpedearse los unos a los otros, el nivel de las clases bajo y
las notas de todos los alumnos empezaron a disminuir. A veces ganar es perder.



Una vez me encontraba dando examenes corregidos a los alumnos. La primera chica tenia
un 9,8, era una alumna especialmente estudiosa y muy competitiva, asi que cuando recibié
Su nota se mostré tremendamente satisfecha. Pero a medida que sus compafieros recibian
las notas empezd a torcer el gesto. Las notas eran bastante buenas y habia varios 8 y 9.
La gota que colmé el vaso fue cuando su mejor amiga, que no solia tener muy buenas
notas, recibié un 9,3. A partir de ahi su cara parecia un funeral. El problema de esta alumna
es que su satisfaccién no venia solo de sus logros, sino también de los fracasos de los
demas.

1 ~ -
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Muchas personas tienen la mentalidad de ganar-perder grabada a fuego -
en sus mentes. Si alguien recibe algun tipo de reconocimiento o éxito,
ellos piensan que se lo han quitado a ellos. Para estas personas, su
valor depende de las comparaciones con otros y su éxito depende del fracaso de otros.
Viven en una continua competicion.

Pero desarrollar habilidades sociales no significa “habilidades para ganar a los demas”,
significa, tener habilidades para relacionarnos con los demas, de manera que todos
podamos salir beneficiados. Para poder desarrollar la capacidad de negociacion y el
enfoque ganar-ganar, lo primero que tenemos que hacer es cambiar la mentalidad.

@ Busca la tercera via.

En ocasiones es dificil llegar a acuerdos completamente

satisfactorios para todos. Si unos prefieren el examen de historia d

el viernes y otros el martes, va a ser complicado llegar un acuerdo en el que todo el
mundo esté 100% satisfecho.

El objetivo en este caso es encontrar una tercera via en la que todo el mundo pueda
quedar satisfecho. De esta manera, las personas pueden conseguir gran parte de lo
que quieren y a su vez ven que las otras personas estan teniendo en cuenta sus
necesidades. Fruto de esto las relaciones entre las personas se hacen mas fuertes, ya
que sabemos que podamos contar con los otros, y en una futura negociacion todo el
mudo estara mas predispuesto a satisfacer las necesidades de los demas.

Lucia aprovecho las clases de guardia para dar ayuda de latin a sus compafieros, y otros
empezaron a hacer lo mismo con economia y con historia. Con el paso de los meses, la
clase paso de competir a cooperar y se convirtié en la mejor del instituto.

@ Desarrolla la habilidad de persuasion.

Acabamos de ver que cuando estamos intentando llegar a algun acuerdo con otras
personas es imprescindible que lleguemos a una situacion ganar-ganar, donde todos
puedan salir beneficiados. Pero, ¢qué ocurre cuando la otra persona es incapaz de ver
nuestro punto de vista? En este caso, necesitaremos desarrollar la habilidad de
persuasion.

La PERSUASION es la capacidad de convencer mediante razones o argumentos.
Aqui no nos referimos a trucos para enganar a la otra persona, sino de cémo
explicarles con argumentos verdaderos los acuerdos o decisiones que se pueden
tomar.

Algunos consejos que podemos seguir para mejorar nuestra habilidad de persuasion:

Lo peor que se puede hacer cuando queremos convencer a
alguien es discutir, ¢por qué? Porque cuanto mas discutas, la otra persona
mas se querra agarrar a sus argumentos. Imagina que tu compariero quiere
que el examen sea el martes y tu quieres que sea el viernes. Cuanto mas
discutas para hacerle ver que tu idea es mucho mejor, el mas discutira para
explicar que la suya es mejor y mas dificil sera convencerle.

En muchas ocasiones las discusiones se convierten en una cuestion de ego. Uno lleva
tanto tiempo discutiendo y defendiendo que el martes es el mejor dia, que se lo toma como
algo personal. Incluso aunque le convenzas con buenos argumentos de que el viernes es
mucho mejor, no querra ceder, porque su ego esta en juego.

Cuando hay un desacuerdo muchas personas
sienten la tentacion de desahogarse con la otra persona — “Por lo menos le he dicho cuatro
cosas y me he quedado a gusto” — Eso nos puede dar unos segundos de satisfaccion, ¢y
ahora qué? ; Estara la otra persona mas receptiva? Si queremos conseguir algo, es mucho
mejor ser amable con la otra persona.

Otro problema habitual es
que no dejamos a las personas expresar sus propios argumentos. Escuchando a los
demas, tal vez nos demos cuenta de que puede que nosotros estuviéramos equivocados.

Mi alumna Lucia tenia un talento innato para desarrollar esta habilidad de llegar a
acuerdos satisfactorios. Se dio cuenta que lo méas importante era que todo el grupo
decidiera de manera conjunta y cooperativa las fechas de las materias optativas. Unos
tenian economia el martes y otros latin el jueves, pero si tuvieran la misma fecha para
ambos examenes, entonces ya no habria problema para otros examenes como el de
historia. Lucia acudié al profesor de latin y le pregunté si podia cambiar el examen al
martes, ante lo cual no puso problema. Ademas, como esto suponia adelantar el examen
de latin dos dias, se comprometié a ayudar a todos lo que lo necesitaran.

Si escuchamos, ellos estaran mas abiertos a escucharnos, con lo que podremos nosotros
convencerlos en caso de que estemos en lo cierto. Primero entender, luego ser entendido.

Otro problema habitual
cuando dos personas no llegan a un acuerdo, es que se centran en
las cosas en las que difieren no las si estan de acuerdo.

Para tratar de convencer a alguien de tus argumentos siempre 46
es mejor partir de las cosas que tenéis en comun y no de lo que os separa.



ACTIVIDAD 6. {NEGOCIAMOS!

TAREA 1. La fuerza de la cooperacion.

® Nos pasamos la vida pensando que la vida es una competicion. Pero, en la
o . y . . .
» Vida en la mayoria de ocasiones podemos salir ganando si cooperamos en

@

® |lugar de competir. ‘ﬁ&‘
[

: TAREA.

e a)Indica en dos ejemplos de tu vida en la que todos los amigos podéis ganar si
N cooperais.

° b) Indica otros dos ejemplos en los que toda tu familia y ti podéis ganar si
: cooperais.

. TAREA 2. Parejas de cartas.

: Para este juego vamos a necesitar dos barajas de cartas (80

e cartas).

[ ]

:Consiste en formar grupos de 4-5 alumnos en al menos 3
e equipos (puede haber mas). Cada equipo recibe la misma
: cantidad de cartas de manera aleatoria (al menos deben recibir 10-
o 15 cartas por equipo). El objetivo es reunir parejas de cartas repetidas (por ejemplo, dos
: veces la sota de copas, dos veces el tres de espadas etc.)

)

: Luego los equipos tienen un tiempo determinado para negociar e intercambiar con
¢ el fin de completar sus cartas. Por ejemplo, si yo tengo el caballo de copas, puedo
: cambiarlo por el cuatro de oros a otro equipo (porque ya tengo otro cuatro de oros y asi

® hago una pareja).
[

TAREA.

a) Realiza una reflexion final sobre cuales han sido los principales problemas que
te has encontrado para conseguir mas parejas de cartas.

b) ¢ Qué crees qué podrias haber hecho para mejorar tu resultado?

TAREA 3. Perdidos en la isla sublime.
OBJETIVOS

1. Analizar el proceso de toma de decisiones.

2. Ejercitar la argumentacion y el poder de convencimiento.

3. Analizar los roles que se asumen en el debate y como fluye la
. comunicacion.

" 4. Evaluarla capacidad de argumentacion.

TIEMPO

10 minutos de manera individual y 30 minutos en grupo.

PASO 1 °
El profesor/a debera formar equipos de entre 6-8 alumnos/as aproximadamente. Se lese
informara que tendran que resolver una situacion problematica que se les planteara.

PASO 2
A cada grupo se le comunica la siguiente historia:
Después de dos afnos sin viajes de estudios por el COVID 19, este afio os vais de viaje a
Roma. Estais en el avion cuando estalla una terrible tormenta y el avion sufre un accidente. o
Sois los unicos supervivientes, y os encontrais en una lancha neumatica a punto dee
hundirse por sobrepeso. A pocos kilémetros se divisa una isla que pareceria estar de3|erta bt
y a la cual pueden llegar si aligeran el peso.

[
No os queda otra que deshaceros de algunos de los 15 objetos que tenéis en la Iancha °
para poder llegar a la isla con vida.

\*/

Cinco Veinte # te i El 1libro de Hilo de
aquete de

paquetes de litros de 1q . instrucciones nylon y
cigarrillos

pafiales agua potable - de pilotaje del anzuelos

avién

EE

Una pistola

sin Caja de Paracaidas sin Caja de Ordenador

municiones maquillaje. instrucciones cerillas portétil

Botiquin 6 Latas de Briujula Licores 2 cafias de
conservas pescar

Deberan clasificar individualmente por prioridad y después discutir en grupo qué objetos
empezaran a soltar por la borda.

REFLEXION

¢, Pudieron formar una lista en comun en cada equipo? ¢ Alguno cambio su lista
individual porque le dieron un argumento que los convencio? Es malo cambiar
de idea? ¢lo hace sentir débil?

N
o



Todas las habilidades sociales anteriores nos llevan a ser capaces de desarrollar la
habilidad de liderazgo.

El LIDERAZGO es la capacidad que tienen determinados individuos de influir en
el comportamiento de otras personas y para que, voluntariamente, estos trabajen
en la consecucién de un objetivo comun.

{
Un lider tiene el poder de influir en los demas. Pero recuerda que un gran g
poder conlleva una gran responsabilidad. La manera en la que decidimos W
usar ese poder nos puede distinguir de ser un lider positivo a uno @
negativo.

persigue el beneficio de las personas sobre las que influye
y no solo el suyo propio (busca objetivos comunes). Para el lider, el bienestar
de todo el grupo esta por encima del de una sola persona. Este tipo de lideres l
son honestos y generosos. Un ejemplo fue Nelson Mandela o Gandhi.

El lider negativo busca sus propios objetivos, sin tener en cuenta que los demas
puedan ser perjudicados. Para ellos, lo Unico importante es su bienestar. Estos
! lideres son manipuladores y deshonestos. Un ejemplo fue Hitler.

El mundo que te rodea esta lleno de lideres. El alumno que consigue dirigir su equipo de
trabajo para que todos trabajen de la mejor manera y asi conseguir una buena nota, es un
lider. El que organiza los planes para que todos se diviertan lo mas posible, es un lider.
Pero también lo es aquel que dirige a sus comparieros para que la lien en clase y molesten
a sus profesores. Son auténticos manipuladores que disfrutan con el caos, pero que a la
larga solo consiguen un ambiente de clase que acaba por perjudicar a todos sus
companieros. Tu decides qué tipo de lider quieres ser ¢eres un héroe o eres un villano?

Influir en el comportamiento de los demas de manera positiva no es algo sencillo. Aunque
hay muchos consejos posibles, aqui vamos a destacar los siguientes:

Si quieres tener la capacidad de liderar, el primer paso es ser un ejemplo.
Los demas no te seguiran si dices una cosa, pero luego hacer otra. Cuando era entrenador
de baloncesto de chavales de 15 afos, tuve un grupo mas preocupado de salir de fiesta
que de entrenar y jugar partidos. Cuando al afo siguiente se unidé Antonio Jesus,
rapidamente se convirtié en lider, con promedios de 30 puntos por partido. De repente
todo el mundo empezd a entrenar mejor sin que nadie dijera una palabra ;cémo fue eso?
Antonio Jesus, siendo el mejor del equipo, llegaba el primero a cada entrenamiento, se

esforzaba mas que nadie y mostraba una dedicacioén plena al equipo. No hace falta hablar
para liderar.

Cuando tu trabajo es el que esta hablando, no interrumpas.

Un lider respeta a todos los miembros del grupo al que pertenece.
Cuando alguien nos falta al respeto nos sentimos resentidos. Aunque la otra persona
pueda tener una posicion de poder (ser nuestro jefe o profesor) puede que le hagamos
caso debido a que tiene ese poder. Pero ese resentimiento provocara que tarde o
temprano dejemos de hacer lo que nos piden o lo hagamos con desgana. Un lider siempre
respeta.

Los lideres aprecian el (A
trabajo bien hecho y disculpan los posibles errores. Vivimos en un (T @ (\j/
mundo en donde una persona puede hacer 10 cosas bien que, si hace A N 3
una sola cosa mal, siempre hay alguien para sefalarla. Recuerdo que '

un padre vino a recoger las notas con su hijo que tenia todo 10 y 9, todo,

excepto un 5. Al ver las notas el padre mir6 con cara de pocos amigos a su hijo y lo primero

que le dijo fue “ya hablaremos de por qué has sacado un 5.

Una vez elaboré un trabajo a una empresa que me pidi6 un informe importante. Cuando
lo acabé me sentia especialmente orqulloso, ya que sabia perfectamente que habia
conseguido un resultado excelente. Cuando la empresa recibié las 300 paginas, puedo
imaginar que se quedaron impresionados, pero que es lo que dijeron ¢;buen trabajo?, por
supuesto que no. Dijeron, “hay una errata en la pagina 252”.

La proxima vez que alguien realice un trabajo, en lugar de apuntar directamente a los
errores, primero alabemos todo lo bien que han hecho.

Aunque reconozcamos los ®
logros, en ocasiones sera necesario indicar que hay errores que necesitan ser I
modificados. En este caso, si no hay otra opcién que sefialar ciertos errores
siempre es mejor reconocer primero los logros y luego indicar los errores. Sin
embargo, la mejor manera es hacerlo de manera indirecta. Para ello, es muy util cambiar

“

la palabra “pero” por la palabra “y”.

Veamoslo con un ejemplo. Una vez tuve un alumno al que queria motivar. Cada pequefia
mejora que tenia recibia un halago de mi parte. Cada vez el alumno trabajaba mas y mas,
pero cuando llego final del primer trimestre, no llegaba al minimo para sacar un 5. Asi que,
puse mi estrategia de reconocer primero sus logros. “Has hecho un gran trabajo José, has
mejorado mucho en los calculos, pero tu redaccion sigue siendo mala por lo que no has
aprobado”. El alumno automaticamente se vino abajo, y es que en el momento que José
escucho la palabra “pero” automaticamente se dio cuenta que todo lo de antes daba igual.
Daba igual su mejora, él era malo en la redaccién.

Cambiemos ahora la palabra “pero” por la palabra “y”. “Has hecho un gran trabajo
José, has mejorado mucho en los calculos, y si mejoras la redaccién aprobaras
el siguiente trimestre sin ningun problema”. Automaticamente todo cambia. 48
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° TAREA 1. El lazarillo.
[ )

: OBJETIVO

[ ]

o Demostrar que el grupo funciona mejor con un solo lider. Los grupos tienen que formar la

® cara con los ojos, boca, nariz, cejas y bigote.
[ J

° TIEMPO Y LUGAR TN
® 20 minutos. Aire libre. @

MATERIALES Y AGRUPAMIENTO

Antifaces para tapar los ojos. La fotocopia de la cara, celo y obstaculos. 2 grupos.

Y S
N
g2
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PASOS A SEGUIR

[ J . .

o 1. Se crean dos grupos y se tienen que poner en fila con las manos en los hombros del
e companiero de delante.

© 2. En un grupo, todos menos la ultima persona de la fila (lider) llevan los ojos tapados.
: En el otro grupo, al contrario, todos son lideres (no se tapan los ojos)

o Y €l primero de la fila se los tapa. ‘—‘
e 3. En alguna pared, se la pega la cara sin los 0jos, boca, bigote, cejas

¢y nariz. Cara que tendran que formar los grupos. f—J

[ ] ’ ’ . .

» 4. El lider o los lideres (en funcion del grupo) deben de guiar a los
e demas para poner cada una de las partes de la cara en su sitio

® correcto. Para ello tendran que esquivar una serie de obstaculo.
[ ]

REFLEXION

3

[ ]

[ J

[ J

[ ]

[ ]

© Es muy importante la reflexion final en el que todos puedan expresar su
: opinioén y que el facilitador les haga ver cual es la mejor forma de trabajo.
[ ]

[ J

s

ACTIVIDAD 7. LIDERAMOS! " ""°°°

OBJETIVO

Contribuir a reforzar las habilidades del lider.

MATERIALES Y AGRUPAMIENTO 7
Folios de colores en funcién de los grupos. Grupos de 4-5 alumnos/as. 4

PASOS A SEGUIR

1. Cada grupo debe elegir a un lider.

2. Se les da 20 minutos para que cada grupo disefie su modelo propio de avion y
confeccione varios, en funcién del nimero de integrantes.

3. Por grupos, cada integrante tiene una oportunidad de aterrizaje.

4. Gana el equipo que mas aviones haya lanzado de manera correcta a la pista de
aterrizaje marcada.

REFLEXION

desempenaron durante el tiempo de construccion y, también, a los
miembros del grupo como se sintieron a lo largo de la dinamica, si fueron
escuchados, qué tuvieron en cuenta para elegir el lider, etc.

En el momento de reflexién, se preguntara a los lideres qué tareas @

TAREA 3. Contar a ciegas.

. . . . [ ]
Los alumnos se distribuyen por el aula de manera aleatoria con los ojos vendados. Un ,
alumno empieza la cuenta partiendo desde el nimero 1. Luego tendran que seguir el restoe
de alumnos continuando la cuenta. Si algin alumno se equivoca de numero o si dos:

alumnos dicen el numero a la vez, habra que empezar de nuevo. p
[ J
Los alumnos no pueden ponerse de acuerdo para enumerarse sine

igi] hablar al mismo tiempo. Por lo tanto, no se pueden poner de:
B}  acuerdo como realizar el conteo. No puede haber planificacion,

todos deberan decir al menos un nimero. °
[ ]
z*“@ W En esta dinamica se observa que, a medida que avanza el:
=gy L

gjercicio, el grupo se acaba organizando de tal forma que son,
? capaces de contar sin necesidad de ver quién es el siguiente nie
doénde esta ubicado. %

49
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Carenciasy
limitaciones
desfavorables

Para terminar, vamos a crear nuestro DAFO personal.

El analisis DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) es una
herramienta que analiza la situacion interna y externa de una empresa, persona, etc.

ANALISIS INTERNO  ANALISIS EXTERNO
DEBILIDADES

AMENAZAS

Factores del entorno
que nos afectan
negativamente.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Caracteristicas y

favorables propias.

Factores del entorno
que nos afectan
positivamente.

PASO 1. Analisis interno.

Vamos a comenzar con nuestro propio analisis interno.
TAREA. Indica 3 debilidades tuyas y 3 fortalezas.
Un ejemplo de debilidad podria ser: me cuesta mucho decir

"no" aunque no quiera hacer algo, pues siento que
decepciono a los demas”.

PASO 2. Analisis externo.

Continuamos con nuestro propio analisis externo.

TAREA. Indica 3 amenazar y 3 oportunidades que te afecten.
Un ejemplo de oportunidad podria ser: tengo la posibilidad de participar en
actividades extraescolares y voluntariados cerca de mi casa, que pueden
ayudarme a desarrollar habilidades de liderazgo y trabajo en equipo.

2
(&

H

[\
£
1)
[y

=7

7

PRODUCTO FINAL MI DAFOPERSONAL-A..................‘...............‘.

TAREA. Clasifica los siguientes conceptos en debilidad o en fortaleza, segun
como lo consideres para ti, y justifica el motivo de dicha eleccion. Si

consideras que alguno de ellos no es ni una debilidad ni una fortaleza para ti,

puedes no incluirlo en tu DAFO.

- Autoestima (buena o mala).

- Autoconfianza.
- Pensamiento critico.
- Perseverancia.

- Gestion del tiempo (buena o mala).

- Resiliencia.

- _ Actitud positiva.
- Proactividad.

- ““Empatia.

Buenas relaciones
interpersonales.

Capacidad de cooperar y
trabajar en equipo.
Capacidad de comunicacion.
Asertividad.

Capacidad de negociacion.
Liderazgo.

PRODUCTO FINAL.

Crea un poster con tu DAFO personal, y exponlo durante 2
minutos frente a tus compaferos, demostrando asi tus
capacidades para hablar en publico.

Aqui tienes una plantilla para realizar esta tarea.

Descargar plantilla “mi DAFO PERSONAL”.

U

iVamos a incluir los conceptos trabajados a lo largo de nuestras dos primeras situaciones de ®
aprendizaje en nuestro DAFO!
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Angel era uno de los alumnos mas probleméticos del instituto y con frecuencia faltaba el
respeto a comparieros y profesores. Asi que cuando empez6 a molestar por enésima vez
en la clase de inglés, la profesora no dudé en echarlo de clase. Cuando Angel se negé,
entraron en una acalorada discusién, donde el enfado de Angel iba en aumento. Se acabé
llamando al jefe de estudios, que entré en el aula para echarle una buena bronca y decirle
que estaba expulsado un dia. Angel consideraba esta expulsién como algo injusto, asi que
no dudo en levantarse y empezar a gritar cada vez con un mayor nivel de enfado. El jefe
de estudios se acercé aun mas Angel, y a menos de un metro de distancia, también
empezo a gritar al tiempo que le decia que, por su falta de respeto, ahora se iria expulsado
una semana. Un arrebato de furia poseyé a Angel, que en ese mismo instante daria un
cabezazo al jefe de estudios. Daniel Goleman diria que Angel acababa de tener un
secuestro emocional.

Las EMOCIONES son reacciones subjetivas ante situaciones en el entorno o en
nosotros mismos que vienen acompanadas de cambios fisicos, de pensamiento y de
conducta.

En los afos 70, el psicélogo Paul Eckman identifico seis emociones basicas que, segun
él, se experimentan de forma universal en todas las culturas humanas.

MIEDO. Surge como anticipacion de una amenaza o peligro que produce
incertidumbre. Segin cémo interpretamos los miedos, pueden convertirse
en sentimientos de inseguridad que acabe por llevarnos a una situacion de
estrés, ansiedad etc.

Surge ante situaciones inesperadas o extrafias que nos
desorienta de manera transitoria. Puede provocar que se desarrollen
sentimientos de confusion o indecision.

Surge ante el rechazo de una situacién, persona,
objeto. Solemos alejarnos del objeto que nos produce aversion. Si el
pensamiento se mantiene en el tiempo, podemos hablar de sentimientos de
decepcidn o rechazo.

Aparece ante una situacion que nos agrada, lo que nos
provoca un estado de bienestar. Si se mantiene en el tiempo da lugar a
sentimientos como la felicidad.
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TRISTEZA. Aparece por la pérdida, la separacion o el distanciamiento. Por
ejemplo, cuando perdemos a un ser querido o sentimos que nos dejan de lado.
Si la tristeza perdura en el tiempo podemos tener varios tipos de sentimiento,
como la infelicidad o apatia o incluso en el extremo mas peligroso, la depresion,
que puede llegar a requerir de tratamiento médico.

IRA. Surge como respuesta directa a una ofensa, lo que nos incita a actuar.
Al mantenerse en el tiempo puede dar lugar a sentimientos como la
frustracion o la agresividad.

Es interesante que no confundamos las emociones con los sentimientos.

Son instintivas en el ser
humano y estan muy relacionadas con la supervivencia. Son temporales y no las podemos
evitar.

Una emocioén se transforma en sentimiento cuando uno toma consciencia de ella. Es
totalmente subjetivo, ya que depende de nuestra interpretacién de las emociones. Mientras
que la emocién es algo temporal, los sentimientos pueden ser mas duraderos.

Por tanto, las emociones tienen las siguientes caracteristicas:

Las emociones duran pocos segundos, como mucho,
algunos minutos. En caso de que la emocion sea duradera, se debe a la interpretacion
que estamos haciendo de ella, pero al afiadir este pensamiento subjetivo, ya estamos en
presencia de un sentimiento.

Las emociones son intensas y nos activan a 3 niveles: fisico, de
pensamiento y de conducta. En nuestra historia inicial, Angel experimenté la emocién de
ira a nivel fisico (aumentd su ritmo cardiaco y se le tensionaron los musculos), de
pensamiento (pensaba que la situacién era injusta) y de conducta (tuvo el impulso de dar
el cabezazo).

Todas las emociones son imprescindibles para la supervivencia. Todas
ellas cumplen funciones basicas para poder adaptarnos a los cambios. Lo veremos en el
siguiente apartado.

Por ejemplo, cuando observo una situacion que me parece injusta,
aparece la emocion de ira. Si me dan una buena noticia, aparece la emocion de alegria.
Asi, la emocion ocurre sin que podamos hacer nada, lo que si que podemos controlar
es el pensamiento asociado a dicha emocion, es decir, el sentimiento.

Podriamos decir que estas son las emociones basicas (el azul, rojo y amarillo
de las emociones). Y que a partir de la mezcla de ellas surgen las demas.
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TAREA 1. La ruleta de las emociones.

TAREA 2. Las emociones y sus gestos.

« A continuacion, puedes observar la ruleta de las emociones. Esta actividad consiste en  Cuando nos sentimos alegre, no expresamos nuestra emocion simplemente con palabras,
® que cierres los ojos y sefiales al azar una de las emociones. Esto debes repetirlo tres  sino también con nuestros gestos (las expresiones de nuestra cara, las manos, la postura

° veces, hasta que apuntes tres emociones aleatorias distintas. de nuestro cuerpo, etc.). Eso mismo ocurre con el resto de las emociones.
TAREA. Una vez escogidas las tres emociones al azar de la ruleta, TAREA. El docente ird sacando alumnos al azar que, tras escoger
debes identificar dos situaciones distintas que provoquen cada una nuevamente una emocion al azar de la ruleta, tendran que expresar
de esas tres emociones, explicar si dicha emocion es positiva o dicha emocion solamente con gestos, con el objetivo de que los
negativa, e indicar qué conductas consideras que tendrias que compaiieros identifiquen la emocidén escenificada.

tomar cuando sientes esa emocion.

Una vez escenificadas las distintas emociones por parte del alumnado, responde, ¢qué
emociones crees que sienten las siguientes personas?

TAREA 3. Las emociones y la musica.

Como sabras, la musica tiene la capacidad de transmitir emociones, e incluso puede
influir en nuestro estado de animo.

TAREA. Escucha las siguientes canciones, y asocia cada una
de ellas a una emocion diferente.

1. https://www.youtube.com/watch?v=fU8gpU6m3Fk

https://www.youtube.com/watch?v=AWhDe-A2yslI

https://www.youtube.com/watch?v=Y5dEp-nN6gQ

https://www.youtube.com/watch?v=VhOgcoTmYmg

https://www.youtube.com/watch?v=MK6 TXMsvgQg

o a0k~ v N

https://www.youtube.com/watch?v=JLHIc70sa6M
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Lucia no era la alumna que mejores notas sacaba de la clase. Aunque era capaz de
resolver ejercicios matematicos, analizar textos y dominar contenidos de ciencias
sociales y naturales, sus notas estaban mas cerca del notable que del sobresaliente. Si
hubiéramos preguntado a sus profesores por lo inteligente que era Lucia, muchos
habrian dicho que era bastante inteligente, debido a sus habilidades matematicas y
lingliisticas, pero no la mas inteligente de la clase.

Si hubiéramos preguntado a sus compafieros, nos hubieran dicho que las habilidades de
Lucia iban mucho mas alla. Por lo que destacaba Lucia era por su capacidad para
relacionarse, por comprender lo que preocupaba a los demas y ponerse en su lugar,
ademas de una increible habilidad para liderar a sus compafieros y para solucionar los
conflictos del grupo. En realidad, tal vez, Lucia si era la mas inteligente de la clase,
aunque no del tipo de inteligencia de la que hablamos en el colegio, sino de otra mas
importante.

Podemos decir que todos tenemos dos mentes, una mente que piensa y otra que siente.

o Ye que se encarga de analizar y
reflexionar las diferentes opciones antes de tomar una accion.

)
&P

\=>

L mas impulsiva y por lo tanto
mas rapida que la mente racional, ya que reacciona en funcion de
emociones. La rapidez de la mente emocional hace imposible que se
puedan analizar las opciones como ocurre con la mente racional.

™\

Ambas mentes son imprescindibles. La mente racional nos puede ayudar a tomar
mejores decisiones, pero la velocidad de la mente emocional puede ser en ocasiones la
diferencia entre la vida y la muerte. Por ejemplo, si vamos conduciendo y nos parece que
otro coche va a estrellarse con nosotros, la mente emocional tomara el mando y sin
pensar daremos un volantazo. Puede que una vez pasado el momento, la mente racional
entre en juego y nos demos cuenta que la situacion no era para tanto y que incluso
teniamos otras opciones.

Por lo tanto, la mente emocional sacrifica la exactitud para tener una mayor velocidad.
Si hubiéramos esperado a que la mente racional hiciera el analisis de la situacion, podria
ser tarde para reaccionar y el coche podria estrellarse con nosotros.

La gran ventaja es que la mente emocional puede captar una
realidad emocional en un instante (Antonio esta enfadado porque :"f‘g?":‘;j
ella le estda mintiendo, eso le entristece), haciendo juicios inmediatos Jo
que nos dicen de quién debemos cuidarnos, en quién debemos confiar o quién esta
tenso. En este sentido, la mente emocional funciona como una especie de radar que nos
alerta de la proximidad de un peligro.

Y

El inconveniente es que estas impresiones vy juicios intuitivos hechos en un abrir y cerrar

de ojos pueden estar equivocados.

Estas dos mentes dan lugar a dos tipos de inteligencias: la racional y la emocional.

Esta relacionada con la capacidad de
asimilar y retener informacion para
utilizarla en la resolucién de
problemas, principalmente con
habilidades matematicas y del
lenguaje. Esta inteligencia esta muy
ligada a lo que entendemos por
“alumno inteligente” en el colegio y el
instituto.

Esta relacionada con la identificacion
de nuestras emociones y del control de
las mismas, debido que las emociones

provocan acciones que tienen
consecuencias positivas o negativas
en nosotros mismos y en los demas.
Por ejemplo, en la historia del apartado
anterior, Angel no control6 su ira acabé
agrediendo al jefe de estudios, lo que

tuvo graves consecuencias para él.
Pero la inteligencia emocional no es
solo saber gestionar nuestras
emociones sino también identificar y
comprender las emociones de los

i —_—
demas, y saber como actuar ante estas

c emociones.

La INTELIGENCIA EMOCIONAL es la habilidad para identificar y controlar nuestras
propias emociones, asi como de comprender las emociones de los demas para asi
actuar en consonancia.

Durante afios se ha pensado que los alumnos inteligentes eran aquellos que tenian un
elevado coeficiente intelectual, o que les permitia resolver complicados problemas vy
memorizar contenidos mucho mas rapido que sus compaferos. Sin embargo, cuando
pasaban los afios, se comprobaba que a esos alumnos no les iba también cuando
empezaban a trabajar. Al contrario, a otros alumnos, que a priori parecian menos
inteligentes, les iba muy bien.

La diferencia es lo que llamamos inteligencia emocional, que
incluye habilidades como el autocontrol, el entusiasmo, la
perseverancia y la capacidad para motivarse a uno mismo. Por
ese motivo, cuando me enteré que Lucia, con solo 25 afios era
la directora de un hotel, no me sorprendié. Después de todo, era
la mas inteligente emocionalmente de la clase, aunque sus notas
no fueran capaces de reflejarlo. 54




ACTIVIDADZ. CI’RACIONALOEMOCIONAL....................................................

TAREA 1. ;Inteligencia racional o emocional?

A continuacién, se presentan una serie de casos:

a.

Matilda no sabe si estudiar la carrera de ADE o de Derecho, asi
que ha comenzado a elaborar una lista de pros y contras de
ambas carreras para ver si asi consigue aclararse.

Andrés estd intentando planear un fin de semana divertido junto a su amigo lvan,
pues a este le acaba de dejar su novio y se pasa las horas llorando, y Andrés
quiere intentar animarlo.

Lolo se va de viaje durante 20 dias a indonesia. Tras un
analisis exhaustivo ya ha contratado todas las excursiones y
ha trazado una ruta de viaje detalladas para maximizar su
experiencia en el pais asiatico.

Josefa acaba de terminar la carrera de informatica, y ha sacado todo matriculas
de honor. Estda muy contenta, pues sabe que se ha esforzado mucho, y gracias
a sus notas le han concedido una beca para realizar un master en EEUU.

A Sara le encantaria pasarse la vida viajando, pero ha decidido |

crearse una cuenta de ahorro en la que guardar parte de su dinero ™
todos los meses para asi no gastarselo en viajes, pues piensa O] v‘/]
mucho en su futuro. Ve

Tamara esta muy enfadada con su hermana porque le ha roto una sudadera,
pero como la ha visto muy afectada porque lo ha hecho sin querer, se ha parado
a respirar profundamente y a reflexionar en que tan solo es un objeto material.

TAREA. Explica si cada una de las decisiones que toman los
personajes planteados, hace referencia a la inteligencia racional o a
la inteligencia emocional de cada uno de ellos, justificando tu
respuesta.

TAREA 2. jMi inteligencia!

Hay personas en las que predomina la inteligencia racional, y otros cuya inteligencia es
mas emocional. Sin embargo, todos tenemos esas dos mentes.

TAREA. Indica tres decisiones que hayas tomado esta semana.
Explicalas y seiala si en dichos casos hiciste uso de tu inteligencia
emocional o racional.

TAREA 3. ;Por qué inteligencia son reconocidos?

A continuacion, se presentan diversas personas mundialmente conocidas:

W 2

Albert Einstein

Bill Gates

Nelson Mandela

Emma Watson

Elon Musk

TAREA. Responde a las cuestiones planteadas:

a. ¢Por qué son conocidas cada una de las personas escogidas?

b. ¢Qué tipo de inteligencia crees que destaca en cada una de ellas?

c. ¢Crees que alguna de estas personas tiene poca inteligencia

d. Tu, ¢por qué tipo de inteligencia crees destacas? ;Por qué?

¢Por qué?

emocional? ;Por qué?
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En los ultimos afios empieza a haber un mayor acuerdo de que la inteligencia emocional
es esencial para afrontar todas las situaciones de la vida, tanto en el trabajo como en lo
personal. Asi, en el mercado laboral cada vez se valoran mas las habilidades que
permiten comprender las emociones de compafieros de trabajo, clientes o jefes.

Para poder tener inteligencia emocional es necesario desarrollar una serie de
habilidades. Asi, algunos autores consideran que la inteligencia emocional se puede
dividir en 5 grupos de habilidades emocionales.

@ El conocimiento de las propias emociones, es decir, la
capacidad de reconocer un sentimiento en el mismo momento
en que aparece, constituye la piedra angular de la inteligencia
emocional. Esto es porque la incapacidad de percibir nuestros verdaderos
sentimientos nos deja completamente a su merced. Las personas que detectan sus
emociones suelen dirigir mejor sus vidas, ya que tienen un conocimiento seguro de
cuales son sus sentimientos reales, por ejemplo, a la hora de decidir con quién
casarse o qué profesion elegir.

@ La capacidad de controlar las emociones (autocontrol). La conciencia de
uno mismo es una habilidad basica que nos permite controlar nuestros sentimientos
y adaptarlos al momento. Alguien que controla las emociones tiene capacidad de
tranquilizarse a uno mismo, de hacer desaparecer la ansiedad,
la tristeza o los enfados exagerados. Las personas que carecen
de esta habilidad tienen que luchar constantemente con las
tensiones desagradables mientras que, por el contrario, quienes
destacan en esta capacidad se recuperan mucho mas
rapidamente de los contratiempos de la vida.

@ La capacidad de motivarse uno mismo. No basta con
conocer y controlar las emociones, sino que hay que saber dirigirlas
hacia nuestros objetivos. La capacidad de motivarse a uno mismo,
de ser capaces de renunciar a placeres inmediatos es una de las
claves todo logro. Las personas que tienen esta habilidad suelen
ser mas productivas y eficaces en todos los objetivos que se proponen.

El reconocimiento de las emociones de los demas
(empatia emocional). La empatia, es la habilidad social -
fundamental. Las personas empaticas reconocen y ~
comprenden las emociones y las necesidades de los demas y

esta capacidad las hace mas adecuadas para profesiones en donde hay que estar

en contacto con otras personas o donde hay que dirigir grupos y equipos de trabajo.

@ El manejo de las relaciones interpersonales (habilidades

emocionales interpersonales). La habilidad de saber tratar
las emociones de los demas es la clave para las relaciones
interpersonales. Las personas que sobresalen en este tipo de
habilidades suelen ser personas que todo el mundo quiere a su
lado y que tienen éxito en todas las actividades que requieren
relaciones entre personas.

No todas las personas tienen igual de desarrolladas estas habilidades. Hay quienes son
muy buenos controlando sus propias emociones, pero en cambio, no son especialmente
habiles a la hora de tratar con las emociones de los demas.

S
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Un dia una de mis mejores alumnas tenia problemas con sus comparieros de trabajo en
equipo. Me acerqué sigilosamente y percibi que se molestaba por el mas minimo detalle
con el que no estaba de acuerdo con los comparieros, que empezaban a cansarse de sus
quejas. Cuando acabd la clase me acerqué a ella y le pregunté qué le pasaba. Cuando me
dijo que nada le insisti. “Clara, tu no eres asi, ¢te ha pasado algo fuera del instituto?”. En
ese momento Clara rompié a llorar, y me admitié que el dia anterior habia tenido una
discusion muy grave con su madre, por lo que se sentia muy frustrada. Sin saberlo, Clara
estaba pagando su frustracion con sus comparieros. Al ser consciente que el problema no
eran ellos, volvié a ser la compariera amable que siempre habia sido.

OFR®

En un principio podriamos pensar que nuestras emociones y
sentimientos son muy obvios y siempre somos conscientes de ellos.
Pero si reflexionamos un poco mas sobre ello, veremos que en muchas
ocasiones no éramos totalmente conscientes, o nos hemos dado
cuenta demasiado tarde. Darse cuenta de las propias emociones y
sentimientos en el mismo momento en que estos tienen lugar
constituye la piedra angular de la inteligencia emocional, ya que sobre
esta habilidad podremos desarrollar todas las demas.

Ser conscientes de nuestras emociones, es decir el autoconocimiento,
supone estar atento a dichas emociones para poder actuar de manera
adecuada. Asi, si soy consciente de un pensamiento o estado de animo
negativo ese es el primer paso para poder eliminarlo.

En definitiva, podemos decir que hay tres tipos de personas:

LAS PERSONAS CONSCIENTE DE
SUS EMOCIONES

Estas personas se dan cuenta cuando se
sienten tristes, alegres, con miedo o
enfadadas. Son personas con claridad
emocional y muy seguras de sus

1 posibilidades y sus limites. Son personas
psicolégicamente sanas que tienden a tener
una vision positiva de la vida; personas que,

cuando caen en un estado de animo
negativo, no le dan vueltas obsesivamente
y, en consecuencia, no tardan en salir de él.
Su atencién les ayuda a controlar sus
emociones.

LAS PERSONAS ATRAPADAS
EN SUS EMOCIONES

Son personas que suelen sentirse
desbordadas por sus emociones y que
son incapaces de escapar de ellas,
2 como si fueran esclavos de sus
sentimientos. Son personas que se
sienten sobrepasados y perdidos en
las emociones y, en consecuencia,
sienten que no pueden controlar su
vida emocional y no tratan de escapar
de los estados de animo negativos.

LAS PERSONAS QUE ACEPTAN
RESIGNADAMENTE SUS
EMOCIONES

3 Son personas que, si bien suelen percibir
con claridad lo que estan sintiendo,
también tienden a aceptar pasivamente
sus estados de animo y, por ello mismo,
no suelen tratar de cambiarlos.

Es importante expresar los sentimientos. «Cuando puedas poner palabras a lo que
sientes te apropiaras de ello».

Los sentimientos tienen un papel clave dentro de las muchisimas decisiones que hay que
tomar cada dia. Es cierto que los sentimientos muy intensos pueden dificultar el
razonamiento, pero la falta de conciencia de los sentimientos puede ser absolutamente
desastrosa, especialmente en aquellos casos en los que tenemos tomar decisiones de las
que depende nuestro futuro. Conocer nuestros sentimientos es clave para elegir pareja,
escoger qué estudios realizar o decidir que casa comprarnos.

Retomemos, el ejemplo de la alumna del inicio que tuvo una discusion desagradable con
su madre y que luego estuvo irritable durante muchas horas, sinti€ndose molesta por los
mas minimos detalles. La alumna podria ser completamente inconsciente de su
susceptibilidad y sorprenderse mucho si alguien le llama la atencién sobre ello. Pero una
vez que la alumna toma conciencia, puede ver las cosas de un modo nuevo, decidir dejar
a un lado los sentimientos que experimento aquel dia y transformar asi su vision y su
estado de animo.

Asi es como el autoconomiento emocional conduce a la siguiente habilidad
de la inteligencia emocional: la capacidad de deshacerse de los estados de
animo negativos.
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= ACTIVIDAD 3. CONOCIENDO MIS EMOCIONES." *

Como hemos visto, no todas las personas percibimos nuestras emociones de la misma
manera. Para poder saber qué emocion estamos sintiendo, es importante conocer el
nombre de multitud de emociones, pues asi sera mas facil identificar con cual nos
sentimos identificados en cada momento. Asimismo, debemos reconocer si ducha
emocion es positiva o negativa.

TAREA. Piensa en distintas emociones y responde:

a. Elabora una lista con 5 emociones positivas, y otra con cinco
emociones negativas. Por ejemplo: alegria=> emocion positiva.

b. Escribe, al menos, 3 cosas que se te vengan a la mente
relacionadas con cada una de las emociones de la tarea anterior.
Por ejemplo: alegria-> risa, entusiasmo, felicidad.

Mariano es de Uruguay y acaba de mudarse a Malaga. Hoy se ha
despertado muy nervioso porque va a comenzar en su nuevo instituto,
aunque también esta intrigado por conocer a sus huevos compaferos.

Tras despertarse desayund, cogié la mochila, y comenzé a andar
hacia el instituto. Al principio se agobié un poco pensando en que no
conocia a nadie de ese centro y que quizas nadie le hablaba, pues él
es un poco timido, pero a medida que se acercaba a la escuela
comenzo a sentirse mas seguro de si mismo.

Tras perderse durante casi 10 minutos por los pasillos, consiguio llegar
a su clase, y al entrar se sintié un poco intimidado, pues todos le
miraron. Sus compafieros ya se conocian entre si, y el acababa de
llegar a la ciudad, por lo que no conocia a nadie, pero en cuanto se
sentd en su pupitre, una chica llamada Amaya se acercé y le comenzo
a preguntar cosas sobre su vida “;De donde eres? ;Hace cuanto que
has llegado a Malaga? ;Cuantos afios tienes?...”. Mariano se sintié feliz y agradecido
por la amabilidad de Amaya, y comenzaron a hablar y a reir juntos hasta que el profesor
les regand y él se disculp6 sonrojado.

Cuando llego la hora del recreo, Amaya le pregunto si queria irse con ella y sus amigas
al patio, y Mariano acepté. Sin embargo, no llevaban ni 5 minutos de recreo cuando
Mariano se dio cuenta de que algunos estudiantes estaban sefialandole y parecia que
se estaban burlando de él. Se sinti6 triste y confundido, no entendia por qué los demas
se comportaban asi, hasta que uno de los muchachos se le acerco y se presento.

Lo cierto es que el chico fue muy amable, y le pregunto si queria jugar al baloncesto con
ellos, pero Mariano dijo que no, pues no se le dan muy bien los deportes. Por lo visto, no
se estaban burlando de él, sino que estaban debatiendo si seria un buen fichaje para su
equipo de baloncesto, ya que es bastante alto.

Mas tarde, en clase de matematicas, Mariano se sinti6 frustrado porque no lograba
entender un problema que parecia ser muy sencillo para sus companieros. Pero cuando
el profesor lo ayudé a resolverlo, se sinti6 aliviado y agradecido.

Finalmente, cuando llegd a casa y le conté a su madre todo lo que habia pasado, se
sinti6 tranquilo y seguro, habia sido un gran primer dia.

TAREA. Responde a las preguntas planteadas:

a. ¢Qué emociones sintié Mariano en su primer dia en el nuevo
instituto? Clasifica dichas emociones en positivas y negativas.

b. ¢Crees que Mariano es una persona consciente de sus emociones,
atrapada en sus emociones, o que acepta resignadamente sus
emociones? ;Por qué?

Piensa en una situacién que hayas vivido en este afio, y que esté relacionada con una de
las emociones positivas, y en otra que esté relacionada con una de las emociones
negativas.

TAREA. Escribe brevemente ambas situaciones y responde a las
siguientes preguntas:

a. ¢Como te sentiste en cada una de esas situaciones? ;Qué
pensamientos se te vinieron a la mente?

b. ¢Crees que fuiste consciente de tus emociones en dicho momento,
que te sentiste atrapado en ellas, o que las aceptaste
resignadamente? Justifica tu respuesta.

c. Cuando tienes un mal dia, ;eres capaz de controlar tus emociones
y comenzar a ver el lado bueno de las cosas? ;0 eres de los que
se centra en todos los aspectos negativos de tu vida? Realiza una

breve reflexion (5 — 10 lineas) sobre este aspecto.
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Una historia famosa de autocontrol emocional es la del legendario filésofo griego Socrates.
En una ocasién, un hombre se acercé a él y comenzé a insultarlo y a provocarlos. El
hombre esperaba que Soécrates se enfadara y se dejara llevar por la ira, pero Socrates se
mantuvo calmado en todo momento. Cuando el hombre finalmente se retird, alguien le
pregunté a Socrates por qué no habia reaccionado ante los insultos. Sécrates respondio
que si alguien le regalara un caballo y él no lo quisiera, ;deberia aceptarlo? Por supuesto
que no, respondié la persona. "De la misma manera", dijo Sécrates, "si alguien me ofrece
un regalo que no quiero, como los insultos de ese hombre, ;por qué deberia aceptarlos?

La primera de las habilidades emocionales consistia en poder detectar nuestras propias
emociones. Pero una que las hemos detectado, llega el momento de decidir qué hacemos
con esas emociones.

El AUTOCONTROL es la capacidad de controlar nuestras emociones de manera
adecuada, incluso en situaciones estresantes o dificiles, lo que nos permite elegir
cémo reaccionar ante ellas de manera apropiada.

AA Debe quedar claro que el objetivo del autocontrol emocional no es eliminar
las emociones, sino el equilibrio, ya que todo sentimiento tiene su valor y
su significado. Por ejemplo, sentir miedo en un momento dado no es algo
negativo, ya que esa emocion nos esta avisando de que podemos necesitar

\ . ) protegernos de algo. Pero una vez que sentimos esa emocion, no podemos

~ dejarnos dominar por ella, ya que eso nos podria llevar a tomar decisiones
impulsivas y no reflexivas que tengan consecuencias negativas.

Por tanto, con el autocontrol buscamos un equilibrio. Un intento de eliminar
por completo las emociones nos llevaria a una apatia total, pero un descontrol de las
mismas nos podria hacer reaccionar de manera exagerada o inapropiada.

Con el autocontrol queremos evitar que las emociones negativas sean demasiado intensas
o se prolonguen demasiado en el tiempo. No se trata, por tanto, de tener solo emociones
positivas y ser feliz todo el tiempo, sino de ser consciente de cuando tenemos un
sentimiento negativo y evitar que desplace por completo a los sentimientos positivos.

Como ya hemos visto, nos podemos evitar tener emociones, ni controlar cuando estas
ocurriran, pero sobre lo que si tenemos control es sobre el tiempo que esa emocion
permanece y como actuamos ante ella.

¢ Qué ocurre si no tenemos autocontrol?

Como hemos dicho, nos puede llevar a tomar decisiones
exageradas o poco apropiadas que tengan consecuencias
negativas. Si nos centramos en las tres emociones negativas Y -
(tristeza, miedo e ira) vemos como un descontrol prolongado

A
a

S

de las mismas puede, en situaciones extremas, llevar a
situaciones de depresion, ansiedad o una furia descontrolada.

A continuacién, nos centraremos en aprender a controlar las
emociones que llevan a sentimientos negativos muy comunes
en todos nosotros:

nos permitira evitar que tengamos ataques de ira o de furia
descontrolada que nos pueden hacer cosas que no deseamos.

ATAQUES DE IRA

EL CONTROL DEL ENFADO

(por ejemplo, con los examenes) que nos puede llevar
a una ansiedad aue nos paralice y no nos deje actuar.

' ~

//‘\/

23

prolongada ya que esta se puede convertir en una depresion
que acabe por robarnos la esperanza y la alegria.

DEPRESION

EL CONTROL DE LA PREOCUPACION

-

EL CONTROL DE LA TRISTEZA




MICHAEL DOUGLAS

En la pelicula “un dia de furia” (peliculén), el protagonista se encuentra en
un atasco de trafico en un dia caluroso. El aire acondicionado de su coche
no funciona y se empieza a irritar. Al ir en coche descapotable, los mosquitos
empiezan a picarle. A su lado, un autobus lleno de nifios no para de gritar.
= Tremendamente molesto, deja su coche y se marcha hasta una cabina para
//amar por teléfono. Al no tener cambio acude a una tienda que no quiere cambiarle su
billete y le obliga a comprar algo. Visiblemente enfadado va a comprar una coca cola y
el dependiente intenta cobrarle un precio desproporcionado. Ante tal situaciéon el
protagonista entra en célera y destroza la tienda.

El principal motivo que activa el enfado es la sensacion de sentirse amenazado. Aqui no
nos referimos solamente a la amenaza fisica, sino también, a cualquier amenaza para
nuestra autoestima o nuestro amor propio (por ejemplo, sentirse tratado injustamente,
sentirse insultado, menospreciado, frustrado en la consecucion de un objetivo, etc.).

Cuantas mas vueltas damos a los motivos que nos llevan al enfado, mas “buenas
razones” y mas justificaciones encontramos para seguir enfadados. Estos pensamientos
obsesivos sobre lo que nos hecho sentir amenazados son la lefia que alimenta el fuego
del enfado.

El enfado se construye sobre el enfado. Cuando nos encontramos molestos por algo, y
de repente otra cosa provoca una nueva emocion de enfado, esta emocién tendra una
intensidad aun mayor. Esto es porque el sentimiento de enfado suele desaparecer de
manera lenta, de manera que si aparece un nuevo hecho o un nuevo pensamiento que
provoca enfado, este se sumara al anterior. Y si aparece un tercero, antes de que los
otros dos sentimientos hayan desaparecido, se volverd a producir una nueva
acumulacion.

Cualquier pensamiento que tenga lugar durante este proceso provocara una irritacion
mucho mas intensa que la que tendria lugar al comienzo de la secuencia. De este modo,
el enfado se construye sobre el enfado al tiempo que la temperatura de nuestro cerebro
emocional va aumentando. Para entonces, el enfado se ha convertido en ira, lo que
llevara facilmente a un estallido de violencia.

El enfado parece ser el uno de los sentimientos mas dificiles de controlar porque
internamente encontramos una justificacién para descargar este enfado sobre otra
persona. Y es que el enfado es la mas seductora de las emociones negativas, ya que
cuando “descargamos” nuestro enfado obtenemos cierta satisfaccion.

A diferencia de lo que ocurre en el caso de la tristeza, el enfado suele llenarnos
de energia e incluso euforia. Sentimos ese “fuego” dentro de nosotros.

P

1

ara poder apagar el fuego podemos recurrir a dos técnicas:

Este primer enfado es el que
genera la primera explosién mientras que las siguientes solo sirven para avivar las
llamas ya encendidas. Cuanto antes seamos conscientes de que estamos enfadados,
antes podremos cortar los pensamientos que lo alimentan y mejores resultados
obtendremos.

Es decir, la clave es detectar que algo nos estéa enfadando y tratar de cortar los
pensamientos que dan vueltas una y otra vez sobre la razén por la que estamos
enfadados. Una buena estrategia es tratar de acabar las razones que alimentan
el enfado tratando de ver la situacion desde un punto de vista positivo.

Una vez quedé a cenar con un amigo y su novia. Ella llegaba tarde y él estaba molesto
porque nos estaba haciendo esperar y perdimos la reserva del restaurante. El enfado
de mi amigo iba en aumento, a medida que no paraba de pensar en lo desconsiderada
que era su novia, lo que podia acabar en un ataque de ira cuando apareciera su novia,
que seguro estropearia la noche. Para cortar su enfado traté de acabar con las
razones cambiando el punto de vista de la situacion. Le dije que tal vez le habia
pasado algo a su novia o que tal vez queria que todo fuera perfecto y estaba tardando
mas tiempo. Ante esas posibilidades, el pensamiento de que su novia era
desconsiderada se frend, y cuando aparecié pudimos tener una agradable cena.

Oftra estrategia, especialmente en el caso de una »
discusién, es que la persona enfadada se aleje durante un tiempo de la
persona causante del enfado y frenar la escalada de pensamientos 2

negativos. Podemos irnos a otra habitacién, al bafio etc. Una buena  _ 3
alternativa es dar una larga caminata, hacer ejercicio fisico o usar métodos
de relajacién como, por ejemplo, la respiracion profunda.

Pero el periodo de enfriamiento no seré de ninguna utilidad si lo empleamos en seguir
alimentando la cadena de pensamientos negativos.

Son un recurso muy eficaz, ya que es
dificil seguir enfadado cuando te lo estas pasando bien. El truco consiste ?’Eﬁ
en buscar activades en las que nos podemos divertir, para que asi poco Fu
a poco el enfado vaya desapareciendo.

Expresar abiertamente el enfado es una de las peores maneras de
tratar de acabar con él. Parece mas eficaz que la persona comience
tratando de calmarse y que luego, de un modo mas asertivo y
constructivo, tenga un dialogo para tratar de resolver el problema.
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IE - iMafiana tengo examen de matematicas! .... tengo mucho que estudiar
porque es muy dificil... me van a suspender... y mis padres se van a
&= decepcionar... ademas luego lo tendré que recuperar y tendré que estudiar

M= igualmente.... Si lo sigo haciendo mal me bajara la nota media o incluso
puede que repita. Y mafiana es el examen de matematicas...

Asi es como la mente obsesionada da vueltas y mas vueltas, a un culebrén aparentemente
interminable de preocupaciones encadenadas.

~
Con la preocupacion las personas consideramos las distintas alternativas

ante un posible problema. En este sentido, la funcién de la preocupacion )
consiste en una anticipacion de los peligros que pueda presentamos la vida “
y en la busqueda de soluciones positivas ante ellos.

En realidad, esta es una respuesta muy primitiva que ha sido esencial para la
supervivencia del ser humano, antes los muchos peligros a los que se encontraba hace
100.000 anos (como ataques de animales). Cuando el miedo activa nuestro cerebro
emocional, una parte de la ansiedad centra nuestra atencion en la amenaza, obligando a
la mente a buscar obsesivamente una salida y a ignorar todo lo demas.

El problema surge cuando la preocupacion se repite continuamente sin darnos
nunca una solucién positiva. Cuando el ciclo de la preocupacion se hace
continuo, puede llevar a nerviosimo, fobias, obsesiones y auténticos ataques
de panico.

En todas estas situaciones, la preocupacion gira de manera continua en torno a un mismo
y angustioso pensamiento, sin encontrar ninguna solucion positiva, y llegamos a la
ansiedad que se puede traducir es sudores, temblores o aumento del ritmo cardiaco.

Es el caso que nos ha ocurrido a todos como alumnos, cuando estamos
preocupados por lo mucho que tenemos que estudiar, y como tal vez no
consigamos la nota que queremos. Nos ponemos a darle vueltas de
manera obsesiva a este problema, pero no intentamos aportar soluciones
(¢,qué puedo hacer para tener mas posibilidades de aprobar?).

Para una persona con ansiedad es complicado seguir el consejo que
TOP mas le suelen repetir “no te preocupes” (si, a mi también me lo han dicho
TIPS § y he mirado con cara de odio a esa persona). Pero acabar con la
preocupacion es posible. Podemos seguir unos pasos:

El momento clave es detectar ese momento catastréfico
que pone en marcha el ciclo de la preocupacién y la ansiedad “me
van a suspender y mis padres se van a decepcionar’. También
podemos detectar los sintomas corporales de los que hablamos
antes (como sudores o temblores).

Algunos ejemplos son:

Respiracion profunda. Tomar Ejercicio de
respiraciones profundas y lentas relajacion
puede ayudar a calmar el cuerpo y muscular. Este @
la mente. ejercicio implica <

” ” tensar y relajar
She SRS cada grupo L)

muscular del '

cuerpo.
Escuchar musica relajante, ya Técnicas de visualizacién.
que también puede ayudar a Imaginar un lugar tranquilo y
calmar el cuerpo y la mente. relajante puede ayudar a reducir

la ansiedad.

AT

5

Sin embargo, la relajacion no basta por si sola

¢,Puede de verdad ocurrir aquello que
me preocupa? ¢Hay algo positivo que pueda hacerse al respecto?
¢ Realmente me sirve de algo dar vueltas y mas vueltas a los mismos
pensamientos?

Recuerdaque AN/
uno de los problemas de la preocupacion es girar unay acnON
. . . ..
otrg vez en torno al mismo pensamiento sin tomar Y IVISL S
accion. Si estas preocupado por ese examen de
matematicas, busca soluciones y jponte a estudiar!
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En la pelicula Inside Out (“del revés”), la protagonista Riley empieza a
sentirse triste cuando tiene que mudarse de ciudad y se da cuenta de que
perdera muchos amigos. Sin embargo ‘felicidad” no deja a la emocion de
‘tristeza” salir a relucir dentro de Riley. Al intentar eliminar a tristeza, otras
reacciones negativas empiezan a florecer y la protagonista tiene una
auténtica crisis de identidad. Todo podia haberse solucionado desde el
principio si hubiera aceptado que estar triste, en algiin momento, no es malo.

La tristeza es el estado de animo que la gente mas quiere eliminar. Sin
embargo, no deberia evitarse toda tristeza porque también tiene sus puntos
positivos. La tristeza que provoca una pérdida irreparable, por ejemplo,
suele ir acompafada de ciertas consecuencias: disminuye el interés por los
4 placeres y diversiones, fija la atenciéon en aquello que se ha perdido y
permite una pausa momentanea que renueva nuestra energia para
permitirnos llevar nuevos desafios.

La tristeza proporciona una especie de refugio reflexivo necesario para /\
asimilar nuestra pérdida, un periodo en el que podemos llevar a cabo los

ajustes psicolégicos necesarios y establecer nuevos planes para que nuestra N
vida siga adelante.

Pero, aunque la tristeza es util, la depresién no lo es.

Algunas muestras de la depresion es el odio hacia uno mismo, la falta
de autoestima, el insomnio, la apatia etc. A todo ello debemos afiadir
también la disminucién de la capacidad de disfrutar. En el caso de una
depresion extrema, la vida se paraliza y parece que no exista alternativa
para salir de la situacién y puede ser necesaria la medicacion.

Aqui, sin embargo, no hablaremos de este lado extremo de la depresion, sino simplemente
de una tristeza prolongada

Q Una de las estrategias que no suele funcionar es aislarse. Es una
/ \ respuesta légica, ya que al sentirnos tristes podemos querer estar solos,
\ |\ pero también contribuye a aumentar esa sensacion de soledad. Asi, hay

} tres estrategias que pueden ser efectivas:

, €s decir, salir a comer, ir a ver un acontecimiento
deportivo o al cine; en resumen, compartir algun tipo de actividad con los amigos o

con la familia. Las mejores actividades son aquellas que pueden
cambiar nuestro estado de animo, como ver una pelicula divertida,
ir a un concierto o un apasionante acontecimiento deportivo.
También el ejercicio fisico es muy positivo para reducir la tristeza.

L7 A

SReee [

claro que el objetivo que se pretende lograr es que la mente se
olvide de su tristeza porque, en caso contrario, el problema
continuara.

D
Este tipo de actividades puede ser muy eficaz siempre que quede s m

Preocuparse por aquello
que nos deprime solo contribuye a que la depresién aumente y se
prolongue mas todavia. Por lo tanto, dar vueltas a lo triste que estamos
solo alimenta el sentimiento de tristeza sin ocuparnos de hacer nada
que pueda sacarnos realmente de ese estado de animo.

Ademas, el pensamiento obsesivo puede hacer que entremos en circulo vicioso.
Una vez, uno de mis alumnos se puso tan triste por no obtener las notas que queria
en el primer trimestre, que sinti6 que no tenia fuerzas para estudiar en algunos
examenes. Entonces las notas empeoraron todavia mas, lo que aumentd su
sensacion de fracaso y aumenté su depresion. Si se hubiera centrado en la solucion
para mejorar las notas, habria encontrado energia para sequir estudiando, con lo
que seguro hubiera obtenido mejores resultados y reducido su sensacion de
tristeza.

Es
natural lamentarse por el fin de una relacién o tener pensamientos autocompasivos
como, «esto significa que siempre estaré solo», pensamientos que no hacen mas
que fortalecer la sensacion de desesperacion. Sin embargo, el hecho de recapacitar
y reconsiderar los aspectos negativos de la relacion o de ver que esa relacion de
pareja no era la adecuada puede servir de adecuado antidoto a la tristeza.

En otras palabras, una buena estrategia es reconsiderar la pérdida desde una
perspectiva diferente, bajo una luz mas positiva. Siempre se puede convertir algo
negativo en positivo.

En cualquier caso, aunque otras personas pueden ayudarnos, en ultima
instancia somos nosotros los que debemos salir de esta tristeza. Si
recuerdas los dementores de Harry Potter estos representan la depresion,
ya que en la pelicula se describen como “seres que se alimentan de la
alegria de las personas, hasta que ya no les queda ninguna esperanza”.
En la pelicula del prisionero de Azkaban, los dementores estan
absorbiendo toda la energia de Harry mientras este espera a que algun
mago misterioso venga a salvarlo. Hermione le susurra “Harry, nadie va a
venir”. En ese momento Harry se da cuenta que solo él puede escapar de
los dementores (la depresioén) y saca su varita para combatir contra ellos.
Recuerda, el poder udltimo siempre esta en tu mano. Usa tu varita. 62




...9ACTIVIDAD’4. CONTRO‘LANDOMISEMOCIONES.........O.Q..........................O.Q.O.Q......

CASO 3. Paula es una adolescente de 16 afios que %
siempre se ha considerado tranquila y relajada, hasta que s+, .
un dia, durante un partido de futbol en el que su equipo .%‘ .
iba perdiendo, uno de los jugadores del equipo contrario
la empujoé y la insulto.

® Como hemos visto, tener autocontrol sobre nuestras emociones implica poder controlar
([ ] . . .
» las mismas de manera adecuada; sin embargo, muchas personas no tienen esta

® capacidad muy desarrollada, y deben trabajar en ella para conseguir dicho autocontrol.
[
Paula sintié una furia incontrolable, se acercé al jugador y /

) lo empujé con todas sus fuerzas. El jugador cayé al suelo \
a. ¢Qué haces cuando estas enfadado? ;Crees que eres capaz de y la multitud se detuvo, mirando la escena en silencio.

controlar esta emocion de forma adecuada?

TAREA. Responde a las siguientes cuestiones sobre ti mismo:

b. ¢Qué haces cuando estas preocupado? ;Crees que eres capaz de

controlar esta emocién de forma adecuada? TAREA. En grupo, trabajad sobre el caso que se os ha asighado:

c. ¢Qué haces cuando estas triste? ;Crees que eres capaz de a. ¢Qué emocion invade al protagonista de vuestro caso?

controlar esta emocion de forma adecuada? b. ¢Crees que el protagonista ha tomado una actitud adecuada?
d. ¢Cual de estas tres emociones (enfado, preocupacion y tristeza) c. ¢Qué podria hacer el protagonista de vuestro caso para conseguir
crees que se encuentra mas presente en tu vida? ;Qué medidas controlar dicha emocion?

tomas para tratar de controlarla? ; Qué otras cosas podrias hacer
para controlarla, que ain no hagas?

TAREA 2. Los casos de Laura, Pedro y Paula. TAREA 2. Haciendo teatro.

. L |
El docente divide la clase en 6 grupos, y reparte cada uno de los grupos, uno de los tres Una vez respondidas las preguntas de la tarea anterior, jtoca hacer teatro!

casos que se presentan a continuacién (de forma que cada caso se repetira 2 veces,
compartiendo dos grupos el mismo caso, pero trabajando de manera independiente un
grupo del otro).

TAREA. Tienes que representar, junto a tu grupo, el caso que te ha tocado,
mostrando tanto el acontecimiento que provocé la emocion de tu
protagonista, como las cosas que realiza posteriormente para

CASO 1. Laura lleva unos meses muy apenada, pues autocontrolar su emocion (y que has puesto en la tarea anterior).

ella tiene un grupo de tres amigas, pero dentro de
dicho grupo tenia una gran mejor amiga, Rocio. Sin
embargo, Rocio tuvo que mudarse hace tres meses
a Londres, y a pesar de que se mandan mensajes por
WhatsApp continuamente, Laura siente que ahora
nadie la apoya ni la comprende, y aunque sus otras
amigas le proponen hacer planes todos los fines de
semana, ella se siente muy desganada y la mayoria
de las veces prefiere quedarse en casa.

iTodos los componentes del grupo debéis tener un papel en la obra teatral!

CASO 2. Pedro es un estudiante de instituto que se siente estresado porque tiene que
exponer pasado mafiana un importante trabajo para su clase de historia. El siente que
no tiene suficiente tiempo para investigar y aprenderse todo lo necesario, y teme no
entregar un trabajo de calidad y que su media baje. A medida que se acerca la fecha
limite, su intranquilidad aumenta y comienza a sentir que le falta el aire. 63
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Mi amigo Alberto estudiaba mucho, pero sentia una gran desconfianza en sus
posibilidades. En mas de una ocasion, después de haber estudiado durante semanas, se
quedaba en blanco delante del examen pensando que no valia para estudiar. Lo peor, es
que sabia las respuestas, pero incapaz de escribir. Asi es como funcionan los bloqueos.

Las emociones negativas intensas absorben toda la atencion de las personas,
obstaculizando cualquier intento de atender a otra cosa. Por el contrario, una
motivacion positiva, con sentimientos como el optimismo, la perseverancia o la
autoconfianza, tiene efectos positivos en el rendimiento.

Lo que parece diferenciar a quienes se encuentran en lo mas alto (ya sea en la escuela,
el deporte o en el trabajo), de otros que, teniendo una capacidad similar, no alcanzan esos
niveles, se debe al trabajo continuado a lo largo de afios. Y esta perseverancia, esta
capacidad de automotivarse frente a todo tipo de contratiempos que aparezcan, depende
fundamentalmente de factores emocionales.

Asi pues, las emociones dificultan o favorecen nuestra capacidad de pensar, de planificar,
de hacer los sacrificios necesarios para alcanzar un objetivo a largo plazo, de solucionar
problemas, etc. Nuestras emociones son las que establecen nuestros limites mentales y
determinan asi los logros que podremos alcanzar en nuestra vida.

La CAPACIDAD DE MOTIVARSE a si mismo es la habilidad de generar y mantener
la energia y determinacién necesarias para alcanzar tus metas y objetivos. Implica
ser capaz de encontrar la fuerza interna para superar obstaculos y dificultades y
seguir avanzando hacia tus metas a pesar de los desafios.

Es por ello que esta capacidad es como una llave maestra, una habilidad
que influye profundamente sobre todas nuestras otras habilidades ya sea
favoreciéndolas o dificultdndolas.

Algunos consejos para poder desarrollar esta habilidad de automotivacién son:

Las personas que tienen capacidad de motivarse
a si mismos tienen claros sus objetivos y controlan los impulsos. Para
conseguir nuestras metas siempre habra que hacer ciertos sacrificios. Hay que
estudiar para poder aprobar el instituto, hay que entrenar para mejorar en un
deporte, etc. Siempre vamos a tener tentaciones para no hacer estos sacrificios. Nos
puede apetecer estar con el movil, salir con los amigos o ver series. Todo ello nos da una
satisfaccion inmediata, pero nos aleja de nuestros objetivos a mas largo plazo.

Aquellos que son capaces de controlar sus impulsos y decir NO, mantienen su
motivacion y su enfoque y tienen mas facilidad de conseguir todo lo que se proponen.

Como ya vimos, ser optimista significa
tener una fuerte expectativa de que, en general, las cosas irdn bien a pesar de los
obstaculos y de las frustraciones. El optimismo no es pensar que las cosas iran bien por
arte de magia sino creer que uno tiene la capacidad y la forma de poder de llevar a cabo
sus objetivos.

El optimismo es una actitud que impide caer en la desesperacion o la
depresion frente a los problemas.

Esta actitud es clave para mantenerse motivado. En la mayoria de facetas de la vida no
se necesita un talento descomunal para poder triunfar. Es la combinacion entre el talento
razonable y la capacidad de perseverar ante el fracaso lo que conduce al éxito. Es decir,
conseguir tus metas no depende tanto del talento sino de la capacidad de seguir
adelante a pesar de los fracasos.

Una de las claves para estar siempre motivado es
disfrutar haciendo un buen trabajo. La sensacidon de conseguir lo que nos proponemos
proporciona una satisfaccion que puede ser motivante en si misma. Las personas que
disfrutan con lo que hacen, no solo consiguen un gran rendimiento, sino que, en tales
momentos, la persona esta completamente despreocupada de lo que hace y su Unica
motivacion descansa en el mero gusto de hacerlo.

L& J Por tanto, uno secreto de la motivacion es encontrar formas de
| disfrutar con lo que hacemos. Trata de encontrar actividades que te
» den una sensacion de logro y significado.

Uno de los mejores consejos que me han dado, fue de mi padre cuando empecé las
practicas en el banco. Recuerdo que me mandaron a archivar todos los documentos en la
oficina principal. Un trabajo que suponia guardar papeles en carpetas durante 7 horas al
dia. Llegué a casa bastante cabreado y desmotivado al sentir lo aburrido que era ese
trabajo. El consejo que me dio mi padre fue “hagas lo que hagas en la vida, intenta siempre
hacerlo al maximo nivel al que puedas llegar”. Mi padre acababa de darme la llave maestra.

Al dia siguiente llegué al banco con una nueva perspectiva. Me paré a pensar como podia
mejorar el archivo. Disefie un sistema que permitia archivar todos los papeles en la mitad
de tiempo, y luego, otro que permitia dedicar solo una hora. Mi enfoque habia cambiado,
ahora cada vez que bajaba el tiempo, sentia una sensacion de trabajo bien hecho que
acabo convirtiendo una tarea aburrida en una que disfrutaba. Con el paso de los arios,
cualquier nuevo proyecto que he emprendido lo he hecho con esta perspectiva: ‘“tratar de
hacerlo al méaximo nivel posible y disfrutar mientras lo hago”. La llave maestra.

Conclusion. Canalizar las emociones hacia un fin es una verdadera llave
maestra. Ya se trate de controlar los impulsos, de mantenernos positivos ante
los contratiempos, o de encontrar formas de disfrutar con lo que hacemos,
todo ello parece demostrar el gran poder que poseen las emociones para
conseguir que nuestros esfuerzos nos lleven a conseguir nuestros objetivos. 64
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TAREA 1. ;{Qué he estado posponiendo? TAREA 3. ; Co6mo motivarme?

iVamos a trabajar la automotivacion! Sé que a veces es En este punto del tema, hemos visto que para automotivarnos también es muy importante
complicado sentir motivacion hacia ciertas cosas, pero si ser optimista y disfrutar con lo que haces.

verdaderamente las queremos realizar, tenemos que
poner todo de nuestra parte. Por ello, te planteo estas

e tareas para tratar de alcanzar tu objetivo.
[ ]

® Piensa en una tarea que has estado posponiendo porque
: no tienen ganas de hacerla. Puede ser algo tan simple
e como limpiar tu habitacion, hacer un trabajo de historia, o
° comer mas sano.

Visualiza el siguiente video y responde a las cuestiones planteadas:
https://www.youtube.com/watch?v=CaHNWffKNEY &t=97s

TAREA. Explica la tarea en la que estas pensando, y responde a las
siguientes cuestiones:

a. Explica detalladamente el motivo por el cual la has estado
posponiendo. ¢ Te aburre? ;No sabes por donde empezar? etc.

b. - ¢Qué impulsos crees que te va a costar mas controlar, cuando te
decidas a realizar la tarea?

c. Imagina que consigues completar dicha tarea, y explica como te
sentirias, detallando todas las razones por las que te vale la pena
hacer la tarea. ¢ Estarias orgulloso de ti mismo? ;Tendrias menos > bl

estrés? etc.

Boton de reproduccion (k)

) 002/238

Actitud Positiva en el trabajo y en la vida. Efecto ACTITUD!

TAREA 2. ; Como motivarme?

Una vez detectada la tarea que queremos realizar, y habiendo analizado cémo nos

sentiriamos tras su realizacion, vamos a tratar de motivarnos para realizarla. a. En el video el protagonista actua de una forma al principio, y de

otra forma después. ¢En qué le influye su actitud en su dia a dia?
¢Ha cambiado su rutina?

TAREA.

b.. ¢Te consideras una persona optimista? Justifica tu respuesta.

c. Siguiendo con las tareas 1y 2 de esta actividad, ;crees que tu
actitud hasta el momento estaba siendo optimista al pensar en la

S e realizacién de dichas tareas?
TAREA. Escribe tres cosas que puedas hacer para motivarte a ti d. Trata de escribir 3 aspectos positivos relacionados con la
mismo a hacer la tarea. Por ejemplo, una podrias ser poner un realizacion de la tarea que estabas posponiendo.

temporizador durante 20 minutos para dedicarte ese tiempo 100% a
realizar la tarea, y tras los 20 minutos hacer algo que te guste, como
ver un fragmento de una serie, o comerte alguna gominola. 65.
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https://www.youtube.com/watch?v=CaHNWffKNEY&t=97s

Alejandro acababa de romper con Natalia después de dos afios de relacion. Asi
que cuando Bea organizé una fiesta no sabia si era mejor no invitarla.

- Oye Alejando, no sé si invitar a Natalia a la fiesta de este finde— pregunté Bea.
- A mi me da igual. No me importa si viene o no. Haz lo que quieras — contesté Alejandro.

Sus palabras decian que daba igual, pero la manera en la que Alejandro retird la mirada,
se cruzd de brazos, al mismo tiempo que se le quebraba la voz, decia otra cosa totalmente
contraria. Bea entendié que el orgullo no le dejaba a Alejandro expresar sus emociones
verbalmente y reconocer que se sentiria mal si veia a Natalia tan pronto después de la
ruptura. Asi que Bea, finalmente, no la invitd a la fiesta para proteger a su amigo.

- Veo que finalmente Natalia no viene —decia Alejandro en la fiesta, visiblemente aliviado.
- Al final he pensado que, aunque a ti te daba igual, yo preferia no invitarla — afiadia Bea.
- Bueno, si es lo que tu quieres... - concluia Alejandro satisfecho.

Bea habia sido capaz de detectar las emociones de su amigo a través de su comunicacion
no verbal, y no solo eso, sino que ademas habia dejado su orgullo intacto. Alejandro la
adoroé por eso. No cabe duda de que Bea era una maestra de la inteligencia emocional.

Aunque ya vimos que la empatia era una de las principales habilidades sociales, aqui nos
centraremos en su faceta emocional.

La EMPATIA EMOCIONAL es la habilidad que permite detectar las emociones de
las demas personas, especialmente a través de la comunicacion no verbal.

Ser consciente de nuestras propias emociones son los cimientos sobre
los que se construye la empatia, puesto que, cuanto mas presentes
tengamos nuestras propias emociones, mayor serd nuestra habilidad
para comprender los sentimientos de los demas.

En ocasiones las personas tienen dificultad para expresar sus propias
emociones y estas suelen expresarse a través de otros medios. La
clave que nos permite entender las emociones de los demas radica en la capacidad para
captar los mensajes no verbales (el tono de voz, los gestos, la expresion facial, etc.).

Esto es porque a diferencia de la mente racional, que se comunica a través de las palabras,
las emociones lo hacen de un modo no verbal. De hecho, cuando las palabras de una
persona no coinciden con el mensaje que nos transmite su tono de voz, sus gestos u otros
canales de comunicacion no verbal, las emociones no deben buscarse tanto en el
contenido de las palabras como en la forma en que nos esta transmitiendo el mensaje.

Una regla general utilizada en las investigaciones sobre la comunicacién

afirma que mas del 90% de los mensajes emocionales es de naturaleza
no verbal (la inflexion de la voz, la brusquedad de un gesto, etc.) y que este

tipo de mensaje suele captarse de manera inconsciente, sin que la persona se

de cuenta de lo que se esta comunicando.

En la mayoria de los casos, las habilidades que nos permiten detectar las emociones a
través de gestos, se aprenden simplemente con el paso de los afios. Sin embargo, es Util
que repasemos los principales mensajes emocionales que se pueden transmitir con la

comunicacion no verbal.

MIRADA

La forma de mirar a alguien
puede comunicar muchas
cosas. Mirar mucho implica
interés. Si alguien no mira
cuando habla, suele ser
sintoma de inseguridad. Si no
te mira cuando le hablas ta,
puede mostrar desinterés o
desacuerdo con lo que dices.
Mirar de lado suele conllevar
desconfianza o duda.

MANOS

Nos comunicamos mucho
con las manos. Un firme
apretén de manos transmite
seguridad, acariciarse la
barbilla puede ser sintoma de
interés. Si le damos una
palmada a alguien en la
espalda significa elogio o
aprobacion. Y si nos tocamos
la nariz puede significar que
mentimos o que estamos
molestos.

EXPRESIONES
FACIALES

Nuestra cara es capaz de
expresar una gran cantidad
de emociones. Estas
expresiones son universales,
es decir, por ejemplo, la cara
cuando sentimos felicidad,
tristeza, ira, sorpresa, miedo
y asco son iguales en todo el
mundo.

MOVIMIENTOS
CORPORALES

. 3 [ ] | -~
Los movimientos pueden
tener mucha importancia a la
hora de comunicar. Encoger
los hombros significa que no
sabes lo que esta ocurriendo.
Colocar las manos hacia
arriba mientras se habla
suele implicar honestidad,
pero entrelazar los dedos de
las manos suele ser sintoma
de estar ansioso, lo mismo
que el temblor de piernas.

POSTURAS

e

La postura de una persona da
mucha informacién. Inclinarse
hacia delante muestra interés
y hacia atras lo contrario. Si
una persona tiene los brazos
cruzados es posible que esté
a la defensiva y no tenga
ganas de hablar.

DISTANCIA

& /‘: ~‘\ ‘
)
N
Todos tenemos necesidad de
espacio fisico, aunque esa
necesidad difiere segun la
cultura, la situacion y la
cercania de la relacion. Estar
mas cerca implica una
situacion mas afectiva y estar

mas lejos conlleva una mayor
formalidad.

Ademas de la comunicacién verbal, también es importante la voz. No es
( so6lo lo que decimos, sino coémo lo decimos. en fijan en el tiempo y el ritmo,
en el volumen de la voz, en el tono y la inflexién, y en los sonidos que

\

mostrar sarcasmo, enfado, afecto o confianza.

transmiten comprension y asentimiento. Pensemos que el tono de voz pugdé
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: TAREA 1. Ayudando a un anciano. TAREA. Una vez visualizado el video, responde a las siguientes
® Imagina que vas caminando por el parque y te encuentras a un anciano cuestiones:
[ ~ . . . .
» que parece rondar los 90 afios, mirando con lagrimas en los ojos una a. ¢Cual de los personajes del video (padre, madre, o hija) crees que tiene
¢ pequefa fotografia. Entonces, decides preguntarle si todo esta bien, y ‘(\DQ} una mayor empatia emocional? ;Por qué?
: aunque te responde que si esta bien, tras insistirle un poco te cuenta . a
e — b. ' Cuando la madre le pregunta a la nifa si le gustaria volver al hockey

e que su esposa fallecio la semana pasada, y que todas las tardes se . . : L. ;
° sobre hielo, la nifia responde “oh, si, suena fantastico”. ;Por qué la

sentaba en ese banco con ella. .

madre se preocupa por la respuesta de su hija?
Aunque te lo dice con una sonrisa, sabes que no esta feliz, pues dicha

. . X c. - ¢Crees que el padre actua de la manera mas adecuada? ¢Por qué?
sonrisa se debe al recuerdo de su esposa, quien ya no esta.

d. Como curiosidad, ¢ sabias que en el fragmento de pelicula que hemos
TAREA. Responde a las siguientes cuestiones al respecto: visto, perteneciente a la pelicula televisada en EEUU, vemos como el
padre estaba viendo hockey, pero que, sin embargo, en paises como
Espaiia, lo que aparece que esta viendo el padre es fltbol? ¢Por qué

b. ¢Crees que en la vida real te habrias parado a hablar con él? ;Y le crees que los productores de las peliculas se preocupan en hacer
habrias insistido si te hubiera dicho que si estaba bien? Argumenta cambios como estos en funcién del pais de emision?

tu respuesta.

a. ¢Qué crees que podrias hacer para ayudar a este anciano?

c.. Piensa en una situacion en la que hayas mostrado empatia
emocional, y expllc_ala, creando.una’pequena historia como la de TAREA 3. Historia de un sefior diferente.
este caso. Reflexiona sobre si a dia de hoy crees que en ese
momento hiciste lo adecuado, o si podrias haber hecho otra cosa Visualiza el siguiente corto: https://www.youtube.com/watch?v=0dhg3xYiJPU
mejor.

TAREA 2. Analizando Inside Out.

Visualiza el siguiente fragmento de la pelicula Inside Out:
https://www.youtube.com/watch?v=cB2CUdv aHQ

HISTORIA DE UN SR. INDIFERENTE - INTELIGENCIA EMOCIONAL Corto animado

TAREA. ¢ Crees que el protagonista de este video tiene empatia
emocional? Argumenta tu respuesta.

‘Intensamente” Uso de las emociones 6 ;



https://www.youtube.com/watch?v=cB2CUdv_aHQ
https://www.youtube.com/watch?v=Odhg3xYiJPU

En una ocasion propuse un debate a mis alumnos alrededor de la siguiente
historia. Una persona le dice a su pareja que le va a cocinar una cena
especial. Como son platos muy elaborados y es una sorpresa, le comenta
que puede irse toda la tarde con sus amigos, ya que tardara unas 4 horas

| MAII,I_EJ

(
e

en cocinar todo. Solo le pone una condicién: “Necesito que me traigas Dijon

Originate

——

mostaza antes de las 9, ya que es el unico ingrediente que me falta. Qué no
se olvide, es lo tnico que te pido, vete y disfruta con tus amigos”.

La pareja se va con sus amigos y llega a la casa a las 9 menos 15. ;Y la mostaza? — le
preguntan. En ese momento, se da cuenta de que se le ha olvidado, sale corriendo al
supermercado y trae la mostaza. Al llegar suspira — “uff las 8:59, he cumplido con el tnico
requisito que me pedias’- dice sonriendo. Pero a la otra persona esto no le parece nada
gracioso, en ese momento deja de cocinar y la noche queda totalmente arruinada.

Les pregunté a mis alumnos si ellos también se hubieran molestado si hubieran sido los
cocineros. Las respuestas fueron muy variadas — “ Para nada, al final la mostaza estaba a
tiempo” — “por supuesto que me molestaria, he cocinado 4 horas, pero yo creo que seguiria
cocinando” — “Pues yo creo que le hubiera tirado la cena a la cabeza”.

La ultima de las habilidades emocionales es la que esta relacionada con las habilidades
interpersonales.

Las HABILIDADES EMOCIONALES INTERPERSONALES son las que nos
permiten tratar con las emociones de los demas para asi motivarles, inspirarles,
persuadirles, influirles o tranquilizarles cuando tienen un problema.

Muchas personas piensan erroneamente que esta bien si
expresan en todo momento lo que sienten. Imagina que tu
pareja esta todo el dia preparando una cena para ti y tiene
una gran ilusion. Si no te gusta la cena puedes sentir la
tentacion de decirselo, pero ;qué es lo que consigues?
Probablemente herir sus sentimientos y hacer que se sienta
mal. Aqui mucha gente se justifica y dice “oye, es que yo soy muy sincero”, como Si
el hecho de ser sincero te diera automaticamente el derecho de destrozar los
sentimientos de los demas. Esas personas seran muy sinceras, pero también algo
impertinentes y carecen de habilidades interpersonales.

Por lo tanto, la expresidon de nuestras emociones y sentimientos afectan a los
demas. Es necesario que aprendamos las “reglas sociales” sobre lo que es correcto
0 no correcto decir, reglas que ademas pueden cambiar segun la cultura o el contexto
en el que los encontremos. La medida en la que aprendamos estas reglas sera clave
para el desarrollo de nuestras relaciones personales.

@ CONEXIONES PERSONALES. Las personas que conectan con los

demas, reconocen y respetan los sentimientos e intereses de otros.
Estas personas saben trabajar en equipo y suelen ser buenos
amigos o compaiieros.

4 La habilidad esencial de un lider

personas. Las personas que tienen habilidades interpersonales son
capaces de motivar a los miembros de su grupo, asi como de
persuadirles e influirles.

consiste en movilizar y coordinar los esfuerzos de un grupo de ‘ ' “
5

NEGOCIAR SOLUCIONES. EIl talento del negociador consiste en impedir la

Pero el primer paso para poder desarrollar estas habilidades interpersonales es desarrollar @ aparicion de conflictos o en solucionar aquellos que aparezcan. Las personas que

las anteriores habilidades emocionales. Si no somos capaces de conocer y controlar
nuestras propias emociones (autoconocimiento y autocontrol), ni tampoco comprendemos
las emociones de los demas (empatia), sera imposible que podamos tratar con las
emociones de los demas de manera efectiva.

1 Esta habilidad consiste en ser capaces de
detectar e intuir los sentimientos, los motivos y los intereses de ,,‘

. . 1)
las personas, un conocimiento que suele fomentar el ®

establecimiento de relaciones con los demas y su | W
profundizacion. En la historia del apartado anterior vimos como . “

el anélisis de Bea le ayuddé a mejorar su relacién con Alejandro.

@ EXPRESION DE LAS EMOCIONES. La capacidad de expresar los propios
sentimientos supone una habilidad interpersonal fundamental. Hemos explicado
que es positivo expresar nuestras emociones y sentimientos, pero también es cierto
que necesitamos aprender a como y cuando hacerlo.

tienen habilidades interpersonales tienen una gran capacidad de negociacion.

El conjunto de todas estas habilidades constituye la materia prima
g de las relaciones interpersonales, el ingrediente fundamental del
encanto, del éxito social e incluso del carisma. Las personas
socialmente inteligentes pueden conectar facilmente con los
demas, son habiles en leer sus reacciones y sus sentimientos y también pueden
liderar, organizar y resolver los conflictos que aparecen. Ellos son los lideres
naturales, las personas que saben expresar los sentimientos colectivos y guiar al
grupo hacia sus objetivos. Son el tipo de personas con quienes a los demas les
gusta estar porque son emocionalmente nutritivos (lo contrario de "~
toxicos). «Popular» y «encantador» son términos con los que solemos -
referirnos a las personas con quienes nos agrada estar porque sus TOXIC
habilidades emocionales nos hacen sentir bien.
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siguientes tarjetas:

rTu padre te pide que le ayude;
con un trabajo urgente, pero tu
tienes que estudiar para un

examen importante.

\ v

" Tu mejor amigo/a te confiesa |

que esta enamorado/a de tu

L novio/a. )

rTu profesor/a de matematicas1

te pone una nota muy baja en
un examen y te dice que no
tienes futuro en esa asignatura.,

Tu amigo/a te invita a una
fiesta, tu quieres ir pero tienes
que quedarte en casa

I cuidando a tu hermano/a. )

4 . .
Tu vecino hace mucho rwdo1
por las noches y no te deja

I dormir. )

£

Tu hijo/a adolescente se rebela)
contra ti y no quiere seguir tus
normas ni consejos, aunque tu

intentas ayudarle.

\ v

Para la realizacién de esta actividad el docente tiene que imprimir y recortar las

[ Tu companero/a de clase te
pide que le prestes dinero,
pero tu sabesquenotelovaa

L devolver.

[ Tu pareja te dice que quiere
terminar la relacion porque se
Lha enamorado de otra persona.

[ Tu profesor/a te acusa de h

haber copiado en un examen,
pero tu eres inocente y no

L tienes como demostrarlo. )

[ Tu hermano/a menor tiene A

problemas de autoestimay se

siente rechazado/a por sus
companeros de clase.

\ v

" Tu coche se averia en medio
de la carretera y no tienes
Lcobertura ni asistencia en viaje.

C Tu jefe te pide que hagas un
trabajo extra que no te
corresponde y que notevaa

| pagar.
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A continuacién, el docente divide la clase en parejas y entrega a una persona de cada
pareja una de las tarjetas.

El miembro de la pareja que ha recibido la tarjeta asume el problema y comienzan una
conversacion, donde el que tiene la tarjeta trata de explicarle la situacion y como se siente
al respecto a su companero, detallando sus emociones, mientras que el compafiero tiene
que escuchar y mostrar interés, comprension y apoyo, haciendo preguntas y ofreciendo
posibles soluciones.

TAREA. Una vez realizada dicha conversacion, escribid las conclusiones
extraidas, y describid si habéis llegado a alguna solucién que no hieran
los sentimientos de las personas.

Tras la realizacién de esta tarea, el docente reparte una nueva tarjeta, esta vez para el
miembro de la pareja que antes no habia recibido tarjeta, y se repite el proceso de
conversacion con esta nueva situacién, realizando nuevamente la tarea de extraer
conclusiones, y afadiendo
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La teoria puede estar muy clara, pero luego hay que verse en la situacion. ;Somos
capaces de llevar la teoria a la practica?

Para desarrollar la inteligencia emocional podemos poner en practica lo siguiente:

1

Cuando aparece cualquier emocién nuestro instinto de supervivencia hace
que tengamos un impulso a la accién y por esto resulta fundamenta el
dominio de los impulsos para el desarrollo de la inteligencia emocional.

Sy R
J Sin embargo, muchas veces sentimos que es imposible controlarnos ante
una discusién con nuestras personas mas cercanas (familia, amigos,

pareja). Asi, en muchas ocasiones actuamos en las discusiones como si nuestra propia

via estuviera en peligro.

Pero es imposible llegar a soluciones y acuerdos cuando uno esta dejandose llevar por las
emociones, ya que en estas situaciones se ve reducida nuestra capacidad para pensar,
escuchar y hablar con claridad. Es imprescindible que detectes cuando te ocurre y sepas
parar, aunque sean 5 minutos.

Tranquilizarse es un paso completamente necesario para poder resolver
el problema que inicié la discusion.

) Cuando uno se ve desbordado emocionalmente encuentra alivio
exteriorizando sus sentimientos negativos hacia otras personas.
Por ejemplo, en discusiones de pareja, los pensamientos del tipo
«no puedo soportar mas tiempo esta situacién» o «<no merezco este
trato» responden al modelo de victima inocente o de justa
indignacion. De esta manera nos justificamos a nosotros mismos, y
nos sentimos con derecho de criticar a los demas.

Una pareja que, en medio de una discusion, piensa que el otro

«no tiene en cuenta mis necesidades» o0 «solo piensa en si < ‘
mismoy, puede eliminar este tipo de pensamientos negativos 4

recordando las muchas ocasiones en que el otro si tuvo en “
cuenta sus necesidades Esto le permitiréd relativizarlos:

«aunque lo que ha hecho me ha molestado, otras veces, en

cambio ha demostrado claramente que se preocupa por mix.

Los primeros pensamientos solo llevan a sentirse mas dolido e irritado mientras que los
segundos, en cambio, deja abierta la posibilidad a una resolucion positiva.

El hecho de saber escuchar, incluso en medio de una discusién, es una 1

habilidad imprescindible para llegar a una solucién, por no hablar de la \
importancia de evitar los comentarios defensivos.

Los comentarios defensivos son aquellos en los que una persona ignora las quejas
de la otra persona y actiia como si fuera un ataque personal, en lugar de intentar
arreglar las cosas. Por ejemplo, ante una discusién puede que uno de los dos se sienta
muy irritado y empiece a gritar. Aqui hay dos maneras de afrontar la situacién: 1. Puedo
sentirme muy ofendido por los gritos y tomarme lo que me dicen como un ataque personal
y contraatacar, lo que desencadenaria el inicio de un ataque tras otro. 2. Entender que los
gritos de la otra persona son una demanda atencién de algo que para él/ella es muy
importante. En ese momento, puedo respirar y pararme a escuchar de manera sosegada
todo lo que la otra persona tiene que decir. Sequramente con mi actitud, la otra persona
vera trato de empatizar y poco a poco se ira relajando.

4

En muchas ocasiones, la manera en la que uno persona expresa sus quejas si que
suponen un ataque personal que dificulta llegar a una solucién y no le deja a la otra
persona mas opcion que tomar una actitud defensiva.

Recordemos que cuando hablamos de la asertividad dijimos que la mejor .
forma de expresar una queja es con el modelo «XYZ», es decir, «cuando Cj‘ b
dices X me haces sentir Y, pero me habria gustado sentirme Z». Por (o]

ejemplo: «cuando no me llamaste por teléfono y no me avisaste de que @“}

(&

llegarias tarde me senti despreciada. Me habria gustado que me
avisaras» Esto es mucho mejor que el clasico ataque de “eres un egoista”

3
.

Las criticas adecuadas no se centran en la manera de ser de la otra persona, sino en lo
que la persona ha hecho y puede hacer. Los ataques personales, como llamarle a alguien
egoista, impiden conseguir el objetivo de cambiar la situacién. Asi, lo Unico que se
consigue es poner a la otra persona a la defensiva, con lo cual deja de estar receptivo a
los deseos de la otra persona de modificar la situacion.

La de una critica adecuada es ser concreto, y centrarnos en algun hecho que muestre un
problema clave que queremos que se cambie (como, por ejemplo, el hecho de llegar tarde
a menudo sin avisar). Hay que evitar frases generales “nunca me tienes en cuenta”, y
limitarse a lo concreto, sefialando también lo que la persona hace bien, lo que no hace tan
bien y cémo podria cambiarlo.

La critica deberia siempre ofrecer una forma de resolver el problema. De otro modo, la
otra persona puede quedar frustrada, desmoralizada o desmotivada. 70
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TAREA 3. Respondiendo si.

TAREA 1. El caso de Armando. Las siguientes vifietas representan una situacién mas habitual en la actualidad de lo que
parece.

Armando era un adolescente que se ponia nervioso por cualquier
cosa y que siempre se sentia inseguro y temeroso. En el fondo, él
pensaba que nunca hacia nada bien, que era un fracaso, que nadie
le prestaba atencion y que todo le saldria mal, pero actuaba como si
nada le importara.

ME CABREA QLE SiEMPRE TRATES
€ EVITAR LAS DISCUSIONES

y Mg DIGAS QUE SERCYIN
W

: Cuando le hacian cualquier comentario, como por ejemplo “; Qué tal
o estas?”, siempre reaccionaba con indiferencia o con sarcasmo a los
® demas, con contestaciones como “Vivo, ¢no lo ves?”, como si
: quisiera protegerse de algun dafio o de alguna burla. Sus padres le
© decian que fuera un poco mas amable, pero él nunca escuchaba los
: consejos o las criticas de los demas, pues se tomaba todo muy a

e pecho.
([

LiSTo(eMICS .M

: Armando siempre respondia de mala manera, lo que le hacia tener pocos amigos, y con TAREA. Como ves, en dichas vifietas lo esta pasando mal tanto ella como
» l0s pocos que si eran sus amigos, tenia una actitud bastante toxica, haciéndoles sentir él. Teniendo en cuenta lo aprendido en este punto, rellena los siguientes
© muchas veces a ellos culpables de cosas de las que no tenian culpa. recuadros utilizando la inteligencia emocional para tratar de resolver el

([ J
conflicto.

TAREA. Responde a las siguientes cuestiones con respecto a Armando:

a. ¢Como se comporta Armando? ;A qué se debe ese
comportamiento?

b. ¢Qué consecuencias tiene el comportamiento de Armando con su
entorno?

c. ¢Crees que tu a veces te comportas como Armando? ¢Y conoces a
alguna persona que se comporte como Armando? ;Qué piensas al
respecto?

TAREA 2. Asesorando a Armando.

TAREA. Continuando con el cuento anterior, explica qué consejos le
darias a Armando si fuera amigo tuyo, indicando asimismo cémo le
transmitirias dichos consejos para que no se sintiera amenazado y fuera
capaz de mejorar.

71.



- PRODUCTO FINAL. MI COLLAGE EMOCIONAL.

Para finalizar, vamos a reflexionar acerca de nuestras propias emociones.

El primer paso es recordar las emociones que sentimos. Teniendo en cuenta que las
personas podemos pasar por mas de 100 emociones diferentes en un mismo dia, realiza
la siguiente tarea.

TAREA. Parate a pensar con detenimiento en qué hiciste la semana
pasada, y haz una lista de, al menos, 10 emociones que sentiste,
especificando al menos un momento en el que sintieras cada una de las
emociones mencionadas.

Ejemplo:

Antes de realizar un examen
que no llevaba bien estudiado.

Una vez realizada la tarea anterior, vamos a analizar dichas emociones.

TAREA. Realiza una tabla con dos columnas, una columna llamada
“EMOCIONES POSITIVAS” y otra llamada “Emociones NEGATIVAS”, y
clasifica en dicha tabla las emociones nombradas en la tarea anterior.

Inseguridad

TAREA. Una vez finalizada dicha tabla, realiza una reflexion, por escrito,
sobre si en tu semana predominaron las emociones positivas o
negativas, incluyendo si fuiste consciente de que predominaron dichas
emociones en tu semana.

Vamos a centrarnos en analizar dos de las emociones sentidas.

TAREA. Piensa cual crees que ha sido la emocion positiva £ -
que mas se ha repetido a lo largo de tu semana pasada, y ~— —
también en la emocién negativa mas repetida. ’
Una vez escogida dichas emociones, realiza lo siguiente:
a. Escribe, con tus palabras, como realizarias una ¢ - - ’
PNV . . o -
definicidon de dichas emociones.

b. Enumera distintas causas que hayan provocado que hayas sentido
cada una de las emociones escogidas.

c. Explica como te afectan ambas emociones, ya sea en tu salud

mental o en tu comportamiento, asi como las medidas que has

realizado para tratar de controlar dichas emociones de forma
efectiva (sobre todo la emocién negativa).

A continuacion, busca a un compainiero, y en parejas realizar la siguiente tarea.

TAREA. Coge la libreta de tu compaiiero y lee de su tarea anterior cual fue
su emocién negativa mas repetida, centrandote en el apartado C de dicha
tarea, donde indica qué hace para tratar de controlar dicha emocioén.
Charla con él para que te la explique y, a continuacion, escribe en su
libreta otras recomendaciones que crees que le puedan servir para
controlar su emocidén y para ayudarle.

PRODUCTO FINAL.

Durante la siguiente semana, dedica al final del dia unos minutos a
pensar en las emociones por las que has pasado dicho dia. A
continuacion, busca imagenes que asocies a dichas emociones, y ve
creando un collage con dichas imagenes.

Lo que se pretende es que al finalizar la semana puedas observar el
collage, ver como te has sentido, y reflexiones sobre cémo
afrontaste cada emocion, viendo qué cosas manejaste bien, y en
cuales podrias mejorar,

Y aqui puedes descargar esta plantilla para hacer
esta tarea. Plantilla “Mi collage personal”
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- “No se me ocurre nada”. Es una de las respuestas mas repetidas por todos los colegios
del planeta cuando se le pide a un alumno una respuesta que no viene en un libro de texto.
;Somos de verdad tan poco creativos? ;o0 es una excusa que ponemos cuando no
queremos esforzarnos para buscar una solucién? ;podemos mejorar nuestra creatividad?

La CREATIVIDAD es la capacidad de generar ideas o mejorar las ya existentes,
desde otro punto de vista, para asi solucionar problemas de forma diferente.

Mucha gente cree que no es creativa o que la creatividad es algo con lo
que uno nace. Sin embargo, la creatividad se puede entrenar. Para esto es
importante conocer el proceso creativo.

Podemos dividir el proceso creativo en las siguientes etapas:

1 Es el momento en que se busca una idea nueva para solucionar algun
problema. Puede ser a través de la observacion, la investigacion, la reflexion
0 la combinacién de ellas. Lo mas importante de esta primera fase, es
la generacion de ideas, sin importar que estas puedan ser irracionales.
Por tanto, la inspiracién no es algo que viene por arte de magia, sino que
tenemos que poner de nuestra parte, observando o investigando posibles soluciones.

LS

9
v
s

"La inspiracion existe, pero tiene que encontrarte trabajando."

2 En esta fase, se procesa toda la informacion que hemos recogido en la
primera fase. Durante esta fase podemos sentirnos atascados y que no avanzamos,
pero es importante no desanimarse y dejar al cerebro seguir procesando, bien sea de
forma activa o de forma pasiva, la cual supone evitar pensar en el problema y en su
lugar tomar descansos, salir a pasear o hacer otra actividad.

3 Es el momento "eureka", cuando vemos las cosas claras y o,
tenemos la solucion al problema. A veces esta fase, ocurre después de la —@—
fase de incubacién en la que la persona no esta trabajando directamente N
en la solucioén.

4 En esta fase, se analiza la idea y se determina si se puede "]
llevar a cabo. En este punto del proceso, debemos retomar la ‘ /
racionalidad. Ya no se trata de pensar en ideas que pueden ser un poco
“locas”, sino comprobar si se pueden llevar a cabo.

Es el momento de desarrollar la idea,
transformandola en algo real a través del trabajo. Posteriormente se ren
presenta y se comparte el resultado con los demas. l.’ n‘

- razon, estamos haciendo uso del pensamiento convergente. Sin embargo,
/ si tratamos de resolverlo de manera diferente, menos organizada,
estariamos ante lo que llamamos pensamiento divergente.

:,’ Cuando se intenta resolver un problema de manera racional, utilizando la

“Si siempre hacemos lo mismo, obtendremos los mismos resultados”

Pero el pensamiento divergente solo puede aplicar durante un tiempo limitado, ya que
tarde o temprano debemos volver al pensamiento convergente, ese que mas racional y
critico y capaz de analizar si es posible llevarlo a la practica.

Aunque como veremos la actitud suele ser un problema para no ser creativo, en
ocasiones los problemas pueden venir porque surgen ciertos bloqueos de creatividad.

Los bloqueos a la creatividad son obstaculos o barreras psicolégicas
que limitan la capacidad de una persona para ser creativa y producir
ideas nuevas y originales.

Estos bloqueos pueden ser de tres tipos:

Son limites que se ponen las propias personas a si mismas, que impiden
que se desarrollen nuevas ideas. Algunos de estos bloqueos pueden ser:
miedo a hacer el ridiculo cuando expresemos nuestra idea, miedo a
equivocarnos, intolerancia a la critica, falta de seguridad, falta de interés.
Eso nos impide desarrollar nuestra creatividad.

Aparecen cuando nos limitamos a ver s todo de manera racional o
convencional lo que hace que tengamos rigidez de pensamiento. Eso
hace que queramos encontrar soluciones de la manera mas “logica” sin
pensar en que pueden existir otras alternativas.

Ocurren por la existencia de normas sociales. En ocasiones es la propia
sociedad la que limita nuestra creatividad, al “ensefiarnos” normas de lo
que se puede o no se puede hacer. Hay estudios que parecen demostrar
que la creatividad disminuye a medida que crecemos, y que los nifios
pequefos son mas creativos que los adultos.
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TAREA 1. Figuramos. TAREA. Tienes que conseguir dividir esta figura en 4 figuras idénticas,

TAREA. Dibuja en tu libreta 12 formas de este estilo (no tienen que ser utilizando para ello toda la figura al completo.
iguales a estas).

O O
oBde
OO0 O

TAREA. Une estos nueve puntos con cuatro lineas rectas que deben ser
trazadas sin levantar el lapiz del papel.

Tienes tres minutos para convertir cada figura en un monstruito. Gana quien . . .
lo haga mas bonito y original.

TAREA 4. La nueva fruta.

@ G O TAREA. Imagina que has descubierto estas dos frutas:

A. ¢Qué nombre les pondrias?
B. Pinta una nueva fruta en tu cuaderno y ponle nombre. {Por qué has
elegido ese nombre?
O D O .' y ', t :\ | |




- “Profe, no he hecho la tarea porque no se me ocurria nada”.
- “Ah muy bien, pero ¢cuanto tiempo lo has intentado?”
- “No le he dedicado tiempo, ya te he dicho que no se me ocurre nada”.

Aspectos claves para desarrollar creatividad.

Mas adelante vamos a ver diferentes estrategias que podemos seguir para desarrollar
creatividad, pero necesitamos un primer ingrediente imprescindible: la actitud de querer. Asi,
hay una serie de aspectos claves necesarios para poder ser creativos, y todos estan

relacionados con ese ingrediente, “querer”.

Algunos de los aspectos claves para desarrollar la creatividad son:

Actitud de querer buscar nuevas
soluciones

El primer paso para solucionar un
problema es querer solucionarlo. As, la
gente que dice “no se me ocurre nada”
lo que en realidad esta diciendo es “no

he querido hacer nada”. Para ser

creativo hay que querer reflexionar,
investigar, observar, pensar etc.

Confianza en uno mismo y actitud

positiva

La solucién a un problema no siempre
viene por inspiracion divina. En
ocasiones hay que equivocarse varias
veces. Las personas con confianza y
actitud positiva consideran que los
fracasos se deben a circunstancias
que pueden cambiarse vy, asi, enla
siguiente ocasion en la que afronten
una situacién parecida pueden llegar
a triunfar.

Como vimos el tema anterior, las
personas que son capades de
motivarse a si mismas tienen la llave
maestra que les permite desarrollar
todas las habilidades, también la
creatividad. Las personas que se
toman los problemas como retos,
también tienen ese ingrediente secreto
“querer”.

A muchos de los grandes creadores de
la historia les llamaron locos cuando
presentaron sus ideas, hoy les
llamamos genios. Para ser creativo es
necesario que tengas valentia 'y

atrevimiento.

Las personas creativas buscan continuamente mejorar y no se conforman con lo

que han conseguido hasta ahora.

Como ves hay que ser proactivo, no digas que no eres creativo, sino que eliges no ser

creativo.

e Como fomentar la creatividad.

Puede que no todos tengamos el mismo potencial creativo, es decir, es cierto que
algunas personas tienen algunas habilidades innatas para ser mas creativo. Pero

también es cierto que la creatividad es algo que se puede entrenar y desarrollar.

A continuacion, algunos consejos para fomentar nuestra creatividad:

(5

actividades, pasea por diferentes lugares de tu ciudad etc.

que puedas aplicar en tu dia a dia con
trabajo, familia, amigos etc. Busca soluciones nuevas a los problemas que
ahora mismo tienes.

\

\

Uno de los problemas de la falta
de creatividad es que siempre hacemos lo mismo. Lee nuevos libros,
ve nuevos programas de TV, series de todo tipo, realiza nuevas

ly
7

"

Comparte tus ideas con tus
amigos, ya que puede que te ayuden a darle un nuevo enfoque y llegar a soluciones

mas creativas.

Hacer ejercicio es bueno para el cuerpo y para la mente. Hay
cientos de motivos por el que es importante realizarlo, y el desarrollo de la

creatividad es uno de ellos.

Dicen que la curiosidad mato
al gato, pero no es cierto. Siempre que tengas una duda, pregunta,
siempre que te encuentres con una persona que pienses que puede
ensefiarte algo, pregunta.

Si tienes un problema que quieres
b solucionar, lee. Los escritos llevan existiendo desde hace 5.000
afnos, asi que si tienes un problema sobre cualquier cosa, te
aseguro que alguien ya ha escrito sobre ello. Leer te ampliara
la mente y te ayudara a fomentar tu creatividad.
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TAREA 1. EI hombre y eI ascensor.

Un hombre vive en la 102 planta de un
n edificio. Diariamente coge el ascensor hasta

= la planta baja para ir a trabajar o para ir de
compras. Al volver, siempre coge el ascensor
hasta el 7° piso y luego continua por la

escalera los tres pisos restantes hasta su
apartamento en el 10°.

TAREA ¢Por qué Io hace'? Escribe tres
posibles respuestas.

Respuesta A

Respuesta B Respuesta C

TAREA 2. Historia de Halloween.

Tira los dados para obtener cuatro "ingredientes".

TAREA Inventa una historia en la que aparezcan tus cuatro ingredientes. -
Después, leed todas las historias en voz alta. :

Personaje 2. Lugar.

Personaje 1.

N
) -1 1- Sétano.
2- Un companero 2- Cementerio.
de tu clase. 3- El instituto.
3- Murciélago. 4- Bosque.
4- Monstruo. 5- Casa
5- Bestia. encantada.
6- Hombre lobo. 6- Carcel.

1- Vampiro.
2- Bruja.
3- Frankenstein.

4- Momia.
5- Fantasma.
6- Novia cadaver.

1- Meterse en lios. 4- Escapar.
2- Amistad. 5- Vencer al miedo.

3- Perderse. 6- Trabajo en equipo.

.0:;;‘::1 IVIUADZ FOMENTATU CREATIVIDA_DT‘..:.,......‘.......‘....................‘.......‘...
- TAREA 3. Story cubes Navidad.

El material que se propone en esta entrada va relacionado con la
navidad. Se ofrecen 9 dados diferentes (que deberan montarlos los
alumnos) con ilustraciones navidefias para construir historias en estas
fechas. Es genial para los ultimos dias de clase antes de navidad.

https.//www.recursosep.com/wp-content/uploads/2020/12/dados-navidad-inventar-historias.pdf

“TAREA. Tira los dados 3 veces, y crea una
historia con los 3 elementos que te hayan
tocado.

HISTORIA

OBJETIVOS:

0Se fomenta el ingenio, la imaginacion, la capacidad
de improvisacion y la creatividad.

eSe estimula la capacidad de atenciony de
escuchar alos demas.

o Favorece la actividad social, el uso del lenguaje
y la expresion verbal y de emociones.

o

~ ”
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En ocasiones las palabras creatividad e innovacion se confunden, pero hay una
importante diferencia.

Es la capacidad de generar nuevas ideas para crear algo nuevo. Por ejemplo,
Steve Jobs fue creativo cuando tuvo la idea de que se podia incorporar internet a
un teléfono movil y de esa manera estar siempre conectado.

Es llevar la creatividad a la practica. Es decir, cuando la idea la convertimos en
realidad. Por ejemplo, con su idea Steve Jobs creo en 2007 el iPhone 2G (el
iPhone original), un teléfono tactil con acceso a internet que vendié 6 millones de
unidades en su primer afo.

Puesta
Generar
: ideas en
‘ “®s practica

Como vemos, la innovacion es la aplicacién de las ideas a la practica. Esta aplicacion de las
ideas nos permite disfrutar de nuevos y mejores bienes y servicios que nos satisfacen mejor
nuestras necesidades.

“La clave de la innovacion es levantar el culo y hacer algo. Mucha gente tiene ideas, pero
pocas se deciden a hacer algo con ellas. No mafiana. No la semana que viene. Sino hoy”

Existen diferentes tipos de innovacion. Aunque podemos hacer diferentes clasificaciones,
vamos a distinguir dos tipos de innovacién segun el grado de originalidad.

Son pequefias mejoras en productos existentes, de manera
que ahora son mas atractivos. No tienen por qué suponer una gran revolucion, aunque en
algunos casos si que puede suponer una gran mejora.

Hay muchos ejemplos que suponen simplemente afiadir elementos a un
producto. Por ejemplo, antiguamente para fregar los suelos las personas tenian
que arrodillarse y frotar con un cepillo o similar. Sin embargo, alguien pensé que
se podia incorporar un palo, lo que permitia fregar de pie, con menos esfuerzo y
mas velocidad. Otro ejemplo es cuando a los teléfonos méviles se les incorporé
una camara.

En otras ocasiones, la innovacion consiste en sustituir elementos. Como cuando
se crearon los productos “light” que quitan azucar o grasas y lo sustituyen por
otros ingredientes.

Como ves, las nuevas ideas no tienen por qué ser 100% una creacion original.

Es la introduccion de un producto completamente
nuevo que implica un cambio significativo en la forma en la que se hacen /ﬁ\
las cosas. Algunos ejemplos son la creacidon de internet (1989), que éO§

revoluciond la manera en la que podemos acceder a la informacion o el
primer iPhone de 2007, que permitié una conectividad haya donde nos encontremos.

Como vemos, la innovacion incremental puede cambiar completamente el mundo.

La innovacion no se trata de crear nuevos productos, sino de satisfacer mejor las
necesidades. Asi, si queremos innovar debemos preguntarnos ¢qué necesidades
tenemos que satisfacer?

Por ejemplo, los primeros teléfonos moviles de los afios 90 eran muy grandes (no cabian
en los bolsillos), por lo que apenas nadie los tenia. De esta manera la necesidad se
centrd en hacer un moévil mas pequefio. Durante los primeros afios del 2000 las
compafias competian por hacer el teléfono mas pequefio y mas ligero posible.

Con la llegada del smarthphone, los teléfones seguian siendo relativamente pequefios.
Por ejemplo, el iPhone 4 de 2010 tenia poco mas de 3 pulgadas. Sin embargo, el mundo
habia cambiado, la gente empezé a utilizar el teléfono para consumir todo tipo de
contenido multimedia (videos, redes sociales etc.)

En 2011 Samsung detecté que los consumidores deseaban pantallas de moévil mas
grandes y cred el Galaxy Il de mas de 4 pulgadas. mientras, Apple insistié en 2011, 2012
y 2013 con los modelos 4S, 5y 5S con pantallas todavia reducidas, Mientras Samsung
creaba el Galaxy Ill con casi 5 pulgadas y el Note con casi 6. Apple intentaba convencer
a sus clientes de que no tenia sentido una pantalla gigante donde los dedos no 08
podian llegar a los bordes si se cogia el mévil con una sola mano - “es sentido |
comun”- decia la publicidad de Apple. Samsung arrasé en ventas al detectar que
muchos consumidores querian una pantalla grande para su contenido multimedia.

Apple se empefid en intentar convencer al cliente. No volveria a cometer el
error con el iPhone 6 en 2014 y le dio al cliente lo que pedia: una buena
pantalla, porque el tamafio si que importaba. Arrasé en ventas. 78
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TAREA 1. Innovamos.

Piensa en un producto que ya exista.

TAREA. Describe como podrias
innovar con dicho producto para

mejorarlo, INNOVACION

TAREA 2. Creamos.

TAREA. Invéntate un nuevo producto totalmente nuevo e indica sus
funciones, asi como el nombre del producto.

“"’A’CTIVIDAD"3IINNOVA. : ‘7;:.:‘..7:.,57.7...............................‘...............

[NOMBRE: ]

FUNCIONES:

TAREA 3. Tipo de innovacion.

Vamos a diferenciar entre la innovacién incremental y la radical.
TAREA. Responde a las siguientes cuestiones.

a. Indica 5 ejemplos de innovacién incremental y 5 ejemplos de
innovacioén radical.
b. ¢A qué tipo de innovacion hemos hecho referencia en la tarea 1 de
esta actividad? ¢Y en la 2?7

TAREA 4. Innovando en grupo.

Haced grupos de 4 personas, e imaginad que sois arquitectos. Un multimillonario os ha
buscado para construir su nueva casa, y solo os exige un par de cosas: que sea una
casa unica, y que sea moderna. El problema, es que no os lo ha pedido solo a vosotros.

TAREA. En grupos, pensad como puede ser esta casa, senalando las
cosas de innovacion incremental y de innovacién radical que incluye.

Recuerda que compites contra el resto de grupos de tu aula, pues os lo
ha pedido a todos, jy solo contratara a uno! Por lo que intenta ser lo
mas creativo posible, pero siempre partiendo de cosas que se
pudieran hacer en la vida real.



Como vimos en el apartado 1, en ocasiones podemos tener algunos bloqueos en nuestra
creatividad. Por esa razén, se han desarrollado una serie de técnicas en grupo que nos
ayudan a generar ideas.

Se utiliza para desarrollar la creatividad y buscar algunas soluciones
originales. Los miembros del equipo expresan durante 10-15 minutos @ @ :
todas las ideas que se les van ocurriendo, sin que se haga ninguna critica Qﬁ]@g

“ >

de la misma, ya que lo importante es la cantidad de ideas no la calidad. &_
L
Asi que recuerda jno vale criticar! -

Se van apuntando todas las ideas en una pizarra de manera que las ideas de unos iran
alimentando las de otros. Una vez acabado el proceso, se procedera a hacer la evaluacion
de las ideas, pero nunca antes.

Esta técnica busca mejorar o modificar un
producto existente haciéndose una serie de

preguntas.
Reordenar,

¢ Qué se puede reemplazar? colores, materiales, componentes, personas... Ejemplo. ;cémo
puedo hacer que pastel no tenga tantas calorias? Sustituyendo el azticar por sacarina

ectet

SCAMPER @

¢Qué podemos unir? caracteristicas, ideas, objetos, juegos...). Ejemplo
Jcomo puedo limpiar el suelo de una forma mas cémoda? Combinando un
cepillo con un palo (asi se creé la escoba).

Adaptar

¢Qué puedo anadir? funciones, disponibilidad para nuevos
usuarios... Ejemplo ;como puede dejar claro que mi tienda se centra
en niflos? Poniendo una entrada pequefia para ellos.

 Modificar 2

¢ Qué podemos cambiar? transformarlo, cambiar el tamafo, el material... Ejemplo ;Cémo
podemos mantener un circo sin que haya animales encerrados? Centrandonos en las
acrobacias, la magia y los musicales.

/

- <
e

¢, Qué otros usos le puedo dar? (para otras personas, para otros mercados...).  Qué otro
uso le puedo dar a una sabana muy bonita? Puedo convertirla en una cortina, o incluso
en un vestido.

| Eiminar

¢,De qué puedo prescindir? materiales, personas, disefos... ; Cémo puedo jugar a la play
desde cualquier lugar de la habitacién? Haciendo mandos inalambricos.

Reordenar

¢ Qué puedo organizar de una manera distinta? cambiar de lugar, de forma... Ejemplo
¢,Como puede un restaurante con muchos clientes despreocuparse de que se vayan sin
pagar? Sirviéndole la comida después de que pague (como McDonald’s).

6 personas tienen que escribir en un folio 3 ideas para solucionar un problema L
planteado, y cuentan con 5 minutos. Una vez escritas dichas ideas, pasan el
folio a su compafiero/a de la derecha, estos leen sus ideas y aportan otras 3
ideas nuevas (vuelven a contar con 5 minutos). Estas nuevas ideas no pueden
ser ninguna de las que ellos ya escribieron anteriormente, pero si pueden
inspirarse en las escritas por sus comparieros.

Al terminar la dinamica, cada participante habra escrito 18 ideas basadas en las ideas de
cada uno de sus companieros, para un total de 108 ideas en media hora (18 ideas por 6
personas).

Cada miembro del equipo debe escribir cuatro ideas sobre el tema seleccionado. Luego,
se forman parejas, y se escogen o escriben cuatro ideas basadas en las anteriores.
Después, se forman grupos de cuatro personas, y se repite el proceso. Al final, el grupo
entero habra seleccionado cuatro ideas.

Es un enfoque creativo para resolver problemas a través de ideas que busquen soluciones
fuera de lo convencional. Generalmente cuando razonamos y buscamos una solucion,
tratamos de buscar patrones légicos y llegar a conclusiones “habituales”. Sin embargo,
esa manera no nos permite avanzar y llegar a nuevas ideas.

El pensamiento lateral busca romper estos patrones de
pensamiento mas légicos y buscar alternativas para resolver el eb
problema de forma mas creativa y original. Asi nacié eBay en 1995,

una pagina web en donde las personas podian ofrecer sus
productos a otras a través de internet. Hoy la empresa esté valorada

en varios miles de millones de euros.
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0.4.,;?7;:'"'7' ACTIVI’DAD4 GENERAMOSIDEAS V:rr“;:'f,,:.::...............................................
= TAREA 3. Scamper total.

TAREA. Aplica el método SCAMPER

®® basandote en la gelatina. ; Qué puedo

sustituir en una gelatina? ;Cémo la puedo

SCAMPER @ combinar? etc.

— TAREA1 Bramstormlng

Brainstorming. /Como podemos acabar con el bulliyng en el
colegio?

TAREA. Anotamos todas las ideas en la pizarra, finalmente
tendremos que discutir y seleccionar la mejor medida.

TAREA 2. Scamper parcial.

@ @ TAREA 4. Método 635.

La siguiente actividad tiene una duracion de 45 minutos: 30 minutos de actividad (6

SC MPER @ ¢Como podrias conseguir que la basura de tu personas x 5 minutos) + 5 minutos de preparacion + 10 minutos de reflexion. Total: 45
casa no oliera mal? minutos. Nota. Esta actividad también se podria hacer utilizando el método 4x4x4, lo
Reordenar, Proponer que reduciria mucho el tiempo empleado.
liminar owss| IDEA1 | IDEA2 | IDEA3

Combinar PASO 1. PREPARACION (5 minutos).

Antes de empezar necesitamos hacemos
¢,Como podrias mantener a buena temperatura los alimentos en una mochila? los grupos de 6 (si no es exacto, algun

grupo tendra menos personas. A
continuacion, cada alumno coge un folio y

Adaptar copia la siguiente tabla.
¢,Coémo podemos adaptar los parking para que entren mas coches? PASO 2. PLANTEAMOS EL PROBLEMA:

Tienes un restaurante italiano especializado en hacer pizzas desde

hace muchos afios, sin embargo, la semana pasada abri una nueva.
¢,Coémo puedo conseguir que un nifio quiera comer verduras?

Alumac |
por ejempo, Juan

Auma2
(Ma

pizzeria justo en el local de al lado y, ahora, esa nueva pizzeria S|empre:
esta llena mientras que en tu restaurante suelen quedar mesas libres. o
¢ Qué puedes hacer para que las personas vayan a tu restaurante? ©

[ ]

Proponer PASO 3. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD (30 minutos). Cada alumno tiene 5:

minutos para pensar y escribir 3 soluciones. Tras esos 5 minutos, pasa el folio a sue

» ¢ COmo puedo conseguir ganar dinero con un chalet que tengo y que solo uso los fines de compafiero de la derecha, lee las soluciones y aporta 3 ideas nuevas. :
® semana? i °
° @ PASO 4. REFLEXION FINAL. °
[ ] FIREIT © [ ]
: 1] V.- '_f.f.:\ En el caso de que los grupos hayan podido ser de 6 personas, cada grupo tiene 108 @
. - . - . H 4 ? .‘.’ . . . . . L]

» ¢Como puedes conseguir tener mas espacio en tu habitacion? .3 L’—LJ% ideas (18 ideas en cada folio x 6 personas). ¢,se han repetido mucho las ideas? .
° - ) °
° TAREA, ¢Cual ha sido la idea mas creativa? ¢ qué idea creéis que es °
o Reordenar : . e . . . °
° S la mejor? ¢ habéis sido mas creativos de lo que esperabais? .
: ¢,Coémo podemos reordenar el aula para tener mas espacio? 81:
'Q..00...Q...Q.0.0....Q...Q..00..00...Q...0.0.0...0...00..00..00...0...0.0...O..Q...Q.......



= ACTIVIDAD 4. GENERAMOS IDEAS.

TAREA. Trata de solucionar los siguientes problemas. No olvides usar
el pensamiento lateral.

Un hombre que vive en una isla
necesita trasladar sus pertenencias a otra que esta enfrente. El hombre tiene
un zorro, un conejo y un racimo de zanahorias, pero en su bote puede llevar sélo uno de los
tres elementos a la vez. ; Como puede hacer para llevarlo todo por turnos, sin que el zorro
se coma al conejo ni este las zanahorias?
¥
"

¢,Como puede pincharse un globo sin que se fugue el aire y

Dos excelentes jugadores de ajedrez
jugaron cinco partidas en un dia, y cada uno de ellos gano tres. ; Como es
eso posible?

sin que el globo estalle?

Un hombre entra a un bar y pide en la barra un vaso de agua. El
barman, sin dudarlo, busca algo bajo la barra y le apunta de pronto con un arma. El hombre
da las gracias y se retira. ;Qué es lo que acaba de ocurrir?

Antonio y Cleopatra yacen muertos
en el suelo de la sala. Ella de rojo, anaranjado él. Hay vidrios rotos en el suelo
y un perro como unico testigo. No hay marca alguna en los cuerpos y tampoco
murieron envenenados. Coémo murieron entonces?

Cinco pedazos de carboén, una zanahoria entera
y un gorro elegante estan tirados en el jardin. A nadie se le han perdido y tienen el mismo
tiempo sobre la hierba. ; Como llegaron entonces alli?
{!!, d

Al

Un hombre arrastra su automoévil hasta detenerse frente a
un hotel. Entonces descubre que acabar de quedarse sin dinero. ;Cémo lo sabe?

Una persona cualquiera muere y va a dar al
paraiso. Entre tantos desconocidos, reconoce de inmediato a una pareja:
Adan y Eva. ; Como es que logra reconocerlos?

Una mujer da a luz a dos nifios a la misma e o
hora del mismo dia del mismo afio, pero no eran mellizos. ; Cémo es eso .
posible?

Descubren en su apartamento a un ahorcado, colgando de una viga
central con los pies a treinta centimetros de altura. Calculan que lleva muerto un par de dias.

Pero no hay sillas, ni mesas alrededor, ni superficies a las que pudiera treparse, sélo un
charco de agua a sus pies. ¢ Cémo pudo ahorcarse entonces?

Hay un animal que tiene sus patas todo el tiempo sobre la
cabeza. 4 Cual es ese animal?

¢, Como puede hacerse para transportar -

agua de un envase a otro empleando un colador?

S~

¢ Cuanta tierra hay en un agujero de un metro de largo por un metro de
ancho y un metro de profundidad?

A una mujer se le cae su anillo de compromiso
en el café. Al rescatarlo, se da cuenta de que no sélo no se ha manchado,
sino que ni siquiera esta humedo. ;Cémo es eso posible?

_—
R )

. Cinco hombres avanzan por un descampado
solitario, cuando empieza a llover a cantaros. Todos echan a correr menos uno, que no
se inmuta y sin embargo no se moja. Al final, todos llegan juntos a su destino. ; Cémo es
posible?

A un monje aprendiz le encargan traer seis litros - =
exactos de agua de la fuente en medio del templo. Para ello, le otorgan un p
envase de cuatro litros y otro de siete litros de capacidad. No puede recibir ;:
ayuda de nadie. 4 Como puede hacerlo?

Se dice que los Barberos de un pueblo en Espana prefieren
cortarles el cabello a diez gordos antes que un solo flaco. ¢ Por qué lo prefieren asi?

En 1930 dos hombres condujeron en un
automovil Ford desde la ciudad de Nueva York hasta Los Angeles. El
viaje de 5.375 kilometros dur6 18 dias y no fue ni el primero, ni el mas
veloz, ni el mas lento de la historia. Las carreteras eran normales,
también los automoviles y los conductores, pero gracias al viaje estos
dos hombres poseen un récord mundial imbatible. ;Cual?

Un joven sale de casa a toda prisa para ver a su novia. Olvida la
licencia de conducir sobre la mesa de noche, pero no vuelve a buscarla. Cruza un
semaforo en rojo y marcha en sentido contrario por una de las avenidas mas transitadas
de la ciudad. Ni lo detiene la policia, ni tiene accidente alguno. ;Cémo es eso posible?

Fuente:
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Una vez que ya hemos utilizado una o varias de las técnicas anteriores, seguro que tenemos
una buena cantidad de ideas. Ahora llega el momento de evaluar cudl de las ideas es la

mejor.

Dentro de las técnicas para evaluar ideas podemos destacar las siguientes:

Evaluacion PNI (positivo — negativo — interesante).

Se utiliza para valorar varias ideas y escoger la mas adecuada. Dividimos la pizarra en tres

partes: POSITIVO, NEGATIVO e INTERESANTE.

Apuntamos los puntos fuertes de la idea, las razones y motivos que favorecen a su

Aspectos positivos.

éxito.

Apuntamos los debilidades e inconvenientes, las razones y motivos por lo que podria

Aspectos negativos.

no funcionar.

Aspectos interesantes.

Anotamos aquellos aspectos que pueden tener puntos a favor y en contra.

9 O O

POSITIVO | NEGATIVO | INTERESANTE

Ieresarte |

—

Finalmente debemos dar algun sistema de puntuacion. Por ejemplo,
podemos decir que los aspectos positivos suman 1, los interesantes suman Q )
0,5 y los negativos restan 0,5. Finalmente ganaria la idea con mayor 1

puntuacioén.

Sumar positivos y negativos.

4 -
o ® Wt »

[
X 1+

Q@ © =

Consiste en presentar una Unica idea y a partir de ahi evaluarla. Para ello
dividimos la pizarra en dos partes y los miembros del grupo van diciendo
los aspectos positivos y negativos, que se iran anotando en la columna
correspondiente.

En el caso de que la idea tenga mas positivos que negativos, nos
podemos plantear llevarla a cabo.

6 sombreros de pensar.

Esta técnica sirve para mostrar los distintos puntos de vista ante una situacién. Consiste
en definir roles en el equipo. Cada miembro adopta un enfoque distinto que ofrezca
distintos puntos de vista sobre un problema.

La técnica consiste en hacer un debate entre los miembros, que llevan puestos seis
sombreros imaginarios de colores distintos, de manera que en el debate cada uno tiene
una postura diferente. Segin el sombrero imaginario que nos toca tendremos que
adoptar la postura que mande el color. Los 6 sombreros y las posturas que defienden

BLANCO. Se centra en defender hechos. Es un punto de vista objetivo,
realista y neutro (no esta a favor ni en contra, se limita a presentar hechos
de manera objetiva). Este sombrero es el que comienza.

AMARILLO. Defiende un punto de vista optimista. En el debate se
encarga de destacar todos los aspectos positivos de la idea.

NEGRO. Defiende un punto de vista pesimista JIBESele=Rtele[oISMle]S
aspectos negativos de la idea.

ROJO. Se centra en emociones y sentimientos ESERCIleTer-1e ()
enfatizar cobmo se siente con la idea y como se sentirian las demas
personas.

FaVA R B N e T E e C e ETRCEINC [ o ETH Puede organizar los turnos

de los sombreros.

VERDE: Es el punto de vista de la creatividad! Se centra en qué otra

forma se podria hacer, o cémo se puede mejorar esa idea.
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TAREA 1. PNI (Positivo-negativo-interesante).

Todos los afios hay muchos desperfectos en las aulas que
son causador por alumnos. Por ejemplo, sillas y mesas rotas
o0 pintadas. Todo esto provoca unos grandes costes de
limpieza y de sustitucidon (hay que comprar muebles nuevos).
El instituto estima que, si se redujeron estos dafios en un
90%, se podria pagar un viaje de fin de curso a todos los
alumnos de todas las clases.

TAREA. Como a todos nos gustaria ir de viaje gratis,
empezaremos haciendo un brainstorming proponiendo
ideas que permitan reducir los dainos del mobiliario.

IDEA 1 IDEA 2 IDEA 3

TAREA. Utilizando el método del PNI, dividimos la pizarra en 3 partes y entre todos
tenemos que decidir motivos por los que cada idea es positiva, motivos por los que
es negativa, y motivos por lo que puede ser interesante (hay que valorar cada idea).

9 0 O

IDEA| POSITIVO | NEGATIVO | INTERESANTE

Iferesante |

® 0 03—+ ACTIVIDAD5.EVALUAMOSIDEAS. ‘...i.O...O...O...O...O..QOO.QOO...O...O...O...O...O.
f

Imagina que el Estado se plantea obligar a todos los estudiantes del instituto tendrian
que pasar una tarde a la semana con una persona mayor que les asigne el Estado.

TAREA. Indica los aspectos positivos y negativos de dicha propuesta.

POSITIVO Q 0 NEGATIVO

~
o ® Wt »
o6& w
I X 1 +

TAREA 3. 6 sombreros de Pensar.
PROBLEMA: NUMEROSOS DESPERFECTOS EN LAS AULAS.

TAREA. El docente asigna a cada alumno un sombrero de pensar, y éste tiene
que tratar de resolver el problema adoptando la perspectiva que le ha tocado.

L - . L =
Optimismo. Emociones y Creatividad.

sentimientos.

V4
o —
Hechos. Pesimismo. Control.

8
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Existen muchas técnicas para organizar ideas, pero entre todas ellas vamos a destacar el
visual thinking o pensamiento visual.

El VISUAL THINKING es una herramienta que permite organizar ideas o contenidos
a través de dibujos sencillos y textos cortos. Es decir, el visual thinking es una
especie de mapa visual que nos puede ayudar a organizar todas nuestras ideas o
todos los conceptos relacionados sobre un tema importante.

El visual thinking puede ser muy util para los alumnos. Dentro de los muchos beneficios del,
podemos destacar los siguientes.

de quien lo aplica, ya que como
tenemos que resumir todos los conceptos, nos permite

\
» =
|

2 ya que no es necesario dar todos
los detalles. Por lo tanto, el propio alumno tiene que reflexionar sobre lo
que es mas importante. Todo esto favorece que sea mas

3  Alsernecesario el pensamiento grafico se y se genera una
mejor estructura de los contenidos, para asi desarrollar la capacidad de sintesis
(capacidad de resumir).

, €s decir, la comprension de las ideas y
contenidos. Aunque estamos muy acostumbrados a expresarnos a través de
palabras, la expresion grafica puede ser muy eficiente. El cerebro tiene una gran
facilidad para entender y analizar imagenes, por lo que se facilita r—
tanto la comprensidon como la memorizacion. Esto se debe.a que
la comprension y el aprendizaje se absorben en un 75% por la l
vista. Ademas, la memoria se puede ver multiplicada por 6 si a las
palabras les afiadimos imagenes.

5 Proporciona mas alternativas de expresion al alumno lo que
Estamos acostumbrados a unicamente \Qp
expresarnos por la palabra oral o escrita, pero el dibujo tiene un gran
poder (fijate lo que les gusta a los nifios dibujar). De esta manera \
podemos cultivar lo que se denomina la emocién estética, que es
la emocion que sentimos al percibir una obra de arte.

Dicho de otra manera, organizar las ideas de manera visual, con pequefios textos, puede
ser una herramienta muy interesante para los alumnos. Puede ser muy util, para hacer
un esquema visual que nos sirva para resumir los principales conceptos de un tema de
historia, de matematicas, de lengua etc., que luego sera mas facil de recordar.

Para que veas un ejemplo practico, Los beneficios del visual thinking o pensamiento
visual vienen en 5 parrafos, pero si miramos un poco mas a fondo, dentro de cada parrafo
podemos encontrar los 10 principales beneficios, vistos anteriormente.

Asi, si hiciéramos un mapa visual de estos 10 beneficios, podrias llegar a un dibujo
como el siguiente (el dibujo no es mio, te dejo aqui la_Fuente)

A0 BENEFOS NISUAL

THINKING,

~ @qacbinelarralde

®

fmsSavnnaii’ A S5 T e N NV Y\ [ \
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| I |
| ~ ®, :
: z 4 N :
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2 g | CONCEPTOS | EXTRACCION IDEAS |
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|

|

|

I
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{ morvacion [ ]| | !

Fm————— ——= :
| : |
» . !
| a ! !
N ¥ :
: : Potencio : | :"'T‘legﬁoss ,J

® ]

ENOCION ESTETICA | | CREATIVIDAD . | PENsamento ST6

Lo interesante de este método es que podemos llegar a resultados
muy diferentes. Si tu hubieras sacado las ideas principales, tal vez
hubieras extraido 8, o tal vez 12 o 15. Seguro que tu dibujo seria muy
diferente, pero no importa. La clave es que reflexiones hasta llegar a él
y sobre todo que te ayude con los muchos beneficios que tiene.
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Estefania estaba teniendo algunos problemas con su profesora Isabel,
con la tenia grandes dificultades de entendimiento. Mientras que el trato
de la profesora con el resto de sus comparieros era realmente bueno,
Estefania sentia que con ella era muy diferente. Era una situacion
preocupante, ya que estaba suspendiendo la asignatura de su ultimo
curso, por lo que, si no conseguia aprobar, tendria que repetir curso.
Estefania tenia un importante problema y necesitaba tomar una serie de decisiones.

Para poder tomar una decision de manera correcta necesitamos conocer el proceso de
toma de decisiones.

ElI PROCESO DE TOMA DE DECISIONES es aquel en el que se escoge
una determinada opcidn entre las existentes. Tomar una decisién no es
algo sencillo, y para que se pueda llevar a cabo este proceso, es
necesario tener una serie de opciones y conocer al maximo todo lo que
entrafia cada alternativa.

Los pasos a seguir a la hora de tomar una decisién son los siguientes:

Tener claro el problema con el
que nos encontramos y analizarlo de manera correcta es un primer paso
imprescindible. Muchas veces las personas toman decisiones erréneas %
porque hacen un mal analisis acerca de cual es realmente su problema Al *
fin y al cabo “Un problema bien planteado es un problema practicamente
resuelto”.

En un primer momento, Estefania pensé que su problema es que la profesora Isabel le
tenia mania (respuesta habitual, la culpa siempre es de otro). Sin embargo, pensando un
poco mas, se dio cuenta de que ninguno de sus comparieros tenia problemas con ella. Asi
que Estefania decidié preguntarle directamente a la profesora donde estaba el problema.
Isabel le detallo un listado de situaciones en la que la alumna faltaba el respeto de sus
compafieros y de ella misma y le recalc6 como su mal comportamiento en clase llevaba a
que no realizara el trabajo de manera correcta y le estaba llevando al suspenso.

Una vez identificado el problema
debemos valorar las diferentes soluciones que tenemos para tratar
de solventarlo. Aqui podemos utilizar algunas de las técnicas de
generar ideas que hemos aprendido en este tema.

Estefania tenia varias opciones. A) Podria entrar en célera, enfrentarse a la profesora a
gritos y asegurar que todo lo que esta decia era mentira, entrando en una discusion en la
que ella defenderia que ella inocente de todo lo que se le acusaba, y que por supuesto
Isabel le tenia mania (la culpa siempre es de otro).

B) Podria aceptar que tal vez estuviera haciendo algo mal y pedirle a la profesora que le
explicara con calma en que momentos su comportamiento era malo. Como Estefania no
queria faltar el respeto a nadie, podria pedirle a la profesora que, si alguna vez veia que
lo estaba haciendo, se lo indicara, por si acaso se trataba de un malentendido.

Con la opcion A Estefania sacaba su ego a relucir. La situacion era Q? Q7
totalmente injusta hacia ella (la culpa siempre es de otros) y estaba _—

dispuesta a decirle cuatro cosas a Isabel (- “por lo menos asi me voy a quedar a gusto”
pensaba ella). Demostrar su ego y quedarse a gusto eran motivos de peso, pero
Estefania penso en los puntos en contra de estas ideas. ¢, Conseguirian mejorar la actitud
de Isabel hacia ella? O por el contrario ¢ provocaria un mayor resentimiento? Y en este
caso ¢ habria mas posibilidades ahora de aprobar el curso?

Una vez que hemos detectado
diferentes soluciones posibles, hay que valorar las diferentes
alternativas. Podemos utilizar algunas de las técnicas de
evaluacion de ideas que hemos visto en el tema.

Estefania recapacitd, y admitié que tal vez, habia una pequefia posibilidad de que ella
hubiera hecho algo mal. La Unica alternativa que le permitia solucionar el problema era
la ultima, es decir, centrarse en aquello que podia mejorar, su comportamiento en clase.

\/\oo\} o

Estefania acudi6 a la profesora con buena predisposicion,
preguntandole qué podia hacer para comportarse mejor en clase.
Isabel se sinti6 agradada con esta nueva actitud y le dio una serie
de sugerencias que la alumna adopté de inmediato.

Una vez que
hemos decidido que alternativa es la mejor, llega el momento de
ponerla en funcionamiento.

El dltimo paso es @&
evaluar el resultado de la decision que hemos tomado, ya que, si no
es el deseado, habra que volver a llevar a cabo todos los pasos
anteriores para encontrar una mejor decision.

Como no podia ser de otra manera la relacion entre alumna y o
profesora mejoré notablemente. Al mejorar su comportamiento y

aceptar las sugerencias de la profesora, el rendimiento de Estefania aumento, lo que se
tradujo en una gran nota a final de curso.

Es interesante comprobar que en ocasiones tomamos decisiones que nos permiten
conseguir otros objetivos, pero no solucionar el problema que tenemos delante. Si
Estefania se hubiera mantenido en su linea e incluso se hubiera desahogado a gritos
con la profesora, tal vez hubiera conseguido una satisfaccién temporal, pero
probablemente nada hubiera cambiado respecto a su nota, el cual era su verdadero

problema. 8 7
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o S S ) 3 | Se le asignara un caso a cada grupo. Los integrantes de

dicho grupo deben tomar una decision imaginandose que son Q 6
"Noah" (puede ser chico o chica). Para tomar esta decision

CASO 1: deben aplicar los 5 pasos mencionados.

Noah se va el fin de semana a su pueblo. Sus amigos le dicen de dar una

En primer lugar, vamos a presentar los siguientes casos:

vuelta en bici. Noah coge la bici y, al despedirse de su madre, esta le dice . . . ,
2 . . 4 Teneéis 15 minutos para tomar la decision que tomaria Noah. ' ‘
que no vaya por la zona de las vias del tren, que es muy peligrosa. Sus . )
» . : o . Ten en cuenta que Noah (como cualquiera) no quiere que le
g amigos dan una vuelta por el pueblo y, de pronto, deciden dirigirse hacia i L o
0+=0 , llamen agua fiestas ni chivato en ningun caso, y que sus
las vias del tren. . .
amigos no son faciles de convencer.

CASO 2:

® Noah y Alex estan dando una vuelta cuando se encuentran a un antiguo amigo.

. . . 5 Después, tenéis que hacer una representacion de la clase
Que les invita a tomar unas copas. Alex dice que esta de acuerdo, pero Noah i .
/ no quiere beber de el caso que os ha tocado (tipo obra teatral). Debéis

representar también el comportamiento de sus amigos. r
(& g

<4 ‘
CASO 2:

Noah ve en el recreo que algunos alumnos mayores fuman a escondidas

que habéis evaluado y aclararles por qué habéis escogido esa.

parece bien esto, pero no sabe qué hacer. Tiene miedo de contarselo a
alguien y que los alumnos mayores tomen represalias.

, - Tras la simulacién, tenéis que explicarles a vuestros companeros las alternativas
y, lo peor es que le ofrecen fumar a alumnos mas pequefos. A Noah no le ;

TAREA A REALIZAR:

Dividid la clase en 3 grupos, uno para cada caso. Si sois
1 muchos también se pueden hacer 6 grupos y que cada caso lo
repitan dos grupos.

2 Cada grupo debe coger un folio en el que debe escribir:
- El nombre de todos los integrantes del grupo.
- El nimero de grupo que es (grupo 1, 2 o 3).

- Los 5 pasos que hay que seguir para la toma de
decisiones




A continuacion, se presenta una situacién que debemos leer:

SITUACION

Una mujer padece una rara enfermedad y se espera que vaya a morir
pronto.

Hay un farmaco que los médicos piensan que puede salvarla. Es un
tratamiento que un farmacéutico de su misma ciudad acaba de
descubrir. El tratamiento es caro, pero el farmacéutico AL
estd cobrando diez veces lo que le ha costado
producirlo. EI compra lo necesario por 1.000€, y esta g
cobrando 5.000€ por una pequeia dosis del
medicamento.

\‘V

El marido de la enferma, el sefior Heinz, recurre a todo el mundo que
conoce para pedirle prestado el dinero, pero solo puede reunir 2.500€
(la mitad de lo que cuesta). Le dice al farmacéutico que su esposa se
estd muriendo, y le pide que le venda el medicamento mas barato o
que le deje pagar mas tarde.

El farmacéutico dice: “No, yo lo descubri y tengo que ganar dinero
con élI”.

Heinz esta desesperado y piensa atracar el establecimiento y robar
la medicina para su mujer.

La pregunta es ;qué deberia hacer Heinz, debe robar |la medicina o dejar que su mujer
muera?

TAREA 1. Debate.

Una vez leida, debemos intentar llegar a un acuerdo debatiendo entre toda la clase. Si no
conseguis llegar a un acuerdo no pasa nada, puede haber dos bandos. Después del
debate tendréis que responder a una serie de preguntas de manera individual en vuestras
libretas.

TAREA 2. Preguntas sobre el debate del seinor Heinz.

1 ¢Crees que Heinz debe robar la medicina? ;Por qué?
2 SiHeinz no quisiera a su esposa, ¢ tendria que robar la medicina para ella? ;,Por qué?

3 SiHeinz no quisiera a su esposa, ¢ tendria que robar la medicina para ella? ;,Por qué?

L = ACTIVIDADS. DEBATE: ELSENORHﬁEINZ.‘.V..i................................................

Como robar es un delito, entonces ¢ puede afirmarse que Heinz actuaria mal si

roba el medicamento?

Lo cierto es que los medicamento no se descubren
de un dia para otro. Supongamos que el farmacéutico
tuvo que dedicarse 4 afos a estudiar su carrera, 2
anos a estudiar un master, y se pas6 7 afos
investigando ese medicamento. Todos sus estudios
se los tuvo que pagar de su bolsillo, y los 7 afios que
tard6 en descubrir el medicamento estuvo cobrando
un salario muy bajo. Ademas ya fueron 5 personas
con situaciones parecidas a las de Heinz en busca
del farmaco ¢;Qué crees que debe hacer el
farmacéutico? ¢ Por qué?

Suponiendo que la persona que esta a punto de morir no es su esposa, sino una
extrafia, crees que Heinz debe robar la medicina. ¢ Por qué?

6 Sila enferma fuera un familiar tuyo ;qué harias t4?

TAREA 3. Reflexion final.

Cuando todos hayais respondido las preguntas por escrito, también comentaréis

vuestras respuestas con la clase.
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[

: Elreto 1 + 1 es un desafio con el que vamos a tratar de fomentar la creatividad uniendo todo
e lo que hemos aprendido a lo largo del tema. Para ello, vamos a crear un producto uniendo
: dos conceptos, uno de cada tabla que presentamos a continuacion.

: La primera columna es un objeto de la casa (podemos ampliar la lista) y la segunda es “algo”
e relacionado con nuestra ciudad (esta segunda columna la adaptamos a nuestra propia
® ciudad, yo voy a poner cosas tipicas de Malaga).

Malaga

1. Un mueble 1.Espetos de sardinas
2. Un juguete 2. Malaga CF

3. Un smartphone 3. Playa

4. Una bicicleta 4. Biznaga

5. Un libro 5. Gazpacho
6. Calle Larios
7. Terral

8. Feria

6. Unos cascos
7. Utensilio de cocina
8. Utensilio de bario

® Ahora debemos escoger un elemento de la primera columna y otro de la segunda columna.
[

® A partir de esta combinacion, crearemos un producto que sea original.

PASOS A SEGUIR:

Agrupamos a los alumnos en grupos pequefos (3-4 personas) y explicamos que
1 debemos elegir un elemento de cada columna para luego, a partir de ahi, crear un
producto original.

2 Cada grupo realiza un brainstorming. Recordamos las reglas
que debe seguir esta técnica que hemos visto en el tema,
donde el objetivo es conseguir el mayor numero de ideas
posible W

Utilizamos la técnica PNI para elegir la mejor
idea. Debemos indicar los aspectos positivos y
negativos de cada idea. Cada aspecto positivo
que tenga la idea sumara un punto, cada aspecto
negativo resta un punto. Elegiremos la idea que
tenga una mayor puntuacién, con la que
estaremos eligiendo el producto que queremos o ™ -
desarrollar.

Ahora aplicamos la técnica SCAMPER para @

al producto que hemos decidido desarrollar. -

Recuerda las preguntas clave ¢qué S M ER @
podemos sustituir, combinar, adaptar, Reordenar) PRI
modificar, proponer, eliminar o reducir? @ -

Una vez realizada esta técnica ya podremos tener el producto original

que queremos crear. Ahora vamos a realizar un mapa mental a través *,’
de la técnica de visual thinking en donde queden reflejado las \
caracteristicas del producto, el modo de uso, las personas que lo
utilizarian etc. (puedo afiadir todo lo que se me ocurra al mapa).

En pendultimo lugar, elaboraré un pequefio boceto en forma de dibujo de lo que
seria el producto. Otra opciodn, es hacer un pequeno prototipo con plastilina, legos
o cualquier material que vea conveniente.

Para acabar, presentaremos al resto de la clase el mapa mental del paso 5y el
boceto o prototipo del paso 6.

Y aqui puedes descargar esta plantilla para hacer
esta tarea. Plantilla “Visual thinking, brainstorming
y protototipo”

9..............................................................
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Muchas veces piensas que lo que estudias no te servira para tu vida — ;esto cuando lo voy
a utilizar? — te preguntas. Por suerte para mi, eso no ocurre con economia, una materia que
te permitira resolver muchos de tus problemas. — Pero ;qué es esto de la economia ticher?
— El fallecido José Luis Sampedro te diria que la economia eres tu. Pero supongo que
querras una respuesta mas elaborada ;no? Empecemos.

La ECONOMIA es la ciencia que estudia cémo administrar unos recursos que son
escasos para satisfacer la mayor cantidad posible de las necesidades de la sociedad.

Dicho asi puede que no te quede claro, asi que vamos a mirar un poco mas a fondo.

Lamentablemente, los recursos con los que cuenta cualquier familia son escasos para
satisfacer todas sus necesidades. Esto se debe a dos motivos:

° Al igual A
que puede que tu tengas una paga, tus padres tienen un salario limitado
con el que tendran que decidir qué cosas quieren comprar.
[ ]
\ Incluso aunque tuviéramos muchisimo dinero y pudiéramos comprar lo que

deseamos, el dia solo tiene 24 horas y muchas veces no podremos satisfacer
dos necesidades a la vez.

Como nuestro dinero y tiempo es limitado, no podemos satisfacer
todas las necesidades que tenemos.

Si vas al centro comercial seguro que hay cientos de productos que deseas comprar. Te
encantaria tener ese movil tltimo modelo o una gran cantidad de ropa de diferentes marcas.
Seguro que tu familia estaria encantada de comprar una mejor TV, un nuevo frigorifico o ir
a lujosas vacaciones. El dicho “si mas tienes, mas deseas” parece explicar perfectamente
el comportamiento humano. El problema es que cuando satisfacemos una necesidad,
siempre nos surge una nueva. Puedes pensar que los millonarios pueden satisfacer todas
sus necesidades, ya que les sobra el dinero, pero hay dos cosas que estas olvidando:

Si empiezas a ganar mas dinero querras una casa mas grande y un coche mejor. En ese
momento te surgira la necesidad de proteger estos bienes tan caros. Necesitaras un
garaje grande y una buena seguridad para tu hogar. Ademas, si ganas mucho dinero
necesitaras alguien que te asesore para invertir, un abogado y otro tipo de servicios.
Como ves, a medida que satisfaces unas necesidades te surgen otras nuevas.

Youllild :qué es la economia?

No puedes satisfacer todas tus necesidades porque simplemente no tienes tiempo
ilimitado. Aunque tuvieras dinero infinito para comprar todo lo que quieres, te faltaria
tiempo para poder realizar todas las actividades que quieres.

Como nuestros recursos son escasos (el dinero y el tiempo) pero nuestras
necesidades son ilimitadas (se reproducen) tenemos que elegir cémo
usaremos estos recursos y qué necesidades vamos a cubrir. 3

-

Asi, por ejemplo, si solo tienes 20 euros, tendras que elegir si quieres

comprarte esa camiseta tan chula o ese pantalén que te ha gustado.

También es importante no olvidar tu otro recurso escaso, el tiempo. Si mafiana tienes un
examen de Economia y tienes que estudiar, y tu amigo te propone irte por la tarde de
fiestuki, también tendras que elegir entre estudiar o irte con tu amigo. En ambos casos,
solo satisfaces una necesidad.

Es aqui donde surge la economia, una ciencia que te ayudara a decidir cédmo usar
tus recursos escasos (dinero y tiempo) de la mejor manera posible para que
puedas satisfacer el mayor nimero de necesidades.

Por ello a la economia se le llama la ciencia de la ESCASEZ Y LA ELECCION.
En realidad, si no hubiera escasez de recursos ni necesidad de elegir, |a
economia no existiria, ya que no habria nada que administrar.

La economia nos ayuda
a administrar los
recursos para satisfacer
la mayor cantidad de

necesidades.
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ACTIVIDAD 1. LOS RECURSOS ESCASOS:

Para reflexionar sobre uno de los recursos escasos de los que disponemos, mira el
siguiente video de Dani Rovira: https://www.youtube.com/watch?v=b5bAUn0I3u4

0 El tiempo - Dani Rovira. &

TAREA. Responde a las siguientes cuestiones:
a. ¢Qué cosas dice Dani Rovira que no tendra tiempo de hacer?
b. ¢Recuerdas alguna vez concreta en la que hayas querido hacer o ver algo
que te guste, y no lo hayas podido hacer por falta de tiempo? ;El qué?
c. -Di 3 cosas que te gustaria hacer a lo largo de tu vida pero que no te podria

dar tiempo a hacerlas completamente.

d. ¢Crees que Ibai o Bad Bunny podran satisfacer todas sus necesidades a lo

largo de su vida? ¢Por qué?

Observa las siguientes vifietas:

TODO EN LA ViDa GiRA
EN TORND AL TIEMPO
£l TIEMPD QVE CREES

QUE TIENES, EL QUE /C\nfﬁ_

CREES QuE TE Flul.’r‘ ~

1 QuE “APRDVECHAS iv 2

Y €L QuE peres. C o ‘(_,\9 )
\ r\,‘ o '/“\\

\ Wi !

BAH, EL
DINERO NO
£s NADA!

PERG, ... Y
MONTONES Y
MoNTONES DE

HOMBRE,
ESo YA €S
OTeA CosA !/

TAREA. Explica el significado que crees que reflejan las dos viiietas que se
muestran a continuacion, y relacionalas con lo visto en clase.

La economia esta en todas partes. Para que seas consciente de ello, realiza la
siguiente tarea:

TAREA. Describe un dia normal de tu vida e identifica, al menos, 3 acciones en
las que intervenga la economia en dicho dia, explicando de qué forma lo hace.

Después, imagina que los recursos fueran ilimitados ¢ seguiria existiendo la
economia? Razona tu respuesta
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® Los recursos escasos.

e Las necesidades.

Acabamos de ver que los recursos de las personas eran su dinero y tiempo limitado
con lo que comprar bienes y satisfacer sus necesidades. Sin embargo, para que una
persona pueda comprar un bien, alguien de la sociedad tiene que producirlo, y para eso se
necesitan otro tipo de recursos. Los recursos de la sociedad son aquellos que permiten
producir bienes y servicios. Si queremos producir una barra de pan, necesitaremos
semillas para cultivar trigo y tierra donde hacerlo (todo ello son recursos naturales), también
agricultores que lleven la produccion (trabajadores) y tractores y herramientas (que
llamamos capital fisico). Finalmente obtendremos la barra de pan, que sera el bien que
permitird satisfacer la necesidad de alimentarse de las personas.

Los RECURSOS son los factores productivos que permiten producir bienes y servicios.
Son los recursos naturales, trabajadores y capital fisico (maquinas y herramientas).
Los recursos son escasos, ya que no hay cantidad suficiente para crear todos los
productos que deseamos y satisfacer las necesidades de todo el mundo.

® Los bienes y servicios.

Los bienes y servicios son aquello que satisface una necesidad. La comida satisface la
necesidad de alimentarnos, un movil la necesidad de comunicarnos y de informacion, un
coche la de transporte y una clase de Economia cubre la necesidad de educacién.

La principal diferencia entre bienes y servicios es que con los bienes satisfacemos la
necesidad a través de un producto (como comida, coche, movil), pero con un servicio
satisfacemos una necesidad a través de la actividad de una persona (como la clase de
Economia que imparte tu profesor).

Los BIENES Y SERVICIOS son todo lo aquello que nos satisface una necesidad. |

R »

\&/

Satisfacen necesidades a
través de productos: ropa,
movil, comida...

Satisfacen necesidades a
través de personas: una
charla de economia, un
partido de futbol...
/

YOI] Tllhe Recursos, bienes y necesidades. " T

Una necesidad es la sensacion de carencia unida al deseo de satisfacerla. Es decir,

para que tengamos una necesidad debemos sentir que algo nos falta y, ademas, querer
acabar con esa necesidad.

La NECESIDAD es la sensacion de carencia unida al deseo de eliminarla.

17\\ No debemos confundir la necesidad con los bienes y

7 @ ik servicios que permiten satisfacerla. Si deseas una

t @ videoconsola tienes que tener claro que la videoconsola no es
(o}

/
: una necesidad en si misma, sino que es un bien que te permite

\ satisfacer la necesidad de entretenimiento. Divertirnos es una
\ 7 necesidad, la videoconsola es uno de bienes que puedo usar
- para satisfacerla.

Reclifsos 1 < Trabajadores | Capital fisico
naturales g
S
PRODUCEN
4
CIEGES Servicios
Alimentos  Vehiculos  Ropa Reparaciones Charla de
‘ Economia
© ©
RS

SATISFACEN
v

Necesidades
Alimentarse  Transporte  Vestirse Arreglar Educacién
\ ﬁobjetos -

>
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"ACTIVIDAD 2. ADMINISTRANDO RECURSOS.

TAREA. Responde a las siguientes cuestiones:

\ ]'-A{"Pon 3 ejemplos de situaciones en las que no has podido satisfacer tus

necesidades porque los recursos son escasos.

2 /' Explica la diferencia entre recursos, bienes y necesidades. Pon 3 ejemplos

3 ¢Cudl es la diferencia entre un bien y un servicio? Pon 2 ejemplos de cada

S

Llega el 3 de agosto, un dia muy esperado porque te vas
con un grupo de amigos de vacaciones a unas islas del ~ ———2",

de cada uno de ellos.

uno.

Indica, al menos, dos necesidades diferentes que pueden satisfacer cada
uno de los siguientes bienes: harina, ropa, coche, cine, cama y movil.

TAREA 2. Isla desierta.

—

S

océano Pacifico. Aterrizais en vuestra isla y vais hacia Ssaa—

el puerto, pues teniais reservado un barco en el que
pensabais pasar 5 dia maravillosos. Estais navegando tranquilamente en vuestro barco
durante horas y, de repente, una tormenta comienza a remover bruscamente el mar.
Empieza a entrar agua en el barco y veis que la Unica solucién es saltar y nadar hacia una
pequefia isla que parece desierta y que se encuentra a escasos metros. Los bienes que

se encuentran en vuestro barco son:

Tres

mecheros

A

Cien rollos
papel
higiénico

o2

Una cuerda

30 litros de
agua

Una brujule

Vs

Un machete

Una linterna

Una cafia de

pescar

g@

Dos mochilas

20 1libros Ropa
invierno
LA

st @

// s

10 Cajas de Ropa de verano

cerillas

-

& o7

10 botellas de Veinte latas de
bebidas potaje en
alcohélicas conserva

=ty

S0y 1 & «

Dos mantas Un mévil con Tres botes Una pistola y Un hacha
su cargador de champii 50 balas 4 - E
+ ) ;
v
Botiquin Una sartén y Diez tijeras La cura contra Dowctentcs
V@-"_- dos cazuelas el céncer folios y
treinta
@ % boligrafos
Dos arcos y Diez balones Semillas
%0 flechas de futbol variadas

A. Por parejas tenéis 5 minutos para decidir qué 10 bienes de los que tenéis en el
barco os llevais hacia la isla desierta, ordenandolas de mayor a menor
importancia y justificando dicho orden.

B Ahora agruparos las parejas de 3 en 3 (es decir, grupo de 6 alumnos) y decidid
de los objetos que pusisteis en el apartado anterior, qué 5 bienes os llevais
finalmente (os tenéis que poner de acuerdo todos los integrantes del grupo,

convenciéndoos unos a otros).

C. Imagina que podéis llevaros un bien extra (por grupo) que no estuviera en
vuestro barco. Reflexionad sobre qué bien elegiriais, ¢por qué?

D. Compartid todos los grupos los resultados, incluyendo los bienes del apartado
B y del C, y debatid hasta llegar a una lista comun entre toda la clase de los 4
bienes que finalmente os llevariais.

E.¢Qué necesidad satisface cada uno de los bienes escogidos?

TAREA 3. Vision emprendedora

En los ultimos afios han aparecido cada vez mas bienes y servicios que me permiten
ahorrar tiempo a las personas. Aqui un par de ejemplo:

Bienes. En los uUltimos afios ha aparecido gran cantidad de comida precocinada en los
supermercados. Como las personas no tienen tiempo para cocinar, compran estos
productos para los que solo se necesita unos pocos minutos en el microondas o el horno
(a veces ni siquiera eso).

Servicios. Algunas personas se ofrecen a pasear los perros de aquellos que no tienen
tiempo a cambio de una cantidad de dinero.

TAREA. En grupos de 3 personas, pensar en productos o servicios que
todavia no existen y que podrian ahorrar tiempo a ti o a tu familia (tienen que
ser realistas y poder llevarse a cabo). Podéis rellenar una tabla como esta.



Acabamos de ver que la economia intenta satisfacer el mayor numero de necesidades
posible dado los recursos escasos que tenemos, pero antes de ver como podemos
conseguir tan dificil tarea, necesitamos saber las caracteristicas de estas necesidades.

1

(2)

Como ya hemos dicho en el punto anterior eso se debe a que las necesidades se
reproducen y siempre queremos mas, y a que nuestro tiempo esta limitado.

La misma necesidad puede satisfacerse de varias maneras.

José Luis es un apasionado de los videojuegos y todos los sabados por la noche se los
pasa con la videoconsola. Sus comparieros de clase le llaman friki y le dicen que es
muy aburrido por no querer salir de fiesta a tomarse unas Coca-Colas con ellos.
¢Tienen razén sus compafieros? Ciertamente no. José Luis tiene la necesidad de
entretenimiento, al igual que la tienen ellos, pero mientras sus comparieros satisfacen
Su necesidad saliendo de fiesta, lo que le divierte a José Luis es jugar al Fortnite.

Podemos decir que las personas compartimos la mayoria de necesidades: seguridad,
alimentacion, comunicacién, etc. Aqui la clave es que cada una de esas necesidades
puede satisfacerse de manera diferente a través de diferentes bienes.

Entender la diferencia entre necesidades y bienes es clave en economia. Asi, para la
necesidad de entretenimiento mucha gente utiliza Netflix, otros ven un partido de futbol,
algunos salen de compras y otros leen un libro. Lo que debe quedar claro es que la
economia no entra en si es mejor salir de fiesta o jugar a videojuegos. Lo que le interesa
a la economia (y a ti) es saber si satisfaces tu necesidad.

Las necesidades se sienten de manera diferente.
- Oye profe, he mirado en tu Instagram y eres la persona que menos se conecta de
fodos mis contactos, ;por qué no usas la aplicacion?
- Pues mira, la mayoria de los adolescentes reconocéis la necesidad de estar
conectado a redes sociales, pero eso no le pasa a todo el mundo.

Hay personas que desarrollan unas necesidades en un mayor grado que otras.
Esto se debe a que las necesidades se ven influidas por muchos factores:
e El lugar donde vivimos. Dependiendo de donde vivamos puede
que tengamos unas necesidades diferentes. Todos necesitamos
sentirnos seguros, pero en paises como Estados Unidos esa
necesidad parece mas desarrollada y muchos tienen una pistola en
casa, algo poco probable si vivimos en Espafa. Curiosamente las
estadisticas dicen que tener un arma aumenta la probabilidad de que te disparen.

Irénico ¢verdad?

e El entorno en el que nos movemos. Muchas veces tendremos una necesidad
mucho mas desarrollada dependiendo de con quién nos relacionamos. Si miras a
tus comparieros, es muy probable que muchos lleven zapatillas Nike, Adidas,
Reebok o Converse y que la mayoria de ella sean blancas.

e La publicidad y la moda. Recibimos unos 3.000 impactos de
publicidad al dia, asi que la publicidad puede hacernos que
sintamos algunas necesidades de manera mas fuerte. Algunos
sienten necesidad de tener siempre lo Ultimo que sale.

e La edad. La fuerza con la que sentimos algunas necesidades
varia con los afnos. Los jovenes suelen necesitar estar todo el dia conectado y
pasan horas en las redes sociales, mientras que la gente mas mayor no suele
tener tan desarrollada esta necesidad (el 75% de la gente que usa Instagram tenga
menos de 35 afios).

En definitiva, hay factores que hacen que las necesidades sean
diferentes en cada persona y en cada sociedad.

Con el brote del COVID-19 pudimos ver como aparecian p
nuevas necesidades y como otras muchas se desarrollaron 0 LY
mucho mas. Una nueva necesidad fue, sin duda, la necesidad A

de protegerse del contacto de personas y objetos, lo que
multiplicé la compra de mascarillas y guantes de tal manera < s ‘, P
que durante semanas fue imposible comprarlos en ningun sitio. e O

Una necesidad que ya teniamos era la de higiene, pero con la pandemia esta
necesidad se desarroll6 a niveles antes insospechados. Muchas personas
desinfectaban todo aquello que tocaban o compraban en supermercados lo que
disparé la venta de alcohol y lejia. Lavarse las manos se convirtié en la mejor
manera de evitar el contagio, lo que multiplicé la venta de gel hidroalcoholico.

Las necesidades no es algo fijo, sino que varia con los tiempos. La
propia evolucion de la sociedad o los cambios en la tecnologia
pueden provocar que surjan nuevas necesidades (también si hay una
guerra o un virus letal).

Por ejemplo, antiguamente la gente vivia en pequefas aldeas y
muchos apenas salian de alli. Pero con la evolucion a grandes
ciudades las personas se fueron separando de sus conocidos.
Muchas necesidades se desarrollaron, como la necesidad de
mantener el contacto. Con el desarrollo de la tecnologia, tener
internet o un teléfono movil se ha hecho imprescindible para
satisfacer estas necesidades.

Youllllil;] Caracteristicas de las necesidades. 96
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A continuacién, visualiza el siguiente video:

TAREA 1. Necesidades. https://www.youtube.com/watch?v=zwNZW|OCErg

Hemos visto que la ciudad, nuestro entorno y la publicidad pueden influir en nuestras
necesidades. 3-Como veras, en el video salen los/as

. TAREA. mismos chicos/as espanoles que en el
" Indica 5 productos que crees que puede que consumas por estos estos . . .

L motivos video anterior, sin embargo, sus

i necesidades han cambiado. ;A qué se

2 ' Indica una necesidad que tengas y enumera 4 bienes o servicios diferentes deben estos cambios? Justifica tu —

o con los que podrias satisfacerla. respuesta. :
Necesidad Bienes o servicios 4 ¢Qué nece5|da<?es l_'ecuerdas que ca?mblaron p_a_ra ti, mlentra’s estabas
confinado/a? Pon algun ejemplo de necesidad que sitieras en esa época, y de la
cual no fuiste consciente de su importancia hasta que te confinaron.

‘,, P g

3

TAREA 3. La influencia del entorno y la publicidad.

Una de las principales caracteristicas de las necesidades es que
éstas se sienten de manera diferente. Factores como el lugar Q\
donde vivimos, el entorno en el que nos movemos, la publicidad o &

la edad influyen significativamente en nuestras necesidades. D
Para comprobar esto vamos a realizar un pequefio experimento. b

A continuacion, se
muestran imagenes de
~distintas personas.

Indica si crees que

.dichas personas

sienten:

TAREA. Para ello, vamos a realizar los siguientes pasos:

{ 1 ] Dividiremos la clase en 2 grupos (A y B). Cada uno de estos grupos
L trabajara de manera aislada.

2‘“ Les pediremos a los alumnos que piensen que necesidades consideran
w_ ellos que tienen y con qué productos en concreto satisfacen dichas
necesidades (si es posible mencionar marcas mejor).

TAREA 2. La influencia de la publicidad. 3 d _El grupo A, tendra 5 minutos al principio para comentar entre ellos que

necesidades piensan que tienen y con qué productos satisfacerlas.

Visualiza el siguiente video: https://www.youtube.com/watch?v=0GiWh Dr82g&t=84s g cvad ) . L. )
Después de los 5 minutos de conversaciéon en grupo, cada alumno tendra
TAREA. Responde a las siguientes . que hacer una lista individual con al menos 10 necesidades y 10
cuestiones: : productos para satisfacerlas.
1. ¢ Coindicen las necesidades de Nl grupo B, individualmente y sin comunicacion entre ellos, escribiran
los chicos/as espanoles, con las 4,'_“ directamente las 10 necesidades que tiene cada uno y los 10 productos
de los ugandeses? ;A qué crees con los que las cubren.

que se deben estas diferencias?

Justifica tu respuesta. 5 Finalmente, veremos si las necesidades y los productos que han puesto

son distintas en funcion del grupo y reflexionaremos entre todos sobre

2.¢Todos los chicos/as hablan de como la sociedad, nuestro entorno o la publicidad actual influye en
A0 S i o e it ok oot necesidades? ;O algunos son nuestras necesidades y como podemos evitar que esto ocurra o al menos
mas deseos que necesidades? ser conscientes de ello.
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https://www.youtube.com/watch?v=OGiWh_Dr82g&t=84s
https://www.youtube.com/watch?v=zwNZWjOCErg

Todo lo que ocurrié en torno al 14 de marzo de 2020 con el confinamiento por el COVID-19
forma ya parte de la historia de Espafia. Es increible como se precipitaron los hechos. A
principios de marzo llamaban locos a aquellos que compraban mascarillas. El viernes 13 de
marzo miles de personas huian de los sitios donde el virus actuaba con mas fuerza. El dia
14 por la tarde, era imposible comprar papel higiénico, un filete de carne o una lata de atun.
El dia 15, la gente ya confinada salia a los balcones a aplaudir durante diez minutos. ¢Pero
qué demonios pasé en tan solo unos dias? La piramide de Maslow habia entrado en escena.

La escala de las necesidades de Maslow se describe a menudo como una piramide que
consta de cinco niveles. La idea basica de esta jerarquia es que las necesidades mas
altas ocupan nuestra atenciéon solo cuando se han satisfecho las necesidades
inferiores de la piramide. Es decir, hasta que no cubro una necesidad de un nivel
inferior, no sentiré las necesidades del siguiente nivel.

Desarrollo potencial,
resolucion de problemas...

Respeto, confianza, autoestima,
autorreconocimiento...
Amistad, afecto, intimidad sexual...
Seguridad fisica, de salud, de
empleo, familiar, de propiedad...

Alimentacion, respiracion,
descanso, reproduccion...

Vamos a explicar estos 5 niveles.

Son necesidades fisiolégicas basicas para mantener
la supervivencia: comer, dormir, protegerse del frio, etc. Mientras el ser humano no satisface
estas necesidades, no se preocupa por las demas. Esto lo vimos, por ejemplo, a partir del
10 de marzo, cuando los casos de COVID-19 empezaron a multiplicarse en Madrid. Como
muchos madrilefios tienen casa en lugares de playa, algunos aprovecharon el viernes 13
para marcharse alli. En las redes llovian las criticas a estas personas a las que llamaron
egoistas por poner en riesqo a las ciudades a donde acudian. No nos confundamos, aqui
hay que distinguir a aquellos que simplemente querian pasar el fin de semana en un sitio de
playa de aquellos que literalmente huyeron atemorizados de un virus letal. En estos ultimos
se activo la necesidad mas basica de todas: la de conservar la vida.

Youllllild 1= pirdmide de Maslow.

Estas surgen cuando
las necesidades fisiologicas ya se han cubierto. Son las necesidades de sentirse seguro
y protegido. El ser humano siempre quiere consolidar o conseguido y garantizarse que
podra estar seguro. E/ sabado 14 parecia claro que el confinamiento que ya habia
ocurrido en lItalia llegaria a Espafia. El temor por lo que iba pasar activo el siguiente
nivel de necesidad, garantizarse una seguridad. Las familias acudian a los
supermercados a comprar 20 kilos de carne para congelar, 50 latas de conserva y 80
rollos de papel higiénico entre otras cosas. Las mascarillas, botes de alcohol y gel
hidroalcohdlico se agotaron junto a otros muchos productos de higiene.

Una vez que el ser humano se sienta seguro,
buscara relacionarse con los demas, ser parte de una comunidad, agruparse en
familias, amistades, una pareja, etc. Entre estas necesidades se encuentran: la
amistad, el companerismo, el afecto y el amor. E/ dia 15 ya estabamos confinados y
seguros en nuestros hogares con la despensa y el frigorifico lleno. ,

En ese momento se activdé el siguiente nivel, las necesidades 2.

sociales. Las llamadas y videollamadas telefénicas aumentaron un ‘o 3
50% ante la necesidad innata que tenemos de relacionarnos con #‘ “
los demas. Los nifios pintaban arcoiris y los pegaban en las o E b
ventanas como manera de interactuar con otros nifios a los que no O“E""‘C{”/@e
podian ver.

NIVEL 4: Necesidades de estima o reconocimiento. Una vez que el
individuo pertenece a un grupo querra tener un cierto reconocimiento dentro del mismo.
Todos queremos sentirnos reconocidos y valorados por los demas. En una guerra
contra un virus, nuestros soldados fueron los sanitarios. A los 8 de la tarde la gente se
lanzaba a los balcones para aplaudir a los sanitarios que arriesgaban la vida por
nosotros. Ellos salian 5 minutos a la calle del hospital para recibir los aplausos. Durante
dos meses los aplausos continuaron, pero pronto se convirtieron en un reconocimiento
a nosotros mismos. Saliamos a los balcones a aplaudir y recibir los aplausos de los
demas, la cancién “sobreviviré” fue nuestro lema durante esos aplausos. Nuestra
manera de contribuir a frenar al virus era encerrarnos en casa. A veces pensamos que
es un defecto de aquellos que buscan reconocimiento. No te confundas, la necesidad
de reconocimiento es tan humana como todas las demas.

NIVEL 5: Necesidad de autorrealizacion. Este ultimo nivel es algo diferente y
Maslow utilizé varios términos para denominarlo: “motivacion de crecimiento”, “necesidad
de ser” y “autorrealizacion”. Consiste en llegar a ser lo maximo posible, “la maxima
expresion del yo”. Segun algunos socidlogos, hay gente que nunca llegan a satisfacer

esta necesidad, ya que una vez que consiguen sus objetivos, se marcan otros.

Durante la pandemia mas de 50.000 sanitarios fueron contagiados en Espafia y muchos
de ellos murieron. Ante la escasez de efectivos, muchas personas se hicieron voluntarios
para ayudar arriesgando su salud e incluso su vida. En muchos de ellos, se habia
activado la necesidad de autorrealizacion. 98
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i - Daniela siempre ha tenido claro que quiere ser cantante, y esta haciendo todos los

TAREA 1. Tus neceS|dades segun Maslow esfuerzos necesarios para tratar de conseguir su suefio, que es entrar a Operacién

Triunf 2 )
TAREA. Completa la siguiente tabla, indicando en la primera columna 5 necesidades funfo para aprender mas y darse a conocer

humanas, en la segunda productos que permitan cubrirlas, y en la tercera en qué

nivel de la piramide de Maslow se encontraria. TAREA 3. Clasifica las necesidades.

p Dibuja en tu libreta la piramide de Maslow y clasifica las siguientes App en el escalon
PRODUCTO QUE LA NIVEL DE LA PIRAMIDE DE N . L e . . .
NECESIDADES de la piramide correspondiente, indicando qué tipo de necesidad te permite satisfacer
SATISFACE MASLOW . . . .
dicha App y argumentando por qué la has colocado en dicho escalon:

Descansar Cama Primaria =]
Yu@@ B B

Seguridad
e CIicSaIud+
cabify FW YELMO
Autorrealizacién @ @ (R) CINES

TAREA 2. Clasifica las necesidades. 200m @ ' Paypa' m

Las personas que se muestran a continuaciéon necesitan cubrir diferentes necesidades.
TAREA. Clasifica a las siguientes personas dentro de la piramide de Maslow
atendiendo a la necesidad que desean satisfacer:

Social Glovo

Reconocimiento

- Martina trabaja muy duro en su empresa, sin embargo, afio tras afio ve como

ascienden a sus companferos mientras que ella se encuentra estancada en su

puesto, a pesar de mostrar resultados extraordinarios. _
- Jaime perdio su puesto de trabajo durante el Covid. Se le ha acabado la ayuda del paro y

le esta costando mucho poder llegar a final de mes, mas teniendo en cuenta que tiene un

® hijo al que mantener. RN

...O..‘Q.O‘.‘O‘0.0‘....OO..00...0...O‘O‘Q.O‘...‘O‘if’l.

i d . , . . ':“: A
o - Maria es la alegria de la fiesta, le encanta estar haciendo bromas con todo el 4 A

: mundo. Eso si, Ultimamente tiene demasiado trabajo de oficina y no ve mucho S
e a sus companieros.

[ J

. . .

e - Jorge es nuevo en la empresa y hace todo genial, sin embargo, se le ve algo preocupado

® porque su contrato acaba dentro de 1 mes y no sabe si lo van a renovar.
® 00000000000 000000000000 000000 000000000000 OOOOOOOOOOOOOOOOOOOO®OOO®OEOEOOOTOOEOEOOOOEO"EOTOEOIOIOOOTOOSOOOSOOTEVOSVPOSOP
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TAREA 4. Messi, Amancio Ortega y piramide de Maslow.

[ J . , . - . ~

» Amancio Ortega, uno de los hombres mas ricos del mundo, seguia trabajando con 80 afios.
e Si se gastara 1 millén de euros cada dia, su fortuna le duraria casi 200 afios. Ademas, tal y
: como ves en esta noticia, su fortuna no es comparable a la de otro espanol.

[ ] . .

o Por otro lado, vemos como en 2020 Messi, que cobraba 100 millones de euros brutos al
® afio, decia que no estaba contento y comunicaba al Barcelona, el club que le vio e hizo
crecer, que se marchaba.

ECONOMIA

La fortuna de Amancio Ortega, tan

grande como la de los siguientes 52 jMessi cobra 100 millones de euros brutos
espanoles mas ricos juntas al ano!

o Messi y el Barga, el epilogo mas triste

® Elargentino comunica mediante un burofax que quiere rescindir su contrato, hastiado por sus roces co
usencia de un proyecto ganador

Messi_ dsconsolado tras la goleada del Bayer - £

El fundador de Inditex repite como el primer patrimonio del
pais, segln la revista «Forbes», que incorpora por primera
vez en este ranking a Juan Carlos Escotet

02 nov 2021 Actualizado a las 23:21h

Desarrollo potencial,
~ M \ resolucion de problemas.

Respeto, confianza, autoestima,
autorreconocimiento...

__9 Amistad, afecto, intimidad sexual...

Seguridad fisica, de salud, de
empleo, familiar, de propiedad...

Alimentacion, respiracion,
descanso, reproduccion..

TAREA.

A Explica, apoyandote en la piramide de Maslow, por qué motivos crees que
Ortega seguia trabajando en lugar de retirarse a disfrutar de su fortuna.

B. ¢Acaso Messi no tenia en ese momento todas sus necesidades satisfechas
para ser feliz? Explica con la piramide de Maslow que necesidades tenia
Messi sin cubrir.

TAREA 5. ;Son los likes una necesidad?

Como ya hemos visto en la piramide de
Maslow, una de las necesidades que

tenemos los seres humanos es la necesidad . 87
de estima o reconocimiento, es decir, todos
queremos sentirnos reconocidos y valorados
por los demas.

@700 S0k

Hoy en dia, el 70% de los jovenes afirma que son felices cuando reciben muchos “likes” ®
. . . s [ ]
en RR.SS. algo muy relacionado con las necesidades de estima que muestra la piramide

Maslow. °
[ ]

Por ello, te propongo que debatamos acerca de si los likes son o no una necesidad, si:
los jévenes tratan de conseguir likes en sus RR.SS. porque lo interpretan como una:
forma de sentirse reconocidos, o cémo les afecta a los adolescentes el hecho de recibir ¢
muchos o pocos “me gusta” en sus publicaciones.

DEBATE: {SON LOS LIKES UNA NECESIDAD?

oS

.0..O.....O...O...O...O...O0.0.0.0.0...
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A lo largo de tu vida tienes que tomar muchas decisiones importantes. ;Qué carrera
estudio? ;empiezo a buscar trabajo? ;me independizo de mis padres? Pero también hay
decisiones que nos acompafian en el dia a dia que tomamos casi sin darnos cuenta ¢ estudio
una hora mas de inglés o me voy con mis amigos a tomar una Coca-Cola? ;Me compro
esas zapatillas que me gustan o ahorro dinero?

Durante los primeros puntos hemos visto que el problema econémico basico consistia en
que tenemos unos recursos escasos para satisfacer nuestras necesidades. Esto provoca
que tengamos que tomar decisiones de manera continua, pero ¢en qué me baso para tomar
una decisiéon u otra? La clave para empezar es el analisis coste beneficio.

Los economistas consideran que las elecciones que hace la gente son racionales. Una
eleccién racional es aquella que se basa en una comparacién entre costes y beneficios.

Lo que se gana. El beneficio de una decisién es la ganancia o la satisfaccion que
ofrece, y esta determinado por las preferencias de las personas.

A lo que se renuncia. El coste de una decisién es aquello a lo que renunciamos.

Para determinar la racionalidad de la eleccién, solo son importantes los deseos de la
persona que la hace. Por ejemplo, si yo disfruto mas con series que con la play, para mi lo
mas racional sera gastarme dinero en Netflix antes que en videojuegos. Después de realizar
el anélisis de coste-beneficio de cada decisién, la elecciéon mas racional seré aquella en la
que los beneficios superan a los costes en mayor proporcion.

BENEFICIO MARGINAL
(ultima decisidn)

COSTE MARGINAL
(ultima decision)

La economia ayuda a entender como realizar este analisis coste-beneficio. Asi, vamos a ver
4 principios econémicos que nos pueden ayudar a tomar las decisiones.

Al inicio del brote del COVID-19 muchos paises se vieron ante la situacion de tomar una
importante decision: confinar o no confinar a los ciudadanos. La decision no era baladi. Si
no se confinaban, el virus se seguiria expandiendo y el coste seria la muerte de muchas
miles de personas.

Y(]u Tuhe El coste de oportunidad.

La otra opcién era confinar a los ciudadanos, pero eso llevaria al cierre de miles de
empresas y a la pérdida de cientos de miles de trabajos que dejarian a muchas familias

en graves problemas econémicos. ¢ Y tu que hubieras hecho? ¢;la bolsa o la vida?

Cada vez decidimos tomamos una decisién de como utilizar nuestros recursos (nuestro
dinero o nuestro tiempo), estamos renunciando a hacer otras cosas con ese dinero o ese

tiempo. Dicho de otra manera, cada decision tiene un coste de oportunidad.

El COSTE DE OPORTUNIDAD es aquello a lo que se renuncia al tomar una decision.

El nombre hace referencia a la oportunidad perdida al rechazar una opcién concreta.

Para entenderlo vamos a ver diferentes casos.

Has ganado la olimpiada
de economia y te ofrecen una beca con la que puedes estudiar gratis la carrera que
quieras. Tus opciones son estudiar Economia o Derecho. Como solo puedes elegir
una, el coste de oportunidad queda claro; si estudio Economia, mi coste de oportunidad
es que renuncio a estudiar Derecho. Obviamente el coste de oportunidad de estudiar
Derecho es que no puedo estudiar Economia.

| A:Elijo Economia J§  B: Elijo Derecho

- No puedo estudiar Economia

COSTE DE OPORTUNIDAD:
\ - No puedo estudiar Derecho

‘ COSTE DE OPORTUNIDAD }

En esta ocasién, como tenemos una beca vemos que no hay coste de dinero. Si
suponemos que tardamos el mismo tiempo en sacar cada carrera, la decisién no tiene
mas misterio que quedarnos con aquella carrera que nos gusta mas, es decir, a
igualdad de costes, nos quedamos con la carrera que nos da mas beneficios. En
nuestro caso, elegiriamos estudiar economia, ya que es bastante sublime.

Lo mismo se aplicaria en el caso de que de la matricula de cada carrera costara la
misma cantidad de dinero. Si estudiar derecho cuesta 15.000 euros, y estudiar
economia cuesta lo mismo, seguiré estudiando economia si esta es la carrera que me
gusta mas (me da mas beneficios). Pero jqué ocurre si una de elecciones incluye un
coste monetario y la otra no? 4,0 si una eleccién tiene un coste mayor que la otra?

Al ganar la Olimpiada de Economia
te dicen que la beca es solo para la universidad de tu ciudad, y alli no se ofrece
Economia. Ahora si quieres estudiar Economia tendrias que irte fuera, y pagar las tasas
de matricula y el coste de vivir fuera. Vamos a suponer que en 4 ainos el coste total de
matricula, vivienda y alimentacion son 30.000 euros. En este caso estudiar
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https://youtu.be/NZ3GAD_QTVk

Economia tiene un coste afiadido, no solo no puedo estudiar Derecho, sino que ademas me
gastaria 30.000 euros.

| A:Elijo Economia [|  B: Elijo Derecho

e

" COSTE DE OPORTUNIDAD: |

\\— No puedo estudiar Derecho COSTE DE OPORTUNIDAD
(tiempo) .
- No puedo estudiar Economia
- Me gasto 30.000 euros,_,gyf

(dinero) & "\594.‘ &

Ahora, aunque estudiar economia sea sublime, debo sopesar los beneficios y los costes
cada decisién. Estudiaré economia solo si los beneficios de hacerlo son superiores a los
costes. Es decir, elegiré economia si para mi el beneficio de estudiar esta carrera es mayor
que la suma del coste de 30.000 euros y de no poder estudiar derecho.

Imagina que ahora la decision es estudiar economia (sin beca) o empezar a
trabajar. ¢ Cual seria el coste ahora de estudiar? Podriamos pensar que el coste serian los
30.000 euros de coste de la matricula y de vivir fuera, pero estariamos cometiendo un gran
error. Nos hemos olvidado de que si estudiamos estamos renunciado a trabajar y por tanto
estamos renunciado a todos los ingresos que obtendriamos en esos 4 afios. El dinero que
dejo de ganar es lo que llamamos un coste invisible 0 no monetario.

&Y el coste de empezar a trabajar? No tienen ningun coste monetario inmediato, pero tiene
un importante coste invisible: no tendré tiempo para estudiar, con lo que lo normal es que
acceda a peores trabajos en el futuro y acabe ganando mucho menos dinero.

| A: Elijo Economia B: Elijo trabajar

&

(" COSTE DE OPORTUNIDAD: X ( COSTE DE OPORTUNIDAD
’ - Me gasto 30.000 euros, ‘1}6‘3 :

No puedo estudiar Economia,

(monetario) “ | tendré en el futuro un trabajo
\- No tengo ingresos durante 4 peory gangré menos dinero
afos (invisible) (invisible)

A veces, al tomar una decision renunciamos a dinero (costes monetarios) pero
también a nuestro recurso mas valioso, el tiempo. Por tanto, al coste
monetario debemos anadir los costes invisibles de aquello que dejamos
de hacer o el dinero que dejamos de ganar en ese tiempo.

YouRU'lild e coste de oportunidad.

No todos los costes invisibles estan relacionados con el tiempo, si mi
padre quiere estudie y yo decido trabajar, esta decisién tendra un coste
invisible (no monetario): que mi padre se decepcione conmigo.

En el afio 2000 muchos alumnos abandonaron los estudios y empezaron a trabajar en el
boom de construccion. Se necesitaban miles de albaniles que podian cobrar mas de
2000 € al mes. Estos comparieros solian venir con sus cochazos BMW a “fardar” delante
de los que hoy son tus profesores, pobres universitarios entonces, que nos reuniamos a
tomar las tristes Coca-Colas que nuestro pobre presupuesto nos permitia. En ese
momento, esos ‘ricos” albaniles se sentian los ganadores, y nuestro coste de
oportunidad era realmente alto. Habiamos renunciado a mucho dinero para conseguir
una buena educacion. Lo que es la vida, afios mas tarde llegaria la crisis y los albariiles
se quedaban sin trabajo, vendian sus coches y se apuntaban al bachillerato nocturno.

ACTIVIDAD RESUELTA 1. El paradigma del McChurry.

Tu amigo Borja Mari te propone un plan de ir al cine y luego a tomar -
un helado McChurry en el centro comercial por unos 10€. El &%l d
problema es que tienes que hacer un importante trabajo de
Economia, cuya fecha limite es ese mismo dia. Borja Mari te jura por
Snoopy que si nho vas con él se enfada contigo. ;Cual es el coste de
oportunidad de irte con Borja Mari?

Como hemos visto, el coste de oportunidad es aquello a lo que renunciamos cuando
tomamos una decision. Debemos tener en cuenta tanto los costes monetarios (dinero
a pagar) como los invisibles (tiempo que perdemos que nos impide hacer otra cosa o
dinero que dejaria de ganar en ese tiempo).

Si decides ir con Borja Mari no solo te gastaras 10€ (coste monetario de ir al cine),
sino que estas renunciando a hacer el trabajo de Economia. De manera que el coste
de oportunidad de ir con él son los 10€ que te vas a gastar y, ADEMAS, vas a tener
un 0 vy te voy a catear (coste invisible).

Si decides estudiar no tendras ningun coste monetario, pero si uno invisible: Borja
Mari se enfadara contigo. Tranquilo, lo superaras.

- EE 3 o
R COSTE DE OPORTUNIDAD En definitiva, podemos
3 Aquello a lo que renuncio al tomar i “
ol iAol aplicar Ia_frase el que
algo quiere, algo le

cuesta’, cada vez que
tomamos una decision

Dinero gastado al tomar una Actividades que dejo de hacer o estamos renunciando
decision que me impide comprar dinero que dejo de ganar en ese a las alternativas no
otras cosas tiempo .

. elegidas.
S Sean /

. >0

" v

10 euros: no me podré No puedo hacer el trabajo:

comprar otras cosas me suspenden
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Un error bastante frecuente a la hora de tomar una decisidon es tener en cuenta los
costes del pasado que no se pueden recuperar en el momento de la decision. A estos
costes se les llama costes irrecuperables.

Los COSTES IRRECUPERABLES son costes del pasado que no influyen en la decision
futura. Tenerlos en cuenta son un error.

Estos costes ya se han producido, por tanto, tenerlos en cuenta es erréneo
porque en la decision solo se deben considerar los costes y beneficios
presentes y futuros, nunca los pasados, que son irrecuperables.

Dos amigos, “el Glori” y “el Flaco”, se disponen a ir a un concierto ﬁ
7 . .
en una calurosa noche de verano. No estan especialmente @

ilusionados, pero Glori tiene ya su entrada comprada por 15 euros
y al Flaco le han regalado una.

En el dltimo momento, reciben una llamada de su amigo “Coyote”,

2
quien les invita a su casa con piscina y barbacoa a la celebracién . Wi
de una fiesta de cumpleafos de las que se recordarian durante Vi
décadas.

La conversacién entre Glori y Flaco es mas o menos la siguiente. RN ST

Flaco: - Bueno, obviamente vamos a la fiesta, el concierto no pinta muy bien y esta fiesta de
cumplearios tiene una pinta espectacular.

Glori: - Pero ya he comprado mi entrada por 15 euros y no quiero tirar el dinero a la basura.

Flaco: - Pero esta fiesta va a ser mucho mejor. Glori tio, los juglares haran canciones sobre
esta fiesta, se escribiran epopeyas sobre lo que pase hoy.

Glori: - Claro, a ti te han regalado la entrada y no pierdes por irte a la fiesta. Yo he pagado
15 euros y no es lo mismo. Ve tu si quieres, yo me voy al concierto.

Lamentablemente el Flaco no pudo convencer al Glori de ir al cumpleafos. Glori analizé el
principio del coste de oportunidad y pens6 que preferia 15 euros antes que ir a la fiesta. Si
hubiera tenido mas conocimientos econémicos probablemente se hubiese dado cuenta de
su error. El problema del Glori es que su andlisis es incorrecto. Ir a la fiesta no supone perder
15 euros.

De esta manera, el andlisis del Glori deberia ser diferente. Los 15 euros ya estan gastados
y son irrecuperables, por lo tanto, nos olvidamos de ellos. Vamos a pensar solo en los
beneficios y costes de ir al cumplearios y de ir al concierto.

You Tuhe Los costes irrecuperables.

e BENEFICIO: diversién, aunque poca.

@ COSTE: el coste de ir al concierto para el Glori es cero, ya que la entrada
no la tiene que comprar ahora, sino que la compro en el pasado. Tanto
si va al concierto como si no va, sus 15 euros no volveran.

BN
-; "’1-\, v "k‘ b

ol = e BENEFICIO: mucha diversidon, mas que en el concierto.
& * COSTE: cero, nos invitan.

¢QUE DEBIO HACER GLORI?
22
Es obvio: los costes de ir al concierto y a la fiesta son 0 en ambos casos -
y los beneficios del cumplearfios son mucho mayores. Glori deberia haber ”
ido a la fiesta porque no iba a perder 15 euros como él decia (ese dinero N = ‘
ya estaba gastado y era irrecuperable). Lo que si se perdié fue un R =~
cumplearios antolégico, pero esa... es otra historia. ,] N \

ACTIVIDAD RESUELTA 2. La indeterminacion de Carlos.

En un momento de impulso tu amigo Carlos se
compra una bicicleta nueva que vale 500€. A la
semana se arrepiente, pues cree que la va a usar
poco, y después de una semana la pone ala venta.
Como es de segunda mano solo le ofrecen 300
euros. No la vende porque dice que eso seria
perder 200 euros. Entonces, recuerda que eres
bastante sublime en economia y te pregunta a ti.
¢ Qué le recomiendas?

El coste de 500 euros es irrecuperable. Lo que debe pensar Carlos es si prefiere 300
euros o tener esa bicicleta y usarla poco. Si Carlos considera que el uso que le va a
dar vale mas de 300 euros deberia quedarsela.

Si, por el contrario, piensa que la va a usar muy poco y que eso vale menos de 300
euros, deberia venderla. En cualquier caso, que costara 500 euros es totalmente
indiferente para la decision de venderla o no. Debe comparar el uso futuro con lo que
le ofrecen.
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https://youtu.be/Y6tuuMAPPCs

- ACTIVIDAD 5. NUESTRO COSTE DE OPORTUNIDAD."

TAREA. Responde a las siguientes cuestiones:

1 Indica 3 momentos en los que hayas tenido que tomar una decisién importante. ¢ Cual

fue el coste de oportunidad de cada decision?

2 ¢, Cual es el coste de oportunidad que tienes por estar ahora mismo aqui sentado en

la clase de economia?

3 Tutiatiene plan de salir esta noche y te pide que hagas de canguro de tu sobrino. Si

lo haces te pagara 20 euros como compensacion. Pero tu amigo Borja Mari, que
siempre esta proponiendo planes, te ofrece ir con él a cenar y a tomar un helado a la
Heladeria Inma. Ese plan costaria unos 10 euros. ;Cual es el coste de oportunidad
de irte con Borja Mari? Distingue, ademas, entre los costes monetarios e invisibles.

4 Estanoche es el concierto de tu cantante favorito. Las entradas o 2

se venden tanto en el centro comercial que esta a las afueras de
la ciudad como en una tienda debajo de tu casa. Si compras la
entrada debajo de tu casa, el precio es de 15 euros y te la dan al
instante. En el centro comercial las entradas son solo 10 euros,
pero como son mas baratas todo el mundo esta yendo alli y hay
una cola de 2 horas. Ademas, para llegar al centro comercial
tienes que ir en autobus que cuesta 1 euro. ¢Cual es el coste de oportunidad de
comprar la entrada debajo de tu casa? ;Y de comprarla en el centro comercial?

5 Mafana es el cumpleafios de mi amiga Jessica y se me ha olvidado comprarle el

regalo. Sé que tiene un nuevo movil y que queria comprarse una funda y un protector
para evitar que se dafe, por lo que he decidido que ese va a ser mi regalo. El precio
de la funda mas el protector en la tienda de al lado de mi casa es de 15 euros. La
misma funda y protector se encuentran en internet por 10 euros, pero hay costes de
envio y el producto tarda unos dias en llegar. Las opciones son:

e Envio en 1 dia: costes de envio 5 euros: 10 + 5 = 15 euros
e Envio en 7 dias: costes de envio 1 euro: 10 + 1 = 11 euros
e Comprarlo en la tienda de al lado de casa = 15 euros

¢, Cual seria el coste de oportunidad de comprarlo en la tienda al lado de
casa? ¢Cual seria el coste de de oportunidad de elegir el envio a un dia?
¢Y el coste de oportunidad de de elegir el envio a 7 dias? ;Qué opcion
elegirias tu?

Lee la siguiente noticia y responde a las cuestiones planteadas:

Casi el 37% de los adolescentes pasa mas de 6 horas diarias con el movil.
Celeste Lopez, La Vanguardia (16-03-2022) — ADAPTADO.

Actualmente, los nifios ya tienen un smartphone propio antes de cumplir los 10
afos. Y ahi pasan gran parte de su tiempo. Un estudio de Céritas revela que el
36,7% de los adolescentes de entre 12 'y 17 afios pasa mas de seis horas al dia, lo
que califica como un uso abusivo de las pantallas; mientras que uno de cada cinco
se encuentra en riesgo de adiccion (interfiere en su quehacer diario).

El 49% de la adolescencia que pasa mas de 6 horas frente a las pantallas ha
suspendido 3 0 mas asignaturas y hasta el 60% cuando hay un uso adictivo.

Las chicas, registran en mayor medida rasgos de uso adictivo que los chicos
adolescentes (20,1% entre chicas frente al 18% entre ellos) lo cual esta
fuertemente vinculado con el uso redes sociales.

Los chicos suelen hacer mas uso de los videojuegos. El posible trastorno por uso
de videojuegos entre los adolescentes varones (21%) cuadriplica al de las chicas
(4,9%). El tiempo de dedicacién e interés a esta actividad entre ellos también es
completamente diferente, mientras que solo para el 7,8% de las chicas los
videojuegos suponen una actividad integrada en su dia a dia, entre los chicos se
cuadriplica esa cifra implicando al 30,6% de los adolescentes.

Las familias estan preocupadas porque los dispositivos interfieren negativamente
en las relaciones con los menores, pero también les preocupa el impacto de este
habito en la relacion de sus hijos e hijas con su entorno, temiendo que pueda
derivar en un aislamiento social (30,1%). La dificultad para descansar ante el uso
constante de las pantallas es otra preocupacion de los adultos (34,3%).

TAREA. Responde a las siguientes cuestiones sobre el texto:

¢Qué opinas acerca de los habitos de consumo del mévil
entre los jovenes?

¢Consideras que dedicar tanto tiempo a esta actividad
supone un buen aprovechamiento del tiempo? ;Por qué? Explicalo
teniendo en cuenta el concepto del coste de oportunidad.

¢Los jovenes que tienen este tipo de conducta
‘ consideran el consumo de méviles como una necesidad
ﬁ primaria o como una necesidad secundaria? Justifica tu

respuesta. 1 0

4



D. ~Explica el significado de esta vifieta relacionandola con lo visto en clase.

~ ™

Doctor !!! no levanto la cabeza,
me rio solo, no hablo con la
gente, me hablan y no pongo
atencion... parezco un idiota...
¢ qué tengo Doctor?

Y, [

TAREA 3. Costes irrecuperables.

Triana se compro el afio pasado una moto nueva por 3.500€

para ir a su trabajo, pues estaba en un lugar en el que es muy

dificil encontrar aparcamiento con el coche. Es una Vespa roja

preciosa que le encanta, sin embargo, hace 5 meses se

compro una casa justo al lado de su oficina, y lleva todos estos

meses sin coger la moto. La puso en venta por 3.000€,

asumiendo que iba a perder parte del dinero invertido, pero no le importaba, pues
durante los 7 primeros meses le vino muy bien para ir al trabajo; sin embargo, la
mayor oferta que ha conseguido es de 2.000€. Se niega a venderla a ese precio,
asi que ha decidido dejarla aparcada en su garaje, aunque no la utilice.

TAREA. ¢ Esta haciendo Triana lo correcto? Justifica tu respuesta.

2. Tu amiga Fiona adora ir de compras. Hace un par de meses

vio un vestido espectacular para lucir en la fiesta de
graduacion. Sin dudarlo entré en la tienda y lo compro por 200
euros. No se lo proboé en la tienda porque tenia pensado
hacerlo en casa, el problema es que se le olvido y ahora, a los
dos meses, el vestido no le entra porque se equivocd y cogid
uno que es 2 tallas menor a la suya.

(I
Cuando va a devolverlo a la tienda, la dependienta le dice que ha pasado
demasiado tiempo y que ya no lo puede devolver. Fiona se lo ofrece a todas sus

amigas e incluso lo intenta vender por internet. La mejor oferta que recibe es de
100 euros.

Fiona se niega a venderlo porque le costo el doble y lo guarda en su armario. En
realidad, no esta segura de si esta tomando una buena decision y acude a ti, que
estas estudiando economia y ya entiendes bastante de estas cosas.

TAREA. {Qué le recomendarias? Justifica tu respuesta.

En muchas ocasiones tomamos malas decisiones por no tener en cuenta los
costes irrecuperables..

TAREA. Piensa en una situacion real en la que hayas tomado una
mala decision por no haber tenido en cuenta el concepto de coste
irrecuperable, y explicala

1

.u.b....O.....................O............................O.....



Hasta ahora nos hemos centrado en decisiones con 2 opciones diferenciadas: ¢ estudio para
el examen o0 me voy con mi amigo? s Me compro una camiseta o un pantalén? ; Estudio una
carrera o trabajo? ¢Voy con Borja Mari o estudio? Pero no siempre tenemos solo dos
opciones.

En nuestra vida muchas veces la decisidon no es hacer algo o no hacerlo, es
decir, no todo es blanco o negro. A veces la decisidn es cuanto hacer.

Es decir, una vez que he decidido que voy a estudiar, no tengo que hacerlo 24 horas. El
analisis marginal me ayuda a saber cuantas horas debo estudiar (esto te interesa eh). En
este caso, lo que tenemos que mirar es el beneficio y el coste de repetir la accién.
Esto es lo que llamamos el analisis marginal.

Por tanto, el analisis marginal analiza si la ultima decision que tomamos es correcta o no:
¢me compro una camiseta mas? ; estudio una hora mas? ; hago otra carrera universitaria
mas? La respuesta es siempre la misma: solo si el beneficio recibido es mayor que el coste
de repetir la accién una vez mas.

EI ANALISIS MARGINAL estudia los beneficios y los costes adicionales de repetir una
accion. Si los beneficios adicionales son superiores a los costes adicionales, entonces
merece la pena repetir la decision.

El BENEFICIO MARGINAL me indica el beneficio que he obtenido por repetir la accién
una vez mas. El COSTE MARGINAL es el coste de repetir la accion una vez mas.

BENEFICIO MARGINAL
(altima decisién)

COSTE MARGINAL
(ultima decisién)

BENEFICIO MARGINAL
(ultima decisién)

COSTE MARGINAL
(altima decision)

NO REPETIR

LA DECISION

Si el beneficio de repetir una accién una vez mas es superior al
coste de hacerlo, llevaré a cabo esa repeticion (estudiar una hora
mas, comprarme una camiseta mas...). Por el contrario, si el
beneficio de repetir dicha accion es menor al coste, no llevaré a
cabo dicha repeticion.

Yﬂu Tuhe El analisis marginal.

--=- ACTIVIDAD RESUELTA 3 (a). El dilema del dispositivo movil. ~ -

A Alberto se le ha roto el moévil y tiene que comprarse uno nuevo.
Maneja dos opciones:

Movil BQ Aquarius: cuesta 150 euros y Alberto cree que tiene
todo lo basico para su dia a dia.

Mévil Samsung: cuesta 400 euros. La camara es mejor y también el
sistema operativo.

Alberto tiene ahorrados los 400 euros, le apetece comprarse el Samsung, pero
no quiere quedarse sin ahorros. ; Qué debe hacer?

Alberto debe analizar el beneficio marginal y el coste marginal. Es
decir, el coste de repetir la acciéon una vez mas. En este caso repetir
la accién no es comprarse 2 mdoviles, sino que es comprarse un
movil mas caro (el Samsung en lugar del BQ).

e Disfrutar de una camara y sistema operativo mejor.

— Coste marginal de comprarse el Samsung

e 250 euros y quedarse sin ahorros.

Como ves, el beneficio marginal es aquello que mejora el Samsung al BQ. El coste
marginal del Samsung no son 400 euros (que es el coste total), seran los 250 que hay
de diferencia. Dicho de otra manera, pasar del BQ al Samsung tiene un coste de 250€.

Si para Alberto tener esa cdmara y un sistema operativo mejor vale 250
euros o mas, deberia comprarse el Samsung. Si, por el contrario, vale
menos de 250 euros, deberia comprarse el BQ.

aly

LA DESESCALADA DEL COVID-19 E

l'A [(ONOMIA [N I'A VIDA R[M' Y EL ANALISIS MARGINAL. VTEN

A partir de mayo de 2020 la decision dejé de ser confinar o no confinar, sino cuanto
confinar. El gobierno decidié que podiamos salir en ciertas condiciones. El gobierno sabia
que por cada hora extra que nos dejaban salir, los contagios aumentarian, asi que el
numero de contagios diarios era el coste marginal de la desescalada. Sin embargo, cada
dia que los negocios permanecian abiertos, suponia gente que podia mantener sus
trabajos, ese era el beneficio marginal. Lo que el gobierno hizo fue valorar los beneficios y
los costes marginales de desconfinar un poco mas. Mientras los contagios bajasen, el
coste marginal era menor y por tanto mas interesante era seguir desconfinando. Esa
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https://youtu.be/4fFfxQDWQm4

ACTIVIDAD RESUELTA 3 (b). La amplificaciéon de Borja Mari.

Es el cumpleanos de Borja Mari y quiere invitar al cine y después a cenar y a tomar un
helado McChurry a tres amigas: Ana, Maria y Miriam. El problema es que las tres tienen
un importante trabajo de economia que entregar al dia siguiente.

Afortunadamente han aprendido que el analisis marginal te permite saber cuantas horas
estudiar. Por tanto, no esta todo perdido, tal vez puedan hacer las dos cosas. Esto es lo
que ellas valoran:

B - Miriam: para ella lo mas importante es sacar un 10, ya que necesita una nota
valta para estudiar la carrera que quiere.

- Ana: se conforma con solo aprobar y tiene muchas ganas de hacer e
plan con Borja Mari.

- Maria: quiere sacar una buena nota, pero también le apetece el plan que le

- e h
han ofrecido.

Cada alumna cuenta que cada hora extra que emplean en el trabajo su nota subira, pero
podran hacer menos cosas con Borja. Toca hacer el analisis marginal.

BENEFICIO BENEFICIO COSTE
ESTUDIO (NOTA) MARGINAL MARGINAL
Ninguno: voy al
0 -- cine, a cenary --
tomar un helado.
) Puedo ir al cine y Pierdo
5 5 puntos mas a cenar, pero no
helado
al helado.
8 3 puntos mas Puzd r seloel Pierdo cena
cine
10 2 puntos mas N®[EEED e Pierdo cine
nada

Solucién:
Ahora las alumnas no tienen que decidir si “estudiar o no estudiar”. La decisién es cuantas

horas van a estudiar.

YU[I TUhe El andlisis marginal.

BENEFICIO MARGINAL COSTE MARGINAL Coste
(Gitima decisién) (Gitima decisi6n) marginal
- : Aprobar
BENEFICIO MARGINAL COSTE MARGINAL NO REPETIR

LA DECISION

(dltima decisién)

(ultima decisién)

Deben comparar el beneficio marginal de estudiar la primera hora con el coste marginal

H N N N NN AN AN AN AEEEEEEEAEEEEEEEAEEEEEEEEEEEEEEE r.?s‘ .
Si las alumnas dan mas valor a aprobar que a ir tomar un :
helado, estudiaran la primera hora. Parece obvio que lo .2
haran las 3, ya que hemos dicho que todas desean aprobar.4”

El beneficio marginal de la segunda hora son 3 puntos extra (pasando a tener un 8). El
coste marginal de esta segunda hora sera no ir a cenar (el helado ya lo habian perdido).

AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE NN N NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN SN NN N EEEEEEEEEEEEEEN]
- Una vez mas, si las alumnas dan mas valor a 3 puntos =
extra que ir a cenar con su amigo, estudiaran la segunda Qi

hora. Si por el contrario prefieren el plan de irse a cenar a
los 3 puntos, no estudiaran esta segunda hora. Parece
que esta es la opcion que elegiria Ana que solo busca

aprobar y por tanto no les da valor a estos 3 puntos extra. :

SAEEEEEEEEEEEEEEER

Esta ultima hora supone un beneficio marginal de 2 puntos extra (y tener un 10 y la
gloria). El coste marginal es no poder ir al cine (helado y cena ya estaba perdldo)

Aquellas alumnas que prefieran los puntos extra a que les
inviten al cine, estudiaran la tercera hora. Si prefieren el

cine, no estudiaran. Parece claro que Miriam estudiara,
pues para ella lo mas importante es el 10.

"-----

L No esta claro que pasara con Maria, que debe elegir entre los 2 puntos extra
o que le inviten a cenar. ;Y tu qué harias?
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Los incentivos son muy importantes en economia. Por ejemplo, cuando hace
mucho calor las terrazas de los bares se llenan y las mesas de dentro estan vacias. En

Cuando llegas a la universidad ves que hay muchos que se lo toman con calma. Imagina el esta situacion, un bar pierde la mitad de su clientela posible. Un incentivo que a veces
caso real de Carlos, no tiene ningtin problema de aptitud, simplemente adora su vida como usan los bares es poner los precios de la terraza mas caros, para asi incentivar a la
estudiante y no tiene ganas de empezar a trabajar. Teniendo en cuenta que todos los gastos gente a entrar en el bar. Lo mismo hacen algunas tiendas como Telepizza, que cobran
de la universidad los pagan sus padres su andlisis es el siguiente: mas barato sus productos si los recoges tu mismo y no pides que te lo lleven.

Asi, cuando el Estado quiere desincentivar el consumo de algun bien (como el
tabaco, muy perjudicial para la salud), lo que hace es aplicar un impuesto para
encarecer el producto. Si eres uno de esos insensatos que fumas, que sepas que de
los 5 euros que cuestan algunas marcas de tabaco, 4 ¥
son de impuestos. Al aumentar los costes de fumar
hay menos gente que lo hace. El Estado “castiga” la
decision de fumar aumentando sus costes. Este es
uno de los motivos por los que mucha gente cambia
su decisién de “fumar” a “dejar de fumar”.

“Si empiezo a trabajar, mi beneficio marginal es el salario con el que
empezaria de 800 euros. Por otro lado, mi coste marginal es que NO
podré seguir con mi vida de ocio y tranquilidad que me estoy
pegando”. El analisis es bien sencillo. Carlos prefiere su vida de ocio
antes que 800 euros.

Pero los padres de Carlos saben que esto es una pésima decision. No tiene en cuenta que
cuanto mas tarde en empezar a trabajar, mas dificil sera encontrar un buen trabajo y
alcanzar un salario digno. Dicho de otra manera, no tiene en cuenta que el verdadero coste
de oportunidad son todos los costes presentes (los 800 euros que pierde al no trabajar) y

futuros (ganarés més en el futuro). Pero, imagina que el padre de Carlos le propone lo  ¢Qué paso con Carlos?, decirte que te,rmir'ié la carrera en 6 meses y empez6 como
siguiente: hacerle director de su empresa con un sueldo de 3000 euros al mes el dia  director de la empresa de su padre al dia siguiente. Digamos que Carlos consideraba
después de acabar la carrera. que su vida de estudiante valia mas de 800 euros al mes, pero nho mas que los 3000

— — euros que le ofrecia su padre. El incentivo claramente funciond.
Como las personas toman sus decisiones comparando beneficios y costes, su

conducta puede cambiar si se modifican o bien los costes o bien los

beneficios. Es decir, las personas responden a incentivos. ACTIVIDAD RESUELTA 4. La incentivacion del progenitor.
Alberto preferia comprarse el Samsung antes que el BQ, pero el primero
Un INCENTIVO es todo aquello que modifique los beneficios o los costes de una costaba 250 euros mas. Como no queria quedarse sin ahorros, finalmente eligié
decisidn, por lo que puede modificar la decisién tomada. el BQ.

Su padre, viendo esto, le dice que, si saca buenas notas, le dara la mitad del

. , dinero que cuesta el movil Samsung. ;Cambiaria esto decision?
Tu puedes ser uno de esos alumnos que te conformas con un 5, lo cual

te haria estudiar solo 1 hora en el ejemplo del apartado anterior y asi El Samsung costaba 400 euros, mientras que el BQ 150. Alberto decidié que no le
irte al cine y cenar con tu amigo. Pero si tu padre te dice que te compra compensaba. Sin embargo, como ahora su padre pone la mitad, el Samsung solo le
una moto, una consola o el movil ultimo modelo si sacas un 10 en ese costaria 200 euros. Dicho de otra manera, el coste marginal de comprar el Samsung
trabajo de Economia, es bastante probable que le dediques las 3 horas es de 50 euros (coste de pasar de BQ a Samsung)

necesarias para el 10.
Ahora Alberto podra disfrutar de mejor movil poniendo solo

50 euros mas. Si considera que un mejor sistema operativo y
camara vale mas que esos 50€, acabara comprandolo.

Los incentivos pueden ser (recompensa) o negativos (castigo). Si tu padre
te dice que te quita el moévil sino sacas un 10, es bastante probable que también te esfuerces
mas. En este caso el incentivo seria negativo.

Si Alberto decide ir finalmente a por el mévil Samsung, su padre habra
conseguido su objetivo: su incentivo habra hecho a su hijo cambiar de
decisién al disminuir sus costes marginales. Ahora Alberto debera sacar las

buenas notas que su padre desea.
You['li3) Los incentivos. q P 1 08


https://www.youtube.com/watch?v=Nc3fMyV_b2o&feature=youtu.be&ab_channel=ECONOSUBLIME

-~~~ ACTIVIDAD 6. BUSCANDO INCENTIVOS.

En una determinada estacion de metro hay dos escaleras, una mecanica y otra
normal. El encargado de gestionar la estacion ve que el 95% de las personas
suben por la escalera mecanica y esta harto, pues piensa que en la sociedad

TAREA. R n | iguien iones relacion n el anélisis marginal: . . .
COFEACE & ED SEVIEN 2D EEE oo 0D DE ENECES G €. A H ireief -2 actual es importante hacer mas deporte y dejar de acomodarnos.

Matias ha recibido 100€ por su cumple, y
esta dudando entre gastarse dichos 100€ en B
unas zapatillas de deporte que le encantan,

TAREA. Pon ejemplo de algun incentivo que se podria aplicar para
conseguir que las personas suban por la escalera tradicional.

o gastarse 80€ en un chaquetdn nuevo que Después, tras responder con tu ejemplo, mira el siguiente video y comenta
le hace falta, y guardarse los 20€ para cuando los qué te parece: https://www.youtube.com/watch?v=sP8qpcAeaY8
necesite. Esta casi decidido en comprarse las zapatillas Coste

de deporte, pues le hacen mucha ilusion, ¢ cual seria su marginal Visualiza el siguiente video:

beneficio y coste marginal si toma esta decision? https://www.youtube.com/watch?v=gzWB9-8 4Ro

TAREA. Responded a las cuestiones plantadas:
Naroa se va de viaje a Australia. Se ha comprado el

billete de avién, que le ha costado 1.000€, y tras dicha
compra le han mandado un mensaje informandola de
que por 300€ mas puede ir en primera clase. Explica los
costes y beneficios adicionales de Naroa si decide viajar
en primera clase, teniendo en cuenta todo lo que ello
implica.

Menciona un par de incentivos que se
mencionen en el video.

¢Qué incentivos tienes para estar actualmente aqui sentado en clase,
estudiando?

El docente coloca en su mesa 9
clips y 1 tiza, situa a 10 alumnos

TAREA. Responde a las siguientes cuestiones relacionadas con los incentivos: alrededor de su mesa y dibuja el PRIMER SEGl:lNDO
La empresa Papasfritas S.L. estd muy satisfecha con todos sus TS cuadro de la derecha en la pizarra. PERIODO PETZIE)DO
trabajadores, sin embargo, en este mes ya se le han ido 2 empleados 4 A continuacion, se les explica a los (20 segundos) SegUndcs)
hacia la competencia. Nombra 3 incentivos que podria dar Papasfritas - alumnos que van a tener dos = 2 - 7
S.L. a sus trabajadores para conseguir que estos no se marchen de la —~—‘— rondas de 20 segundos para coger punto. puntos.

0’25 puntos. 0’5 puntos.

empresa. los clips y la tiza de su mesa. Los

Casi el 74% de los jovenes espafioles de entre 14 y 18 afios reconoce haber  objetos que cojan durante la primera ronda puntuaran (de manera individual) tal y como
consumido alcohol alguna vez en su vida, y el 53,6% lo ha consumido en el ultimo se indica en la tabla (es decir, si un alumno coge un clip y la tiza pues tendra 0,35
mes. ¢ Qué podria hacer el gobierno para incentivar a estos jovenes a que no beban puntos extra en el examen). Durante la segunda ronda (si es que han sobrado objeto)
alcohol? Indica, al menos, un incentivo positivo y otro negativo. cada objeto puntuara el doble.

El verano pasado (antes del COVID), viajando por el norte de Espafia con unos
amigos, buscdbamos una terraza donde poder sentarnos. Eran las 10 de la noche y
era completamente imposible encontrar nada al aire libre. Sin embargo, por dentro,

Tras dicha explicacion, el docente les da 1 minuto a los alumnos para que hablen entre
ellos y, después, comienza el experimento.

todos los locales estaban vacios. A nosotros (como a todo el mundo) nos apetecia TAREA. Tras la realizacion del experimento los alumnos responden a estas
estar fuera, asi que seguimos buscando 30 minutos hasta encontrar algo.Habia cuestiones:

decenas de personas en nuestra misma situacion que se dieron la vuelta y se fueron, ¢Cual era vuestro incentivo en este experimento?

lo que supone muchos clientes perdidos para los locales. ¢Los incentivos individuales eran los mismos que los grupales?

¢ Qué incentivos podrian dar los locales para conseguir solucionar este problema? ¢Habéis conseguido llegar al mejor resultado posible?
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https://www.youtube.com/watch?v=sP8qpcAeaY8
https://www.youtube.com/watch?v=gzWB9-8_4Ro
https://www.youtube.com/watch?v=gzWB9-8_4Ro

La economia estudia el comportamiento humano, pero no es la Unica ciencia que lo hace.
La psicologia también trata de explicar como las personas toman decisiones. Aunque
psicologia y economia se centran en problemas diferentes, recientemente se han unido en
lo que se conoce como la economia conductual o del comportamiento.

La ECONOMIA CONDUCTUAL O DEL COMPORTAMIENTO es un area de la economia
gue integra los puntos de vista de la psicologia.

Algunos de los puntos de vista que incorpora esta area son:

1

Los libros de economia estan llenos de personas que forman parte de una especie muy
particular: “el Homo Economicus”. La economia supone que estas personas siempre son
racionales. Si dirigen una empresa, siempre tomaran aquellas decisiones que les permite
conseguir los maximos beneficios. Como consumidores, siempre elegiran aquellos
productos a aquellos precios que les permiten llegar a su mayor satisfacciéon posible. Todo
esto lo consiguen haciendo un perfecto analisis de sus costes y beneficios.

Pero las personas reales no son “Homo Economicus”, sino
Homo Sapiens. Aunque algunas pueden ser muy racionales Oq
y analiticas, las personas son mucho mas complejas. |

Pueden ser impulsivas o emocionales en sus compras. I

Asi, algunos estudios han detectado que las personas cometen una serie de errores:

La mayoria de las personas estd muy segura
de sus habilidades y conocimientos. Por ejemplo, un experimento hizo preguntas numéricas
del tipo ¢cuantos paises hay en Europa? y pedia que la gente respondiera con un intervalo
con el que estuviera casi seguro de que acertaria (por ejemplo, si digo que hay entre 30 y
40 paises estoy casi seguro de que es asi). El experimento demostrd que la gente confiaba
mucho en sus habilidades, ya que daba intervalos muy pequefios, y sin embargo cometia
errores con frecuencia (por cierto, Europa tiene 50 paises).

Por ejemplo, supongamos que queremos comprar un ordenador en Amazon. Nos
ponemos a revisar y vemos que hay uno que es el mejor valorado por miles de usuarios.
Luego, una amiga nuestra nos dice que lo compré hace un mes y que ya se le ha estropeado.
Si somos racionales, pensaremos que nuestra amiga solo es una [‘nw‘\ (2]

22 A

persona mas dentro de las miles que han opinado en Amazon. Pero
debido a que la historia de nuestra amiga es tan real, muchas g’ - |°,r \\}
personas le daran mas importancia de la que deberian a la hora .= l"_/ ;‘ o
decidir.

Las personas suelen
mirar a los hechos de manera que confirman sus opiniones. Por ejemplo, en un partido
Real Madrid-Barcelona, la mayoria de aficionados creen que el arbitro suele beneficiar
al otro equipo. Si hay un penalti que pueda ser dudoso para el Barcelona, la mayoria de
los aficionados del Barcelona interpreta que fue penalti claro, y la mayoria de los
aficionados del Madrid considera que claramente no lo fue.

@ Las personas se preocupan por la justicia.

En ocasiones, puede que las personas tomen decisiones poco
racionales porque consideran que se ha cometido una injusticia. Por .
ejemplo, imaginemos que tenemos un jardin en casa y cae una gran

nevada. Para que se no estropee dicho jardin, debemos retirar la

nieve, pero en casa tenemos unas herramientas con las que nos llevaria un gran

esfuerzo. Vamos a una ferreteria a comprar una pala y nos dicen que cuesta 60 euros.

Si somos racionales compraremos la pala si consideramos que el esfuerzo que nos

vamos a ahorrar (el beneficio de la pala) es mayor que los 60 euros de coste.

Pero ahora imagina que sabemos que esa pala valia 20 euros la semana pasada, y que,

ante la nevada, todas las ferreterias se han aprovechado y han subido los precios.

Muchas personas, aunque estarian dispuestas a pagar los 60 euros, al saber que la

ferreteria se esta aprovechando de la situacion, se marcharian indignadas sin la pala.

3

Los libros de economia también suponen que las personas tienen unas /
preferencias estables donde el horizonte temporal no importa. Si somos
impacientes, lo seremos hoy, mafiana y dentro de 10 afios. Pero la economia

del comportamiento defiende que las personas somos mucho mas impacientes en el
corto plazo que en el largo plazo.

A largo plazo un fumador se promete que dejara de fumar porque es malo para su salud,
pero pasan 10 minutos y se enciende otro cigarro. Una persona que quiere perder peso
se compromete a llevar una dieta equilibrada, pero luego la rompe a las primeras de
cambio tomando pizza o patatas fritas. Un alumno sabe que tiene que hacer los deberes
y estudiar dia a dia para sacar mejor nota, pero llega la tarde y coge el moévil varias horas.

En todos estos casos el deseo de tener una satisfaccion inmediata (un cigarro, una
pizza, o un rato en tik-tok) lleva a romper los planes a largo plazo, planes que las
personas consideraban que eran lo mejor para ellos, pero que no cumplen a corto plazo.

Esta inconsistencia de tomar decisiones a largo plazo para luego romperlas a corto
plazo es irracional y en ocasiones puede tener costes econémicos. Por ejemplo,
una persona que se compromete a ir al gimnasio 3 o0 4 veces por semana y compra una
suscripcién completa.

Luego acaba por romper su promesa y apenas va unos pocos dias al mes, por lo
que le hubiera salido mas rentable la modalidad “pagar por visita”, una modalidad
mucho mas barato si solo vas al gimnasio unas pocas veces.
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Los psicélogos y economistas del comportamiento han identificado una serie de sesgos
cognitivos que afectan la toma de decisiones de las personas.

Un SESGO COGNITIVO es un efecto psicolégico que provoca una alteracién en la forma
en la que se capta la informacion del exterior. Esto crea una distorsién o falta de légica
qgue produce que la decisién que se toma tienda al error.

Algunos de estos sesgos cognitivos son:

A Las personas solemos dividir el dinero en diferentes
categorias conocidas como cuentas mentales, en funciéon de en qué lo empleamos. Asi,
algunas personas derrochan el dinero cuando estan de vacaciones porque consideran que
se lo han ganado, o porque ya se han gastado mucho dinero y ;qué mas da gastar 20 euros
mas en estas vacaciones, si ya me he gastado mucho mas? Sin embargo, esas mismas
personas pueden mirar con lupa los precios en un supermercado para ahorrarse esos
mismos 20 €.

Las personas también tienen diferentes cuentas mentales segun de
donde venga el dinero. Concretamente, las personas suelen dar
mayor valor al dinero que ha costado mucho trabajo ganar o ahorrar
y lo gastardn con mas cuidado. Por otro lado, dan menor valor al
dinero que se obtiene de manera facil, por ejemplo, al ganar un
premio, por lo que lo gastan mas facilmente. No tiene sentido, ya que
deberian tratar el mismo dinero con el mismo cuidado.

Efecto ancla. Las personas suelen dar demasiada importancia a la primera
informacion que reciben, ya que se crea un ancla en su subconsciente. Por ejemplo, si te
pregunto ¢piensas que Cervantes vivid mas o menos de 40 afios? y a continuacion te
pregunto ¢a qué edad crees que murié Cervantes? El numero 40 se ha quedado anclado
en tu mente, y probablemente des una cifra parecida (Cervantes murié con 68 afios).

= 'r;-d
R
@ Efecto manada. En ocasiones, las personas hacen ciertas cosas porque las
demas las hacen. Por ejemplo, si a medio curso te cambian a una clase y ves que todo el
mundo toma notas del profesor, es bastante probable que ti también tomes notas. Si

queremos tomar un café en una terraza, elegimos sentarnos en una cafeteria porque esta
mas llena que otra.

Un ejemplo de ancla es el precio que se viene a la mente en el primer
momento que vemos un producto. Esta es una estrategia muy usada por
muchas tiendas, que primero informan de que algo tiene un precio muy
elevado, para luego bajarlo y asi parecer mas barato.

Muchos pubs y discotecas intentan aprovechar este efecto, y a primera hora ofrecen
ofertas o descuentos con el objetivo de que entren clientes a sus locales, lo que servira
asi de reclamo para que otros entren mas tarde.

@ Efecto marco. Las personas pueden estar inclinadas a tomar

decisiones diferentes dependiendo de como se les presenten las opciones.
Asi, solemos elegir las opciones que se presentan de una manera positiva.
Por ejemplo, si te planteasen dos opciones, ¢ cual elegirias, una marca de
leche cuyo 99% estuviese libre de grasas, u otra que contuviera solo un
1% de ella? Muchas personas eligen la primera opcién porque les parece mas sana,
cuando en realidad, las dos marcas tienen el mismo porcentaje de grasa.

Asi, empresas de cosméticos siempre nos presentan el mensaje “te sentiras mas joven”,
en lugar de “frenara el envejecimiento”.

@ Efecto dotacion. Las personas suelen dar mas valor a un bien cuando ya lo
tienen. Por ejemplo, el duefio de una casa suele pedir un precio mas alto para venderla,
de lo que ofreceria para comprar esa misma casa.

Muchas empresas aprovechan este efecto para ofrecer un producto a un precio inicial
muy bajo (como una suscripcion a una plataforma de televisién de pago). Una vez que
el consumidor ya considera el producto como “suyo”, los clientes estan mas dispuestos
a aceptar subidas de precios.

@ Aversion a las pérdidas. La mayoria de personas
prefieren evitar pérdidas antes que obtener ganancias. Si
caminando por la calle y encontramos un billete de 5 euros,
estaremos contentos. Sin embargo, si perdemos ese dinero
después, la sensacion de pérdida que apareceria seria mayor que
el sentimiento positivo inicial.

l ® O '

i

Imagina que hay posibilidad de hacer una inversion donde hay un 50% de posibilidades
de ganar dinero y un 50% de posibilidades de perder. La posible ganancia seria 100
euros y la posible pérdida seria 50. Lo légico seria llevar a cabo la inversién, pero mucha

gente no lo hara por el miedo a la posible pérdida, aunque la posible ganancia sea mucho
mayor.

G Muestra como la introduccién de un tercer

producto puede cambiar la eleccion entre los dos primeros. Por
ejemplo, si nos ofrecen un mévil por 300€ y otro por 350€, habra gente
que se decante por el primero y otros por el segundo.
Sin embargo, si nos introducen otro modelo mucho mas caro, a 800€ por
ejemplo, la mayoria de personas elegiran ahora el mévil de 350€, ya que
consideran que por solo 50 euros mas, pueden llevarse el “modelo
intermedio”.
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TAREA 1. Experimento de la economia del comportamiento.

A estas alturas, ya sabras que los recursos son escasos Yy las necesidades son ilimitadas.
Si a esto unimos la economia conductual, que tiene en cuenta como la psicologia influye
en la toma de decisiones de los individuos y que nos demuestra que los individuos no
siempre son tan racionales, nos surge un experimento econémico.

Este experimento esta inspirado en la pelicula “El hoyo”,
que trata el tema de la escasez, el reparto de los recursos
y la psicologia de una forma muy interesante.

Para nuestro experimento econdémico, necesitamos los
siguientes materiales que ha elaborado mi compafiero
Pablo (podéis encontrarlos en este enlace: materiales
experimento econdémico).

-

-

- Tarjetas de orden: el numero que incluye refleja el orden en el que cada alumno
participara en el experimento.

Tarjeta de Orden Tarjeta de Orden

1 2

@pablo_economia

Tarjeta de Orden

3

(G) @pablo_economia

(©) @pablo_economia

- Fichas de puntos: permiten saber quién es el ganador del experimento y que puntuacion
obtienen los alumnos. Cada ficha equivale a 1 punto. El nimero de fichas de puntos debe
ser igual a el numero de alumnos multiplicado por 5.

Ficha

1

Punto

@pablo_economia

Ficha

1

Punto

Ficha Ficha

Punto Punto

@pablo_economia

@pablo_economia

@pablo_economia

= PRODUCTO FINAL. EXPERIMENTOSECONOMICO‘S.--oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

- Bolsa de fichas: en ella guardaremos todas las fichas de puntos.

gﬁ\
\ 3

& x5

&

Antes de empezar el experimento, le decimos a los alumnos que las fichas de puntos
determinaran su nota en esta actividad. De este modo se lo toman mucho mas en serio
(ya después que el docente decida como evalua la actividad).

La mecanica del experimento es la siguiente: el experimento tiene 5 rondas, en cada
una de las rondas vamos a repartir una tarjeta de orden de forma aleatoria a cada
alumno.

En el orden que marquen las tarjetas, los alumnos iran acudiendo a la mesa del
profesor, donde estara la bolsa de fichas y podran coger 0, 1, 2 o 3 fichas de puntos (el
numero de fichas de puntos que cojan sera privado, solo lo sabe cada alumno). Los
alumnos van guardando sus fichas de puntos, sin revelar cuantas tienen hasta el final.

Una vez que todos los alumnos hayan acudido a por fichas, comienza la siguiente
ronda. En las siguientes rondas se vuelven a repartir las tarjetas de orden de forma
aleatoria y vuelven a ir los alumnos a la bolsa de fichas en dicho orden, repitiendo la
misma mecanica. Al final de la quinta ronda, realizamos el recuento de puntos.

Aprendizaje para comentar al final del experimento:#Algunos alumnos porila
avaricia e incertidumbre de en qué orden elijan en la siguiente ronda cogen 3 fichas y
lo que termina provocando es que otros se queden sin fichas. Incluso, algunos
alumnos terminaran con 15 puntos, aunque la nota maxima sea un 10. En cambio,
otros, debido a la mala suerte, pueden terminar obteniendo 0 puntos. Esto lo
podemos relacionar con lo que ocurre en paises desarrollados, donde consumimos
muchisimos recursos (mas de los que necesitamos), y paises subdesarrollados
donde con los escasos recursos que tienen no llegan a cubrir las necesidades mas
basicas. Por otro lado, también podemos ver como la psicologia y el comportamiento
humano influye a la hora de tomar decisiones.

~

.M.............................................................


https://drive.google.com/file/d/1FeSEwSZeMh_fompkXDv7thMZPIvLJNkL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FeSEwSZeMh_fompkXDv7thMZPIvLJNkL/view?usp=sharing

TAREA 2. Experimentos.

Fuente principal: Todo lo que aprendi con la psicologia econémica - Richard H. Thaler.
A continuacién, se presentan una serie de experimentos econémicos para trabajar la
economia conductual. Es recomendable realizar estos experimentos en el patio, y a ser
posible estando dos profesores presentes, para poder manejar bien las respuestas de los
grupos. Los experimentos que se describen a continuacion estan explicados para el
docente, que sera el guia, siendo los alumnos los que realicen dichos experimentos
siguiendo las instrucciones del docente.

EXPERIMENTO 1. ENTRADAS

El docente lee a los alumnos la siguiente situacion:

Hace una semana comprasteis por 100€ una entrada
para ver un concierto, pero al lleqar alli te das cuenta de
que has perdido la entrada. Tienes 100€ en tu bolsillo y
aun hay entradas a la venta jla volverias a comprar?

Opcion A. Si compraria la entrada. Opcion B. No compraria la entrada.

(El docente hace recuento y, se supone, que mas de la mitad de los alumnos tendrian
que haber elegido la opcion B).

El docente continta leyendo la siguiente situacion:

Llegas a la taquilla de un concierto al que querias ir cuya entrada cuesta 100€ y, te das
cuenta, de que has perdido 100€ que tenias en el bolsillo. Sin embargo, te quedan otros
100€. ;Comprarias la entrada, o te irias sin compraria?

Opcion A. Si compraria la entrada. Opcion B. No compraria la entrada.

(El docente hace recuento y, se supone, que mas de la mitad de los alumnos tendrian
que haber elegido la opcion A).

EXPERIMENTO 2. JUEGO DEL

ULTIMATUM + JUEGO DEL DICTADOR.

El docente divide la clase en dos grupos (grupo 1y grupo 2).

Grupo 1. JUEGO DEL ULTIMATUM. (Esta parte NO PUEDE ESCUCHARLA EL GRUPO
2). El docente separa este grupo 1 por la mitad, y dirigiéndose a una mitad de este grupo
les dice: Cada uno de vosotros tiene 1 punto extra para esta actividad, y tenéis que hacerle
una unica oferta a un compafiero de la otra mitad del grupo 1 la cantidad que querais (por
ejemplo, el alumno puede proponer quedarse con 0,8 y darle al companiero 0,2 puntos).

Si el compaiiero acepta la propuesta, el punto se reparte, pero si no es asi, ninguno de
los dos jugadores obtendra puntos. No se puede negociar.

El docente va emparejando a los alumnos y anotando a los acuerdos que
llegan.

(El docente hace recuento y, se supone, que la mayoria de las ofertas

habran sido 0,5 puntos para cada uno, o 0,6 para el oferente y 0,4 para el companiero.
Cuando el oferente se queda con 0,75 puntos o mas, lo mas frecuente es que el
compariero rechace la propuesta, aunque esto suponga que ninguno de los dos se lleve
nada de puntos).

Grupo 2. JUEGO DEL DICTADOR. El docente separa este grupo 2 por la mitad, y
dirigiéndose a una mitad de este grupo les dice: Cada uno de vosotros tiene 1 punto
extra para esta actividad, y tenéis que ofrecerle a un compafiero de la otra mitad del
grupo 2 la cantidad que querais (por ejemplo, el alumno puede proponer quedarse con
0,8 y darle al compariero 0,2 puntos)._El compafiero tiene que aceptar la propuesta
directamente, no existiendo la opcién de rechazarla ni de negociar.

(Con este segundo experimento se pretende comprobar si, cuando los alumnos son
dictadores, tienden a ofrecer una cantidad de puntos mayor por compafierismo).

EXPERIMENTO 3. DECISION SOBRE

GANANCIAS.

El docente lee a los alumnos la siguiente situacion:
Imagina que puedes elegir entre las siquientes opciones:
Opcion A. Ganar 300.000€.

Opcion B. Tener un 80% de probabilidad de ganar 400.000€ y un 20% de no ganar
nada.

2/ Qué decision tomarias?

(Se supone que la mayoria elegira la opcion 1, aunque la opcion 2 tenga una esperanza
matematica mas elevada).

Tras un recuento, el docente lee la siguiente situacion:
Imagina que puedes eleqir entre las siquientes opciones:
Opcion A. Perder 300.000€.

Opcion B. Tener un 80% de probabilidad de perder 400.000€, y un 20% de no perder
nada.

LP....O...O..QO...O...OO.OOO..OO...O..QO..QO...O...O..OOO..OO...
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/Qué decision tomarias?

(Se supone que la mayoria elegira la opcion 2, demostrandose asi que la
mayoria de las personas son inconsistentes a la hora de tomar decisiones y que
muestran aversion a las pérdidas. En materia de ganancias somos adversos al
riesgo, preferimos “pajaro en mano que ciento volando”, por el contrario, en
materia de pérdidas estamos dispuestos a asumir mas riesgos con el propésito
de evitar las pérdidas, “de perdidos al rio”).

EXPERIMENTO 4. ENFERMEDAD

RARA.

El docente lee a los alumnos la siguiente situacion:
Imaginad que por asistir a esta clase 0s habéis expuesto
a una rara y mortal enfermedad, y que, si contraéis esta
enfermedad, en algun momento de la semana que viene
tendréis una muerte rapida e indolora. Las
probabilidades de contraer la enfermedad son de 1 entre
1000.

Por otra parte, tenemos una _unica dosis del antidoto, que venderemos al mejor postor,
cuya administracion reduce a cero el riesgo de muerte. ;Cuanto estarias dispuesto a pagar
por el antidoto? (Si andas justo de efectivo, se te prestaria el dinero necesario al cero por
ciento de interés y reembolsable a treinta afos).

Tras un recuento de lo que cada alumno estaria dispuesto a pagar por el antidoto, el
docente lee la siguiente situacién: Investigadores del hospital de la universidad estan
llevando a cabo un estudio sobre una rara enfermedad, y necesitan voluntarios dispuestos
a introducirse en una habitacion durante cinco minutos y exponerse al mismo riesqo de un
1 por 1000 de contraer la enfermedad y morir rapidamente y sin dolor la semana proxima.
No hay ningun antidoto disponible. ;Cual es la cantidad minima de dinero que solicitaria
para participar en este estudio de investigacion?

(La teoria econdmica ofrece una prediccién muy clara sobre las respuestas de la gente a
las dos versiones de estas preguntas, y es que las respuestas serian casi iguales. Sin
embargo, la media de las respuestas en la primera pregunta es que no pagarian mas de
2.000€, mientras que en la segunda no suelen aceptar menos de 500.000€).

EXPERIMENTO 5. DECISION SOBRE

GANANCIAS.

El docente divide la clase en dos grupos (grupo 1y grupo 2).

Grupo 1. (Esta parte NO PUEDE ESCUCHARLA EL
GRUPO 2). El docente lee a los alumnos del grupo 1 la
siguiente situacion: Imagina que estas tumbado en la playa
con tus amigos en un dia de mucho calor, y todo lo que tiene
para_beber es aqua. Durante la ultima hora has estado
pensando en lo que te encantaria poder disfrutar de una
buena botella bien fria de Coca-Cola (o el refresco que mas
te guste). En un momento dado, uno de tus amigos se levanta para hablar por teléfono
y ofrece traer refrescos del tnico punto de venta cercano, un hotel de cinco estrellas.
Antes de irse, tu amigo comenta que puede ser que el refresco sea caro y te prequnta
cuanto estarias dispuesto a pagar por una botella, puesto que tnicamente la compraria
si cuesta tanto o menos que el precio que le digas, pero no si cuesta mas. ;Qué precio
le dirias a tu amigo?

El docente toma nota de los precios que pagarian los alumnos.

Grupo 2. Mismo caso que el anterior, pero sustituimos el hotel de cinco estrellas por
un bazar chino.

(A pesar de que el producto que se compra es el mismo, las respuestas suelen variar).

El docente hara grupos de 2 o 3 personas, y le
asignara a cada grupo un sesgo cognitivo
(contabilidad mental, efecto ancla, efecto manada,
etc.).

TAREA. Dicho grupo debe inventar un
experimento econémico basandose en el
sesgo cognitivo que le ha sido asignado, y
debera escribir el resultado que cree que
tendra dicho experimento.

En la siguiente clase se realizaran los experimentos y se comprobara si los
resultados alcanzados son los esperados o no.

Y aqui puedes descargar esta plantilla para hacer
esta tarea. Plantilla “experimento econdémico”

.k‘............................................................

~
~
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Mi amigo Richy Bailey fue el jugador nimero 1 de padel de Estados — , &

Unidos de 2008 a 2018 (no es broma) y acaba de montar una academia \‘ )
de padel. Para ello ha contratado a 20 monitores a los que les paga 30 °_,'¢ NS
euros la hora, el doble de lo que ganaban antes. El negocio de Richy ‘:Ck

es muy rentable y gracias a ello esta ganando mucho dinero.

En el tema anterior hemos visto cdmo las personas tomaban decisiones de la manera en la
que podian repartir mejor sus recursos para aumentar su bienestar personal. Pero no
debemos confundir el bienestar personal con el bienestar social.

1

El resultado de una decisién aumenta el C%g
bienestar personal cuando la persona que la toma mejora su
situacién personal. Cuando una persona toma una decisién de como
emplear su dinero o tiempo, lo hace pensando en que aumenta su bienestar personal.
Si decidimos pasar la tarde con nuestros amigos o comprarnos un movil, es pensando
en nosotros mismos. Tal vez tu tengas en cuenta como se sentirdn los demas con tus
acciones y que si tu amigo te necesita debes estar con él, aunque no te apetezca, ya
que de lo contrario te sentiras mal. Pero precisamente, en ultima instancia, la decisién
que tomas, incluso pensando en los demas, depende de como tu te sientes.

Asi, si pedimos una pizza a domicilio es porque tenemos hambre y queremos que la
traigan a casa, no porque pensemos en que el repartidor necesita un trabajo. De la
misma manera, el repartidor nos la lleva a casa no pensando en hacernos un favor,
sino pensando en su propio bienestar, ya que su empresa le pagara por ello.

Ahora la pregunta clave es la siguiente: ;Es posible que todas las decisiones que
cada uno de nosotros toma buscando su propio bienestar personal, terminen por

lograr un resultado positivo para la sociedad?
i

Volvamos a la empresa de mi amigo Richy. Como vemos, el resultado de su decision
de montar una academia aumenta su bienestar personal, ya que esta ganando
mucho dinero con ello. Lo mismo podemos decir con sus trabajadores que, al aceptar
el trabajo, estan ganando el doble que antes. Los clientes de Richy también veran
aumentado su bienestar personal, ya que de lo contrario no contratarian sus
servicios. Entonces, ;todos estos resultados aumentan el bienestar social?

Bienestar social. El resultado de una decisién _aumentara el
bienestar social cuando es lo mejor para la sociedad en su
conjunto. Es facil saber si algo aumenta mi bienestar personal, pero
¢,como sé si aumenta el bienestar de la sociedad?

Para un economista la respuesta es clara: el bienestar social aumenta
porque todos los involucrados se ven favorecidos. No hay perdedores.

Cuando hablamos de bienestar social hay dos aspectos por los que se puede
preocupar una sociedad por conseguir:

Para los economistas, una situacién es mas eficiente que otra si se logra mejorar la
posicion de una o varias personas sin empeorar la situacion de otra persona. Asi, si
llegamos a una situacién en donde una o varias personas aumentan su bienestar
personal sin que ninguna otra lo disminuya, diremos que esta nueva situacion ha
llevado a una mayor eficiencia y, por lo tanto, a un mayor bienestar social.

En la empresa de Richy todos han mejorado, por lo tanto, la eficiencia es mayor y
aumenta el bienestar social. Pero ojo, si el unico beneficiado hubiera sido Richy,
ganando incluso millones, y los trabajadores se hubieran quedado igual (con el
mismo sueldo), también el resultado seria mas eficiente y también

-

aumentaria el bienestar social. La razén es clara: una persona ha q

aumentado su bienestar personal y nadie lo ha empeorado. ‘j
&

EEEEEEEEERER EqUidadybieneStarSOCial llllllllll::

Para muchas personas, para que haya bienestar social es necesario que haya un
“reparto justo”. Muchas personas no ven claro que si solo una persona esta ganando
€s0 suponga que aumenta el bienestar social. Segun su manera de ver las cosas,
si por ejemplo Richy gana un millén de euros al mes con su negocio, el aumento del
bienestar social solo se produce si ese Unico beneficiado comparte parte de sus
beneficios, ya sea a través de mayores sueldos a sus trabajadores, de menores
precios para sus clientes, o de alguna otra manera.

El problema aqui es el término “reparto justo”. No hay una definiciéon exacta de
justicia y depende de puntos de vista. Si Richy gana un millén de euros al mes
¢cuanto deberia compartir? ;con cuantas personas? ¢cémo deberia hacerlo?

Eficiencia se refiere a aprovechar los recursos de la mejor manera posible. Si
alguien aumenta sus beneficios y nadie los disminuye, hay mas bienestar social. El
tamafio de la tarta es mas grande.

Equidad se refiere a repartir los beneficios de manera justa. No importa solo el
tamafio de la tarta, sino que esta se distribuya de manera “justa”.

= 16
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\CTIVIDAD 1. BIENESTAR PERSONAL Y SOCIAL. "

TAREA 1. Tipo de bienestar.

TAREA. Indica si las siguientes situaciones hacen referencia a un incremento del

bienestar personal o del bienestar social, argumentando tu respuesta:

D 0 0000000000000 000000000000000000000000000000000900°

a) Martin hace deporte todos los

) Bienestar personal
dias.

Bienestar social

b) Magdalena ha decidido vacunarse
del Covid, a pesar de no estar muy
convencida por temor a que le dé

efectos secundarios.

Bienestar personal

Bienestar social

L 4

e) Elena ha dejado su antiguo puesto
de trabajo para montar su propio
negocio, que consiste en la venta

online de bisuteria artesanal
fabricada por ella misma.

Bienestar personal

Bienestar social

Sus hermanos han decidido dejar también sus e
empleos, pues no estaban contestos en sus puestos, y @
unirse a ella para que el negocio prospere mas ;e

rdpidamente. Estdn mds felices.

c) Julen se ha comprado una casa

/\ con piscina y jardin.
o

Bienestar personal

Bienestar social

f) El Ayuntamiento de Mdlaga ha
decidido implantar en los institutos
fibra éptica, para que internet

funcione mejor. Bienestar social
2= « J .
&

Bienestar personall

d) Enzo se pasa las tardes jugando a

) Bienestar personal
la Play con sus amigos.

Bienestar social

g) Iris graba videos de YouTube
explicando cémo se resuelven
distintos ejercicios que cayeron afios
anteriores en Selectividad.

Bienestar personal

Bienestar social

TAREA 2. Mi propio bienestar.

TAREA. Piensa en alguna situacion de tu vida persona que haga referencia a
un incremento del bienestar personal o del bienestar social. Argumenta tu
respuesta.
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En este apartado vamos a ver que las decisiones de las personas no son independientes
de las de los demas. Asi, las opciones que tiene una persona, y por tanto sus elecciones,
dependen en gran medida de las decisiones que hacen los demas. Asi, cuando las
decisiones de unas personas influyen a otras, y viceversa, decimos que hay una interaccion.

Imagina que en tu clase del instituto sois 35 alumnos y el jefe de estudios
os coloca en un aula muy pequena, de manera que algunos ni siquiera
tenéis mesa propia. Sin embargo, al lado hay otra aula muy grande que se
ha asignado a otro curso donde solo hay 10 alumnos. Un economista diria
Por tanto, veremos que hay 4 principios para ver como interaccionan entre las personas en que se esta haciendo un uso ineficiente de los recursos.

la sociedad: Asi, un uso mas eficiente de los recursos implicaria que podriamos mejorar el bienestar
de una o mas personas sin empeorar a nadie. En el ejemplo del instituto seria muy facil
conseguir un uso mas eficiente de los recursos (las aulas). Bastaria con asignar el aula
mas grande al grupo de 35 alumnos, que vera incrementado su bienestar, y el aula méas
pequefa al grupo de 10, que no se vera perjudicado, ya que estaran coémodos
igualmente.

PRIMER PRINCIPIO. El intercambio puede mejorar el bienestar social.

familia podria intentar cubrir todas sus necesidades; cultivar sus alimentos, tejer

su propia ropa o construirse su propia casla. Pero como te puedfes Im|ggmar Sl %ﬁ En muchas ocasiones si, pero no siempre, porque para conseguir el bienestar social
cada persfo.na se dedica a produglr todo lo que nece3|.ta, podra rea !z?r muy lo Gnico importante no es la eficiencia. Como hemos visto, las personas también
pocas actividades y, por tanto, satisfacer solo las necesidades muy basicas. estamos interesados en la justicia 0 equidad, y en ocasiones, conseguir una mayor

¢ Por qué decimos que las decisiones de uno interactian con las de otros? Una @.:%
O

Si los individuos se organizan en sociedades y reparten las tareas, no hace falta que equidad puede hacer que perdamos cierta eficiencia.

produzcan cada uno de ellos todo lo que necesitan, sino que pueden producir un bien Por ejemplo, en muchos centros comerciales los aparcamientos mas

para la sociedad y recurrir al intercambio para obtener los bienes que desean y los demas cercanos a la puerta estan reservados para personas con discapacidad que

han producido. La razén de esta interaccion, es que, mediante el reparto de tareas y el tienen dificultad para andar. Parece justo reservarles estos sitios. En la

posterior intercambio, obtendremos una mayor cantidad de bienes (y bienestar). préctica, vemos como normalmente varios de estos aparcamientos se quedan vacios,

mientras otras personas deben buscar aparcamiento mas lejos de la puerta. El reparto
de aparcamientos en este caso no es eficiente, ya que se podria mejorar la situacién de
algunas personas, que podrian aparcar mas cerca en esos sitios vacios, sin empeorar la
situacion de nadie.

Las ganancias de este intercambio surgen de este reparto de tareas que llamamos
especializacion. Con la especializacién, cada persona se centra en realizar una tarea, de
manera que asi se puede dedicar a lo que mejor saben hacer. Es obvio que no todos
tenemos la misma capacidad para todo. Unos son buenos en matematicas, otros en letras,
etc. La idea basica es que, si soy bueno cazando y malo haciendo ropa, dedique todas mis En este caso vemos que hay un conflicto entre equidad y

horas de trabajo a cazar, y luego pueda intercambiar la comida por la ropa | eficiencia. Una mayor equidad, “hacer la vida mas justa a los
discapacitados reservandoles plazas”, puede llevar a menor

:, eficiencia, “impide que algunas personas mejoren al aprovechar las plazas vacias”.
3 4 Ademas, a medida que una persona repite las mismas tareas, cada vez o hara En la vida hay muchas situaciones parecidas a esta, como cuando cobramos mas
3332 mejor. Esto explica porque la gente se especializa en una carrera. impuestos a los que mas tienen para luego dar becas a los mas necesitados. Vemos que
la eficiencia disminuye, ya que aquellos que pagan mas empeoran su situacion. Pero por
) otro lado la equidad aumenta, ya que se puede conseguir un “‘reparto mas justo” si a
Con la ESPECIALIZACION cada persona se dedica a prOdUCir lo que mEjor sabe hacer. A aque"os mas desfavorecidos se les da la Oportunidad de poder estudiar.
medida que repite las tareas lo hace mejor, por lo que la producciéon aumenta. Con el , . . . .
L . P . . Hasta qué punto debe intervenir el Estado para para conseguir una mayor equidad por
posterior intercambio tendremos mas bienes y el bienestar social aumenta. . L :
encima de la eficiencia es un tema complicado sobre el cual no hay acuerdo.
VaI’e ticher, queda'claro gue el nitercamb/o puede {/evar aun ma){or bienestar S(.)Cla/, pero En cualquier caso, debe quedar claro que usar los recursos
¢€06mo sabemos si esta interaccion la estamos haciendo de la mejor manera posible? Para de manera eficiente, siempre aumentara el bienestar social.

ello hay que usar los recursos de manera eficiente. 1 1 8



En la mayoria de paises vivimos en lo que se denomina una economia de mercado, en
donde las personas y las empresas interaccionan en los mercados y toman decisiones de
manera individual pensando en su bienestar personal. No hay nadie que le diga a una
empresa qué debe producir. Tampoco nadie le dice a una persona qué debe comprar.

A primera vista, parece sorprendente que las economias de mercado funcionen. ;Coémo es
posible que las empresas sepan qué bienes producir con sus recursos?
En 1776, Adam Smith en su obra “La riqueza de las naciones”, establecia
como las empresas y las personas, al interaccionar en los mercados
buscando su propio beneficio personal, pueden conseguir mejorar el
bienestar de la sociedad. ; Como es esto posible? Gracias a las sefales
del mercado, o lo que Smith calific6 como “la mano invisible”.

La MANO INVISIBLE hace referencia a la forma en la que la busqueda del -

beneficio personal puede llevar al bienestar de toda la sociedad.

¢Coémo hay garantia de que las empresas usaran los recursos de manera correcta?
La clave es que las personas y las empresas siempre querran mejorar su situacion. Las
empresas desean ganar mas beneficios y las personas comprar buenos productos al mejor
precio posible. Imaginemos que una panaderia no usa sus recursos de manera correcta,
contratando a personas que no saben hacer el pan y derrochando la harina y la levadura.
Entonces, acabarian produciendo pan de mala calidad o a un coste demasiado elevado, por
lo que tendrian que subir los precios. Los consumidores, buscando su beneficio personal,
dejarian de comprarles y buscarian otra panaderia mejor o mas barata. El resto de
panaderias querran estos clientes, ya que asi aumentaran sus beneficios, por lo que se
esforzaran por mejorar su producto u ofrecerlo a un precio mas bajo. Como vemos, las
empresas buscando su beneficio personal trataran de producir mejor.

La
clave esta en los precios, que actuan como sefales del mercado guiado las decisiones de
las empresas e indicando qué bienes deben producir.

- Cuando un bien escasea (hay muy pocos para todos), los consumidores se pelean
por conseguir estos pocos bienes, y estan dispuestos a pagar mas, por lo que el
precio aumenta. Esta es la sefal de que hay beneficios en ese negocio, lo que hara que
nuevas empresas surjan para aumentar la produccién. De esta manera, las empresas
buscando su propio beneficio dirigen sus recursos a esos bienes y las familias
conseguiran los bienes que quieren. Esfo es lo que paso con las mascarillas con el
COVID-19. Al inicio de la pandemia todos queriamos comprar y no habia casi produccion
(habia escasez), por lo que los precios subieron. Las empresas, sabiendo que podian ganar
mas dinero, pronto se lanzaron a producirlas y pudimos comprar este deseado producto.

las empresas no consiguen
vender sus productos y, por tanto, bajaran los precios. Como algunas empresas
venden menos y mas barato, dejardn de ganar dinero y abandonaran la produccion,
dirigiendo sus recursos a otros bienes y asi desapareciendo la abundancia anterior.

Segun Adam Smith es el egoismo de empresas y familias buscando su propio
beneficio personal el que lleva a una situacion que beneficia a todo el mundo (una
situaciéon mas eficiente). Las empresas buscan tener beneficios, las familias comprar
productos de calidad a precios bajos. Por tanto, las empresas se esforzaran para ofrecer
a los consumidores aquello que desean al mejor precio posible. 4Es que las empresas
quieren el bienestar de las familias? No, pero solo asi conseguiran beneficios.

LOS MERCADOS LLEVAN A LA EFICIENCIA, ya que las familias consiguen los
bienes que desean y las empresas ganan dinero con ello, aumentando asi el
bienestar de toda la sociedad.

Lamentablemente el mercado no es siempre eficiente y mejora el bienestar social. En
ocasiones, el egoismo personal puede llevar a situaciones en los mercados en donde
algunos pueden salir perjudicados. Es decir, hay fallos de mercado:

- Algunas acciones pueden disminuir el bienestar de otros. Por ejemplo, cuando una
fabrica egoistamente contamina el aire y puede provocar enfermedades.

- A veces una empresa o persona puede tener mucho poder de mercado, y aprovecha
para poner condiciones que perjudiquen a los demas. Por ejemplo, si en un pueblo solo
hay un pozo, ante la falta de competencia el propietario, de manera egoista, podria poner
precios muy altos aprovechando esta situacion.

- Algunos bienes no son rentables para las empresas, pero si son beneficiosos para
la sociedad. Por ejemplo, las carreteras o los puentes nos permiten viajar mas rapido y
mejoran nuestra calidad de vida. Pero al no dar beneficios, ninguna empresa los
produciria en los mercados.

Ademas, no podemos olvidar el tema de la equidad. Nadie asegura que habra un reparto
justo de bienes en los mercados y que todos tengan alimentos suficientes o una atencion
médica adecuada. Esta claro que ninguna sociedad desea que muchos de sus miembros
no puedan llevar una vida digna.

Asi, cuando los mercados no llevan al bienestar general (no son eficientes) o
cuando provoca grandes desigualdades, decimos que el mercado falla. El
Estado puede intervenir para corregir estos fallos de mercado y aumentar el
bienestar social.
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Para producirlos, tenéis que seguir los siguientes pasos:

TAREA 1. La especializacion de los minions.
Visualiza el siguiente video de los minions:

o Minions - Division del tr... 3

Recortar un folio con tijeras con las Recortar un folio con tijeras con las
medidas: 20cm x 10cm medidas: 15cm x 15cm

Doblar el papel para realizar un Doblar el papel para realizar un
avion barco

Colorear el avidn de color rojo Colorear el barco de color azul

TAREA. Responde a las cuestiones planteadas: Para ello, vamos a dividir la clase en 2 grupos. El Grupo A aplicara la divisiéon del

trabajo y la especializacion (los alumnos se dividiran las tareas y cada uno se
especializara en una tarea concreta), mientras que los alumnos del Grupo B trabajaran
individualmente teniendo que realizar todas las tareas de produccion.

A ¢En qué se han especializado los minions?

- B Nombra los factores productivos que ves en el video.

Después cambiaremos los papeles, el Grupo A trabajara individualmente y el B

C s Pon algunos ejemplos de como se han divididos las tareas, ¢qué ventajas aplicara la division del trabajo y especializacion. Tras esto analizaremos los

les supone esta division? resultados y los comentaremos en clase.
*6 ¢ Crees que es bueno que las sociedades cada vez haya una mayor TAREA 3. ; Eficiencia o equidad?
‘especializacién? ¢ Qué ventajas e inconvenientes puede tener esto? Una empresa que se dedica a la fabricacion de frigorificos produce
- ® 20 frigorificos completos a la hora. Sabe que cuando sus maquinas

TAREA 2. Experimento sobre especializacion: Barcos y aviones de papel. estan en funcionamiento contamina y que, ademas, tras llevar 15

Adam Smith fue el primero que escribié sobre la division del trabajo y la — horas en funcionamiento ~esta contaminacion —aumenta
P q joy exponencialmente. El dueio de la fabrica se plantea si tener las

especializacion en su obra “La riqueza de las naciones” (1776). magquinas en funcionamiento durante todo el dia, o si parar a las 15

horas durante un par de horas para que reposen y, después, volver

Con la division del trabajo cada persona se especializa en una tarea para
a encenderlas.

producir un bien. Mientras que con la especializacion cada persona se

° dedica a producir lo que mejor sabe hacer. Ademas, a medida que repite L .
. . ; TAREA. Responde a las siguientes cuestiones:
e las tareas, lo hace mejor, por lo que la produccion aumenta. Por ello, cuando aplicamos la ;
. division del trabajo y la especializacion a la produccién de un bien, la productividad - 1  ;Qué seria lo correcto desde el punto de vista de la
o aumenta y con ello la produccion. N o Atk
o .
e Para comprobar que la divisién del trabajo y la especializacion aumenta la productividad - 2 (Y desde el punto de vista de la equidad? Justifica tu
® vamos a realizar el siguiente experimento:
° respuesta.
° . . . . . .
» El experimento consiste en realizar el mayor nimero posible de barcos y aviones de - 3 ¢Qué podria hacer el Estado en este caso?
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https://www.youtube.com/watch?v=UqTAqejOzdA

TAREA 4. La eficiencia en los mercados. TERCER PRINCIPIO. Los mercados suelen llevar a la eficiencia.

CUARTO PRINCIPIO. Cuando el mercado no es eficiente el Estado

:.OO..O.

A continuacién, se muestra un titular del periédico Cinco Dias:

La falta de oferta dispara el
precio de la vivienda a niveles
cercanos a la burbuja

* Elmetro cuadrado cerré marzo en los 1.734 euros, segun datos del

e Las casas con menos de cinco anos se revalorizan a mas velocidad

La MANO INVISIBLE hace

intervenir el Estado en este caso?

referencia a la forma en la que la
busqueda del beneficio personal
puede llevar al bienestar de toda

la sociedad.

TAREA. Responde a las siguientes cuestiones:
‘Explica esta situacion basandote en la mano invisible de Adam Smith.
3 Argdmenta si crees que en esta situacion se llega al bienestar general, :
justificandolo.

¢Esta en esta situacion siendo el mercado eficiente? ;Cémo podria -

TAREA 5. Principios econémicos.

PRIMER PRINCIPIO. El intercambio puede mejorar el bienestar social.

SEGUNDO PRINCIPIO. Usar los recursos de manera eficiente aumenta
el bienestar social.

puede mejorar el bienestar social.

TAREA. Cada una de las siguientes situaciones representa uno de los principios

econdmicos. Indica de qué principio se trata y explica por qué.

El ayuntamiento de tu ciudad pone una
nueva ley que obliga mantener un nivel
de ruido bajo a los bares y discotecas
que estan cerca de viviendas.

En tu clase, los estudiantes que dominan
las matematicas dan clase de repaso a
otros estudiantes, a cambio de recibir
clases de materias que dominan menos,
como historia.

La cafeteria de la universidad es muy
pequefia y todos los universitarios no
podian ir a desayunar alli. En los ultimos
meses han aparecido muchos bares y
cafeterias por la zona.

Los habitantes de un pequefo pueblo
que contaba con grandes tierras
cultivables han decidido crear un huerto
comunitario, para ahorrarse tener que
coger el coche hacia el pueblo vecino,
que es el que tiene fruteria.

En una zona de Malaga siempre hay
mucho tréafico a la hora de salir del
trabajo. Gran parte de los trabajadores
de la zona se han puesto de acuerdo
para, comenzar a ir en bus.

PRIMER PRINCIPIO.

El intercambio puede

mejorar el bienestar
social.

SEGUNDO PRINCIPIO.
Usar los recursos de
manera eficiente
aumenta el bienestar
social.

TERCER PRINCIPIO. Los
mercados suelen llevar a
la eficiencia.

CUARTO PRINCIPIO.
Cuando el mercado no

es eficiente el Estado
puede mejorar el
bienestar social.
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Antes te he hablado de la miniempresa de los alumnos. Contaban con una serie de factores
productivos: 15 alumnos, que hacian de “trabajadores”, y capital fisico, como cuchillos,
tablas para cortar etc. La tecnologia que utilizaban era sencilla: varios alumnos cortaban la
fruta, otros cobraban a los clientes, y el resto colocaba la fruta ya cortada en un vaso para
que pudieran comer aquellos alumnos que quisieran comprar. La mayoria de dias vendian
unos 60 vasos de fruta, pero un dia especialmente caluroso las colas de clientes se
amontonaron. Podian tener mas de 120 clientes y al acabar el recreo sélo pudieron producir
100 vasos de fruta cortada. Estaba claro lo que estaba pasando, con sus factores
productivos (los 15 alumnos y los cuchillos y tablas) y su tecnologia (la manera en la que
estaban llevando la produccién) habian llegado a su tope. Produciendo al maximo de sus
posibilidades, no podrian pasar de 100 vasos de fruta con esos factores y esa tecnologia.
Se habian encontrado con la frontera de posibilidades de produccion.

Las posibilidades de producciéon de un pais nos indica el maximo de bienes que ese
pais es capaz de producir en un momento dado. Las posibilidades de produccién van a
depender fundamentalmente de: [H I..

Obviamente, cuantos mas factores productivos (trabajadores, maquinas /\(
y recursos naturales) tenga el pais, mas bienes podra producir. ‘

La tecnologia. No sélo es importante la cantidad de recursos sino también la
tecnologia, es decir, la manera en la que se combinan los factores productivos. Por
ejemplo, un pais como Japén no tiene una gran cantidad de factores productivos,
pero aun asi consigue una elevada produccioén. El motivo, como has podido suponer,
es la excelente tecnologia que posee.

La FRONTERA DE POSIBILIDADES DE PRODUCCION (en adelante, FPP) refleja las
cantidades méaximas de bienes y servicios que es capaz de producir una economia en

un determinado periodo de tiempo teniendo en cuenta los factores de producciény
tecnologia que posee.

Como todos los modelos, necesitamos partir de unos supuestos simplificadores de partida.

I Supuestos de partida de la FPP

- Solo se producen dos tipos de bienes.

capital fisico) y todos estan siendo utilizados.

|
|
| ) . . .

- El pais parte de una determinada tecnologia con la que combinar los recursos.

Youlli] \VIDEO EXPLICATIVO. La FPP y su representacion

|
|
- El pais cuenta con unos recursos limitados (recursos naturales, trabajadores y |
|
|

Para explicar la FPP vamos a imaginar que estamos en una pequena aldea, en la
que sus habitantes sélo tienen que decidir si van a pescar peces o recolectar
vegetales. Por tanto, esta sociedad sélo puede producir estos dos bienes. También
vamos a suponer que todos los habitantes o bien pescan o bien recolectan y que estan
usando todos los recursos que posean en la aldea.

Légicamente se trata de una simplificacion. No hay aldea tan pequeiia en el
mundo que soélo produzca dos bienes. La FPP se trata de un modelo econémico,
que si recuerdas vimos que era una simplificacién de la realidad. En el mundo real los
paises producen miles de productos, pero al simplificarlo sélo a 2, podemos construir
este modelo de la FPP que nos va a permitir entender mejor la realidad.

La siguiente tabla nos muestra las diferentes combinaciones de peces y vegetales
que los habitantes de la aldea pueden obtener. De esta manera, si todos los habitantes
de la aldea se dedican a recolectar vegetales, obtendran 60kg, pero no podran pescar
ningun pez (combinacion A).

Si unos cuantos habitantes se dedican a pescar, conseguiran 10kg de peces y todavia
podran recolectar 55kg de vegetales. Como vemos a medida que mas habitantes se
dedican a pescar, se consiguen mas peces, pero menos vegetales. En el ultimo
extremo (combinacion E), todos los habitantes se dedican a pescar y se obtienen 40kg
de peces y, por supuesto, no recolectaran nada de vegetales.

A ¥

Cantidad de
vegetales 60

55 Peces  Vegetales
® (ke) (ke)
! 45 e A 0 60
el B 10 55
35+
30 C 20 45
| D 30 30
ol | E 40 0
15T
10T
5 1 l 1 | l l El
510 15 20 25 30 35 40 45 cantidad
{ de peces

Esta claro que el modelo se trata de una simplificacion (en un pais se producen mas de
dos bienes), pero al simplificar podemos entender algunos aspectos claves de la
economia: el coste de oportunidad, la eficiencia y el crecimiento econémico.
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https://www.youtube.com/watch?v=dEsQDIgDU9M&ab_channel=ECONOSUBLIME

La Frontera de posibilidades de produccién nos muestra perfectamente el concepto de

coste de oportunidad que vimos en el tema 1, donde cada decisién tenia un coste.

La FPP representa la necesidad de elegir entre los 2 bienes. Producir mas de
un bien supone producir menos de otro. La razén es que como todos los
factores estan siendo utilizados, si queremos producir mas peces tendremos

gue usar parte de los trabajadores y otros recursos que usdbamos para

recolectar vegetales, y por tanto obtendremos menos cantidad. El coste de

oportunidad de producir mas de un bien es renunciar a producir el otro.

Asi, pasar de la combinacion A a la combinacion C nos permite producir 20kg de peces
mas, pero tendremos que renunciar a 15kg de vegetales. El coste de oportunidad de 20kg

de peces es renunciar a 15kg de vegetales en ese punto de la frontera.

De la misma manera, pasar de la combinacion E a la combinacion D nos permite producir
30kg de vegetales mas, pero tenemos que renunciar a 10kg de peces. El coste de
oportunidad de 30kg de peces es renunciar a 10 de vegetales en ese punto de la

frontera.
La pescade los
primeros 20kg
de peces...
Cantidad de60 A ..tiene un coste de
vegetales . A g oportunidad de
55
15kg de vegetales.
o -
o U” B T | ..tiene un coste
40 + | { de oportunidad
35T i de 10kg de peces
30 s
25+ i ’
20T Larecolectade
15-F los primeros 30kg
10T de vegetales...
57T ; E
1 1 1 1 1

—
510 15 20 25 30 35 40 45 cCantidad

de peces

Tal y como vemos, la FPP nos muestra claramente como toda sociedad se enfrenta con el
problema de tener unos recursos escasos, y debe elegir qué bienes va a producir, teniendo

en cuenta qué elegir producir un bien supone renunciar a producir otros.

YoulIlTT) L2FPPy el coste de oportunidad

La FPP también permite entender el concepto de eficiencia. Las sociedades tienen
una serie de recursos (trabajadores, maquinas y recursos naturales), y los emplearan
de manera eficiente cuando los aproveche al maximo: no se puede producir mas de un
bien sin producir menos de otro. Dentro de la FPP podemos ver 3 tipos de puntos.

la aldea. Es decir, todos los puntos de la curva de FPP son eficientes
(utilizamos todos los recursos disponibles de la mejor forma posible), con nuestra
tecnologia y nuestros factores productivos, estamos produciendo lo maximo
posible. Cuando los habitantes de la aldea pescan 20 kg de peces y recolectan
45kg de vegetales estan siendo eficientes porque no pueden conseguir una
combinacion igual o mejor en ambos bienes (no se puede pescar 30 kg y recolectar
50 kg por ejemplo).

‘ Puntos eficientes. La FPP nos muestra las combinaciones eficientes de

Puntos ineficientes. Aquellos puntos que se encuentran por debajo de la

@ curva, representan combinaciones ineficientes pues se estan despilfarrando
recursos. Es decir, o bien no se usan recursos o bien se usan de manera
incorrecta (como las aulas de la universidad). Si en nuestra aldea se pescaran 20
peces y se recolectaran 20 vegetales (combinacién F) se estaria siendo ineficiente,
ya que si usamos todos los recursos que tenemos podriamos pescar 20 peces y
recolectar 45 vegetales (combinacion C). La combinacion 20 peces y 20 vegetales
es por tanto ineficiente y se representa en el punto F debajo de la curva.

@ Puntos inalcanzables. Aquellos puntos que se encuentra por encima de
la curva son posiciones inalcanzables con los factores productivos y la
tecnologia disponible en ese momento dado. En nuestra aldea no podemos
pescar 30 peces y recolectar 40 vegetales (punto G). Esa combinaciéon es
inalcanzable con los recursos y tecnologia que tenemos. Sin embargo, con el paso
del tiempo, las posiciones inalcanzables se pueden llegar a alcanzar si suceden

una serie de circunstancias. Es lo que llamamos crecimiento econémico.

Cantidad de
vegetales (‘”“\ B Puntos
Q 22 inalcanzables
o | C .G
I~ 45 °
40+
35T
F
30 D
25T Puntos
2071 eficientes
159 Puntos
10 ineficientes
5 T s
: i L i l L 'E%
5 10 15 20 25 30 35 40 45 Cantidad

al de peces 1 2 3


https://www.youtube.com/watch?v=PBLIvuzn5Yg

Si en nuestra aldea los habitantes fabricaran mejores
redes de pesca y mejores sistemas de recogida de vegetales, las posibilidades de
produccion aumentarian también. La fabricacion de herramientas y de maquinas es

El CRECIMIENTO ECONOMICO es el aumento de las posibilidades de produccién de ) , o
realmente importante para que una sociedad pueda producir mas.

una sociedad en un periodo determinado de tiempo. Graficamente, supone un

desplazamiento de la FPP hacia la derecha, haciendo que algunos puntos que eran 2. Incremento de la productividad (calidad). Una sociedad puede producir mas
incluso aunque tenga los mismos factores productivos si aumenta la productividad. Un

aumento de la productividad se puede conseguir a través de:

inalcanzables dejen de serlo

Nuestra aldea cuenta con una serie de recursos que limitaban las posibilidades de a) La formacion de los trabajadores. Si los trabajadores tienen mas
produccion. Pero si aumentan las posibilidades de produccién, podriamos pescar mas formacion o experiencia podran producir mas. En nuestra aldea, es posible
peces y recolectar mas vegetales de lo que haciamos. Cuando esto sucede se habla de que con el paso del tiempo los habitantes sean cada vez mas rapidos
crecimiento econémico de la economia, por tanto, la FPP se desplaza. pescando y recolectando.
Cantidad de 65 +~ b) Progreso técnico. Es decir, mejora de la tecnologia utilizada. Por i ‘.
vegetales 60 ejemplo, con la introduccion de los codigos de barras, las cajeras de los ,@ ~
’ 55 4 Con el crecimiento econémico, supermercados ganaron en velocidad en el cobro de producto, pudiendo g
T 50 4 producir mucho mas.
a5 muchas combinaciones (como
40 1+ la G) dejan de ser inalcanzables.
35+ Imagina que nuestros aldeanos emplean 4 horas en recolectar los vegetales y pescar
30 los peces que necesitan para comer en un dia. ;Qué es lo que hacen el tiempo
25 + restante? En general tienen 3 opciones:
20 + RN EEEEEEEEEEEEEEEEEsEEEEEEEEEEEEEEEEsssEEEEEEEEEL
151 Podrian dedicar su tiempo a descansar o al ocio, es decir, a irse con =
| \ :..Sus,amigos de fiestuki 0 ala playita de la aldeade allado, | ..., .}
5 + \\ NN EE A EEE A EEEAAEEEERASEEERAAEEERSEEEEREEEERREEEERREE,
} - + . Dedicar unas cuantas horas a producir otros bienes que no tengan, :
> 10 15 2025 30 354945 Cantidad de peces . como mejores cabafias que les protejan del frio o ropa a partir de pieles.
.:::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::
¢ Podrian invertir en formarse como trabajadores para aumentar su
¢Qué ha pasado para que aumenten nuestras posibilidades de produccién? Hay dos rendimiento. O invertir en capital fisico o en investigacion para tener :
causas principales por las que un pais puede crecer econdmicamente y que aumenten tus - mejores redes, barcos de pesca o para mas avanzados sistemas de :
posibilidades de produccion: la primera es tener mas factores de produccion y la segunda ;. recoleccion de vegetales. ‘

. . MRy s s m mMmMmMMM MM MMM T I M e M MM
es que produzcamos mas con los mismos factores. Las dos primeras opciones suponen un aumento del bienestar presente de los

En definitiva, si tengo mas aldeanos. Con la primera opcién se aumenta el tiempo de ocio y con la segunda se
recursos (tierras, trabajadores o maquinas), podré producir mas. Puede ser: consumen mas bienes que satisfacen méas necesidades. Con la Gltima opcién los
aldeanos renuncian a ese bienestar en el presente a cambio de aumentar sus
posibilidades de produccién. En el futuro, gracias a la inversion, los aldeanos
podran producir muchos mas bienes y satisfacer mas necesidades.

Puede que nuestra aldea encuentre un
nuevo lugar con una gran cantidad de bancos de peces o donde crecen vegetales con
mas abundancia. Al haber mas recursos naturales, la produccion sera mayor.

Si de repente a nuestra aldea acuden nuevos El dilema del crecimiento econdmico consiste en que hay que renunciar a
habitantes que se dedican a pescar y a recolectar vegetales, es obvio que aumentaran consumir hoy y disfrutar de los bienes en el presente, para poder disfrutar
nuestras posibilidades de produccion. mas en el futuro. Es un dilema al que se enfrentan todas las personas,
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https://www.youtube.com/watch?v=MBcfJLox0EE

ACTIVIDAD RESUELTA 1. El dilema carne o pescado.

. Una aldea cuenta con 20 personas que todos los dias se dedican a cazar o a pescar.

- Si utilizan todos sus recursos y teniendo en cuenta la tecnologia que poseen, son
o . - . .
. capaces de llegar a las siguientes combinaciones de peces y aves.

Cantidad de

peces
110

‘( 100
90
80
70
60
50
40
30

20
10

:mm E]erC|C|OreSue|tOFPP 1000000000000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

A

m m O O W@

COMBINACION

13
Aves
0
10
20
30
40
50

Py

100
95
85
65
40

0

@ Dibuja la frontera de posibilidades de produccion (FPP).

¢ Cual es el coste de oportunidad para la aldea de pasar de la combinaciéon

@ EalaC?

5 1

0 15 20 25 30 35 40 45 50 cantidad
QL)
§/ de aves

@ ¢Cual es el significado de la FPP de esta aldea?

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

Cantidad de :

peces ...pero nuestro coste de .

110 + A oportunidad es de 20 aves. .

W :

El coste de % .
oportunidad de pasar ‘7*2 .
de la combinacion E a 60 Ga::c";:s% :
e [ ]

la C son las 20 aves a 50 .
40 [ ]

las que estamos 2 .
renunciado. 20 .

10 F .

I Il Il l Il 1 Il °

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

Califica las siguientes combinaciones como ineficientes, inalcanzables o .

510 15 20 25 30 35 40 45 50  cantidad
LY

ﬁz de aves

eficientes. (25 aves, 90 peces,) (30 aves, 65 peces) (35 aves, 30 peces,) (10:
aves, 95 peces,) (45 aves, 0 peces) (35 aves, 65 peces). {Qué quieren decir ¢
esos términos?

eficientes:

(30,65) y (10,95). Son combinaciones que estan sobre la FPP, es decir, combinaciones
maximas con los recursos y tecnologia que la aldea tiene.

Combinaciones inalcanzables:

(25,90) y (35,65). Son combinaciones que no podemos llegar con los recursos que
tenemos. Podriamos hacer (20,85) y 30,65), pero no esas combinaciones.

La frontera de posibilidades de produccién es un modelo econémico, es decir, una
simplificacién. En esta aldea, la FPP nos muestra las combinaciones maximas que de
peces y aves que los habitantes pueden llegar a producir. Si quieren mas de un bien,
tendran que renunciar a parte del otro.

Cantidad de Combinaciones

peces ineficientes:
10 +
100 & B (35, 30) y (450). Son
90 Ce Puntos combinaciones con las que
80 inalcanzables no usamos algunos recursos
70 2 = o0 los usamos de manera
60 Puntos . )
: e ficlentes incorrecta. Podriamos
:g E producir (40,40) y (50,0),
a3 Puntos ° combinaciones mejores que
o Rsficente las de antes.
10 T

T

o}

10 15 20 25 30 35 40 45 S(J.Ai Cantidad

%/ deaves
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https://www.youtube.com/watch?v=CjuLMMFlohE

= ACTIVIDAD 3. PRODUCIMOS Sl

Imagina que Nadia tiene que estudiar esta tarde lengua y fisica. Si dedica toda la tarde a  Golosilandia es un pais dedicado a la produccién de piruletas y de gominolas. Tiene que
estudiar los maximos folios que puede, nos encontramos con las siguientes posibilidades:  decidir como distribuir sus recursos para distribuir su produccién, y se plantea las

2

Qj;xj;’m;gi&‘;? E=me siguientes opciones:
a‘-’";":?:&qq%, ;b S ¢ o& @ @
COMBINACION FOLIOS LENGUA FOLIOS FisSICA
A 2 7
0 0 COMBINACION PIRULETAS FOLIOS FISICA
2 2 12 A 0 500
4
5 12 B 100 450
6 C 200 350
E 180 g D 300 200
E 350 0
TAREA. Responde a las cuestiones planteadas:
A Dibuja la Frontera de Posibilidades de Produccion (FPP) de Nadia. TAREA. Responde a las cuestiones planteadas:
B = ;Cual es el significado de esta frontera de posibilidades producciéon? A | Define el concepto FPP y representa graficamente la FPP de

Golosilandia.
C ;Cual es el coste de oportunidad para Nadia de pasar de la combinacién B

alaE? B Calcula los costes de oportunidad que hay entre cada opcién en términos
de gominolas (es decir, indicando a qué cantidad de gominolas renuncias
D ¢ Qué querria decir si Nadia estudia esta tarde 5 folios de lengua y 10 de en cada caso).

fisica? ¢Y si estudia 4 folios de lengua y 16 de fisica?
C ¢ Cual seria el coste de oportunidad si pasamos de producir 100 piruletas

E ¢Hay alguna posibilidad para Nadia de aumentar sus limites en el futuro y a producir 3007

llegar a aumentar la frontera de posibilidades?
D ¢ Qué podriamos decir de dicha economia si produjese 100 piruletas y 400

gominolas? Representa este punto en la grafica del apartado A y justifica
tu respuesta.

¢Se podrian producir 200 piruletas y 400 gominolas? De no ser asi, ¢ qué
E tendria que ocurrir en dicha economia para poder alcanzar la mencionada
situacion? Representa este punto en la grafica del apartado A y justifica

tu respuesta.
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Carmen es muy buena en temas electronicos, y su marido Antonio es muy habil pintando.
Cuando se mudaron, tenian todo listo excepto dos habitaciones que faltaba pintar y la
instalacion eléctrica. Carmen necesitaria solo 1 hora para instalar una habitacién, mientras
que pintarla le llevaria otras 3. Antonio, por otra parte, tardaria 1 hora en pintar una
habitacion y la instalacion de todos los aparatos le llevaria 4 horas. Si cada uno hiciera la
instalacion y la pintura de una habitacion, Carmen tardaria 4 horas en una (1 de instalacion
y 3 de pintura) y Antonio 5 horas en la otra (1 en pintura y 4 en la instalacion). Como puedes
imaginar esta decisién no es inteligente. Si ambos se especializan en lo que mejor saben
hacer, Carmen en la instalacién y Antonio en la pintura, tardarian solo 2 horas en acabar
las 2 habitaciones. Ambos tienen una ventaja absoluta en un campo.

Una persona tendrd VENTAJA ABSOLUTA sobre otra para producir un bien cuando es
capaz de producirlo usando menos recursos. Asi, a cada persona le interesa
especializarse en producir ese bien e intercambiar sus excedentes por otros

productos que produzca peor.

Silvia y Matias son dos habitantes de la aldea que desean tener una dieta equilibrada, es
decir poder comer pescado y vegetales. Por este motivo, han decidido que cada uno de
ellos van a pescar sus propios peces y recolectar sus vegetales. Sin embargo, en este
tema, hemos visto que cuando las personas interaccionan pueden especializarse en una
sola tarea y producir solo un bien, y luego hacer intercambios con otras personas. La razén
de que haya ganancias en la especializacion y posterior intercambio se halla en la ventaja
comparativa. Pero para entenderla, primero debemos hablar de la ventaja absoluta.

Para entenderlo, vemos que Matias y Silvia tienen diferentes capacidades y que tardan una
diferente cantidad de tiempo en obtener peces o vegetales.

Silvia. En una hora puede obtener 3 peces o bien 1 vegetal.
Matias. En una hora puede obtener 1 pez o bien 3 vegetales.

PECES Q( VEGETALES &

Silvia tiene ventaja absoluta sobre Matias en la produccion de peces, ya que en una
hora es capaz de obtener 3 peces por solo uno de Matias. De la misma manera, Matias
tiene ventaja absoluta en vegetales, ya que en una hora obtiene 3 por solo 1 de Silvia.

3 peces en una hora

1 vegetal en una hora

1 pez en una hora

3 vegetales en una hora

Y[]u Tube La ventaja absoluta.

Ahora supongamos que Matias y Silvia han decidido que van a dedicar 20 horas a la
semana a la pesca y recoleccién. En esta situacion tienen 3 opciones:

1 Podrian no comerciar y producir cada uno ambos productos. Si de las 20 horas,
dedican 10 horas a cada alimento, Silvia obtendra 30 peces (10 horas x 3 peces) y
10 vegetales (10 x 1). Matias obtendra 10 peces (10 x 1) y 30 vegetales (10 x 3).

2  Otra opcidn es especializarse y producir solo el bien que mejor saben hacer, lo
que les permitiria tener mas cantidad de producto, pero menos variedad. En este caso
Silvia se especializa las 20 horas en peces (20 horas x 3 = 60 peces) y Matias en
vegetales, (20 x 3 = 60 vegetales). Es decir, cada uno donde tiene ventaja absoluta.

3 La tercera opcion seria llegar a un intercambio después de la especializacion.
Silvia y Matias podrian llegar a un acuerdo sobre el precio. Vamos a suponer que
intercambian 1 pez por 1 vegetal, aunque podrian llegar a otro acuerdo. Es decir,
como Silvia tiene 60 peces y Matias 60 vegetales, Silvia podria darle a Matias 20
peces a cambio de 20 vegetales. Esto permite mejorar a ambos. Ahora Silvia tendra
40 peces, (10 mas que sin comercio), y puede disfrutar de 20 (también 10 mas).
Matias también saldra beneficiado: pudiendo disfrutar de 10 unidades mas de cada.

1 2 3
SILVIA .
Peces 30 60 40 +10
S " vegetales 10 ‘ 0 ‘ 20.’ +10 “
MATIAS p

| e ! Peces 10 0 4 20 +10
= ~ Vegetales 30 , 60 ‘ 40 ‘ +10 ‘

\TbTAL 80 120 120 +40

Que guay esto de la especializacion ;no? Pero un momento ticher, que
aqui hay truco.

Seguro que has pensado que esto no se podria hacer si Silvia es mejor produciendo peces
y vegetales a la vez y que no le conviene ningun acuerdo, porque es mejor en todo.

El sefior David Ricardo demostrd hace dos siglos que incluso
aunque alguien fuera peor que otro fabricando todos los bienes,
el comercio puede ser interesante para los dos. La clave es la
ventaja comparativa. 1 2 7


https://youtu.be/Tx8vqbnJi8A

Carmen es una ingeniera que desarrolla programas informaticos y un cliente le ofrece un
proyecto por 300 € que debe hacer ese mismo dia. Antonio puede hacer un trabajo por el
que le pagan 100 € también ese dia. Pero ese dia es muy importante que uno haga toda la
instalacion eléctrica en casa. Carmen es mejor en su trabajo (cobra mas dinero al menos)
y también es mejor en la instalacion, aunque Antonio podria hacerla en un poco mas de
tiempo. ;Debe Antonio ir a trabajar porque es peor en la instalacién eléctrica? La respuesta
es NO. Aunque Carmen sea mejor en todo, la clave esta en la ventaja comparativa. A
Carmen, renunciar a ese proyecto le supondria un coste de oportunidad de 300 €, mientras
que a Antonio solo 100. Si Antonio se queda en casa y hace la instalaciéon habra perdido
100 €, pero siempre que Carmen le recompense con una cifra superior a 100 € y menor a
300 todos habran ganado.

y otra persona no la tenga en ninguno, especializarse cada uno en un bieny

@Aunque una persona tenga ventaja absoluta en la produccién de todos los bienes,
comerciar puede ser interesante para ambos. La clave: la ventaja comparativa.

Una persona tendra VENTAJA COMPARATIVA en aquel bien cuya produccidn tenga
un coste de oportunidad menor que el coste de oportunidad de otra persona en ese
bien. Una persona tiene ventaja comparativa siempre que el coste de renunciar a ese

bien sea mas pequeiio que el coste que tienen otras personas por renunciar a él.

Dicho de otra manera, hay ventaja comparativa en aquel bien en el que soy mucho
mejor que el resto. En esta situacidn, a una persona le interesa especializarse en producir
ese bien, ya que lo produce comparativamente mejor, e intercambiar sus excedentes por
otros productos en los que es solo un poco mejor.

Vamos a imaginar que Silvia es capaz de producir mas peces y vegetales que Matias. Es
decir, Silvia tiene ventaja absoluta en la obtencién de ambos bienes.

Silvia. En una hora puede producir 3 peces o bien 3 vegetales. El coste de
oportunidad de producir 1 pez mas es dejar de producir 1 vegetal.

Matias. En una hora puede producir 1 vegetal o bien 2 peces. Por tanto, el coste de
oportunidad de producir 1 pez mas es dejar de producir 2 vegetales

Q.=

3 peces en una hora
»
o~ = “:;_\

> =¥ B

V33 TRl | Sivia tiene
ventaja
3 vegetales en una hora absoluta
produciendo
los dos

bienes.

1 pez en una hora 2 vegetales en una hora

Y(]u Tuhe La ventaja comparativa.

Supongamos que ambos tienen dos opciones.
cada producto.

10 horas a producir
20 horas a un solo producto.

— - - 1 2
Silvia tiene ventaja comparativa
produciendo peces y Francia
produciendo vegetales.
SILVIA
4 Peces| 30 ' 60
=% & &
Vegetales 30 .7 0 %
MATIAS [
"j Peces| * 10 : 0
3 Vegetales 20 - I . 40 5T
TOTAL 90 1 100 \

Con 10 horas Silvia produce el triple (10 x 3 = 30 Silvia; 10 x1 = 10 Matias), pero
es solo un poco mejor produciendo vegetales (10 x 3 = 30 Silvia; 10 x 2 = 20 Matias),

Para entenderlo veamos el coste de oportunidad: Matias tiene que elegir si producir en
una hora un pez o 2 vegetales. Si decide hacer 1 pez, el coste sera que perdera 2
vegetales. Silvia, sin embargo, puede producir en una hora 3 peces o 3 vegetales. Si
decide producir 1 pez més, perdera solo 1 vegetal.

El coste de oportunidad de producir un pez para Silvia (renunciaa 1
vegetal) es menor que el de Matias (renuncia a 2 peces), Silvia tiene
ventaja comparativa en peces.

Matias, por otro lado, es mejor comparativamente produciendo vegetales (digamos
que es menos malo). Si Matias deja de producir un vegetal perdera 0,5 peces (porque
para él 2 vegetales = 1 pez y, por tanto, 1 vegetal = 0,5 peces). Silvia, por otra parte, si
deja de producir un vegetal tendra un coste de oportunidad de 1 pez (ya que para Silvia
3 peces = 3 vegetales, por tanto, 1 pez = 1 vegetal).

El coste de oportunidad de producir vegetales es menor para Matias (solo 0,5
vegetales) que para Silvia (1 pez). Matias tiene ventaja comparativa en vegetales.

Sin intercambio la produccién total es de 90 unidades. Pero cuando Silvia se
especializa en peces, donde es mucho mejor, y Matias se dedica a aquello que no es
tan malo, los vegetales, la produccidn total sube a 100. Ahora solo queda que Silvia
y Matias lleguen a un acuerdo para intercambiar peces por vegetales.

Como ves, no importa si una persona es mejor que otra en todos los campos, ya que
al especializarse ambos pueden salir ganando. Con la especializacion, Silvia y Matias
obtendrén una mayor produccién.
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https://youtu.be/bhzOTwh2qHk
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° . madre que solo ha fregado algunos platos. Zipi acepta. s Cuantos platos y cristales
: . - limpios tendra cada gemelo tras este intercambio para que su madre no les regafie? Si
. TAREA 1. Ventaja absoluta de Zipi y Zape. comparamos esta situacion final con la del apartado A, ¢Zipi sale beneficiado o
< Zipi y Zape son dos gemelos que quieren irse de viaje. Este fin de semana ha estado su perjudicado? (Y Zape? ¢ Por que?

e primo en su casa, y han dejado la casa hecha un desastre. Su madre, dofia Jaimita, les ha

:dicho que para poder irse de viaje tienen que colaborar en las tareas del hogar. Han TAREA 2. Ventaja comparativa.

e comprobado que en media hora son capaces de hacer lo siguiente. David y Marta se dedican a hacer prendas de punto con lana. En cinco horas, son
capaces de hacer las siguientes prendas:

GORROS |  BUFANDAS
ZIPI 15 4 -
David
ZAPE 20 3 Marta I 5 I 6
Sabiendo que trabajan 30 horas a la semana:
A Dofa Jaimita les dice que tienen que dedicar al menos 2 horas a la |Impleza del S| Cada uno dedica |a m|tad de| tiempo Semanal para rea”zar Cada tarea,
hogar. Si cada gemelo dedica una hora a cada labor, ;Cuantos platos fregara Zipi? ¢ Cuantos gorros hara David? ;Y Marta? ;Cuantas bufandas hara cada uno? ;A
.Y Zape? ;Cuantos cristales limpiara Zipi? Y Zape? ;Cuantos platos podran cuantos asciende su produccion total en este caso?

fregar en este caso en total entre ambos? ;Y cristales? o ] y
B @ ¢Quién tiene ventaja absoluta en la produccion de gorros? Y de bufandas?

B ¢ Quién tiene ventaja absoluta al fregar los platos? ;Y al limpiar cristales? ‘
Ventaja absoluta produccién de Ventaja absoluta produccién de

Ventaja absoluta fregar platos [ Zipi Gorros. David bufandas David

[e) I
@ ‘ Zape | ! Marta Marta

Ventaja absoluta limpiar cristales

Zipi C ¢ Quién tiene ventaja comparativa en la produccion de gorros? Y de bufandas?
3 ‘ Zape Ventaja comparativa produccién de || Ventaja comparativa produccién de
‘ﬁj Gorros. bavid bufandas bevid
Marta ‘ Marta
C Imagina que cada gemelo se especializa en aquello en lo que tiene ventaja absoluta.
En dichas 2 horas ;Cuantos platos fregara Zipi? ¢Y Zape? ¢Cuantos cristales
limpiara Zipi? ;Y Zape? ¢Cuantos platos podran fregar en este caso en total entre
ambos? ;Y cristales? D Si cada uno se especializa en aquello en lo que tiene ventaja comparativa,
, N , . ) dedicando todo su tiempo a eso ¢Cuantos gorros hara David? ;Y Marta?
D ' como mientras limpian la casa no paran de liarla, Jaimita se enfada y dice que, al N . ; i . e
L M ¢, Cuantas bufandas hara cada uno? ;A cuantos asciende su produccion total en
menos, cada hijo tiene que fregar 40 platos. Como ya llevan 2 horas limpiando y no este caso?
quieren dedicarle mas tiempo, Zipi va corriendo a su hermano sin que su madre lo '
vea para pedirle 40 platos limpios, pues Zape lleva 2 horas fregando platos. Zape E 'Si comparamos el caso A con el D, ¢en cual es la produccion total mayor? ¢A
le dice que se los da si por cada 5 platos fregados que le dé, Zipi le da un cristal qué se debe esto? ;Que tendrian que hacer Marta y David para salir ambos
limpio, pues sino va a quedar &l como vago, pues en 2 horas no le va a decir a su beneficiados? 129



Las EMPRESAS son organizaciones que producen bienes y servicios para

Los AGENTES ECONOMICOS se encargan de decidir qué bienes producir, cémo -
venderlos a las familias.

producirlos y para quién hacerlo. Son las familias, las empresas y el Sector Publico

Las empresas también cumplen dos funciones basicas en la sociedad: por un lado, se

encargan de producir bienes y servicios que todos deseamos, y por otro, les pagan unas

rentas a las familias a cambio de sus factores productivos.

Una FAMILIA u hogar es una persona o un grupo de personas que
comparten un mismo presupuesto.

o . . L . También partimos de que las empresas son racionales. Normalmente el principal
Las familias cumplen dos funciones econémicas basicas en la sociedad:

LL- objetivo de las empresas es conseguir beneficios, es decir, ganar dinero. Las
1 Consumen bienes y servicios. - empresas contratan factores productivos (trabajadores, tierras etc.) y con ello fabrican
Son los poseedores de los factores productivos (trabajo, tierra, capital e iniciativa bienes para después venderlos. Por ello para ganar mas dinero tienen 2 vias.
2 _empresarial), y se los prestan a las empresas para que puedan llevar a cabo la 1.Ingresar mds dinero. Vender mas productos o a un precio mas alto.
produccion. 2. Producir mas barato, es decir a menor coste. Organizar los factores productivos de

la manera mas rentable para que los costes sean los menores posibles.

Partimos de que las familias siempre toman decisiones siendo racionales (principio de
racionalidad). El objetivo de las familias es satisfacer el mayor numero de

- ) . } Las familias y las empresas toman sus decisiones para conseguir sus propios objetivos,
necesidades posible. En sus decisiones de consumo influyen 2 factores:

pero esto no siempre tiene que ser bueno para la sociedad. Por ejemplo, las empresas

Las familias reciben ingresos porque prestan los pueden contaminar el aire o rios buscando solo beneficios, o pueden abusar de los
factores productivos que poseen a otras empresas y estas a cambio les dan unas rentas trabajadores. Este es uno de los motivos por los que existe el Sector Publico.
(dinero). Estas rentas pueden provenir por tanto de: > . . .. é
El SECTOR PUBLICO es el conjunto de organismos que toman decisiones '
Las familias pueden prestar su trabajo colectivas en un pais y regulan la actividad econdmica. Normalmente ! I ! I
a las empresas y recibir un salario. N salario busca aumentar el bienestar de la sociedad. e
Si una familia posee unas tierras, |
también se la puede prestar a una empresa y Alquileres
recibir a cambio unos alquileres.
Si una familia presta sus ahorros ‘ Intereses El Sector Publico busca el bienestar de los ciudadanos. Para ello se centra en conseguir
recibira a cambio intereses. 3 objetivos:
- Iniciativa empresarial. Si monta una empresa Iniciativa - Ser eficiente consiste en aprovechar tus recursos de la mejor manera
o se invierte en una, puede obtener beneficios Dividendos posible. Como nuestros recursos son escasos, el Sector Publico busca que los
que se llaman dividendos. aprovechemos de la mejor manera posible, evitando que se despilfarren.
Como los ingresos son limitados, las familias no No todo el mundo esta en las mismas condiciones para poder comprar los
pueden comprar todos los bienes que desean. Asi, establecen un orden de preferencias bienes que desee. El Sector Publico procura que exista una igualdad de oportunidades
y consumiran aquellos bienes que les den mayor satisfaccion. para todos los ciudadanos y que todos puedan comprar bienes.

El Sector Publico trata de evitar épocas de gran crisis como en
2020 con el COVD-19, intentando ayudar a que la produccion y el empleo no
bajen mucho y todos puedan conservar su trabajo. 130

Las familias poseen factores que se necesitan para producir. Si se los prestan a
las empresas, estas les pagardn rentas a cambio consiguiendo ingresos.

Youll'li[3) Los agentes econdmicos.



https://www.youtube.com/watch?v=kVVjso7pmdE&ab_channel=ECONOSUBLIME
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TAREA 2. Agentes econémicos.
Indica cual de los agentes econémicos realiza estas funciones:

i

TAREA 1. Clasifica a los agentes.

TAREA. Clasifica los siguientes agentes econdmicos en familias, empresas o
Sector Publico:

FAMILIAS EMPRESAS SECTOR PUBLICO

JA

Producir ropa.

S

Dar becas y ayudas.

Hacer entrevistas para contratar un nuevo empleado Comprar un bocadillo.

Decretar el estado de alarma.

La Junta de Andalucia Policia Local Rosalia Ir de vacaciones a Peru.

L
v a v -%....
v malaga.es diputacion *
A

La Diputacién de

"9 o0 T P

Crear un parque publico.

Subir las pensiones de los jubilados.

- @

Realizar una camparia de Marketing.

Planificar un fin de semana romantico.

i- Elegir que iPhone comprar.

Malaga Renfe - —
Tu madre TAREA 3. Nuestra serie y los agentes econémicos.
TAREA. Piensa en una serie que te guste e indica, al menos, dos agentes
& Santander economicos de cada tipo sobre dicha serie. Por ejemplo, en Los Simpsons, Homer
seria familia; el Badulaque seria empresa; y el ayuntamiento seria Sector Publico.
Un estudiante Mercadona Banco Santander

Q' CTUrOnsaly

EMPRESAS

essss FAMILIAS

Hospital privado Quirén

SECTOR PUBLICO

Panaderia 131
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En el afio 2006 y 2007 los bancos estaban a tope. Todos los meses contrataban a un buen
pufado de personas. La economia crecia y crecia y en las oficinas bancarias no se daba
abasto. Lo mismo pasaba en la mayoria de sectores, y el desempleo no paraba de bajar.
Pero algo estaba a punto de cambiar. En el afio 2008 estallo la crisis y los despidos se
empezaron a suceder (no solo en la banca, sino en todos los sectores). A finales del afio
2009 habia dos millones y medio mas de personas sin empleo que en 2007, pero ;como
pudo ser esto? ;Es que se puso todo el mundo de acuerdo para despedir al mismo tiempo?
La clave esta en el flujo circular de la renta.

El FLUJO CIRCULAR DE LA RENTA es un modelo en el que se muestran las relaciones

entre los diferentes agentes econdmicos: familias, empresas y Sector Publico.

Las familias y las empresas cumplen una serie de funciones en la economia y se relacionan
a través de 2 tipos de mercados y 2 tipos de flujos.

Los agentes econdmicos se relacionan en los mercados. Para entender estas relaciones
tenemos que diferenciar dos tipos de mercados.

El mercado de bienes, en el
cual las familias actian como
compradores de los bienes que
ofrecen las empresas, que son
los vendedores. A cambio del
bien, las familias pagan el dinero
correspondiente.

El mercado de factores, donde
las familias ofrecen su trabajo y
otros factores (sus tierras o su
capital) a las empresas, que
seran las compradoras. A cambio
de los factores, las empresas
pagaran salarios, alquileres,
dividendos o intereses.

Bienes

h,_\FAIVIILIAS
D Dy S
VR, ¥ '0.
“Jlm‘! ...'--.- lll““ﬂ '
Dinero
Tierra, trabajo
y capital
FAMILIAS
VER,, ¥ o* MY 0
“J‘Iﬁ‘! v..."l-...-----““ . Iﬁ'.

Dinero: salarios, alquileres,
intereses, dividendos

En estos intercambios hay dos tipos de flujos:

mmmmm E| flujo real (linea roja continua de los 2 graficos) consiste en la compra de
bienes y servicios y la compra de factores productivos (capital, tierra y trabajo).
Es decir, es lo que compran y venden los agentes econémicos: bienes en el
caso de las familias (vendidos por empresas) y factores en el caso de las

empresas (vendido por familias).

= = = = El flujo monetario (linea azul de puntos de los 2 graficos) es el pago de dinero

por la compra de esos bienes o de los factores productivos.

En cada operacidn entre familias y empresas se produce un flujo real y otro

monetario.

Es circular porque la renta circula de unos agentes a otros. El dinero que las
empresas obtienen de las familias cuando les venden bienes, lo utilizan para pagar
los salarios, alquileres y dividendos para seguir produciendo. Ese dinero con el que

las empresas pagan a los factores productivos va hacia las familias, que son los
duefios de los factores. Las familias, de nuevo, utilizan este dinero para comprar
bienes a las empresas que de nuevo lo usaran para pagar los factores productivos

de las familias. El dinero se mueve sin parar de manera circular.

Si introducimos el sector publico en el anadlisis del flujo circular de la renta observamos

que actua en él de tres formas:

ya que contrata factores de produccion

a las familias (por ejemplo, contrata trabajadores como policias, médicos o
profesores) a cambio de los cuales les da unos salarios. Con estos factores, el
Sector Publico, produce bienes y servicios (educacion, sanidad etc.). Por tanto, no
solo las empresas producen bienes, sino que también lo hace el Estado. De la
misma manera, las familias podran prestar sus factores productivos no solo a las
empresas, sino también al Estado. En Espafia hay mas de 3 millones de

comprando bienes a las empresas, por ejemplo,

los ordenadores que usamos en clase, las mesas, las sillas, etc. Por tanto, las

1

trabajadores del Estado.
2

empresas no solo venden a las familias, sino también al Estado.
3

YoulIMi[ ! fiuio circular de Ia renta.

ya que obtiene ingresos a través de los
impuestos para luego dar ayudas y subvenciones a familias y empresas.
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https://www.youtube.com/watch?v=_BtwFbC6jK8&t=266s&ab_channel=ECONOSUBLIME

LA ECONOMIA EN LA VIDA REAL Et FLUJO CIRCULAR ¢
ol Y EL COVID-19

Las implicaciones de que el dinero se mueva en circulos son
enormes. En 2020 cuando estallo la crisis del COVID-19 miles de
%, empresas cerraron y cientos de miles de personas se quedaron sin
. /0'@,7 trabajo
. e/
0
s

El problema es que esas personas, al no tener trabajo, dejaron de
comprar otros bienes (dejaron de comprar coches, no iban tanto a
restaurantes u hoteles, compraban menos ropa etc.) y por tanto

esdwo)

Impuestos 4»}
N N O esas empresas empezaron a vender menos y despedir a algunos
D Dpmramias T secror ST SZ! presas empezaror e
2= 74 i . Nz de sus trabajadores. El ciclo se repite, las personas despedidas
\/ . : PUBLICO Subvenciones NZ )
“ ” . s? ) empezaron a comprar menos, haciendo que algunas empresas, al
o v % : o - no vender, tuvieran que despedir a mds trabajadores, entrando en
& . @ circulo vicioso.
o <
o . w
v ©w Este circulo es el que explica por qué cuando empieza una crisis,
es tan dificil de frenar. En la anterior crisis, en 2008, en Espafia
este ciclo negativo durd cinco afios, y en 2013 habia 4,5 millones
de personas mds desempleadas que en 2008.
ey
L B== Aln estd por ver cudntos trabajos se perderdn en 2020 por la
crisis actual.
N er——lat ACTIVIDADRESUELTAZ_Lafluctuaciénmonetaria_ .0 000000000000000000000000000000000000000000000000000 5000000000000 00O0COF0

1. Informdtica le vende el mévil a Maria
Representa las siguientes operaciones en el flujo circular de la renta

1. Maria compra un movil por 150 euros en la tienda “Informatica”

>
2. Lucia es contratada por la empresa “Copymaster” y cobra 1000 euros. FAMILIAS  <oeovormirnnnne SI::CTOR AR EMPRESAS
PUBL'CO i ‘master, cafeteria
Maria, Carlosy Lucia 3. Carlos beca :&;zujn‘as pagat zape’yi’IasetInfor:;tlca
1111 0\0 e 1500 euros SIMBUES.0

I I l l 3. Carlos recibe una beca de 1500 euros del Estado.
S

" NaE Y" 2.Lucia presta su trabajo a copymaster

2

4. La cafeteria Duenas paga 500 euros de impuestos.
2. Copymaster paga 1000 euros de salario a Lucia

Yﬂu Tllhe El flujo circular de la renta. 1 33



https://www.youtube.com/watch?v=_BtwFbC6jK8&t=266s&ab_channel=ECONOSUBLIME
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TAREA 1. Flujo Circular de la Renta.

Responde a las siguientes cuestiones referidas al flujo circular de la renta:

A. ¢Quiénes son los compradores y los vendedores en el mercado de bienes? ;Y en
el de factores? 4 Qué es lo que se vende y se compra en cada mercado?

B. Explica la frase “A mas consumo de las familias, mas puestos de trabajo” haciendo
referencia al FCR.

C. Atendiendo al FCR, ;Qué pasaria en una economia si las familias, por miedo a
rumores sobre la posible pérdida de su empleo, dejan de consumir?

D. A continuacion, se van a describir una serie de intercambios. En cada uno de estos
intercambios tienes que:
1.

Clasificar los agentes econdmicos mencionados (si son familias, empresas o
sector publico).

Sefalar el mercado en el que se produce el intercambio (de factores o de
bienes).

Describir los flujos reales y/o monetarios que se producen en cada caso.

Candela se compra el iPhone 13 en la tienda Power Informatica por 900
euros.

Luis empieza a trabajar en Unicaja por 1.500 euros al mes.

La empresa Manos Verdes recibe una subvencion de 3.000€ por utilizar
energias renovables.

Desiré recibe 1.000 euros de paro.

La peluqueria "El Patillas" paga 500 euros de impuestos.

Riki se hace policia local y recibe 2.000 euros al mes.

Fabiola paga 400 euros al mes de IRPF.

El instituto publico de Huelin compra pizarras digitales por valor de 10.000
euros a la tienda Thesaurus.

Por ejemplo, si decimos “Margarita trabaja en la peluqueria Tijera & Color por 1.200
euros al mes” la solucion seria:

l.
1.
1.

La peluqueria Tijera & Color es la empresa y Margarita es la familia.

La operacién se produce en el mercado de factores.

Se produce un flujo real referente al factor productivo trabajo que va de
Margarita (familia) hacia a la peluqueria (empresa), y un flujo monetario en
concepto de salario de 1.200 euros de la peluqueria Tijera & Color (empresa)
hacia Margarita (familia).

< MERCADO DE
v FACTORES

v

FAMILIAS n

Margarita Peluqueria Tijera

& Color

Rauw Alejandro es un conocido cantante que trabaja
con la discografica Sony Music Latin, empresa que
este afio ha recibido una subvencién de 60.000€.

Rauw dio un concierto por el que su Sony le pagd
500.000¢€, y por el cual dicha empresa tuvo que pagar
100.000€ de impuestos.

Paula, alumna de este instituto, comprd una entrada
para ese concierto, por la cual pagoé 55€, de los cuales
a la empresa le correspondian 50€ pero habia que _
incluirle los 5€ del IVA. Se comproé esta entrada con una beca de 300€ que le habian
ingresado esa misma semana por sus excelentes notas del curso anterior.

Representa todas estas situaciones en un mismo flujo circular de la renta.
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PRODUCTO FINAL. jMEJORAMOS JUNTOS!

TAREA 3. Juntos somos mas fuertes.

TAREA 1. Tu bienestar es el de los demas.

iVamos a aumentar el bienestar de nuestro entorno! Vamos a centrarnos en la ventaja absoluta y la comparativa.

TAREA. Responde a las siguientes
preguntas:

TAREA. Responde a las siguientes
cuestiones:

a) ¢En qué dos actividades crees que podrias
tener ventaja absoluta con respecto a tus
amigos? Por ejemplo. Eres mejor que ellos

tocando el piano.

a) Imagina una actividad que podrias llevar a
cabo con la que estarias aumentando tu
bienestar personal y al mismo tiempo
también el bienestar de tus compaieros de

st b) ¢En qué dos actividades crees que no

tienes ventaja absoluta con respecto a tus
amigos? Por ejemplo. Eres peor que muchos de
ellos en inglés

b) Piensa en otra actividad con la que ademas
de mejorar tu bienestar personal, también
mejora el bienestar de los vecinos de tu

barrio. . .- - . .
N c) A partir de esa actividad, indica un intercambio que puedes hacer con un
c) En estos casos ¢ seria justo el reparto de amigo en el que los dos podéis salir beneficiados. Por ejemplo. Si eres bueno con
los beneficios? el piano, podrias dar una hora de clase a un amigo que quiere aprender piano, a

cambio de que él de clases de inglés.

TAREA 2. Piensa en tus posibilidades.

En este tema hemos visto la frontera de posibilidades de produccién. Relacionado con
este aspecto, vamos a ver como puedes mejorar tu FPP. TAREA. Piensa en los agentes econémicos vistos (familias, empresas, y
TAREA. Piensa en la asignatura que peor se te dé, y sector publico) que te rodean. Indica, al menos, una accién que podrias
hacer con respecto a cada uno de ellos, para mejorar su bienestar (por
ejemplo, puedo cuidar una tarde de mi primo, mejorando asi el bienestar de mis
tios, que pueden irse al cine solos, y el de mi primo, que se divierte jugando
conmigo > Hace referencia a las familias).

TAREA 4. Los agentes de mi entorno.

responde a las siguientes cuestiones:

a) ¢Cuantos folios de dicha asignatura crees
que eres capaz de estudiarte en una hora?

b) Indica 3 acciones que podrias hacer, que
creas que podrian servir para ampliar esa
cantidad de folios estudiados (es decir, que
desplacen tu FPP hacia la derecha).

PRODUCTO FINAL.

TAREA FINAL. Elabora un Visual Thinking o una infografia
con las ideas principales indicadas en las tareas anteriores.

c) Imagina que a tu amigo se le da muy bien la
asignatura que a ti se te da mal. ;Cémo crees
que podria ayudarte?

‘ Y aqui puedes descargar esta plantilla para hacer
esta tarea. Plantilla “visual thinking”
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¢Por qué sube el precio de los langostinos en navidad? ¢;Por qué en verano los hoteles son
mas caros que en invierno? ;Por qué las mascarillas aumentaron mucho de precio al inicio
del brote del COVID-19? La mayoria de la gente responde a estas preguntas con la coletilla
“es oferta y demanda”, aunque no saben muy bien lo que quieren decir. En este tema vamos
a aprender precisamente eso, es decir, el funcionamiento de la oferta y la demanda, lo que
te va a permitir entender para siempre por qué los precios suben o bajan.

Si piensas en un mercado tal vez se viene a tu cabeza el tipico mercado cerrado donde vas
a comprar fruta, pescado o carne, pero no nos referimos exactamente a eso. En ocasiones
los mercados estan muy organizados, como por ejemplo en las lonjas de pescado,
donde los compradores y vendedores se juntan en un espacio en un momento
determinado y subastan el pescado al mejor postor.

Otros mercados, sin embargo, como el café que te tomas en un bar,
no estan tan organizados. Asi, los vendedores de café no se relinen
en un espacio Unico, sino que cada uno vende en su propio negocio.
Tampoco hay nadie que subaste los precios, cada vendedor pone el
precio del café en la cantidad que considere oportuna, y cada comprador
decidira cuanto café tomara a ese precio.

0O

El MERCADO es un lugar fisico o virtual en el que compradores y vendedores se
intercambian un bien o servicios mediante un pago. Podemos hablar del mercado de
la vivienda, el café, las verduras, la gasolina, etc. porque en todos ellos se intercambia

ese bien en concreto a cambio de un pago.

En cualquier mercado, los compradores y vendedores establecen precios para los bienes y
servicios que se estan intercambiando, y estos precios son determinados por la oferta y la
demanda. Por lo tanto, hay 3 elementos claves en todo mercado.

Forman la demanda del mercado y deciden qué cantidad de un bien
desean comprar segun su precio.

Forman la oferta del mercado y deciden la cantidad de un bien o
servicio que desean ofrecer en el mercado.

Surgen como un proceso de negociacion entre vendedores y compradores.
Los compradores desean comprar mas barato, y los vendedores desean vender mas caro.
Cuando la oferta y la demanda se equilibran, se establece un precio de mercado.

Vivimos en una economia de mercado donde nadie nos dice qué debemos comprar. De la
misma manera, nadie les dice a las empresas qué debe producir. Pero, si todos tomamos
estas decisiones de manera individual, ;como tenemos la garantia de que en los mercados
estaran los productos que deseamos, y que la cantidad sera suficiente?

Imagina que de repente, por alguna razon, todo el mundo quiere comprar mas pan
¢,c0mo pueden saber las empresas que ahora tienen que producir una mayor cantidad?
La clave del funcionamiento del mercado esta en los precios. Esto es por tres razones:

Las
empresas venden los productos a un precio determinado, pero ¢ cémo deciden fijar este
precio? Los vendedores quieren vender su producto al precio mas elevado posible, para
asi ganar mas dinero, y los compradores quieren pagar el precio mas bajo posible, para
asi comprar mas cosas. Por lo tanto, en este juego mental, se fijara un precio que pueda
ser adecuado para ambos. Si el comprador considera que el precio es muy elevado, no
lo comprara por lo que los vendedores no tendran ventas. Si el precio es muy bajo, el
vendedor no vera interesante producir el bien, y los consumidores no conseguiran
satisfacer sus necesidades. Ambos estan interesados en llegar a un acuerdo.

Los precios actuan como
sefales para el mercado porque los consumidores pagan mas dinero por
aquello que mas desean.

- Si de repente mas personas quieren comprar mas pan al precio fijado, este se agotara
muy rapido en las panaderias. Por lo tanto, al dia siguiente, los consumidores no querran
quedarse sin pan y estaran dispuestos a pagar un precio mas alto. Las empresas no son
tontas, y saben que cuando algo se agota muy rapido, se pueden subir los precios. Este
aumento de precios activa una sefal en el mercado.

- Lo contrario sucedera si menos personas quieren comprar pan por alguna razén. El pan
se quedard sin vender y la Unica opcion de las tiendas es disminuir sus precios para
intentar conseguir ventas. De nuevo la disminucién de precio es una sefal del mercado,
hay demasiado de ese producto y al tener que venderlo mas barato se ganara menos.

El aumento de precios resulta
muy rentable para las panaderias, que ahora pueden vender el pan mas caro y ganar
mas dinero. Y las empresas van a los beneficios como las moscas van a la miel. No
pasara mucho tiempo hasta que se empiecen a abrir nuevas panaderias, ya que vender
pan ahora da muchos beneficios. Ya podemos responder a la pregunta, las empresas
saben que deben producir mas de aquellos bienes donde los precios estan aumentando
ya que se ha generado una escasez que hace que los compradores paguen mas por
este producto.

- El libre mercado tiene beneficios para la economia al fomentar la competencia y la
innovacién, ya que los vendedores estdn motivados para ofrecer productos de calidad al
precio mas competitivo posible (para vender mas). El mercado nos incentiva a mejorar.

- Los precios actuan como sefiales informando a los productores de qué bienes son los
que la gente desea al estar dispuesto a pagar mas por ellos. Si los precios no se mueven
libremente no sabriamos que productos hay que fabricar.

Pero ojo, como veremos en los puntos 5, 6 y 7, el libre mercado no es perfecto. 13 7



Para entender de manera mas clara el funcionamiento de los mercados, debemos
comprender tres conceptos: la demanda, la oferta y el equilibrio de mercado.

Entras en una tienda dispuesto a comprarte unas zapatillas que has visto
la semana anterior. Cuestan 40 euros, asi que la idea es probartelas y
comprarlas sin mirar mas en la tienda. Sin embargo, cuando llegas a la
altura de las zapatillas, ves que las Converse estan rebajadas de precio,
normalmente cuestan unos 60 euros y la etiqueta dice que se rebajan un 25%, por lo que
costarian 45. Merece la pena el cambio, piensas.

No lo dudas ni un segundo, te vas a por las Converse, las agarras y vas al mostrador a
pagar. Alli la chica que atiende te pregunta que si estas al tanto de la superoferta en
Converse que hay en ese momento. Le dices que si, que has visto la rebaja del 25%. Sin
embargo, la chica dice que esa oferta es antigua, y que la actual es de una rebaja del 50%,
como si fuera un 2x1.

Sin dudar te vas de nuevo a la zona de las Converse y coges otro par. No todos los dias se
pueden comprar esas zapatillas a 30 euros. Cuando de nuevo llegas a pagatr, la chica usa
el lector de cddigo de barras sobre los productos, y se empieza a reir. Resulta que la tienda
esta tratando de deshacerse de todas las Converse. El descuento real es de casi el 70%, y
cada par de zapatillas cuesta solo 20 euros.

Te puedes imaginar lo que pasa ahora, ya te me habias hecho la idea de comprar 2
zapatillas por 30 y pagar 60 euros, pero ahora puedes comprar 3 por 20 euros y seguir
pagando 60. ;Qué ha pasado? ;Eres un consumista empedernido? Puede que si pero,
ademas, ha entrado en juego la ley de la demanda.

En principio, mucha gente contestaria a esta pregunta diciendo que es la cantidad de
personas que compran un producto. Asi, la demanda de café seria la cantidad de cafés que
las personas quieren tomar en un momento determinado. Aunque esas personas no andan
desencaminadas, la respuesta no es del todo exacta.

¢Cuantas tazas de café quieren comprar los espanoles en un ano? En principio,
podriamos pensar que, si multiplicamos los cafés que se toman en un dia en Espaia
y por 365, eso seria la demanda del aio. El problema es que los cafés que nos tomemos
dependen del precio del café. Si el precio sube, los espaiioles querremos beber menos café,
algunos probablemente cambiaran a té o incluso a una Coca-Cola (que sea sin azucar, por
favor). De la misma manera, si el café baja de precio, habra algunas personas que tomen
mas. Por tanto, para responder a la pregunta ¢ Cuantas tazas de café quieren comprar los
espafoles en un ano?, necesitamos saber el precio del café.

Youl[lli¥) Tabla, curvay ley de demanda.

La DEMANDA DE UN BIEN es la cantidad de ese bien que estan dispuestos a
adquirir los demandantes a un precio determinado. Debe quedar claro que
DEMANDA es la intencidon de comprar a un precio determinado.

Es decir, para estudiar la demanda necesitamos hacer una tabla que nos diga cuantos
cafés desean tomar los espafoles a cada precio diferente. Obviamente cuanto menor
sea el precio, mayor sera la cantidad demandada. Esta ultima frase es tan importante
que se conoce como la ley de demanda.

»

La TABLA DE DEMANDA muestra cuanta cantidad de café van a tomar los
consumidores para cada precio del café. La CURVA DE DEMANDA es la
representacion gréfica de las diferentes cantidades de café demandadas por los

A menor precio, mayor cantidad demandada y viceversa; a
mayor precio menor cantidad demandada

consumidores para cada precio.

Fijate que la tabla nos muestra que, si el precio del café es 1 de euro, la cantidad que la
gente demanda (quiere comprar) son 4 millones de tazas. Pero si el precio sube a 1,50
la gente querra comprar menos (algunos beberan ahora té o simplemente menos café)
y la cantidad demandada sera 2,1 millones de tazas. De la misma manera si el precio
baja a 0,50 euros, al ser mas barato, querran comprar mas, hasta 8,2 millones.

. Cantidad de café
Precio del
6 (€) demandado
cate (millones)

el DEMANDA
= \ 2,00 1,1
1,75 A 1,75 1,5
1,50 - 1,50 2,1
1,25 - \ 1,25 2,9
g 1,00 - 1,00 4
Eors | 075 55
0,50 A|si el precio sube, e 0,50 8,2
la cantidad \ 0,25 13
0,25 - . o
demanda baja.
0,00 T T T T T T 1 —_
0O 2 4 6 8 10 12 14 4
. < =<
Millones de tazas de café T e
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Para que un bar pueda servir café, primero los agricultores tienen que sembrar los granos
de café. El problema es que las tierras son limitadas y los agricultores deben escoger si van
a sembrar patatas, tomates, o bien nuestro producto en cuestion, el café.

Una vez mas, si los agricultores van a cultivar mas o menos café depende de nuevo
del precio del café. Es decir, la cantidad ofertada de café dependera del precio que se les
ofrezca a los productores (oferentes) de café.

La OFERTA DE UN BIEN expresa el comportamiento de los vendedores. Es la cantidad

del mismo que las empresas desean vender en el mercado a un precio determinado.
Debe auedar claro aue OFERTA es la intencion de vender a un precio determinado.

Si los precios del café son muy bajos nosotros, los demandantes, estaremos encantados.
Sin embargo, los productores de café no lo estaran tanto. Esto se debe a que producir café
cuesta dinero. Si los precios son muy bajos los productores no podran recuperar los costes
que han tenido. Por tanto, si los precios son bajos habra muy poquitos productores
dispuestos a vender café porque apenas ganaran dinero.

Como norma general, el agricultor cultivara aquellos bienes que mas beneficios le den. Si
los precios del café son altos, es que los consumidores los estan pagando, lo que hara que
se quiera cultivar mas café (y ganar mas dinero). Esto nos lleva a la ley de la oferta.

Siempre que_los precios suben, los productores desearan vender mas café, ya que
les permite tener mas beneficios. Piensa un agricultor que puede cultivar café o patatas.
Si el agricultor esta vendiendo patatas y granos de café al mismo precio, digamos 1 euro el
kilo, entonces le da igual producir 1 kilo de patatas o de café (si los costes son iguales). Pero
¢qué pasa si el precio del café sube a 1,5 euros el kilo porque la gente demanda mas café?
Los agricultores ven que los precios estan subiendo porque hay escasez. Automaticamente
es mas beneficioso producir café que patatas (gano 0,50 euros mas por kilo), lo que hara
que muchos agricultores abandonen el cultivo de patatas y produzcan café. Al subir el
precio, hay mas agricultores produciendo café y la cantidad ofertada sera mayor.

La LEY DE LA OFERTA se cumple con casi todos los productos. A mayor
precio, mayor cantidad ofertada.

Youllllil}] Tabla, curva y ley de oferta.

La TABLA DE OFERTA muestra cuanta cantidad de café van a ofrecer los

productores de café para cada precio. La CURVA DE OFERTA es la representacion
grafica de las diferentes cantidades de café ofertadas por los productores para cada

precio.

Fijate que la tabla nos muestra que, si el precio del café es 1 euro, la cantidad que los
agricultores ofrecen (quieren vender) son 10 millones de tazas. Pero si el precio sube a
1,50 los agricultores ahora querran vender mas café (van a ganar mas dinero) y la
cantidad demandada sera 11,2 millones de tazas. De la misma manera si el precio baja
a 0,50 euros los agricultores querran producir menos café, porque ahora van a ganar
menos dinero y ofreceran solo 8 millones de tazas.

P

y {05 2,00 -
1,75 -
1,50 |

1,25
1,00
0,75
0,50
0,25
0,00

o
(S}
[J]
e
o

Este es un error muy comun que cometen los estudiantes de
economia. Vuestra reflexidn suele ser: “como los precios son
altos, poca gente lo comprard y, por tanto, poca gente lo
ofertard”. El error es no darse cuenta de que, si los precios
suben, es precisamente, por lo contrario, porque la gente lo

OFERTA
Si el precio sube, la / 2,00
cantidad ofertada / 1,75

aumenta. 1,50
/ 1,25

1,00

/ 0,75

v 0,50
iy 0,25

0

2 4 6 8 \.
; 4 N
Millones de tazas de café T e

estd comprando.

6,6
6,1
5,5
4,8

3,2

0,6
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TAREA 3. Funcion de demanda

La funcion de demanda de un bien es la siguiente:

' ACTIVIDAD 1. DEMANDA Y OFERTA

TAREA 1. La demanda de jamoén.

La demanda de jamon serrano en Espaia viene reflejada en la siguiente tabla:
X d=62.700 - 300P

Precio del jamén Cantidad demandada A. Representa graficamente la curva de demanda para ello crea una tabla de

(€/Kg) de jamén (millones de demanda:
kilos)
EE i __Precio | xa
45 110
55 95
65 85
80 75
90 70

= Realiza las siguientes cuestiones B. ¢Se cumple en este caso la ley de la demanda? Justifica tu respuesta.

: A VR’epresenta graficamente la curva de demanda de jamén serrano.
BL i:.c',Se cumple en este caso la ley de la demanda? Justifica tu respuest'arr'!

TAREA 2. La oferta de sandias.

La oferta de sandias en Espafa viene reflejada en la siguiente tabla:

TAREA 4. Funcion de oferta

La funcion de oferta de un bien es la siguiente:

Precio de la Cantidad ofertada de X 0 = 150P — 300
sandia (€ / Kg) | sandias (millones de kilos)

A. Representa graficamente la curva de oferta.
0,40 8 B. ¢Se cumple en este caso la ley de la oferta? Justifica tu respuesta.

0,50 12
. Preco | Xo

0,60 16

0,70 18

0,80 19

Realiza las siguientes cuestiones

= AL Representa graficamente la curva de oferta de sandias.

~B. ¢Se cumple en este caso la ley de la oferta? Justifica tu respuesta. “

“ 1
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Esta claro que los consumidores querran comprar el café al precio mas bajo posible y, los
agricultores, venderlo lo mas caro que puedan. Existe, sin embargo, un punto de equilibrio
donde ambas partes se ponen de acuerdo para intercambiarse una cantidad determinada
de bienes a un precio determinado y que convenza a todos. En nuestro ejemplo, el equilibrio
de mercado ocurre para un precio de 1 euros, ya que en ese punto la cantidad demandada
coincide con la cantidad ofertada, 4 millones de tazas de café.

-I‘P

En esta situacion algunos de los consumidores que se han quedado sin consumir
estaran dispuestos a pagar un mayor precio por el café; o bien, los agricultores se
daran cuenta de que, cuando hay escasez de un bien (exceso de demanda), aunque
suban los precios la gente lo seguira comprando (piensa en el precio del marisco cuando
todo el mundo quiere comprarlo en navidad).

Como no todos los consumidores insatisfechos aceptaran la subida de precio,
disminuye la cantidad demandada hasta 4 millones de tazas y los agricultores volveran
a dejar el precio a 1 euro y producir 4 millones, justo donde el mercado se vacia y la
oferta iguala a la demanda.

2

Imagina que los agricultores trataran de vender el café por encima del equilibrio y fijaran
un precio de 1,50. En ese punto, muchos compradores verian el café muy caro y dejarian
de comprar, y algunos se cambiarian al té, bajando la cantidad demandada a 2,1

SR EN EL PUNTO DE EQUILIBRIO (E)
Precio 0 los deseos de los oferentes
1:6 : coinciden con los demandantes.
1,4 4 La cantidad que unos estan
breciode 1 12 Punto de dispuestos a producir (cantidad
equilibrio =~ 1 =" : equilibrio ofertada) a un determinado precio
g:z : i coincide con la que otros estan
0,4 - i dispuestos a consumir (cantidad
0,2 i demandada).
0 T f T T T T 1

0 2 4 6 8 10 12 14

Cantidad de|  Millones de tazas de café P

equilibrio \\\a
e

En estas condiciones, el precio que se fijara en el mercado sera siempre de 1 euros. Para
entenderlo, veamos que ocurre si se intenta poner un precio diferente.

1

Imagina que los agricultores quisieran

poner a 0,75 euros el café. En esa a2

situacién, como el café es mas barato la  "e° 1’;?

cantidad demandada subira a 5,5 1’2'5

millones (Ley de la demanda: a menos 1

precio, mas cantidad demanda). Sin 0,75

embargo, por otro lado, muchos 0,5

agricultores veran que ya no es tan 0,25 D
beneficioso cultivar café y algunos 0 — i x \
dejaran de hacerlo (Ley de la oferta: a 0 2 4 6 8 10
menos precio, menos cantidad ofertada), Millones de tazas de cafe \\,.__

bajando la produccion a 3,2.

En esta situacion muchos consumidores se quedaran sin satisfacer su necesidad: hay una
de café igual a 2,3 millones. Dicho de otra manera, hay

YO[I Tllhe Equilibrio de mercado.

millones. Légicamente, muchos agricultores que ahora estan plantando tomates o
patatas, veran que pueden ganar mucho mas dinero vendiendo el café a 1,50 y
empezaran a vender café. Por tanto, la cantidad ofrecida subira hasta 5,5 millones.

En esta situacion hay de café, sobran 3,4 millones de tazas que no

encuentran comprador. Hay un

3 ,;F: 2 4
- 1,75 4
Precio 1,5

Exceso de oferta | O

1,25 S
1
0,75 +
0,5 -
0,25 o
0 \

0 2 4 6 8 10

. , E—3
Millones de tazas de café \\\!’

Piensa qué ocurre cuando vas a comprar pescado y estan a punto de cerrar. Las
empresas, al no vender, bajan el precio para intentar conseguir clientes. En
nuestro ejemplo, como mucha gente no querra café a 1,5€ las empresas se veran
forzadas a bajar el precio para poder vender su producto. Sin embargo, no todas las
empresas pueden afrontar esta bajada, asi que algunas abandonaran el mercado
(volviendo a producir patatas o tomates porque les es mas rentable), por lo que el precio
bajara a 1 euro y la cantidad ofrecida y demandada se igualara en 4 millones.

En definitiva, si se mantienen las condiciones de oferta y de demanda,
siempre volveremos al precio de equilibrio, donde la cantidad ofertada es
igual a la demandada.
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https://www.youtube.com/watch?v=OUfKSRz--g4&t=8s&ab_channel=ECONOSUBLIME

AQTIVIDAD RESUELTA1 La aproximacion al equilibrio. =

Vamos a ver dos situaciones en las que nos encontramos inicialmente en el equilibrio
de mercado. Lo que tienes que hacer es explicar como el acontecimiento que ocurre;

_— ACTIVIDAD RESUELTA 2. El enigma de la pizza. e EE

La empresa EL MOLINO vende porciones de pizza. Aqui abajo tienes sus tablas
de oferta v de demanda.

es decir, explicar si provoca un exceso de demanda o de oferta con respecto a ese
o N 3 o . CANTIDAD CANTIDAD
precio inicial de equilibrio y como deberia aumentar o disminuir el precio para volver al
equilibrio. PRECIO | DEMANDADA PRECIO OFERTADA
(P1ZZAS) (P1ZZAS)
Hay una cosecha muy buena de tomates que hace que la
produccion sea el doble. 4 100 4 400
SUTNETS YPI Hay una huelga de pilotos, por lo que muchos vuelos son 3 150 3 320
cancelados.
2 225 2 225
Responderemos en 2 pasos:
i i 1 300 1 80
PASO 1. Explicamos si provoca exceso de oferta o demanda.

PASO 2. Indicamos qué deberia pasar con el precio para volver al equilibrio. a) Dibuja en una grafica la curva de oferta y de demanda. ;Cual es el punto de

. equilibrio? ;Qué indica este equilibrio de mercado?
Solucién:

T Y
Preci OB
recto Como vemos, el equilibrio
PASO 1. Se ha provocado un gran aumento en la cantidad 31 ocurre con un precio igual a
ofertada, mientras que la demanda es la misma, por lo que 2. En ese punto el mercado
il reci mantienen habria un ex fi . 2 , .
si los precios se mantienen habria un exceso de oferta : se vacia, ya que la cantidad
Hay por tanto ABUNDANCIA, ya que se desean demandar ! .
. . : demandada y la cantidad
los mismos tomates, pero las empresas ofrecen mas. 1] |
_ ! 0 ofertada coinciden (225
PASO 2. El precio deberia bajar para que los consumidores compraran mas y, asi, pizzas)
eliminar el exceso de oferta y volver al equilibrio. 0 ——t '
0 50 100 150 200 250 300 350 400 )0.
@

Situacion 2: Huelga de pilotos, vuelos cancelados. P iy . s .
b) ¢Qué situacidon nos encontramos en el precio de 3 euros? ;Qué debe ocurrir

para alcanzar el equilibrio?

Hay un exceso de oferta de 170 pizzas, ya que a esos precios la cantidad ofertada
sube a 320 y la demanda baja a 150. Es decir, 170 pizzas se quedan sin vender
y se pierden. La empresa deberia bajar el precio a 2 euros para vender ese
exceso de oferta.

PASO 1. Ahora, mientras que la demanda se mantiene,

hay un descenso en la oferta, por lo que si los precios se

mantienen habra un exceso de demanda. Hay : >
ESCASEZ, ya que se desean demandar los mismos

vuelos, pero las empresas ofrecen menos.

c) ¢Qué situacion nos encontramos al precio de 1 euro?, ; Qué deberia ocurrir
para alcanzar el equilibrio?
Hay un exceso de demanda de 220 pizzas, ya que a esos precios la cantidad
ofertada baja a 80 y la demanda sube a 300.
Por tanto 220 clientes se quedan sin atender. La empresa deberia subir
el precio a 2 euros, ya que tiene clientes de sobra.

PASO 2. El precio deberia subir para que los consumidores compren menos y, asi,
eliminar el exceso de demanda y volver al equilibrio.
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https://www.youtube.com/watch?v=PGFJjrYuwBo&t=13s&ab_channel=ECONOSUBLIME

:ooeACTlVlDAD 2_ DEMANDA,OFERTAYEQUILIBRIO W9 ©00000000000000000000000000000000000000000000
TAREA 2. Equilibrio de mercado.

El mercado de mochilas escolares presenta la siguiente estructura en cuanto a precios,
cantidades ofrecidas y cantidades demandadas:

CASO 1. Un conocido futbolista presume constantemente de sus zapatillas de deporte, Cantidad ofrecida Cantidad
diciendo que son las mejores que ha tenido, por lo que muchos jévenes acuden a demandada
30

TAREA 1. La demanda de jamoén.

Imagina que se producen los siguientes cuatro casos.

comprarlas.

8000 4500
24
CASO 2.Llos agricultores de tomates cada vez cuentan con mejor 6500 B0
maquinaria para sembrar y recolectar por lo que aumenta la oferta de 22 6000 7000
tomates. 18 5000 8000
Y o CASO 3. Se anuncia que la carne de ternera producida en el Ultimo mes
) ‘ puede padecer el mal de "LAS VACAS LOCAS", es decir, estar en mal TAREA. Responde las siguientes cuestiones
.‘Yﬁ. estado y ser mala para la salud, cundiendo el panico entre A. Dibuja en un solo grafico la curva de oferta y la curva de demanda.
los consumidores.

B. Calcula el precio y la cantidad de equilibrio.

CASO 4.Las elevadas temperaturas provocan que muchas uvas se
sequen, echandose a perder gran parte de la cosecha de este afio.

C. ¢Qué ocurre en este mercado cuando el precio es igual a 30 euros?

D."¢Qué ocurre en‘este mercado cuando el precio es igual a 18 euros?

TAREA. Explica en cada caso si el acontemmlento.ocfu.rr!do provo?? u.n TAREA 3. Equilibrio de mercado.
exceso de demanda o de oferta con respecto al precio inicial de equilibrio y
coémo deberia aumentar o disminuir el precio para volver al equilibrio. El mercado de paraguas presenta las siguientes curvas de

oferta y demanda: ( ‘

Q ofrecida = 100 + 3P

Para dicha explicacion debes seguir los pasos que hemos visto en la pagina anterior Q demandada = 420 — 5P

1. Indicar si la situacién descrita provoca un exceso de oferta (abundancia) o de

demanda (escasez). L. .

2. Explicar qué tendria que pasar con el precio para eliminar este exceso. TAREA. Responde las siguientes cuestiones
A. ¢Cual sera el precio y la cantidad de equilibrio en el mercado de paraguas?

EJEMPLO: Hay una huelga de pilotos, por lo que muchos vuelos son cancelados. . Representa graficamente ambas funciones, asi como el punto de equilibrio.

RESPUESTA: C. ¢Qué situacion nos encontramos en el precio de 50 euros? ;Qué debe

1. Se produce un descenso en la oferta de vuelos, por lo que si los precios se mantienen ocurrir para alcanzar el equilibrio?

habria un exceso de demanda, es decir, se demandan mas vuelos de los que se

ofrecen (ESCASEZ).

2. Para alcanzar un nuevo punto de equilibrio los precios tendrias que subir, asi habria

menos personas dispuestas a comprar vuelos, eliminandose ese exceso de demanda.

D. ¢ Qué situacion nos encontramos al precio de 20 euros?, ;Qué deberia
ocurrir para alcanzar el equilibrio?

00 0000000000000 00000000000 OCOONINNI"OCOOOO©OEOEOEOEOGEOSGEOGNEOSLEOSGNEONOGNEOGNOGNOSNOGNOGNOGNEOGOEOGNOSGENOSGEOSOEOS®OSNOINP
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Acabamos de ver como los precios se fijan en el mercado y cémo se llegara a un precio que
asegure que llegar a un equilibrio donde la cantidad que se desea comprar coincide con la
que se desea vender. jPodemos decir entonces que todos los mercados funcionan igual?
Lo cierto es que no, y la clave es que a veces las empresas pueden influir en este precio y
subirlo por encima del equilibrio para asi obtener mas beneficios.

Los elementos que condicionan los mercados son:

1

Hay algunos mercados que tienen muchos vendedores (como las panaderias). En estes
mercados, es mas dificil que las empresas suban los precios, ya que los consumidores
tienen muchas alternativas para poder comprar el producto mas barato.

Pero hay otros mercados tienen pocas empresas, como el caso de las compafiias de
telefonia movil o las gasolineras. Como normal general en aquellos mercados donde
hay pocas empresas, estas podran subir los precios. La razon es obvia, como apenas
tenemos alternativas, las empresas se aprovechan y suben los precios. Es lo que pasa
con las companias de teléfono, a existir pocas empresas, las tarifas son mas altas.

@ La diferenciacion de los bienes producidos.

Cuando los bienes producidos por las empresas son idénticos decimos que son
homogéneos. Por ejemplo, es complicado diferenciar los tomates de una fruteria u otra.
Por el contrario, cuando es posible diferenciar los productos de una empresa, decimos
que los bienes son diferenciados. Por ejemplo, podemos diferenciar sin problema un
coche Mercedes, un BMW, un Renault o un Seat; e incluso dentro de cada marca hay varios
modelos. El mercado de coches es, por tanto, un mercado de bienes diferenciados.

Cuando percibimos un producto como muy diferente a los demas, estamos
dispuestos a pagar una mayor cantidad de dinero, por lo que las empresas
aprovechan para subir los precios. Es lo que ocurre con el iPhone o la Coca-cola, como
la gente los ve diferentes a los demas, estas empresas pueden subir sus precios.

@ Existencia de barreras de entrada al mercado.

En algunos mercados las empresas pueden entrar a producir libremente en el mercado
(cualquiera puede, por ejemplo, montar una panaderia o una tienda de ropa),

En otros mercados es muy dificil que nuevas empresas entren al
mercado debido a que los nuevos competidores no tienen la tecnologia
necesaria (por ejemplo, es complicado entrar a competir con
ordenadores tan desarrollados como HP, Hacer o Lenovo). En otros, se
necesitan licencias legales para entrar a competir (por ejemplo, en
Espafa es necesario una licencia para tener un taxi).

.
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En los mercados donde hay barreras que impiden a las empresas entrar a
competir, las alternativas se reducen para los consumidores, y las empresas
aprovechan para subir los precios. Es lo que ha ocurrido con las gasolineras, como
es complicad obtener licencias para abrir una, las empresas aprovechan y suben los
precios de la gasolina.

q

Decimos que en un mercado hay informacion perfecta cuando conocemos
exactamente todas las condiciones del mercado. Es decir, conocemos todos los
productos y precios que hay en el mercado en todo momento.

En otros mercados no hay informacién perfecta, por lo que se desconocen la
existencia de otras alternativas o la manera en la que se forman los precios. Esto
ocurre en el mercado eléctrico, un mercado en el que es muy complicado entender la
factura de la luz, algo que aprovechan las empresas para subir los precios.

Las empresas tienen mas capacidad para aumentar los precios si:
1. Hay un menor numero de vendedores en el mercado

2. Los productos son mas diferenciados

3. Hay barreras que impiden la entrada de competidores

4. Hay poca informacion en el mercado.

Las empresas tienen
mas capacidad
para aumentar los

precios si:

Los productos
son mas

diferenciados
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Dependiendo de las caracteristicas y condiciones del mercado, las empresas pueden tener
capacidad influir en el precio. Esto nos lleva a dos grandes tipos de mercados.

1 son aquellos en
donde las empresas no tienen capacidad para poder influir en los precios, de manera que
van a tener que poner un precio parecido a la competencia. El ejemplo de las panaderias
dentro de una ciudad nos vale como mercado competitivo. Si una panaderia l' |\

=

intentara cobrar el pan al doble de precio que la competencia, con toda
seguridad perderia casi todos los clientes. Esto es porque los consumidores
pueden encontrar otras alternativas igual de buenas a un precio menor.

Por tanto, los mercados competitivos tienen las siguientes caracteristicas:

Lo que asegura que si una empresa subiera el precio, los

consumidores tendrian otras muchas opciones donde elegir.
Si una empresa sube el precio, los
consumidores no querran pagar mas, porque pueden comprar lo mismo a otro vendedor.
De esta manera, si surge escasez de un
producto, nuevos competidores entraran en el mercado, asegurando asi mas alternativas.
Si alguien sube el precio, los consumidores seran

conscientes de que hay otras opciones mas baratas.

(AR

—

@ Los mercados no competitivos o de competencia
imperfecta, son aquellos en los que las empresas tienen cierta capacidad
para influir en el precio. Por ejemplo, si Coca-Cola sube sus precios,
perdera algunos clientes, pero muchos seguiran comprando. Lo mismo ocurre con si Apple
sube el precio del iPhone, o Sony el de la PlayStation. En los ultimos afos todos estos
productos han subido de precio y, sin embargo, muchos clientes han seguido comprando.

Obviamente, en los mercados no competitivos no se cumple alguna de las caracteristicas
anteriores (si se cumpliera, seria un mercado competitivo). Pero si que puede existir una
combinacion de las mismas, es decir, puede que se cumplan algunas caracteristicas
anteriores y otras no.

En funcion de las caracteristicas anteriores (nimero de vendedores, diferenciacion de los
bienes, existencia de barreras de entrada y existencia de informacién) distinguimos 3 tipos
de mercados no competitivos: monopolio, oligopolio y competencia monopolistica:

A) El monopolio es el caso extremo en el que hay un dnico vendedor para todo el
mercado. Esto se debe a barreras de entrada que impiden que haya otros competidores:

- Control de un factor productivo al que nadie mas tiene acceso.

- Patentes que dan derecho a producir un producto en exclusiva.

- Monopolio natural, que hace que sea mas rentable que solo haya una empresa.

- Superioridad tecnolégica, que hace que las demas empresas no puedan competir.

Por ejemplo, en Espafa hasta 2021 solo habia una empresa de trenes (RENFE), y
todavia es la Unica opcidn para la mayoria de trayectos. Es decir, en la mayoria de casos,
si quieres viajar en tren, solo hay una empresa.

El resultado del monopolio es que, al no haber competidores, la empresa puede subir
el precio, ya que los consumidores no tienen otra opcion.

Es interesante ver que el monopolio se puede dar en situaciones muy concretas. Por
ejemplo, si vamos al cine y queremos palomitas recién hechas, la Unica opcién es
comprarlas alli mismo. Lo mismo ocurre con el agua en los aeropuertos, ya que al no
poder pasarla por los controles, si tenemos sed nos vemos obligados a comprarla alli
mismo. Los vendedores de palomitas de los cines y de agua de los aeropuertos
aprovechan su situacién de monopolio (no hay otra opcién) y suben sus precios de
manera considerable.

B) El oligopolio sucede cuando hay unas pocas empresas que dominan la mayoria
del mercado. Por ejemplo, hay pocas opciones para elegir una videoconsola o un
refresco de cola. El efecto suele ser el mismo que el monopolio. Las empresas
aprovechan la falta de alternativas de los clientes y suben el precio (como pasa con
la PlayStation).

Normalmente, las razones por las que hay pocos vendedores (como el oligopolio) es que
hay barreras que impiden la entrada. Alguna de estas barreras puede ser:

- La necesidad de hacer una gran inversién para iniciar el negocio, algo que no
muchas empresas se pueden permitir (hay que invertir mucho dinero para desarrollar
una videoconsola de calidad).

- Restricciones legales que impiden a nuevas empresas entrar en el mercado. Por
ejemplo se necesita una licencia para montar una farmacia o gasolinera en Espafa.

- Ventajas en costes. Si una empresa produce mas barato que las demas, sera
complicado que otras empresas puedan entrar a competir (como los supermercados)

C) La competencia monopolistica ocurre cuando tenemos muchos vendedores que
ofrecen un producto diferenciado. Por ejemplo, en el mercado de los perfumes o la
comida rapida tenemos muchas opciones, pero claramente podemos diferenciar los
productos de unas empresas de los de otra. En estos mercados las empresas se
esfuerzan mucho porque los consumidores perciban sus productos como diferentes y
mejores a los demas. Las empresas que logran tener un producto que los clientes
vean como mas diferente, tendran capacidad para influir sobre el precio (y fijarlo
mas alto); mientras que, si no es asi, se tendran que conformar con fijar un precio mas
bajo y parecido al de la competencia.

No influye en | @3, Mercado no  Puede influir en los o)
competitivo precios \> &

Mercado

competitivo precios
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MERCADOS COMPETITIVOS

COMPETENCIA
PERFECTA

@ No hay: Empresas

. recio-aceptantes.
Influencia en los P 3 P

precios:
Numero de
Muchas.
empresas: uchas
Homogeneidad Bienes
del producto: homogéneos.
Barreras de No hay

entrada:

Informacion: Perfecta @

MONOPOLIO

Mucha: mayor

cuanta menos

posibilidad de
sustitutos cercanos.

Solo un bien.

- Control de un
factor productivo.

- Patentes.
- Monopolio natural.
- Superioridad

tecnoldgica.

Imperfecta.

COMPETENCIA
OLIGOPOLIO MONOPOLISTICA
Mayor cuantas Poca: mayor cuanta

menos empresas  mas diferenciacion.

haya. V

movistar @ ’
gvodofone m @
Pocas. A Muchas.  pm g R

Homogéneos o

diferenciados. PHTEEMEIREes,

- Restricciones.

- Necesidad de
inversiones.

No hay

(excepto por la

_ diferenciacion).
- Ventajas en costes.

Imperfecta. Imperfecta.
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--ACTIVIDAD 3. ("COMOFUNC!ONANLOSMERCADOS?¢O.Q.oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

TAREA 1. Funcionamientos de mercados.

Acabamos de ver que hay mercados muy diferentes segun 4 condicionantes.

1. Numero de vendedores 2. Diferenciacion de producto
1

L

Hay mercados
con muchos

... y otros con
pocos
vendedores

‘ . vendedores...

3. Existencia de barreras de

entrada

1

Hay mercados
donde hay barreras
para entrar...

... y otros donde es
facil entrar a
vender.

e

|

Tarea. Responde a las siguientes cuestiones.

Hay mercados
donde hay mucha
informacion...

[ Ny

... y otros donde
hay poca
informacion.

A

a) Indica 3 mercados en donde hay muchos vendedores y otros 3 mercados
donde hay pocos vendedores.

b) Indica 3 mercados donde hay productos muy diferentes y otros 3
mercados donde hay productos muy parecidos

c) Indica 3 mercados donde hay barreras de entrada para entrar y otros 3
donde no hay barreras.

d) indica 2 mercados donde hay mucha informacidén y otros 2 mercados
donde hay poca informacion.

TAREA 2. Supuestos mercados competitivos.

Indica cuales de los supuestos de los
competitivos,

mercados

cumplir los siguientes mercados:

a) Trigo
b) Gasolina
c) Restaurantes

d) Refrescos de cola

W

podrian "

K

FE

4 N

< Y & 4
e Y “
Q YV Q J

TAREA 3. Tipos de mercado.

1. Si tuvieras una empresa, ¢en cual de los siguientes mercados crees que
podrias tener mas beneficios? Ordénalos de mayor a menor.

2. Indica en qué mercado se encuentra cada uno de estos productos. Razona tu

respuesta.

Competencia
Perfecta

Monopolio

Oligopolio

Competencia
monopolistica

Trigo

Automoéviles

Electrodomésticos

Transporte
publico

Agua

Banca

Restaurantes

Telefonia movil

Perfumes

3. Imagina que Mercadona, Alcampo y Carrefour decidieran fusionarse y formar
una sola empresa. ¢ seria positivo para los consumidores?
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“""ACTIVIDAD 4. EXPERIMENTOS DE MERCADOS

Este experimento que te propongo lo realizaba Edward Chamberlin, economista
estadounidense, que realiz6 importantes avances en teoria microeconémica. Lo he
extraido del blog Nada es Gratis. El objetivo de nuestro experimento son 2:

1. Demostrar que en un mercado perfectamente competitivo el precio al que se
vende un bien coincide con el punto donde se cruzan oferta y demanda.

2. Comprender la importancia de la informacion para que los mercados sean
perfectamente competitivos.

Para nuestro experimento econdmico, necesitamos los siguientes materiales, que
encontraras aqui:

e Tarjetas de Comprador: el nimero que incluye refleja precio de reserva, es decir,
el precio maximo que el comprador esta dispuesto a gastar para adquirir el bien.
Obviamente el comprador debera comprar el bien a un precio inferior a este.

Comprador @

Tu precio de reserva es:

72€

Debes comprar a un precio inferior 3 tu precio de reserva

Comprador
Tu precio de reserva es:

68€

Debes comprar a un precio inferior a tu precio de reserva

@pablo_economia

(©) @pablo_economia

e Tarjetas de Vendedor: el numero que incluye refleja el coste de produccion para
cada uno de los vendedores. Obviamente el vendedor debera vender el bien a un
precio superior a este.

Vendedor Vendedor

Tu coste de produccion es:

8€

Debes vender a un precio superior a tu coste de produccién

Tu coste de produccion es:

6€

Debes vender a un precio superior a tu coste de produccién

(G @pablo_economia (©) @pablo_economia

MECANICA DEL EXPERIMENTO: Dividimos a la clase en 2 grupos iguales, los alumnos
del primer grupo seran compradores y los del segundo, vendedores.

Les explicamos que hemos creado un mercado, en el que el bien que se va a intercambiar
es una camiseta y que algunos alumnos seran compradores y otros vendedores.
Posteriormente repartimos aleatoriamente las tarjetas y les pedimos que encuentren a
alguien del otro grupo (si son vendedores un comprador y viceversa) y lleguen a un
acuerdo por el precio de la camiseta.

Antes de empezar el experimento les decimos que aquel alumno que consiga una mayor
diferencia entre el precio de su tarjeta y el que finalmente haya pactado tendra puntos extra

u otra recompensa (para que se lo tomen mas en serio).
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;QUE OCURRIRA? En un mercado perfectamente competitivo, se realizaran 10
transacciones a un precio de 35€ vaciando el mercado, ;Sera esto lo que sucedera?
Seguramente no, pero sera algo muy parecido, a un precio similar.

¢ Por qué no ocurre exactamente lo que la teoria econémica establece? Como ocurre en
mercados reales, nuestro mercado tiene fricciones, que alejan los resultados de las
condiciones puras de un mercado perfectamente competitivo.

Los estudiantes (como los consumidores) son timidos o perezosos y no terminan de
hacer una busqueda exhaustiva para encontrar el mejor precio de todos.

También carecen de informacién sobre los precios que ofrecen los demas y, por ultimo,
quiza los incentivos ofrecidos en el experimento son demasiado pequefios para
esforzarse en encontrar una ganga.

BONUS. Si repetimos el experimento, pero esta vez vamos apuntando en la pizarra el
precio al que se cierran los acuerdos de intercambio, el resultado sera mucho mas
préximo al perfectamente competitivo, es decir, 10 transacciones con un precio de 35€.
De esta forma, podemos incidir en la importancia de que los consumidores y vendedores
tengan informacion para que los mercados sean perfectamente competitivos.

APRENDIZAJE PARA COMENTAR AL FINAL DEL EXPERIMENTO. Algunos alumnos
no conseguiran realizar transacciones, ya sea porque son vendedores con un coste de
produccion muy alto o compradores con un precio de reserva muy bajo.

Esto nos puede llevar a una importante reflexion: los vendedores con un coste de
produccion muy alto no son eficientes, es decir, hay otros vendedores que producen el
mismo bien con unos costes mucho menores. Es por esto que el mercado los expulsa
con el tiempo, primando la eficiencia. Por el otro lado, el mercado también expulsa a los
compradores que por diversas circunstancias no tienen la suficiente renta para comprar
productos y, por tanto, su precio de reserva, o precio maximo dispuesto a pagar es muy
reducido, esto provoca desigualdad, que es uno de los fallos del mercado.

Ademas, también podemos destacar la importancia de que haya suficiente informacién
en los mercados, tanto para vendedores como para compradores, como ya hemos
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Este experimento es la continuacién del anterior. Esta vez vamos a alterar las condiciones
para aproximarnos a la competencia imperfecta.

Demostrar que en los mercados de competencia imperfecta los consumidores pagan
precios mas altos que en los perfectamente competitivos, y las empresas se aprovechan de
ello.

Ver la importancia de que se cumplan los supuestos de la competencia perfecta para
llegar a un resultado eficiente.

Para nuestro experimento econdmico, necesitamos los siguientes materiales, que
encontraras aqui:

el nimero que incluye refleja precio de reserva, es decir, el
precio maximo que el comprador esta dispuesto a gastar para adquirir el bien.
Obviamente el comprador debera comprar el bien a un precio inferior a este.

Comprador 1 Comprador 2

Tu precio de reserva es:

72€

Debes comprar a un precio inferior a tu precio de reserva

‘@‘pablo economia

Tu precio de reserva es:

68€

Debes comprar a un precio inferior  tu precio de reserva

@pabro economia

el numero que incluye refleja el coste de produccion para cada
uno de los vendedores. Obviamente el vendedor debera vender el bien a un precio
superior a este.

Vendedor .

Tu coste de produccion es:

6€ 8€

Debes vender a un precio superior a tu coste de produccién

@pablo_economia

Vendedor 2

Tu coste de produccion es:

Debes vender a un precio superior a tu coste de produccion

@pablo_economia

Es similar a la del experimento que realizamos en la
unidad 4 (de hecho, recomiendo repetirlo inicialmente exactamente igual que lo vimos en el
primer caso, ya que nos permitira ver mejor las diferencias con la competencia imperfecta
que crearemos en este segundo experimento, y también es interesante calcular el precio
medio de las transacciones en este primer experimento). Dividimos a la clase en 2 grupos
iguales, los alumnos del primer grupo seran compradores y los del segundo los vendedores.

Les explicamos que hemos creado un mercado, en el que el bien que se va a intercambiar es
una camiseta, y que algunos alumnos seran compradores y otros vendedores. Posteriormente
repartimos aleatoriamente las tarjetas y les pedimos que encuentren a alguien del otro grupo
(si son vendedores un comprador, y viceversa) y lleguen a un acuerdo por el precio de la

camiseta.

Antes de empezar el experimento les decimos que aquel alumno que consiga una mayor
diferencia entre el precio de su tarjeta y el que finalmente haya pactado tendra puntos
extra u otra recompensa (para que se lo tomen mas en serio).

La diferencia con el experimento realizado en la unidad anterior sera que ahora iremos
introduciendo cambios para crear mercados imperfectos e iremos repitiendo el
experimento. Por ejemplo:

Reducir a la mitad el nimero de vendedores: provocara una subida del precio y un
menor numero de transacciones.

Crear un monopolio: dejaremos un unico vendedor, y veremos que el precio sera el
que decida el monopolista.

Establecer una barrera de entrada a los vendedores que les suponga un aumento
de 10€ de sus costes de fabricacion: limitara la entrada de competidores.

Pedir a los vendedores que cada uno elija una marca de ropa diferente y que sea
esa la que comercialicen: esto provocara que al dejar de ser homogéneo el producto,
los vendedores compitan diferenciando el producto y algunos compradores estén
dispuestos a pagar mas por una camiseta Gucci que por una Adidas.

Tras cada uno de los cambios debemos calcular el precio medio de las transacciones y
el nimero de intercambios realizados para de este modo compararlo con nuestro
experimento base.

Conforme introducimos estas modificaciones que crean mercados
imperfectos, veremos como el precio medio se incrementa y el niUmero de transacciones
disminuye y, por tanto, el de necesidades satisfechas se reduce.

Los monopolios,
oligopolios y la competencia monopolistica nos conducen a situaciones menos eficientes
que la competencia perfecta. En estas situaciones, los compradores pagan precios mas
elevados, la calidad suele ser inferior por la falta de competencia y a su vez esto provoca
una menor innovacioén. Por otro lado, las empresas se benefician de esta situacion ya
que tienen mas poder para decidir el precio al que venden sus productos.
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https://drive.google.com/file/d/1YAHW1UHelCNwq1zqO6jLLp1A_iHa9T4V/view

Hoy en dia la riqueza esta repartida de manera muy desigual. Muchos jévenes ganan unos
800 euros al mes por estar trabajando durante horas, mientras los cargos directivos estan
ganando miles y miles de euros. No te quiero desanimar, pero en Espafa, solo 20 personas
tienen el mismo dinero que otros 13 millones de esparioles juntos (el 30% de la poblacién).
Y en entre las 4 millones de personas que ganan mas dinero, tienen lo mismo que las otras
40 millones de personas juntas. No sé ti qué piensas de esto mientras lo lees, pero a mi
se me ponen los pelos de punta mientras lo escribo. No cabe duda que ese mercado
todopoderoso del que hablaba Smith reparte la renta de manera desigual.

Aunque el mercado fuera eficiente y produjera todo lo que quiere la sociedad,
esto no garantiza que se reparta la produccion de una manera equitativa

- Vale ticher, ante eso me vienen dos preguntas: 1. ;como reparte el mercado la renta? y
2. ;qué es eso de equitativa? - Pues no te preocupes pequefio, que vamos a verlo.

El mercado reparte la renta segun la cantidad de factores productivos que posea
cada persona, segiin como sean de escasos y su contribucién a la produccion.

Casi todo el mundo nace con la posibilidad de trabajar, pero ese
no es el unico factor productivo que podemos tener. Es decir, mi renta no viene
solo de mi trabajo, sino que también puede venir del alquiler de unas tierras
que posea o bien de las inversiones que haya hecho con capital o incluso de
beneficios en el caso de que haya tenido la iniciativa de montar una empresa.

Un reponedor de un supermercado no gana
mucho dinero porque ese trabajo lo puede hacer practicamente cualquiera. Un
programador de la empresa Google va a ganar mucho mas dinero, no solo
porque contribuya mucho a la produccion y haga ganar mucho dinero a Google,
sino porque pocas personas pueden hacer eso.

Aquellas personas que produzcan mas cantidad de bienes o servicios y de mas
valor recibiran una mayor renta. Si le hago a mi empresa ganar mucho dinero,
mi empresa me podra pagar mucho a mi. Esto explica porque Messi llegd a
cobrar 100 millones al afo. Si quieres ganar mas dinero, tienes que ser
productivo y hacer ganar dinero a tu empresa.

Por esta razon, los trabajos mas cualificados estan mejor remunerados. El
mercado premia a aquellos que estudian y se esfuerzan, ya que se convierten en
trabajadores mas valiosos y las empresas les pagan mas dinero.

YouQ[]i[:

Por qué hay desigualdad de la renta.

Pero esta bien que el mercado premie el esfuerzo y la cualificaciéon sno?

Claro que esta bien, y vas a encontrar a pocos economistas que te digan que no es justo
que los que mas se esfuercen o estén mas cualificados ganen mas dinero. Pero hay dos
problemas.

~- -

1 Hay personas alas queel | | No todos nacemos con las
| mercado excluye y no mismas oportunidades para
reciben nada de renta. conseguir una buena
cualificacion que nos dé un
buen nivel de renta.
1 EL MERCADO EXCLUYE A DETERMINADAS PERSONAS

Muchas madres han dedicado practicamente toda su vida a su familia ;Cuanto le ha
pagado el mercado por ello? Sabes la respuesta.

Hemos dicho que las personas que contribuyen mas a la produccion ganan mas. El
problema es que hay tres grupos de personas que son excluidas por el mercado:

Es el caso de los nifios y de
los ancianos, que si el Estado no les ayudara se encontrarian sin )
ingresos. Lo mismo ocurre con las mujeres cuando acaban de dar a
luz y con los incapacitados.

)
(O

)

En un mundo en el que la robdtica cada vez esta
ganando mas peso (Amazon ya ha abierto una tienda sin
dependientes) hay mucha gente que estd empezando a tener NEED'A
problemas para encontrar un trabajo que requiera su cualificacion. -
Otros, no pueden encontrar ningun trabajo en general, como los
parados de larga duracién.

Es el caso de los
amos y amas de casa, que producen valiosos servicios para la 4
sociedad (limpian, cocinan, llevan a los nifios al colegio, cuidan y una
lista interminable de tareas) pero que, sin embargo, no reciben
ingresos por parte del mercado.

El mercado no asequra una renta a estos tres grupos de
ersonas.
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2 LA DESIGUALDAD DE OPORTUNIDADES

>

No todos nacemos con las mismas oportunidades para ganar dinero. Hay tres
factores que pueden determinar que unos ganen mas dinero que otros y que no tienen
nada que ver con el esfuerzo: la herencia, la capacidad y la suerte.

Aquellas personas que nacen dentro de una familia con
mas riqueza, suelen heredar factores productivos como tierras o
capital. Por ello pueden tener dinero no solo con su trabajo, y parten con
ventaja.

Pero, ademas, en lo que se refiere al trabajo, suelen tener muchas mas oportunidades
para obtener una buena cualificaciéon y ganar dinero. Imagina que la educacion no la
pagara el Estado y que no hubiera becas. Todos tendriamos que pagar nuestros estudios.
Un alumno de bachillerato cuesta unos 6.000 euros al ano. Estudiar una carrera universitaria
costaria unos 64.000 euros en Espafa, segun la OCDE. De manera que aquellos que
nacieran en familias con menos recursos, podrian tener complicado estudiar en la
universidad, o incluso en el bachillerato (8 de cada 10 personas cuyos padres no acabaron
primaria, no completaron la secundaria). Mientras, las familias con mas posibilidades
podrian pagar caras universidades, masteres y estudios en el extranjero a sus hijos, que
seran mucho mas cualificados y ganaran mas dinero.

En ocasiones, conseguir una buena cualificacion es cuestion de esfuerzo, en otras
es una cuestién de herencia. El mercado suele reproducir la desigualdad de
padres a hijos. Los hijos de padres ricos tendran mas posibilidades de ser ricos, y
los hijos de padres pobres tendran mas posibilidades de ser pobres. éJusto?

No te descubro nada nuevo si te digo que algunas
personas tienen mas capacidades que otras. Hay personas que nacen
con habilidades altamente valoradas por el mercado. Futbolistas
millonarios que apenas entrenan 2 horas al dia, personas con un don para
las ciencias o las matematicas que ganan altos salarios en este mundo tan
dominado por la tecnologia.

Pero seguro que tienes comparieros que se matan a estudiar y apenas consiguen un 5,
mientras el tipico listillo de turno se lo lee y saca un 8. ;Quién se esta esforzando mas? En
ocasiones conseguir una buena cualificacién no es solo cuestion de esfuerzo, sino que
influye mucho las habilidades con las que nacemos. ¢ Es esto justo?

Otras veces, la suerte juega un papel muy importante. Hay
personas que pueden nacer con problemas de salud que le pueden impedir
realizar determinados trabajos, o tal vez tienen que cuidar a algun familiar.
Algunos pueden quedar huérfanos al nacer, o tener la mala suerte de tener
que empezar a trabajar demasiado pronto y no poder seguir formandose.
En ocasiones nuestra empresa quiebra y nos quedamos sin trabajo.

Lamentablemente, en esta vida no todo es cuestion de esfuerzo. No todos
nacemos con las mismas oportunidades y el mercado excluye a ciertas
personas. Eso contribuye a una mayor desigualdad en la distribucidn de la renta.

La manera en la que se reparte la renta en el mercado tiene dos consecuencias:

Tanto en Estados Unidos como Europa, la desigualdad es cada vez
mayor. De hecho, en Estados Unidos, el 1% mas rico controla el 40% de la riqueza del
pais, mientras millones de personas estan una situacion de pobreza. Alli, el 90% de lo
mas pobres, solo tiene el 23% del total de la riqueza. En Espafia la situacion tampoco es
buena, en donde el 1% mas rico controla el 25,1% de la riqueza y el 10% mas rico tiene
el 53,8%. Como vemos en la infografia, el 10% mas pobre solo tiene el 0,1% de la riqueza
y el 50% mas pobre apenas suma un 10,3% de toda la riqueza.

Debido al desigual reparto de la renta, tenemos un problema de pobreza
en paises desarrollados. Debemos aclarar que por pobreza no nos referimos Unicamente
a personas que viven en la calle o que tienen problemas para cubrir las necesidades
basicas que aseguran la supervivencia.

Decimos que una persona se encuentra en POBREZA RELATIVA cuando aun
cubriendo sus necesidades basicas, dado su bajo nivel de renta, estan sufriendo
una cierta exclusion social que le impide participar en actividades econémicas,
sociales o culturales que le impida su desarrollo personal.

En Espafa se considera que una persona se encuentra bajo pobreza relativa si gana
menos de 9.535 euros anuales (menos de 800 euros al mes). En el caso de las familias
se sumaria 4.767 por la otra pareja y un 30% (2.860,5 euros) por cada hijo. Asi, una
familia con padre, madre, y dos hijos, estarian en pobreza relativa si ganan menos de
20.024 euros al afio (9.535 + 4.767 + 2.860,5 + 2.860,5). Se estima que en Espafa el
21% de la poblacion estan en esta situacion de pobreza relativa (casi 10 millones de
personas)

Al tener una renta reducida, estas personas pueden tene lo sisguientes problemas:

e Dificultades educativas. Por no poder pagar una mejor formacion.

e Problemas de salud. Por no poder comprar alimentos mas saludables (la comida de
mala calidad es mas barata), no poder ir al dentista, comprar medicamentos etc.

e Exclusion de actividades sociales. Por no poder permitirse ir a actividades sociales
o culturales, como bares, conciertos etc.

Las sociedades deben tratar de ser mas justas y equitativas, para
que todo el mundo tenga oportunidades de prosperar.
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http://www.libertaddigital.com/espana/2013-06-24/el-estado-paga-al-menos-el-80-del-coste-de-la-carrera-a-cada-universitario-1276493707/
http://www.libertaddigital.com/espana/2013-06-24/el-estado-paga-al-menos-el-80-del-coste-de-la-carrera-a-cada-universitario-1276493707/
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Como dijimos, la mayoria de economistas no creen que deba haber una igualdad total.
Para ellos, en un reparto justo aquellos que se esfuerzan mas o hagan las cosas mejor
deben tener una mayor recompensa. La igualdad no es justa y si lo es la equidad.

Hay un malentendido habitual en la sociedad en cuanto a los conceptos de equidad e

igualdad. No son lo mismo: En nuestrc? ejgmplo, muchos aceptariamos que el compafiero que haya contribuido mas
a un trabajo bien hecho pueda obtener una mayor recompensa (aunque no lleguemos a

Dar a todos lo mismo. Esto querria Relacionada con el reparto justo. No un acuerdo de cuanto mas). El problema reside en que las reglas del reparto no son
decir que todo el mundo gana el es dar a cada uno lo mismo, sino lo justas. Cuando el profesor le da uno de los alumnos el poder de repartir el dinero y al

mismo dinero.

[gualdad

que necesita y/o merece. Tiene que otro no, estd creando una desigualdad de oportunidades. Esto tiene graves
ver con la igualdad de oportunidades consecuencias, el alumno que sabe que o acepta el trato o se queda sin nada esta en
E .d d una gran desventaja inicial. No hay justicia si las reglas no son justas.
quida

El problema es que muchas veces no todos tienen las mismas oportunidades. Si
uno nace en una familia con poco dinero que no le puede pagar estudios, tendra mas

Las personas estan interesadas en la justicia. Todos queremos recibir una parte justadelo  (jficil conseguir una buena formacion para ganar mas dinero. Tal vez tenga que hacer
que creemos que nos corresponde. Por ejemplo, imagina que un compafiero y tu haceéis un trabajos menos cualificados, como camarero o cajero de supermercado, que puede
trabajo voluntario excelente y el profesor os dice que os subira 3 puntos a repartir entre los realizar de manera estupenda y con mucho esfuerzo, pero con los que no se cobra tanto.

dos en la nota final. Os pone sdélo una condicion, ti companero tiene que decidir como os
vais a repartir los 3 puntos y tu tienes que decidir si aceptas el trato o no. Si aceptas su trato,
se o0s sube la nota acordada, si no aceptas ambos os quedais con nada.

En ocasiones, uno puede ganar menos dinero no porque haga mal su trabajo, sino
porque por alguna razén ese trabajo esta peor pagado, o porque ha tenido menos
oportunidades que el resto para poder estudiar y llegar a mejores trabajos. Si no

Si tu compafiero considera que habéis hecho el trabajo a partes iguales, podria ofrecerte un hav iqualdad de oportunidades. las reqlas no son justas

reparto totalmente igualitario, es decir 1,5 puntos para cada uno, algo que seguramente

aceptes. Si tu companfero considera que él ha hecho una parte del trabajo mayor, podria Para conseguir la equidad y, por tanto, un reparto justo, es imprescindible que
ofrecerte quedarse con 2 puntos para €l y darte el otro punto restante a ti. Si estas de igualemos las oportunidades para que todos partamos del mismo punto de salida.
acuerdo en que su esfuerzo ha sido bastante mayor, puede que lo consideres un reparto

justo y también aceptes.

Pero en esta situacién, tu compafiero se da cuenta que se encuentra en una posicién de

. . . . Algunas medidas que permiten igualar las oportunidades son:
absoluto poder. La unica manera que tu tienes de conseguir algun punto extra es aceptar el 9 quep 9 P

trato que él te ofrezca. Tu compariero podria ofrecerte quedarse él con 2,75 puntos y darte - Educacion basica gratuita para todos e incluso becas para estudios superiores.

a ti solo el 0,25 restante. Es bastante probable que, en esta situacion, consideres que se - Sanidad gratuita, ya que, si alguien no tiene dinero y tiene problemas de salud, no
estan aprovechando de ti y que es totalmente injusto lo que te proponen, y lo normal es que tendria oportunidad de trabajar.

rechaces el trato y prefieras incluso quedarte con ni siquiera ese 0,25. - Ayudas a las personas que por alguna circunstancia se queden ingresos (enfermedad,
Es interesante ver que tu compafiero te ofrece un trato que aumenta la eficiencia. Si ta  d€SPido, vejez). Asi tendran un minimo de dinero para poder seguir adelante.

aceptas la situacién de ambos mejora. El suma 2,75 puntos y tu 0,25, no hay perdedores. Pero todo este dinero debe salir del pago de los impuestos de los ciudadanos, y para
Pero como vemos, para las personas y para la sociedad en general la eficiencia no es lo que haya suficiente, es necesario que aquellos que ganen mas paguen mas
unico importante. A las personas y a la sociedad les importa la justicia. impuestos para asi poder ayudar a los mas desfavorecidos a que tengan mas

Una sociedad busca la equidad porque el reparto justo es importante oportunidades. Asi, los que mas tienen pagan mas, para ayudar con ese dinero a los

para las personas. ;Pero qué quiere decir justo? No hay un acuerdo é i G que menos tienen.

sobre qué es un reparto justo. Para algunos un reparto justo seria una Aunque mucha gente pueda estar de acuerdo en que aquellos que ganen
igualdad total, para otros esta bien que, si alguien se ha esforzado mas o si mas paguen mas dinero, existe mucho debate en cuanto mas hay que pagar.
ha hecho un mejor trabajo, tenga una recompensa mayor. ;Pero cuanto mayor debe ser Lo mismo ocurre con las ayudas a los desfavorecidos, aunque podamos estar
esta recompensa? Tampoco hay acuerdo sobre ello. de acuerdo, hay debate sobre a quién ayudar y cuantas ayudas dar. No hay

Youl™®  :aué es Iz equidad? acuerdo en qué es un reparto justo. 152
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TAREA 1. Debate: El salario de Leo Messi.

DEBATE ;Te parece bien que Messi gane 100 millones Q
de euros al aino? ;Y que pague 50 millones de euros [G\ \(Q\
de impuestos? _rjl ﬁ
FC Barcelona * Segun revelan documentos de Football Leaks recogidos por ‘Mediapart
iMessi cobra 100 millones de euros brutos
al ano!
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TAREA 2. La desigualdad de oportunidades.

A. En Espafia hay casi 10 millones de personas en pobreza relativa.
¢ Todas estas personas no satisfacen sus necesidades mas
basicas? Justifica tu respuesta.

B. Si una persona se encuentra dentro de la pobreza relativa en
Espafa, ¢también tendria pobreza relativa en cualquier otro
pais? Explica por qué.

TAREA 3. Debate: ¢ Deberiamos pagar menos impuestos?

DEBATE: ;Merece la pena pagar impuestos y tener cambio
seguridad social, sanidad y educacion, o seria mejor que cada uno
se pague lo suyo?

Hemos estudiado que la seguridad social es la accion protectora a los ciudadanos ene
caso de que algo ocurra (desempleo, jubilacién, enfermedad etc). El problema es que:
para poder pagar esta seguridad social (unos 191.000 millones de euros en 2017) lose
esparioles tenemos que pagar impuestos, que seran mas altos cuanto mas ganemos. °
[

Con todo el dinero de los impuestos, hemos visto que el Estado paga pensiones,:
desempleo, todo tipo de ayudas, educacion y sanidad, aparte de carreteras, parques, e
etc. Hay un gran debate en torno a esto, para muchos, los espafioles pagamos:
demasiados impuestos. Lo que proponen los criticos es que bajen los impuestos, lo que,
provocaria que disminuiria el gasto en educacion, sanidad y también la accion protectora®
. . [

(la seguridad social). °
[

El debate dura ya muchos afios. Mucha gente prefiere el dinero en su bolsillo (no pagar:
impuestos) y luego pagarse su propia educacién y su propia sanidad y hacerse suse
propios seguros (pagando) en caso de que les ocurra algo. :
[
Hace unos afios, el partido VOX, de la extrema derecha en Espafia, elaboraron este:
video en contra de los impuestos. Pero recuerda, eliminar impuestos te hara tener mas o
dinero en el bolsillo, pero disminuira la seguridad social, la educacién y/o la sanidad ®
gratuita para todo el mundo (el dinero sale de los impuestos).
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PRODUCTO FINAL. NOS AYUDAMOS ENTRE _

NOSOTROS! : Como acabas de ver, hay muchas personas que no se pueden permitir comprar
algunos bienes que pueden ser muy importantes para nuestro desarrollo.

TAREA 1. La pobreza en Espaiia. TAREA. Indica ahora una idea de negocio en donde una

{/ q g z
+Hay pobreza en Espafia? % empresa ernde producftos a .muy bajo precio para Ios. mas l
; a desfavorecidos. Pero ojo, es importante que el negocio sea ‘ 0
- TAREA. Investiga a través de internet las siguientes cuestiones: / rentable. Es decir, la empresa debe ganar dinero suficiente ' :J
. ¢Cuéntas personas hay en pobreza relativa en Espafia? para que al menos su duefo pueda vivir y pueda pagar a los d

d

¢Afecta mas la pobreza a hombres o mujeres? posibles trabajadores.

Ejemplo. Han aparecido algunas librerias a las que la gente les dona libros usados
que ocupan mucho espacio en casa. Luego estas librerias venden esos libros a 1 o
2 euros.

. Cuantas personas no pueden comprar alimentos como carne o pescado con
: P P freZUencia'? P TAREA 5. Ayudando a tu entorno.

-~ ¢Cuantas personas tienen problemas para llegar a fin de mes en Espaiia?
: ¢Cuantas personas no pueden pagar la calefaccion?

Para terminar, vamos a ver como podemos ayudar nosotros.

TAREA. Indica 3 cosas que podriais hacer ti o tu familia para ayudar a los

TAREA 2. Los problemas de la pobreza relativa mas desfavorecidos de tu entorno mas cercano.
I
TAREA. Busca otros datos sobre “cosas que no pueden hacero Tt PRODUCTO FINAL.
%\

comprar” las personas con pobreza relativa en Espana.

L 1 TAREA FINAL. Elabora un Visual Thinking o
una infografia con todo lo que has indicado

TAREA 3. La pobreza en tu Comunidad Auténoma. .
en las 5 tareas anteriores.

Como sabras, cerca de ti también hay pobreza.

TAREA. Investiga las siguientes cuestiones y responde:

o 5 Y aqui puedes descargar esta plantilla para
JVWINLUVAL | hacer esta tarea. Plantilla “visual thinking”

Qs /- (@ <3
9 ”?’—\hSulllﬁilNkmq\ ‘%

(R >

¢Cuantas personas hay en pobreza relativa en tu Comunidad Auténoma? ‘ N

¢ Qué medidas se pueden llevar a cabo para acabar con la pobreza relativa en tu
Comunidad Auténoma?
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A partir de 1950, después de la 22 Guerra Mundial la economia experimenté un gran
crecimiento econdémico, con la aparicion de grandes empresas multinacionales que
vendian en todo el mundo y eran capaces de fabricar grandes cantidades de productos en
masa. Todo ello llevé a que muchas empresas y personas buscaran la consecucion de
beneficios a toda costa, sin preocuparse del bienestar de las personas y del planeta.

Esta preocupacion de beneficios a toda costa llevo a una serie de problemas.

e Contaminacion. La excesiva produccion y el uso de determinados
sistemas de produccién ha provocado una gran contaminacion del aire, ['
el agua o la tierra. El resultado es que uno de cada cinco muertos en el ‘
mundo se debe a este tipo de contaminacion

o Uso excesivo de recursos. Para producir necesitamos todo tipo de recursos: madera,
minerales, agua, energia etc. De continuar con este ritmo, solo preocupandonos por
los beneficios econdmicos, pronto empezaremos a tener problemas con los recursos
mas basicos. De hecho, ya hay zonas que empiezan a poner restricciones a sus
habitantes en el consumo de agua. Poca broma.

e Desigualdad. Aunque muchas empresas y personas han ganado mucho dinero, el
reparto de los beneficios ha sido muy desigual, ya que se han concentrado en unos
pocos. En Espana el 1% mas rico controla el 25,1% de la riqueza y el 10% mas rico
tiene el 53,8%. Como vemos en la infografia, el 10% mas pobre solo tiene el 0,1% de
la riqueza y el 50% mas pobre apenas suma un 10,3% de toda la riqueza.

e Empleo precario. Las empresas han conseguido crear muchos puestos de trabajo, lo
cual es bueno. Pero en su busqueda de beneficios no han asegurado unas condiciones
dignas a los trabajadores. Muchos trabajadores trabajan 50 horas a la semana (algo
ilegal) y 1 de cada 4 espafioles no llega a final de mes debido a su bajo salario.

¢Donde esta la riqueza de Espafia?
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Rentas més altas

-

R

Rentas mas bajas

La NUEVA ECONOMIA surge como alternativa a la tradicional, como aquella que
busca el bienestar de las personas y del planeta y no solo el beneficio econémico. El
objetivo principal de esta nueva economia es mejorar la calidad de vida de la
sociedad en su conjunto y proteger nuestro planeta.

Esta nueva economia no se enfoca sdélo en obtener beneficios, es una economia en donde
es importante la solidaridad y la colaboracién por encima del individualismo y la
competicion. Es en definitiva una nueva economia basada en derechos humanos, que
busca proteger el planeta, garantizar una redistribucién justa de los recursos existentes y
proporcionar trabajo decente.

Dentro de esta nueva economia mas social hay muchos movimientos muy diversos.
Aunque es muy complicado enumerar todos ellos, podemos hacer una clasificacion segun

los objetivos que buscan. _ @
% =
™

Il

e Busqueda de beneficios sociales. Muchos movimientos
tienen como principal objetivo que las empresas busquen los
beneficios de la sociedad y no solo los beneficios econdmicos.
Uno de los movimientos mas importantes en este sentido es la
Economia Social y Solidaria (ESS).

Otros movimientos se centran en
proteger el planeta (porque basicamente nos lo estamos
cargando). Sus principales objetivos son reducir el uso de
recursos y la contaminaciéon. Aqui podemos destacar el
movimiento de la Economia Circular.

La colaboracion abierta. Cada vez surgen mas movimientos

= ., %
en donde las personas y las empresas se ayudan las unas a PSS
L Y s
las otras. El objetivo en este caso es pasar de un mundo de @y Z \
competicion a uno de colaboracion. Un movimiento que ha J C;' »

ganado mucha fuerza es la Economia Colaborativa.

o EI desarrollo local. Vivimos en un mundo globalizado donde podemos consumir
productos que se han fabricado en cualquier lugar del mundo, en muchas ocasiones
por grandes empresas. Sin embargo, el problema es que si compramos la mayoria
de los productos a unas pocas empresas que producen fuera, nuestra localidad se
quedara sin productos locales y por tanto sin trabajo para nuestros habitantes. Es
necesario encontrar un equilibrio entre lo local y lo global. Para ello, muchos
ayuntamientos estan promoviendo estrategias de desarrollo local.

A lo largo del tema, veremos estos principales movimientos de los que hemos hablado.
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La ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA (ESS) hace referencia a todas las iniciativas de principios de la ESS no son ONG. Las empresas que
empresas o personas que buscan mejorar el bienestar de las personas y de la
sociedad por encima de buscar el maximo beneficio posible.

La economia social y solidaria tiene como principal objetivo la mejora de la calidad de vida €l bienestar de las personas.

Debe quedar claro que las empresas que siguen estos

siguen los principios de la ESS buscan obtener beneficios
econdmicos, pero el objetivo no es conseguir el maximo
posible a toda costa, sino que también se preocupan por

de las personas, especialmente de aquellas que se encuentran en situaciones de
vulnerabilidad econdmica y social.

e ¢ Emprendedores sociales.

Aunque hay muchas iniciativas para desarrollar la economia social y solidaria, podemos

decir que tienen unos principios comunes. Algunos de los principios de la ESS son: Dentro de la Economia Social y Solidaria no son solo importantes las grandes empresas,
1 Las sino que cada vez ganan mas importancia los emprendedores sociales.
- - v
empr.esas deben centrarse en satisfacer las neces@ades de S ) Los EMPRENDEDORES SOCIALES aquellos que realizan una serie de actividades que
IostC|udadano|s,dres?lver stusbpr.ob(;ema;s.a n(c; ctontFa;lmm.ar palra e tienen un objetivo social, es decir que buscan resolver un problema de la sociedad.
ﬁ;c;/ee?spr)rseus:: :u,eohI:s:r: éznzjso:ecs:apla?a iiv(;sti(;:]gzz:)a’ Por ejemplo, buscan ayudar a los mas desfavorecidos., proteger.e’l medioambiente
de muchas enfermedades. etc. Debe quedar claro que los emprendedores sociales también buscan ganar
dinero, pero no es su Unico objetivo, sino también contribuir a la sociedad.
2 En lugar de que haya solo unas
pocas personas que toman todas las decisiones en las empresas y en la economia, , ,
la ESS defiende una mayor democracia y que se llegue a Alggnas delas areas e.rjlas que suelen trabajar los emprende@ores
decisiones a través de acuerdos de muchas personas. Un v soqales son a edus:amon, la sa.lud, Ig ’pobrez.a, el medlo.amb|ente,
ejemplo lo tenemos en la cooperativa Mondragon que cuenta la igualdad de ger]ero y Ia. |r.10Iu3|on ’somal. Un ejemplo de
con mas de 80,000 trabajadores y mas de 250 empresas. El ?mp rendedt?ra ”SOCIa,/ es CI’IStII"la Balbas que con su proyecto
modelo de gestion se basa en la democracia participativa, en Econom?nltas recicla /inater/a/es. para c.rear productos - de
el que cada trabajador tiene voz y voto en las decisiones deco.raCIon., ayudando asi a reducir los residuos y proteger el
importantes. medioambiente.
3 Las empresas que
siguen el movimiento de la ESS buscan que los beneficios
obtenidos por la empresa se repartan de manera mas justa. :
Para ello es imprescindible pagar salarios dignos sin que
haya discriminacién de ningun tipo. También se debe ofrecer
precios justos a los proveedores y a los consumidores.
4 La ESS esta
<

comprometida con su comunidad al producir bienes de
calidad, crear empleo en su entorno y ser solidarios con los
mas desfavorecidos. Por ejemplo, algunas empresas dan
becas para que aquellos alumnos con menos recursos
puedan estudiar.

o
ﬂ

157




[ ]

(]

[

»
|

ACTIVIDAD’I_MejorandO_ ; 7‘"“17..O...O..OO..QOO.O.O...O...O...O...O...O..OO

R E R e e e Py TAREA 3. Nuestra empresa solidaria.

Vamos a formar grupos para crear una empresa que siga los principios de la economia

el social y solidaria, tratando de resolver algun problema de nuestra comunidad cercana.
TAREA. responde a las siguientes preguntas

i

TAREA. Tenemos que rellenar los siguientes

3_ A . Haz una lista de 10 empresas que haya en tu z apartados para nuestra empresa
g barrio.
:? B\‘ - Nombre la empresa.

Escoge una de ellas, e indica qué iniciativas
podria llevar a cabo dicha empresa para seguir
los principios de la Economia Social y Solidaria
(ESS).

- Producto que vende o servicio que ofrece.

- Problema que resuelve en vuestra
comunidad cercana.

- Medidas para mejorar la distribucién de la
riqueza.

- Medidas para ayudar a los mas
TAREA 2. Mejorando nuestro negocio. desfavorecidos.

Has montado un negocio con tu socio y os va bien. La empresa os permite ganar una
buena cantidad de dinero con la que podéis mejorar vuestro nivel de vida. Con el paso
del tiempo os dais cuenta de que no estais siguiendo muchos de los principios de la

econ(.)mla social. !_a mayoria de los benefu?los sc?n para vosotros, mientras gue los TAREA 4. Siendo solidarios.
trabajadores trabajan por algo mas del salario minimo. Ademas, muchos trabajadores o _ _ _
tienen un horario que no les permite pasar mucho tiempo con la familia, algo que se No solo las empresas pueden ser solidarios, nosotros también. Existen muchas opciones

para donar algunas cosas que tenemos en casa y que no utilizamos (ropa, libros,
juguetes etc.).

podria solucionar contratando alguna persona mas.
El envase de vuestro producto es muy barato, lo
que os permite tener menos costes y ganar mas
dinero, pero no es reciclable, por lo que no es
bueno para el medio ambiente.

TAREA. Ser solidario es muy sencillo, basta con hacer los siguientes pasos.

PR
A ‘YHaz una lista de 10 cosas que podrias donar porque no las necesitas
B “_.Busca en internet déonde tendrias que ir para donar cada una de esas
cosas.

Tu socio te dice de poner remedio a esta situacion
subiendo el salario a los trabajadores, mejorando
sus horarios al contratar a mas personas, y
cambiando los envases a otros mas caros pero
respetuosos con el medio ambiente.

C . Vey hazla donacién.
4

=

hacer una foto del momento de la donacién y subirla a
tus redes sociales. Asi todo el mundo vera lo solidario
que eres y con suerte, muchos querran imitarte.

TAREA. DEBATE EN CLASE. Nota. Si te gusta el postureo (y sé que te gusta) puedes
< l BeReal.

¢Deberiamos aplicar las ideas de nuestro socio?
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Los padres de mi alumna Paula estaban pasando una mala racha con el dinero y tenian
problemas en casa para poder llegar a final de mes. Paula se sentia culpable cuando a
veces necesitaba pedirles algo de dinero para sus gastos. Al mismo tiempo veia como
habia comprado muchas cosas que apenas necesitaba; muchos juguetes que ya nunca
usaba, un armario lleno de ropa que apenas se ponia etc. Un dia, en clase de economia,
cuando dimos esta clase, escuché que habia posibilidades de vender estas cosas que no
necesitaba y que habia otra manera de colaborar para reducir sus gastos en libros,
transporte etc. Acababa de descubrir la economia colaborativa.

La ECONOMIA COLABORATIVA es modelo que se basa en que los usuarios se
aprovechan de las nuevas tecnologias para prestar, comprar, vender, compartir o
alquilar bienes y servicios.

Este modelo no solo beneficia a los usuarios, sino que fomenta un consumo responsable
y sostenible que beneficia al planeta, al reducir el uso de recursos.

La economia colaborativa tiene las siguientes caracteristicas.

e Compartir recursos. La economia colaborativa
se basa en el uso compartido de recursos, como
vehiculos, viviendas, herramientas,
conocimientos, habilidades, entre otros. Esto
permite a las personas reducir el uso de recursos
y ahorrar dinero.

Uso de plataformas digitales. Las plataformas digitales,
como aplicaciones y sitios web, son fundamentales para la
economia colaborativa, ya que permiten a las personas
conectarse y compartir recursos de manera eficiente y a
gran escala.

La confianza es un elemento clave en la economia colaborativa, ya
que las personas estan dispuestas a compartir sus recursos y habilidades con
otros desconocidos. Las plataformas digitales suelen utilizar sistemas de
valoracion para promover la confianza entre los usuarios.

e Enfoque en la comunidad. La economia colaborativa
permite crear comunidades de usuarios comprometidos
y conectados. Estas comunidades pueden proporcionar
apoyo mutuo cuando se necesite.

aumento en los ultimos anos.

Hay varias vias en las que los consumidores se pueden aprovechar de la economia
colaborativa

1 A través de plataformas digitales los usuarios comparten
bienes (como libros o ropa de segunda mano) o servicios (como viajes en blablacar).

2 Los profesionales se unen para hacer proyectos conjuntos
pudiendo reducir sus esfuerzos o mejorar sus resultados obtenidos (como
@economyriam y @economarina que elaboran diapositivas de manera coordinada
para los alumnos de economia de toda Esparia).

3 Muchas paginas web ofrecen conocimiento y la gente puede
formarse de manera gratuita (como www.econosublime.com).

4q Gracias a sistemas como el crowdfunding, cuando una
persona necesita dinero para empezar un negocio, puede pedir ayuda a muchos otros
que quieran contribuir.

Las principales ventajas sociales del uso de la economia colaborativa son:

o Mayor oferta. Los productos de la economia colaborativa incrementan las opciones
que uno tiene a la hora adquirir productos o servicios muy variados
(electrodomésticos, ropa, bicicletas, viajes etc.). ay ®

° Los productos de la economia colaborativa suelen tener ur —
precio inferior al habitual, lo que permite ahorrar dinero. .-

P

e Generacion de ingresos. La economia colaborativa puede proporcionar
oportunidades para que las personas generen ingresos adicionales. Por ejemplo,
alquilando una habitacién de su casa en una plataforma de alojamiento compartido
o vendiendo la ropa que ya no utiliza.

ly (‘3

”eu

e Fomento de la innovacion: La economia colaborativa puede fomentar la innovacion,
al permitir que las personas prueben nuevas ideas y enfoques para resolver
problemas. Las plataformas digitales de economia colaborativa pueden permitir la
creacion de soluciones innovadoras a los problemas actuales.

e Sostenibilidad. Con el intercambio entre consumidores
incrementamos la duracion de los productos que
compramos, ya que se reutilizan, y evitamos la fabricacion
de productos nuevos. Todo ello reduce el uso de recursos
y la contaminacion.

En definitiva, la economia colaborativa presenta numerosas ventajas, o que explica su gran
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= ACTIVIDAD 2. Colaborando.

TAREA. responde las siguientes preguntas

Haz una lista de todas las cosas que tienes en casa y que no utilizas, o que
apenas las utilizas una o dos veces al afo (ropa, juegos, etc.).

Seguro que podrias cambiar algunas de estas cosas con algiin compaiiero de
clase o amigo. Indica qué intercambiarias y a cambio de qué.

Cuando tengas acceso a internet, entra en alguna de las aplicaciones que te
permiten vender productos de segunda mano y busca productos parecidos a
los tuyos. Anota el precio qué podrias conseguir por cada producto y suma la

cifra total. ; Es mucho?

DEBATE. ;Por qué compramos tantas cosas que luego no necesitamos?

TAREA. responde las siguientes preguntas ! '1
|
- o
U
l

¢ Qué ventajas tendria esta idea para los alumnos? ¢ Se aprovecharan todos
por igual o habria gente mas beneficiada?

Idea una forma de economia colaborativa con la que os
podais aprovechar todos los alumnos de vuestro instituto.
Explica cémo funcionaria.

Uber es una empresa de tecnologia que ofrece servicios de transporte privado a través
de una aplicacién mévil. Fundada en 2009, la empresa ha revolucionado la industria del
transporte al permitir a los usuarios solicitar un viaje desde su teléfono y conectarse con
un conductor dispuesto a llevarlos a su destino. El funcionamiento es sencillo: estas en
la calle con tu movil y te conectas a la aplicacion, el GPS detecta tu ubicacion y pides que
te recojan alli o en un lugar cercano, indicas tu lugar de destino y en pocos minutos un
conductor te recoge y te lleva al punto de destino. Se paga directamente con la aplicacién
por lo que no es necesario llevar dinero en efectivo.

Uber opera en mas de 900 ciudades de todo el mundo y cuenta con millones de usuarios
y conductores registrados en su plataforma.

Ademas, a través de la aplicacién de Uber, los usuarios pueden solicitar diferentes tipos
de servicios de transporte, desde coches particulares hasta taxis y vehiculos de lujo. La
aplicacién muestra el precio del viaje antes de que el usuario lo solicite, y los conductores
son calificados por los usuarios después de cada viaje. Ademas, Uber ofrece opciones

adicionales, como la posibilidad de compartir viaje y la entrega de
comida a través de su aplicacion Uber Eats.

Asi, Uber presenta una serie de ventajas:
Accesibilidad y facilidad de uso. Uber proporciona un servicio
de transporte accesible para todas las personas y muy facil de
usar.
Conveniente. Uber soluciona el problema de transporte a muchas personas,
especialmente en areas donde el transporte publico no es fiable o es insuficiente.
También puede ser una opcion mas barata que los taxis tradicionales en algunos
casos.
Empleo flexible. Uber ofrece una oportunidad de empleo flexible para los
conductores que pueden trabajar cuando lo deseen, lo que puede ser beneficioso
para personas que necesitan un trabajo a tiempo parcial o que necesitan flexibilidad
para equilibrar su trabajo y su vida personal.
Innovacion. Uber ha sido pionera en el uso de tecnologia movil para conectar a los
conductores con los pasajeros, lo que ha llevado a la creacion de un nuevo modelo
de negocio en la industria del transporte.

Uber

Sin embargo, no es oro todo lo que reluce. Ya que empresas como Uber también tienen
una serie de inconvenientes.
Falta de regulacion. Uber no esta sujeto a las mismas regulaciones que los taxis
tradicionales y, por lo tanto, puede no estar sujeto a las mismas restricciones en
términos de seguridad y calidad del servicio.
Explotacion laboral. Aunque los conductores de Uber tienen flexibilidad, muchos
argumentan que Uber no ofrece seguridad en el empleo. Los conductores son
auténomos con lo que pueden ser despedidos sin indemnizacion en cualquier
momento, no tienen derecho a vacaciones pagadas ni los derechos habituales de
la seguridad social (desempleo, pensiones, bajas por enfermedad etc.), salvo que
ellos mismos los paguen.
Impacto ambiental. El uso de vehiculos individuales en Uber contribuye al trafico y
a la contaminacion del aire, lo que puede tener un impacto negativo en el medio
ambiente.
Precios variables. Aunque normalmente Uber es mas barto que un taxi, funciona
sobre demanda, lo que quiere decir que en momentos que hay mucha demanda de
vehiculos los precios pueden ser mucho mas elevados. El taxi, sin embargo, tiene
una tarifa fijada de antemano.

Obviamente, habria mas argumentos a favor y en contra y estos son solo un ejemplo.

TAREA. Con todo lo aprendido, realiza una redaccion de 300 palabras donde
expliques si estas a favor o en contra de que existan empresas como Uber.
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La economia mas tradicional ha sido una economia lineal que se ha centrado en el proceso
producir-consumir-tirar. Una vez tirado, se compra otro producto nuevo que vuelve a seguir
el mismo proceso. Este proceso lineal genera dos problemas:

e Al tirar los productos se generan unos desechos que el medioambiente
no puede absorber.

e Para producir otro producto es necesario obtencién de nueva materia
prima cada vez que se quiere fabricar un nuevo producto, generando un
gran impacto ambiental.

Debido a este problema, en los ultimos afios han aparecido nuevos movimientos que
busca desprenderse de la economia lineal (producir-consumir-tirar) para pasar a la
economia circular donde se desperdicia lo menos posible y se usa los desechos para
generar nuevos bienes.

La ECONOMIA CIRCULAR es un modelo de produccién y consumo que implica
compartir, alquilar, reutilizar, reparar, renovar y reciclar materiales y productos
existentes todas las veces que sea posible para crear un valor afiadido. De esta

forma, la vida de los productos se extiende.

En definitiva, la economia circular permite alargar la vida util

de los productos y darles una segunda vida. En la practica, A .Y

implica reducir los residuos al minimo. Cuando un producto :‘é} ﬂ E ‘Q’
- A}
]

g\

llega al final de su vida, sus materiales se mantienen dentro .‘fQ;

de la economia siempre que sea posible gracias al reciclaje. \"; O . o ‘ﬂ%]
Estos pueden ser productivamente utilizados una y otra vez, R www B
creando asi un valor adicional. La idea es alargar la vida de los productos reutilizando las
materias primas varias veces.

Las conocidas 3R -Reducir, Reutilizar y Reciclar- son un buen punto de @
partido, ahorrando en recursos y energia. Pero ¢ por qué no hacer que los
productos sean mas sostenibles desde el propio disefio? O por qué no
repararlos en lugar de comprar unos nuevos? La economia circular introduce en la cadena
otros conceptos como el ecodisefio y la reparacién, ampliando estas 3R a

Las 7 R de la economia circular son un conjunto de principios que buscan transformar la
forma en que se producen y consumen bienes y servicios, de manera que se reduzca el
impacto ambiental y se maximice la eficiencia en el uso de los recursos. Estas 7 R son:

Se trata de repensar la forma en que se disefian, producen y consumen
los bienes y servicios, para que sean mas sostenibles y eficientes. Por ejemplo, si

se disefiaran los teléfonos moviles de manera que fuera mas facil cambiar la bateria,
muchas personas no comprarian uno nuevo, sino que sustituirian dicha bateria.

2 Debemos reducir la cantidad de productos que consumimos y los residuos
que generamos. También se deben tratar de reducir la cantidad de materiales y energia
que se usa para producir y para consumir. h

)

3 Su objetivo es alargar la vida util de los productos, ya sea 2 's CO9

usandolos de nuevo odandoles nuevas vidasa ftravés de |~~~
manualidades o bricolaje. En internet tenemos ideas para poder
reutilizar cualquier producto. ~

En ocasiones cuando se nos estropea un producto compramos otro nuevo,
sin intentar repararlo. Reparar suele mas barato y es mejor para el medioambiente.

5 Se trata de actualizar los objetos antiguos, con el objetivo de

que puedan volver servir para aquello para lo que fueron creados. También implica la
creaciéon de nuevos productos a partir de componentes y materiales recuperados de
productos antiguos y obsoletos. Asi, por ejemplo, podemos encontrar ordenadores
“reacondicionados” a un precio menor.

Consiste en recoger materiales que ya han sido usados para reintroducirlos
en el proceso productivo y asi producir otros productos

Es reintroducir residuos que ya han sido usados en los
procesos de produccién de manera que sirvan como materia prima
para otros productos nuevos.

La economia circular tiene muchos efectos positivos.

e Reducen el uso de recursos que utilizamos del planeta,
al alargar la vida de los productos.

e Reduce la contaminacion, al disminuir la fabricacion de
nuevos productos

e Reduce la generacién de residuos, ya que muchos de
estos se reutilizan o reciclan.

e Permite aumentar el ahorro, ya que se disminuye el consumo de productos
nuevos, usualmente mas caros.

e Beneficia la economia local, ya que la mayoria de las actividades de reparacion,
refabricacion o reciclaje las llevan empresas locales. Esto puede aumentar el
empleo y mejorar la calidad de vida de las personas de la localidad.

Puede beneficiar la economia local al fomentar modelos de produccién basados en la
reutilizacion de residuos cercanos como materia prima.


https://ecoembesdudasreciclaje.es/reducir-reutilizar-reciclar/

...ﬁCTIVIDAD& LaimportanciadeIaeconomiacircular. -9 0 0 000000000 00000000000 OO0 OO OO OOO®OEOSOEOSOSEOS®OSOOSOSOSVOINIO

TAREA 1. Man.

Visualiza el siguiente video:

https://www.youtube.com/watch?embeds euri=http%3A%2F %2Fwww.econosublime.co
m%2F&source ve path=MTYO0OTksMjg2NiQsMTYONTAz&feature=emb share&v=Wf
GMYdalCIlU

OBSOLESCENCIA PROGRAMADA Comprar, tirar, comprar

‘ Lauren DiCorleone 510K GB 2 Compartic & Descargar  9¢ Clip

TAREA. Una vez visualizado el video, responde las siguientes
preguntas:

Botén de reproduccion (k)

1. ¢ Qué es la obsolescencia programada?

> Pl W s
MAN 2. ;Quiénes crees que son los beneficiados de este hecho?
?_; S!f\{‘e F""s_, . (5 16M G 2 Compartr L Descargar  $¢ Clip

3. ¢ Quiénes serian los perjudicados?

D 0000000000000 0000000000000 00000000000 00 00

TAREA. Escribe una reflexion sobre su significado relacionandolo con algunos 4. Teniendo todo esto en cuenta, ¢ es la obsolescencia programada
de los conceptos anteriores, referente a la economia circular. positiva o negativa para la sociedad?

TAREA 2. La obsolescencia programada.

Empezaremos viendo el siguiente video, que trata sobre la Tirar
obsolescencia programada. Comprar Comprar

Es un poco largo, asi que, si no da tiempo a verlo en clase,
podemos acabarlo en casa.

https://www.youtube.com/watch?v=24CM4g8V6w8 q q
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https://www.youtube.com/watch?embeds_euri=http%3A%2F%2Fwww.econosublime.com%2F&source_ve_path=MTY0OTksMjg2NjQsMTY0NTAz&feature=emb_share&v=WfGMYdalClU
https://www.youtube.com/watch?embeds_euri=http%3A%2F%2Fwww.econosublime.com%2F&source_ve_path=MTY0OTksMjg2NjQsMTY0NTAz&feature=emb_share&v=WfGMYdalClU
https://www.youtube.com/watch?embeds_euri=http%3A%2F%2Fwww.econosublime.com%2F&source_ve_path=MTY0OTksMjg2NjQsMTY0NTAz&feature=emb_share&v=WfGMYdalClU
https://www.youtube.com/watch?v=24CM4g8V6w8

@ Fomento de la innovacién y la tecnologia. La innovacién y
La globalizacién ha provocado que podamos comprar casi cualquier producto de paises la tecnologia pueden ayudar a crear nuevos productos y a

que estan en el otro lado del planeta. Hacemos un “click” en internet y en unos dias mejorar la produccién de las empresas locales lo que les
tenemos un producto que ha sido producido a miles de kilémetros de casa. permitira competir con otras empresas mas grandes. Algunas
medidas que se pueden utilizar son las ayudas a la
investigacion de las empresas, para que asi puedan innovar y desarrollar
tecnologia, también la creacién de parques tecnolégicos y la colaboracion entre
empresas y universidades.

Esto que sin duda tiene sus efectos positivos, pero también
negativos. Muchas localidades se estan viendo perjudicadas
porque sus negocios locales estan cerrando, con lo que estan
perdiendo empleo. La razén es que no pueden competir con las
grandes empresas multinacionales que son capaces de vender

@Desarrollo del turismo. El turismo puede ser una fuente
y enviar productos a todos los paises del mundo.

importante de ingresos para las comunidades locales. Algunas
medidas que se pueden utilizar para promover el turismo es la
creacion de infraestructura turistica o la promocién de eventos
culturales y deportivos.

Para proteger las economias locales se estan empezando a
llevar estrategias de desarrollo local.

El DESARROLLO LOCAL consiste en una estrategia dirigida impulsar el crecimiento
econdmico de una comunidad o regidn concreta y mejorar la calidad de vida y el
bienestar de sus habitantes.

e ¢ Beneficios del desarrollo local.

El desarrollo local trae muchos beneficios a una comunidad o regién. Podemos destacar:

Algunas estrategias de desarrollo local son las siguientes: Creacion de empleos.
. Aumento de la inversion y con ello de la
1 Las medidas que ayudan a , i v
: calidad de vida.
crear empresas nuevas 0 que ayudan a las ya existentes son ( \
cruciales para el desarrollo econdmico local. Las medidas como las Mejora de las infraestructuras lo que da \
. ., ra . g . -
subvenciones, la formacién de emprendedores o los préstamos con posibilidad de nuevas oportunidades. A4
bajos intereses para iniciar empresas pueden ayudar a crear 5 o .
Fortalecimiento de la comunidad, ya que

empleos y estimular el crecimiento de la economia de la localidad. } ) X g
los habitantes se sienten mas unidos e

@ Inversion en infraestructuras. Las infraestructuras, como carreteras, puentes, identificados con la propia comunidad.
ferrocarriles, aeropuertos, puertos y tecnologias de la informacion,
también tiene gran importancia para el desarrollo econémico de la
localidad. El aumento del gasto en infraestructura puede mejorar la
conexion entre personas y empresas, lo que a su vez puede atraer
inversiones y empresas nuevas. También ayuda a mejorar la
calidad de vida de las personas

En definitiva, el objetivo ultimo del desarrollo local es mejorar la calidad de vida de la
comunidad, fomentar su bienestar econdmico, social y ambiental, y aumentar su
capacidad para enfrentar desafios y aprovechar oportunidades.

@ La inversion en educacion y formaciéon de trabajadores. La
educacién y formacion de trabajadores son claves para aumentar la
productividad de los recursos humanos. El aumento del gasto en
educacion o en formacidon permite asi crear trabajadores
competentes que a su vez atraiga nuevas empresas y estimule el ’i.i’ ‘
crecimiento econémico de la localidad. o
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.-~~~ - ACTIVIDAD 4. iLe escribimos al alcalde!

[
[ J
[ J
e Seguro que en tu localidad hay algunas cosas que querrias cambiar. Seguro que, si se

:tomaran una serie de medidas, se incrementaria el nivel de vida de los ciudadanos. Hoy
e vamos a intentar ver coémo podriamos ponerle solucion.

TAREA 1. Analizando problemas del entorno.
iVamos a pensar en problemas!

TAREA. Haz una lista de todos los problemas que creas que hay en tu localidad.
Si no'lo tienes claro, busca en internet, pregunta a tu familia, etc. Algunos de

estos problemas pueden ser: H
- Personas desfavorecidas que no pueden cubrir algunas de sus v
necesidades basicas. |
- Escasez de trabajo y/o de mala calidad. e
- Infraestructuras en mal estado o ausencia de ellas (carreteras, parques etc.)
- Poca atencion en el sistema educativo (colegios, institutos, etc.)
- Familias con problemas para cuidar de sus hijos debido a su horario de trabajo.

- Poca oferta de actividades culturales.

2.0 0000 0000000000000 0000000000000000000000000

El siguiente paso es identificar
el problema o los problemas especificos que se han detectado.
Es importante explicar por qué se considera que estos
problemas son importantes y como afectan a la comunidad.
Ademas, es importante proporcionar datos que demuestren
que lo contamos es cierto.

En la carta, es importante proponer
soluciones concretas y viables para resolver los problemas
identificados. Es importante ser especifico y realista en cuanto
a lo que se puede lograr. También se pueden incluir ejemplos *
de como se han abordado problemas similares en otras
ciudades o comunidades.

En la conclusion de la carta, se debe resumir los
puntos clave y solicitar que se lleven las acciones oportunas.
Es importante ser respetuoso y agradecido con el alcalde por
su tiempo y atencién a la carta, y resaltar la importancia de
trabajar juntos para mejorar la ciudad.

Por ultimo, es importante incluir la firma y la
informacion de contacto para que el alcalde pueda responder

- etc.
a la carta (el nombre completo, la direccién y la direccion de
correo electronico o numero de teléfono).
TAREA 2. Solucionando el entorno. c?
- TAREA. Escrib rta al alcalde de la ciudad siguiendo |
TAREA. Haz una lista de medidas que se podrian tomar para T T scribe tina carta al alcalce de fa cludad sigulendo los pasos

anteriores.

solucionar estos problemas. Para cada problema debes aportar una b 4
o varias medidas. . .

TAREA 3. jAlcalde!

Vamos a aprender a escribir una carta al alcalde de nuestra ciudad para que solucione
algun problema que tengamos en la ciudad. Esta carta debe seguir una serie de pasos:

1 Es importante comenzar la carta con una
introduccion donde nos presentarnos y explicamos el motivo por
el que se escribe la carta. Por ejemplo, se puede comenzar con
una frase como "Me dirijo a usted para expresar mi preocupacion
por la situacion actual de nuestra ciudad y solicitar mejoras en
diversos aspectos".
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La conexion entre la actividad econdmica y el medioambiente es innegable. Las empresas
necesitan una gran cantidad de recursos que nos proporciona nuestro entorno y, a su vez,
los bienes producidos provocan efectos en el medio natural. Vamos a verlo.

El medio ambiente es capaz de proporcionar muchos recursos y recibir muchos residuos,
pero cuando se produce un abuso, llegan los problemas medioambientales. dentro de
estos podemos destacar.:

1 Consiste en el
calentamiento de la Tierra debido a la concentracion de gases 2
contaminantes. Estos gases se producen por la quema de cabron y petroleo
principalmente, que provocan lo que se conoce como efecto invernadero.

Al acumularse los gases, parte de la energia del sol vuelven a la Tierra, porque estos gases
impiden que se vayan al espacio. El resultado es el aumento de la temperatura, lo que
perjudica a la agricultura, la ganaderia, el agua y supone riesgos de inundaciones al
elevarse el nivel de mar, ademas de provocar desertizacién. De no solucionarse, el nivel
del mar podria acabar con muchas ciudades costeras y la agricultura correria serio peligro.

Los paises ricos son los principales responsables, ya que el 7% mas rico emite el 50% de
todo el diéxido de carbono.

2 La emision de algunos gases
también ha provocado el deterioro de la capa de ozono, lo que hace que los
rayos solares penetren mas facilmente en la atmésfera. Estos rayos

tienen efectos muy perjudiciales para los seres humanos, las plantas y
muchos seres acuaticos.

@ La contaminacion. Se produce siempre que el medioambiente no
es capaz de absorber todos los residuos que generan los seres humanos, lo
que provoca dafios en el agua, el aire o la tierra. Sus efectos son
enfermedades, muertes y desequilibrios en muchos ecosistemas.

@ Pérdida de diversidad biolégica. Ha aparecido debido a la
pesca y la caza indiscriminada, el uso de quimicos en la agricultura y la
sobreexplotacion de bosques. En las ultimas décadas se ha producido la
extincién de muchas especies animales y vegetales lo que puede provocar
efectos negativos incalculables, ya que la diversidad es vital para la
alimentacién y las medicinas.

Y(]Il Tllhe Problemas medioambientales.

@ El agotamiento de recursos naturales. El alto nivel de
consumo que llevan las sociedades modernas esta reduciendo las reservas
de recursos del planeta. De seguir a este ritmo, pronto tendremos problemas
con las materias primas mas basicas, tanto las renovables (como la
madera) como las no renovables.

@ Generacion de residuos. La gran cantidad de residuos que
provocamos en la produccion y el consumo estan creando auténticos
vertederos en el planeta. Nuestros mares y muchos territorios se estan
llenando de basura, lo que acaba por provocar danos para la salud de los
seres humanos.

Debido a estos problemas ambientales hace unas décadas surgié el movimiento de la
economia ecolégica.

La ECONOMIA ECOLOGICA es un enfoque de la economia que tiene en cuenta la
interaccion entre la economia y el medio ambiente. Se centra en la idea de que la
economia no puede funcionar sin un medio ambiente saludable y sostenible, y que
el crecimiento econdmico no puede ser sostenible si no se tienen en cuenta los
limites ambientales.

La economia ecoldgica propone un desarrollo mas sostenible, es decir ¥
aquel permite satisfacer las necesidades presentes sin comprometer las ‘
necesidades de generaciones futuras. Es decir, se trata de producir sin «
agotar los recursos, ya que las generaciones futuras no podrian producir lo
mismo que nosotros. De la misma manera hay que reducir la contaminacién
para proteger la tierra, el aire y el agua, o de lo contrario nuestros nietos no
podran disfrutar de ellos como nosotros lo hemos hecho.

’ La economia ecoldgica también se preocupa por la justicia social y la equidad, ya

que los beneficios y los costes no de la actividad econdmica no se reparten de manera
igualitaria. Los beneficios econdmicos que genera la actividad econémica, a menudo es
repartida entre unas pocas personas. De la misma manera, los problemas medio
ambientales muchas veces recaen en determinados paises o personas que dependen
de los recursos que proporciona el medio ambiente.

En definitiva, la economia ecolégica busca que la produccion se lleve teniendo en
cuenta los limites del medioambiente, que no se comprometan las posibilidades
de generaciones futuras, y que los beneficios y costes de la actividad econémica
se repartan de manera mas equitativa.
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https://youtu.be/dzB0ZYFBz3M

e ¢ ; Qué es la huella ecolégica?

La HUELLA ECOLOGICA mide el impacto de los humanos sobre la naturaleza, que se
refleja en la superficie necesaria para producir los recursos y absorber los efectos
de dicha actividad. En otras palabras, es una medida del impacto que nuestra
forma de vida tiene sobre el medio ambiente.

e e ;COMo se mide?

La huella ecolégica se mide en unidades de area, @&o E .
generalmente hectareas, y se calcula sumando la Q B 4
cantidad de tierra y agua necesarios para producir los _—
alimentos, la energia y los bienes que consumimos, y para absorber los residuos que

generamos. También se tiene en cuenta el espacio necesario para la infraestructura y el
habitat de las personas.

Para calcular la huella ecoldgica total del planeta, se tienen en cuenta varios aspectos,
como:

1 La cantidad de tierra necesaria para cultivar alimentos y producir materiales de
construccion y otros bienes. () 0

2 La cantidad de agua utilizada para la produccion de bienes y para el 59/(%
consumo humano.

E

3 La cantidad de energia consumida, tanto por la poblacién como por las a
industrias.

4 La cantidad de residuos producidos, incluyendo emisiones de gases
de efecto invernadero, residuos toxicos y basura.

5 El impacto de la actividad humana en la biodiversidad y el equilibrio
ecoldgico.

s‘... .."c

e ¢ ;Para qué se utiliza?

La huella ecoldgica se utiliza para evaluar si nuestro estilo de vida es sostenible y
nuestro impacto en el medio ambiente. Si nuestra huella ecologica es mayor que la
capacidad de la Tierra para regenerar sus recursos y absorber nuestros residuos, entonces
estamos viviendo por encima de nuestros medios ecoldgicos y contribuyendo a la
degradacion del medio ambiente y la pérdida de biodiversidad.

La huella ecolégica también se puede utilizar para identificar posibilidades de
mejora y oportunidades para reducir nuestro impacto ambiental, ya sea a través de
cambios en nuestro estilo de vida, el desarrollo de habitos mas responsables, o la
aplicacion de politicas y practicas empresariales sostenibles.

Segun los ultimos estudios, entre todos los habitantes necesitariamos casi dos
planetas para poder llevar a cabo todas las actividades. ;Qué significa esto? Que
estamos consumiendo mas recursos de los que el planeta es capaz de generar.

e ¢« Formas de reducir la huella ecolégica.
Hay muchas formas en que podemos reducir nuestra huella ecolégica:

Una de las formas mas efectivas es reducir nuestro consumo de energia y recursos.
Esto puede hacerse de muchas maneras, como apagando los dispositivos electrénicos
cuando no los estamos usando, usando bombillas de bajo consumo, tomando duchas
cortas en lugar de bafos, y usando transporte publico o bicicletas en lugar de coches.

También podemos reducir nuestra huella ecolégica mediante la eleccion de alimentos
y productos sostenibles y ecologicos. Esto incluye alimentos organicos y de
produccion local, asi como productos reciclados y biodegradables. Ademas, podemos
reducir nuestra huella ecoldgica al reducir nuestro desperdicio y reciclar nuestros
residuos.

La huella ecolégica también la pueden reducir las empresas mediante la adopcion de
tecnologias limpias y eficientes, el uso de energias renovables, la reduccién de los
residuos y emisiones de carbono, etc.

En resumen, la huella ecoldgica es una herramienta util para medir
el impacto humano en el medio ambiente. La reduccion de nuestra
huella ecoldgica es esencial para asegurar un futuro sostenible y
saludable para nosotros y para el planeta.
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En la década de los 70 algunas personas empezaron a darse cuenta de la gravedad de
estos problemas medio ambientales. Después de varios estudios, se llegé a la conclusién
de que si el actual incremento de la poblacién mundial, la industrializacion, la
contaminacion, la produccién de alimentos y la explotacién de los recursos naturales se
mantenia sin variacién, se alcanzarian los limites absolutos de crecimiento en la Tierra
durante los préximos cien afos.

En las ultimas décadas esta habiendo una mayor conciencia de la gravedad del problema
medioambiental. Los paises empezaron a reunirse todos los afios para decidir qué podian
para tratar de poner freno a los problemas medioambientales.

Los ODS son unos objetivos que buscan conseguir un desarrollo sostenible que
permite satisfacer las necesidades presentes sin comprometer las necesidades de las
generaciones futuras, garantizando que el crecimiento econémico llegue a todos, el

cuidado del medioambiente y el progreso social.

En el afio 2000, 191 paises firmaron los objetivos del milenio que se debian cumplir
hasta el 2015, y de los cuales muchos se consiguieron. Sin embargo, todavia quedaba
mucho por hacer. En 2015, 193 paises miembros de la ONU firmaron los objetivos del
desarrollo sostenible 2015 — 2030, también conocido como Agenda 2030.

Para conseguir este desarrollo sostenible se han establecido 17 objetivos:
FIN ) HAMBRE SALUD
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Espafia, se ha situado en el puesto 22 por su nivel de compromiso con estos
I objetivos. Espafia obtiene sus mejores resultados en el ODS 6 (agua
ﬂﬁs limpia y saneamiento) y el ODS 7 (energia asequible y no contaminante). El
— desempeio en el ODS 3 (salud y bienestar) y el ODS 4 (educacion de
calidad) también es bastante positivo.

DELAPOBREZA

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO
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YouR['li] Medidas para los problemas medioambientales.

@ Abordan los desafios mundiales. Los ODS se han disefiado para

@Son universales. Los ODS son aplicables a todos los paises,

Podemos decir que estos 17 objetivos se resumen las siguientes metas:

W
S,

Acabar con la pobreza y el hambre
garantizando una vida sana.

Conseguir el acceso universal a servicios
basicos como el agua y la energia
sostenible.

Garantizar la igualdad de oportunidades de
desarrollo a través la educacién y el trabajo
decente.

Reducir las desigualdades en el mundo,
especialmente las de género.

Cuidar el medioambiente protegiendo los
océanos y los ecosistemas.

Promover la colaboracion entre
ciudadanos, gobiernos y empresas.

e ¢ ;Por qué son importantes los ODS?

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) son importantes por varias razones:

abordar algunos de los desafios mas urgentes del mundo, incluyendo
la pobreza, el hambre, la desigualdad, el cambio climatico y los -
problemas ambientales. 9,

independientemente de su nivel de desarrollo econémico, lo que
significa que todos los paises tienen un papel que desempefar en la
consecucion de los objetivos.

3 Los AGENDA
ODS proporcionan objetivo comun para que los gobiernos, las 2030
empresas y los ciudadanos trabajen juntos.. SOSTENIBLE

4 Los ODS son ambiciosos en sus objetivos, pero

estan disefiados para ser alcanzables. Establecen metas especificas y medibles que

se pueden evaluar. E
r
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.-~ - ACTIVIDAD 5. CONTRIBUIMOS A LOS ODS.

- =0 0000000060000 0600600000600600060060060600600000000000°

TAREA 1 ;Crees que tu estilo de vida es sostenible?

Averigua el tamafio de tu huella ecoldgica y descubre en tu propia vida cotidiana la infinidad
de cosas que podemos hacer para transitar hacia una sociedad mas sostenible... y por qué

deberiamos hacerlo. Entra en la siguiente web y mide tu huella

TAREA 2 ;Crees que puedes hacer al respecto?

La ONU recomienda una serie de medidas que todos los ciudadanos podemos hacer para

contribuir a los ODS. Aqui te dejo los que tu puedes hacer desde ya.

Ahorrar energia en casa. Gran parte de nuestra electricidad y calefaccion
funciona con carbon, petréleo y gas. Utiliza menos energia reduciendo el uso de
la calefaccion y el aire acondicionado, cambiando a bombillas LED vy
electrodomésticos de bajo consumo, lavando la ropa con agua fria, apagando la
luz cuando no la necesites.

Come mas verduras. Comer mas verduras, frutas, cereales integrales,
legumbres, frutos secos y semillas, y menos carne y productos lacteos, puede
reducir considerablemente el tu impacto medioambiental. La produccién de
alimentos de origen vegetal suele generar menos emisiones de gases de efecto
invernadero y requiere menos energia, tierra y agua. Cambiar de una dieta mixta
a una vegetariana puede reducir tu huella de carbono

Tira menos comida. Cuando tiras comida, también desperdicias los recursos y la
energia que se utilizaron para cultivarla, producirla, envasarla y transportarla. Y
cuando los alimentos se pudren en un vertedero, producen metano, un potente
gas de efecto invernadero.

Consume menos, reutiliza, repara y recicla. Los aparatos electrénicos, la ropa
y otros articulos que compramos generan emisiones de carbono, desde la
extraccion de las materias primas hasta la fabricacion y el transporte de los
productos al mercado. Para proteger nuestro clima, compra menos cosas, compra
de segunda mano, repara lo que puedas y recicla.

Elige productos ecolégicos. Todo el dinero que gastamos afecta al planeta.
Tienes el poder de elegir los bienes y servicios que quieres apoyar. Para reducir
tu impacto ambiental, elige productos de empresas que utilicen los recursos de
forma responsable y se comprometan a reducir sus emisiones de gases y
residuos.

Expresa tu opinidn y consigue que otros se unan al cambio.
Es una de las formas mas rapidas y eficaces de marcar la diferencia. Habla con
tus vecinos, compafieros, amigos, familiares, profesores, etc. Haz saber a los
duenos de negocios que apoyas los cambios valientes.

Mi huella ecolégica es....

Lo que significa que...
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http://www.tuhuellaecologica.org/

El CONSUMO RESPONSABLE es una actitud por parte de los consumidores que
implica hacer un consumo consciente y critico ajustandolos a sus necesidades
reales y teniendo en cuenta las consecuencias que tiene su consumo. Esta actitud
se demuestra, tanto a la hora de comprar un producto o contratar un servicio, como
en el hogar, empleando eficientemente los recursos de los que se dispone.

Cuando compramos un producto pensamos que

Ve }s’ estamos  satisfaciendo  simplemente nuestras
wy s Ve necesidades y que nadie deberia meterse en
“ ' nuestros asuntos. Si me quiero gastar cada afio 1000
E ? j euros en un movil nuevo a quién le importa, es mi
\ ~ dinero ¢no?
— Pero el consumo no es un hecho aislado. Cada vez que compro un

producto tengo tener en cuenta dos cosas:

Como hemos visto, los recursos con los que cuenta la sociedad ¢&¢
son escasos, por lo que es muy importante hacer un uso responsable de los @ éc,&
mismos, ya que muchos de estos recursos se agotan. En caso de que la .
poblacién mundial alcance los 9600 millones de personas en 2050 (como asi parece), se
podria necesitar el equivalente a casi tres planetas para proporcionar los recursos
necesarios para mantener los estilos de vida actuales. De seguir a este ritmo, pronto
tendremos problemas con las materias primas mas basicas, tanto las
renovables (como la madera) como las no renovables. %

La fabricaciéon de algunos productos es muy perjudicial
para el medioambiente, provocando contaminacion que causa enfermedades y muertes.
En otras ocasiones se generan residuos que el planeta no puede absorber (la mayoria de
estos residuos va a los océanos) lo que esta creando auténticos vertederos en el planeta.
Nuestros mares y muchos territorios se estan llenando de basura, lo que acaba
por provocar dafos para la salud de los seres humanos.

En conclusién, los seres humanos tienen necesidades ilimitadas, pero el
planeta posee una capacidad limitada para satisfacerlas ya que los recursos
son escasos. Por tanto, el consumo excesivo de las personas lleva a un
aumento de la produccion y con ello a un deterioro en el medioambiente que
esta poniendo en riesgo la supervivencia de la especie humana. Se hace
imprescindible que empecemos a cambios nuestros habitos de consumo.

Ya sé lo que piensas, - venga ticher, que esto no es para tanto. Pues a continuacion te
dejo unos datos que te van a dejar patidifuso.

e Menos del 3% del agua del mundo es potable, de la cual el 2,5% esta
congelada en la Antartida, el Artico y los glaciares. Por tanto, la
humanidad debe contar con tan solo el 0,5% para todas las necesidades del
ecosistema, del ser humano y de agua dulce.

e Elserhumano esta contaminando el agua mas rapido de lo que la naturaleza puede
reciclar y purificar el agua en los rios y lagos.

e Mas de 1.000 millones de personas aun no tienen acceso a agua potable.

e El uso excesivo de agua contribuye a la escasez de agua mundial o que pone en
riesgo la supervivencia de la especie.

e Sitodo el mundo cambiase sus bombillas por unas energéticamente
eficientes, se ahorrarian 100.000 millones de euros al afio.

e Los hogares consumen el 29% de la energia mundial y, en consecuencia,
contribuyen al 21% de las emisiones de CO2 resultantes, lo que provoca
contaminacion. Cabe recordar que la contaminaciéon es causante de una de cada
cinco muertes en el mundo (poca broma).

e Elconsumo doméstico y comercial de energia es la segunda area de uso de energia
que mas rapidamente ha crecido, después del transporte.

e El uso excesivo de energia (principalmente por la quema de carbdn y petréleo)
produce el llamado efecto invernadero y el cambio climatico.

e Cada afo, se estima que un tercio de toda la comida producida (el
equivalente a 1.300 millones de toneladas con un valor cercano a 1.000 millones de
euros) acaba pudriéndose en los cubos de basura.

e 2.000 millones de personas en todo el mundo tienen sobrepeso o son obesas.

e El sector de la alimentacion representa alrededor del 30% del consumo total de
energia en el mundo y un 22% del total de las emisiones de gases de efecto
invernadero.

Es imprescindible que empecemos a reducir el uso excesivo
y no necesario de agua, energia y comida, ya que este este
es uno de los principales causantes de dafnos irreparables en
el medioambiente.
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El consumo responsable es una actitud y una forma de vivir. Un consumidor responsable
cumple principalmente dos caracteristicas: compra productos de manera responsable
y tiene unos habitos de vida responsables.

Implica consumir menos y elegir
productos respetuosos con el medioambiente.

Consumir de manera responsable significa cuestionarse a la hora de
comprar qué es prescindible y qué no. ¢ De verdad necesito otra camiseta? ¢y esa cantidad
de comida?

Un consumidor
responsable tiene en cuenta el impacto ambiental del producto a comprar. Hay
que tener en cuenta la produccién, el transporte y la distribucién La manera en
la que se ha producido es contaminante? ;usa muchos plasticos? ;El producto
viene de muy lejos, de manera que ha sido necesaria mucha energia para
transportarlo?  genera residuos?

2 . Ademas, el
consumo responsable es una actitud que también se puede ejercer dentro y fuera
del hogar y en los habitos de vida. Gestos sencillos como ahorrar electricidad,
calefaccién, agua o combustible, hacen que mejore la calidad de vida de todos los
demas.

La cosa se esta poniendo bastante malita con el tema del medioambiente. Ya sé que a
veces parece imposible que las personas normales podamos salvar el mundo. Pero, qué
hacemos? ¢ Nos quedamos de brazos cruzados?

Algunos consejos que podemos seguir para un consumo responsable son:

Para ello, podemos hacer uso de la regla de las 3 R: reducir, reutilizar y
reciclar.

implica que preguntarse cada vez que vas a comprar algo si de verdad lo
necesitas o0 si solo te estas guiando por la moda, la publicidad o un impulso. También evitar
productos con exceso de embalaje o envoltorios, asi como no usar tantos plasticos.

significa volver a usar los productos antes de tirarlos. Podemos reparar los
productos en lugar de comprar otro nuevo o cuidarlos mejor para que duren mas.

se refiere a la transformacion de los materiales que ya hayan sido utilizados
en nuevos productos. Es importante que recordemos que para poder llevar a cabo un
adecuado reciclaje se debe separar cada material en casa o en el instituto.

Haz buen uso del agua ¢

1.

2. - Cierra el grifo mientras te lavas los dientes, se afeita o friega los platos.
3. - Date duchas cortas. Una ducha de 5 minutos es suficiente.

- Ahorra gastos innecesarios con gestos sencillos como poner el lavavajillas o la
lavadora solo cuando estan llenos.

- Apaga lasluces y aparatos eléctricos que no se estén utilizando.
- Utiliza bombillas de bajo consumo y aprovecha todas las horas de luz natural.

- Revisa los cierres de puertas y ventanas para conservar el calor.

- Camina en lugar de pedir que te lleven en coche, utiliza la bicicleta o transportes

publico

No desperdicies comida

1. -Planifica las comidas para evitar comprar de mas y ve al supermercado con una
lista de la compra.

2. - Acude mas veces a comprar para evitar compras muy grandes que puedan hacer

que los productos se pongan malos.

- Lee las etiquetas de los productos para comprobar la fecha de caducidad.

4. - Compra productos frescos de temporada ya que necesitan menos refrigeracion y
por tanto menos energia, menos plasticos etc.

5. - Conserva los productos de manera adecuada

ad

-Compra productos en comercios locales, ya que estos tienen menos necesidad de
transporte y asi se reduce la contaminacion.

- Evita los productos con un embalaje o plasticos excesivos. Lleva tus propias bolsas.
- Evita los productos desechables de usar y tirar (de uno o0 pocos usos).

Si te decides a comprar algo, averigua de qué materia prima se fabrica, de qué manera
su proceso de manufacturacion impacta al medio ambiente y si genera algun dafio o
injusticia social (la industria textil es hoy el segundo mayor contaminador de agua potable
después de la agricultura). Si hacemos nuestras compras a proveedores locales y
sostenibles, podemos marcar la diferencia y ejercer presion sobre las empresas para que
adopten practicas sostenibles).
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ACTIVIDAD 6. CONSUMO RESPONSABLE. =

[ ] . . ’
o Vemos el siguiente video

0:21 /10:23

N
https://www.youtube.com/watch?v=0-ttoYYQZZs

¢Crees que en tu dia a dia realizas un consumo responsable? ;Crees qué es
importante que la gente tenga un consumo responsable? Explica el motivo de
tus respuestas.

iConsideras que te pareces mas al Homo Consumus o al Homo

Responsabilus? ¢ Por qué?

Indica si en las siguientes situaciones adoptas la postura del Homo Consumus
(siendo derrochador) o del Homo Responsabilus (siendo ahorrador):

5

Homo Consumus
(Derrochador)

Homo Responsabilus
(Ahorrador)

Uso del agua

Uso eléctrico

Reciclaje

Uso del combustible

Explica el significado de
imagen:

la siguiente

COMPRALOCAL.
Ve Ay - g Y

-« TAREA FINAL. Lee el texto de mas abajo y propén al menos tres acciones que

podriais empezar a realizar tu familia y ti hoy mismo para tener un consumo
mas responsable. (Texto adaptado de http://www.lineaverdemunicipal.com):

1. Antes de comprar algo, reflexiona detenidamente si realmente necesitas comprarlo o
si solo te estas guiando por la publicidad, la moda o un impulso.

2. Si te decides a comprar algo, averigua de qué materia prima se fabrica, de qué manera
su proceso de manufacturacidon impacta al medio ambiente y si genera algun dafio o
injusticia social.

3. También considera qué impacto al medio ambiente y al entorno social tiene el uso de
lo que piensas comprar. Cada vez que compres algo, debes considerar también el
impacto causado por los residuos y la basura que genera.

4. Evita los productos de "usar y tirar", si no son estrictamente necesarios. Rechaza las
bolsas de plastico que dan en supermercados y comercios. Si puedes, al hacer la
compra, lleva tus propias bolsas de tela, de papel, de carton...

5. Compra el contenido y no el envase. Muchas veces se paga mas por todo lo que
implica la fabricacion y la eliminacion de los envoltorios, que se tiran directamente a la
basura, que por el contenido.

6. Recicla antes que comprar, muchas de las cosas que estan para tirar pueden volver a
utilizarse de otras maneras y formas jjusa tu imaginacion!! Evita las latas y los productos
muy envasados. Las fiambreras y los tarros de cristal son una forma mas ecoldgica que
guardar los alimentos en plastico y aluminio.

7. Da prioridad a productos con envases retornables o reutilizables Si utilizas articulos
desechables, que sean de materiales compostables, biodegradables o, en todo caso,
reciclables.

Y ahora un consejo particular de tu profesor: intenta comprar en tu barrio. A veces
es complicado porque la comida, la ropa y muchas mas cosas son mas baratas en
los centros comerciales y las grandes tiendas. Cuando el propio bolsillo aprieta es
complicado pensar en los demas. Sin embargo, si solo compramos en
megatiendas pronto no tendremos negocios en nuestros barrios. Hay que apoyar
a nuestra comunidad. Alli trabajan algunos de vuestros padres, tios, hermanos e
incluso amigos.

Recuerda: Cada vez que compras un producto estas apoyando la manera en la que se
produce y las consecuencias que tiene. Cada vez que consumes estas emitiendo un
voto. Tu decides que negocios cierran y cuales crecen.
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'~ PRODUCTO FINAL. jAHORRAMOS RECURSOSL "o

A Io Iargo del tema hemos visto los problemas medioambientales debido al sistema de

°
M
'l‘

!

“IVEL
produccion y consumo que estamos llevando a cabo. Hemos visto como para solucionar En el nivel 3 nos convertimos en el “vecino simpatico”
el problema se han planteado los ODS y como nosotros mismos podemos contribuir a Indica 5 acciones que podriamos llevar a cabo fuera de
ellos reduciendo nuestra huella ecologica. / casa con las que podrias ahorrar recursos.

En las actividades 5 y 6 ya hemos visto muchas medidas que podemos tomar para ahorrar

uuunco
recursos. Ahora vamos a recopilar toda la informacion que ya tenemos de tareas l*_
anteriores y las vamos a agrupar en 4 niveles para acabar elaborando un lapbook con

materiales reciclados.

TAREA 1. La estrella del sofa.

WIVEL
Empezamos suave con el nivel 1 “la estrella del sofa”. Vamos a

~ ‘ indicar 5 acciones que podriamos llevar a cabo desde nuestro
\o sofa y con las que podriamos ahorrar recursos.

ESTRELLA

DEL SOFA -
l*-‘ TAREA 4. Excepcional en el instituto.

r . G,

Sube la temperatura en el nivel 4 “excepcional en el
instituto” Indica 5 acciones que podrias llevar a cabo

en el instituto con las que podrias ahorrar recursos. /

EXCEPCIONAL
. ENELTRABAJO

TAREA 2. El héroe del hogar.

Pasamos al nivel 2, “el héroe del hogar’. Indica 5 acciones
que podriamos llevar a cabo dentro de nuestra misma casa

con las que podrias ahorrar recursos. - ' \ ‘

HEROE DEL TAREA FINAL

Crea un lapbook, principalmente LAPBOOK‘ﬂI'tB
| e €t 3 ' i

mvs:,

elaborado con materiales reciclados, en
L3 donde se vean reflejadas todas estas
medidas (deberias tener 20 medidas).
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Tu amiga Maria siempre ha sido poco ahorradora y dice frases del tipo. “;Para qué voy a
ahorrar, si el dinero que tengo me lo quiero gastar en cosas que me gustan?” Pero un dia
os vais de viaje de fin de curso y Maria quiere comprarse un maquillaje que vale 50 euros
y claro, no tiene dinero suficiente en la tarjeta monedero que le han dado sus padres.

Cuando una persona gana dinero hay 2 cosas que puede hacer con él: consumir o ahorrar.
En este primer apartado nos centramos en aprender las diferencias entre ambos.

EL CONSUMO Es el dinero que gastamos en comprar bienes o servicios.

Vivimos en una sociedad en la que todos queremos consumir bienes y servicios ya que
ello nos permite satisfacer nuestras necesidades. A todos nos gusta tener mucha ropa de
nuestras marcas favoritas o el teléfono mavil dltimo modelo.

El problema es cuando tenemos un consumo excesivo que pueda llevarnos a
problemas financieros. Si se realizan compras excesivas, es probable que tengamos
dificultades para pagar nuestros gastos diarios. Esto puede provocar estrés financiero y
reducir la calidad de vida. Para evitar estos problemas, lo mejor es recurrir al ahorro.

A todos nos gusta consumir y comprar productos que elevan nuestro bienestar Al igual
que mi alumna Maria, muchas personas ven el ahorro como un sacrificio, es decir, no
gastar dinero y renunciar a pasarlo bien. Pero el ahorro también supone decidir qué
vamos a hacer con ese dinero en el futuro.

EL AHORRO es reservar parte del dinero que tenemos. Ello me permitira conseguir
mis proyectos y objetivos futuros.

El ahorro es importante para conseguir mis proyectos y objetivos
futuros. Es decir, renuncio a consumir hoy para consumir mas en
el futuro. Por ejemplo, imagina ganas 1500 euros al mes y ahorras 500
euros todos los meses porque tu suefio es ir New York este verano. Si
ahorras estos 500 euros durante 10 meses, tendras un ahorro de 5000
euros, por lo que este verano podras ir a New York, algo que no podrias
hacer si no hubieras ahorrado. Si Maria hubiera ahorrado antes del viaje,
se podria haber gastado mas dinero del que le dieron sus padres.

Por eso es muy importante tener objetivos para ahorrar. Si quieres una
play, un mévil nuevo o una moto es importante que te visualices con ello en el
futuro. Seguro que eso es un impulso para ahorrar.

Pues que no podré cumplir mis proyectos ni conseguir mis objetivos futuros, c'est la vie.
Pero bueno, siempre puedo pedir prestado 4no? Pues si, eso se llama deuda.

LA DEUDA es el dinero que pedimos prestado, y que tendremos que devolver en el
futuro junto a unos intereses.

Lo contrario del ahorro es la deuda. Es decir, la deuda me permite consumir mas
hoy y pagarlo en el futuro. Por tanto, podré consumir menos en el futuro. Imagina
que quieres comprar un coche que vale 10.000 euros. Podrias ahorrar 500 euros al mes,
pero necesitarias 20 meses para comprarlo. Si pides prestado esos 10.000 euros, tendras
una deuda, pero podras disfrutar del coche hoy sin esperar 20 meses.

¢Pues qué bien que puedo disfrutar de los bienes ya? sno?

El problema de la deuda es que sélo estoy retrasando el ahorro. Es decir, al final
tendré que acabar ahorrando esos 10000 euros igualmente, pero, ademas, tendré que
pagar unos intereses. Es decir, endeudarme me obliga a tener que ahorrar mas en el
futuro de lo que lo haria en el presente.

Por tanto, el coste de no ahorrar hoy y pedir prestado es que en el futuro
tendré que ahorrar igualmente y ademas pagar unos intereses.

€

Renuncio a
consumir hoy...

...pero consigo mis Elijo consumir
objetivos futuros hoy...

... pero tendré que
devolver mas en el futuro
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Hay muchas razones para ahorrar. Hemos visto que el ahorro me permite conseguir mis
proyectos futuros, pero hay mas razones. Tener dinero ahorrado me permite tener una
tranquilidad de saber que en el futuro voy a poder seguir pagando mis gastos.

1 Tus padres van conduciendo
por Segovia y su coche literalmente muere. La reparacion es tan
grande que se tienen que comprar otro coche por varios miles de
euros. Menos mal que tenian dinero ahorrado.

Nunca se sabe cuando podemos tener una emergencia que suponga un gran gasto como
enfermedades, accidentes, averias o reparaciones en el hogar. Ahorrar es muy
importante para tener un colchén para posibles emergencias o imprevistos que nunca
sabes cuando pueden pasar.

Tu tio queria estudiar para ser profesor
de economia, y dejoé su trabajo para ello. En ese momento se vio
sin ingresos, pero todavia tenia muchos gastos que cubrir. Si no
hubiera tenido dinero ahorrado, hubiera pasado varios problemas,
0 no habria sido posible dedicarse al estudio que finalmente le o
convirtié en profesor. Es decir, no habria conseguido sus proyectos.

s
,§_

Si perdemos nuestro trabajo o aquello que nos de los ingresos necesarios para vivir,
podemos encontrarnos en una situacion muy complicada. Como nunca sabes cuando te
puede pasar, es conveniente tener algo de dinero ahorrado “por si las moscas”. El ahorro
nos permite mantener nuestro nivel de vida por un tiempo si por cualquier razén dejamos
de ganar dinero.

Hacer grandes gastos futuros. Tus amigos y tu decidis iros
de viaje una semana a las Islas Canarias. El viaje cuesta unos 600
euros en total. Algunos habéis ahorrado y podéis ir, pero otros se
tendrédn que quedar en casa ya que no se han preocupado de

guardar nada de dinero.

En ocasiones tenemos grandes gastos que implican una gran cantidad de dinero, como
comprarse una casa, un coche o viajar. Ante situacion es imprescindible que estemos
ahorrando durante un tiempo. Como bien aprendié Maria en el viaje a Berlin, el ahorro te
permite hacer grandes gastos en el futuro.

@ Para invertir el dinero. A tu primo le encanta invertir su dinero.
Lo altimo que hizo fue montar un bar con otros socios. Si no hubiera
tenido ahorrado, no habria podido hacerlo, y ahora esta ganando
mucho dinero con ello.

Como veremos mas adelante, cuando una persona hace una inversion, eso le permite

sacar un beneficio y aumentar su riqueza. Pero si todo lo que ganamos lo dedicamos a
comprar cosas, nhunca podemos hacer este tipo de inversiones.

Nos da tranquilidad ante
imprevistos o pérdida de

ingresos 9
£
Nos ayuda a conseguir 7]
nuestros objetivos y "
proyectos

Nos permite acumular
riqueza

Es complicado establecer una cifra de ahorro. No todos ganamos el mismo dinero ni
llevamos el mismo estilo de vida. Sin embargo, existen una serie de razones que pueden
hacerte pensar en ahorrar mas o menos.

Una de las cosas buenas de ser profesor,
aparte de vosotros los alumnos (que bonito), es que te permite saber que el mes siguiente
podras seguir teniendo tu salario. Cuando una persona, sin embargo, no tiene tan claro si
puede ser despedido en cualquier momento o si puede empezar a ganar menos dinero,
ahorrar “por si las moscas” suele ser mas importante. Si una persona esta segura de que
seguira teniendo ingresos todos los meses, puede ver menos necesario el ahorrar ante
posibles imprevistos. Sin embargo, seguira siendo interesante ahorrar por otras razones:
hacer grandes gastos futuros e invertir.

mi amigo Antonio heredé muchas tierras que
pueden valer mas de un millén de euros, aparte de 3 viviendas en su pueblo. Logicamente,
si hay algun problema Antonio puede vender estas tierras o viviendas por lo que tener este
patrimonio le permite ahorrar menos al tener ese “colchén”. Pero cuidado, Antonio no debe
confiarse, porque si necesita el dinero de manera demasiado urgente, probablemente
tendra que vender a un precio menor del que le gustaria.

Aunque la seguridad social en Espafia hemos visto que cubre muchas
circunstancias, nunca se sabe cuando un problema de salud te va a impedir trabajar y vas
a necesitar mas ahorros. Aquellos que tengan una salud no del todo buena deben tenerlo
en cuenta y elevar sus ahorros.

%

En cualquier caso, siempre se ha dicho que destinar un 10% de tus ] 0 0
ingresos puede ser una cantidad suficiente. Por tanto, aquellos que

ganan 1.000 euros al mes, deben intentar ahorrar 100 todos los meses.
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® ;Qué es un fondo de emergencia y por qué es
importante?

UN FONDO DE EMERGENCIA es una cantidad de dinero ahorrado que tenemos
guardado para posibles situaciones imprevistas o de emergencia.

Tener este fondo de emergencia es importante porque hay
muchas cosas en la vida que no podemos controlar y que
podrian hacer que nos quedemos sin ingresos o que veamos
aumentados nuestros gastos. Los coches y los
electrodomésticos se pueden romper, podemos perder nuestro
trabajo etc. Los gastos imprevistos pueden ser muchisimos y en muchas ocasiones
aparecen en los peores momentos.

Por lo tanto, el fondo de emergencia nos permite:

- sin tener que recurrir a préstamos que
luego supondrian elevados pagos de intereses.

, ya que, aunque no tengamos ingresos,
podemos recurrir a este fondo para seguir pagando el alquiler, la luz, la
compra del supermercado etc.

a

- Tener Si perdemos el trabajo, no
0 G 6 tenemos que ir corriendo a buscar otro el dia siguiente y aceptar lo

' primero que nos ofrezcan, ya que tenemos este fondo de emergencia.
De la misma manera, si estamos hartos de nuestro trabajo, podriamos
dejarlo y buscar otro sin grandes urgencias.

¢ ¢ ; Qué cantidad es necesaria para un fondo de emergencia?

La cantidad necesaria que hay que tener en el fondo de emergencia

! depende de las circunstancias personales, pero se considera que una

A buena cifra es aquella que nos permita mantener todos nuestros gastos
\_//I

durante 6 meses.

Si tienes una situacion financiera mas inestable, como ingresos variables
o trabajas como auténoma, se recomienda tener un fondo de emergencia
mas grande, de nueve a doce meses de gastos.

e ¢ ;D6nde guardar tu fondo de emergencia?

_

Cuando tenemos dinero ahorrado una buena opcién es invertirlo,
ya que asi podemos hacer crecer nuestros ahorros. Sin
embargo, toda inversion tiene un riesgo de perder parte de lo
invertido.

@

Obviamente con el dinero del ,'ya que en
caso de que lo necesitemos tenemos que recurrir a €l de manera urgente. Esto quiere
decir que el dinero del fondo de emergencia hay que guardarlo en una opcién sea segura
y accesible en todo momento.

Una opcién es dejarlo en una cuenta de ahorro. Aunque en Espafia no nos ofrecen mucha
rentabilidad, tendremos el dinero disponible en todo momento. Otra opcién es un depdsito
a plazo fijo, que ofrece algo mas de rentabilidad, pero si retiramos el dinero antes del
tiempo pactado perderemos los intereses ganados (el ahorro, eso si, lo mantendremos

intacto).
Al

b,
\ T e
/ T

Depésito a
plazo fijo

AassEEEEEEEEEEEEEEn?®

eEEEE W
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Lo que no es aconsejable es invertirlo en productos arriesgados como
acciones, con los que podriamos perder parte de este fondo.

No te preocupes si todo esto te suena a chino mandarin que todos estos conceptos los
veremos mas adelante en el tema siguiente.
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: KETIV]‘D*’AD‘;I-HA*H;O-‘ﬁ“RAMOS 7-u.,,-xw:‘orooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo:

] TAREA 1. Motivos de ahorrar. TAREA 3. Motivos de ahorrar.

1. Ordena de mayor a menor, segun tu opinion, los motivos para ahorrar.
2. ;Crees que el ahorro ayuda a no tener deudas? ¢ Por qué?

1. ¢ Cuales son los errores que comete la
chica al inicio del video que le impiden

3. De estas personas quién crees que debera prestar mas atencién al ahorro. comprEise e e

2. Haz una lista con todos esos pequefios
gastos diarios (GASTOS HORMIGA) que
podrias facilmente eliminar. ;Cuénto
ahorrarias al cabo de 6 meses?

Juan, un profesor funcionario o Carlos, con un contrato en una oficina que
termina dentro de 5 meses.

>

B  Antonio, que recibié una herencia de 100.000 euros o Maria cuyos

padres no le han dejado mucho. 3. ¢ De qué manera podrias conseguir un

dinero extra?

Ana, con una enfermedad grave o Lucia, que no tiene ningun problema de
salud.

TAREA 4. Fondo de emergencia.

TAREA 2. Gastos de hormiga.
1 ¢ Qué es un fondo de emergencia?

1 ;Qué son los gastos hormiga?

L9

2 ¢, Por qué crees que la gente tiene estos gastos? ¢ Es facil
evitarlo?

3 | Haz una lista de todos los gastos de este tipo que crees que
tenéis en tu familia al cabo de un mes. §Cuanto dinero
ahorrariais en un afio?

Gastos hormiga Cantidad

) 001/423 ¢ & O 8] o2

Tras ver el video ¢ Lo que hacen Stan y Eli es un fondo de maniobra? ;En este
fondo de emergencia deberia entrar pagarte las vacaciones o comprarte un
coche? Y la reparacion de un coche?

3 ¢ Crees que todo el mundo necesita tener un fondo de emergencia?
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https://www.youtube.com/watch?v=yqhpcmJlHz8&t=263s
https://www.youtube.com/watch?v=fUEZCeDm7v4

Estas en casa con tus padres y los ves a menudo preocupados. Se quedan pensativos
mirando al vacio y parecen estar un poco despistados. Tu madre te dice que ultimamente
estan mas cansados porque estan durmiendo peor. Pero ¢por qué tus padres no duermen
bien por las noches? Tal vez les haga falta un presupuesto.

EL PRESUPUESTO es una planificaciéon de nuestros ingresos y gastos que nos va a
permitir hacer un seguimiento de los mismos. Un presupuesto bien elaborado nos

va permitir gastar en lo verdaderamente importante y ahorrar para nuestros
proyectos y para emergencias.

Mucha gente dice que no llega a final de mes, otros tienen un imprevisto (como un despido
0 una averia) y se encuentran que no tienen dinero para hacerle frente. Ahi llegan los
problemas para dormir por la noche y los agobios. Te sorprenderia la cantidad de personas
que no tienen su propio presupuesto, con lo importante que es. El presupuesto va a ser
de gran utilidad y nos va a permitir:

“En casa del herrero, cuchara
de palo”. Es curioso, muchos profesores que recomiendan hacer un
presupuesto, no lo hacen. Intolerable. Un dia, un profe de economia se
puso a elaborar su presupuesto en clase con los alumnos. Hubo sorpresa
cuando calculd que al cabo de un mes podria gastar unos 80 euros al mes
en café. Una alumna le dijo — Profe, sabes qué ahorrarias mucho dinero ‘
con una cafetera de esas tan modernas que hacen el café tan bueno ;no?

Pues dicho. Y es que a veces, el alumno se convierte en maestro.

La mayoria saben cuanto ganan al mes, pero no en qué gastan el dinero. Si se hicieran
un presupuesto en el que fijaran con detalle todos estos gastos, se sorprenderian. Un
presupuesto nos ayuda a ser conscientes de en qué nos gastamos e dinero.

2. Priorizar los gastos. Tu amiga Marina lamenta que no tiene mas
dinero para ir a conciertos, su gran hobbie. Cuando hace su presupuesto
en clase, se da cuenta que gasta ;15 euros en chuches a la semanal!

Cuando tienes todos los gastos delante es mas facil establecer cuales son imprescindibles
y cuales no. Hay muchas personas que pueden pensar que algunos gastos son muy
importantes para ellos, pero cuando ven en una lista todo lo que gastan, se dan cuenta
que tal vez si puedan o deban prescindir de algunos de ellos.

Y[]u Tuhe Para qué sirve un presupuesto

" S

3. Ahorrar para conseguir unos objetivos. Tus primos te
dijeron que querian comprarse la nueva play en un ario. La cuestion
es que necesitaban unos 240 euros aparte del dinero que ya tenian. 5. % = 0
Como faltaban 12 meses, sabian que tenian que ahorrar 20 euros a‘\&j \Y
cada mes (10 cada uno). De manera que todas las semanas iban

guardando unos 3 euros de la paga y los metian en la hucha.

El presupuesto me permite ahorrar para conseguir los objetivos y proyectos que me
haya marcado. Esto puede ser comprarme una casa, un coche o un viaje sorpresa con
mi pareja en el Caribe. Como veremos, “un truco” es considerar este ahorro como un
gasto obligatorio del presupuesto. Es decir, si mis sobrinos hicieran su presupuesto
mensual, anotarian que empiezan con unos gastos de 10 euros cada uno y que por tanto
ya no se pueden gastar en otra cosa.

. Tu tio Emilio tenia
muchas ganas de comprarse una casa. Encontr6 una que le
encantaba, y aunque no tenia casi nada de ahorros y su sueldo no j
era muy elevado, se la compré por 250.000 €. Con la crisis le bajaron \ /
el sueldo y esta teniendo muchos problemas para pagar su hipoteca.

Tener un presupuesto me permite conocer mis posibilidades. A todos nos gustaria
tener una casa grande, ir de vacaciones a muchos sitios y tener todos los caprichos que
se nos antojen. Pero si mi amigo Emilio hubiera hecho su presupuesto, se hubiera dado
cuenta que el coste de la hipoteca y sus otros gastos eran demasiados altos para sus
ingresos, y que si ocurria algun imprevisto iba a tener problemas... como asi fue.

5. Llevar un control y no desviarnos. Tu amigo Miguel siempre ¢
se queja de que no ahorra. Segun él, cada mes piensa que va a
ahorrar una cantidad de dinero que nunca llega. —

El presupuesto me ayuda a establecerme limites. Si me fijo unos gastos de salir con mis
amigos de 100 euros al mes, el presupuesto me ayuda a controlarlo. Si llega el dia 20 y
ya he llegado a esa cantidad, sé que tengo que contenerme los siguientes 10 dias.

Como ves, el presupuesto nos va a dar una tranquilidad enorme por
todos estos motivos. Aquellos que tienen un control de sus ingresos y
gastos son capaces de ahorrar para sus proyectos y estar tranquilos

¢ Quieres dormir bien todas las noches? Elabora tu
propio presupuesto. Tranquilo, que yo te voy a ayudar.
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https://youtu.be/iDo-65WV9P0

e Pasos para elaborar un presupuesto

En el apartado anterior vimos como muchas personas tenian problemas para ahorrar
dinero o incluso para llegar a fin de mes. Esto es algo que les quita el suefio a muchas
personas. En este apartado veremos los pasos para ello.

Paso 1. Identificar gastos e ingresos

El primer paso es identificar todos los ingresos y gastos. Las personas suelen saber
sus ingresos perfectamente, pero raras veces saben exactamente sus gastos. Es
importante que anotes todos y cada uno de los gastos que tienes en el mes por
pequefios que sea. También debes incluir algunos gastos ocasionales como los
regalos de cumpleafios o vacaciones. No te preocupes si algunos gastos varian de mes a
mes. Es normal que gastemos méas en comida en los meses de diciembre o mas en luz en
enero. Lo importante es hacer una media de lo que gastamos cada mes.

Salario

Pensiones

Pensiones alimenticias
Intereses de cuentas bancarias
Alquileres cobrados (Si alquilo una casa)

I Vivienda (hipoteca, comunidad, seguros) o

I! ... |Compra (comida, higiene, cuidado hogar) ~—
i @ |Suministros (agua, luz, internet, gas etc.)
3 " | Cuidado personal (ropa, peluqueria etc.)

Pago de impuestos

Trabajos extras Vacaciones
Otros ingresos 7\ Pagos de deudas (letras del coche)
n Educacion (libros, universidad, materiales) %
'3 Transporte (gasolina, metro, autobus)
‘- Ocio (restaurantes, cine, teatro etc.) ﬁ
Regalos

Paso 2. Priorizar gastos

La cantidad de ingresos (el dinero que gano) no es facil de aumentar a corto plazo,
pero si podemos variar la cantidad de gastos. Algunas familias tienen problemas para
llegar a fin de mes”. Cuando eso ocurre es imprescindible recortar gastos. ¢ Pero de dénde
recorto si todo es importante? Pues no, todo no es igual de importante. Por ello hay que
establecer prioridades, con lo que podremos distinguir entre gastos fijos obligatorios,
gastos variables necesarios y gastos discrecionales (prescindibles).

1. Los gastos fijos
obligatorios.

2. Gastos
variables
necesarios.

" 3.Gastos
| discrecionales
Lo

Son gastos que suelen mantenerse mes a
mes y que no podemos dejar de pagar. Dentro de ellos distinguimos.

- Vivienda. Es el gasto de la hipoteca (o alquiler), la comunidad y los seguros del hogar.
- Otras deudas y gastos con el banco. Como el pago del préstamo del coche.
Tampoco podemos olvidar los gastos de tener tarjetas o cuentas bancarias.

- Otros seguros. Como por ejemplo un seguro de vida o de coche.

- Pago de impuestos. Como el impuesto de circulacién o el impuesto de la vivienda

PSS G IE TR E ) G FI =T [o 15 Son aquellos que son necesarios para

vivir, pero puedes conseguir disminuirlos haciendo un uso racional. Por ejemplo,
necesitamos hacer la compra, pero ¢ podriamos comprar cosas mas baratas?

- Gasto cesta de la compra. Podriamos decir que esto todo aquello que compro en
supermercados y otras tiendas para mi dia a dia. Comida, higiene, cuidado del hogar.
- Suministros. Agua, internet, luz, gas etc.

- Cuidado personal. Como ropa, calzado o peluqueria. Esta categoria va a estar
también dentro de los gastos innecesarios. El motivo es que un minimo de ropa o
calzado hay que comprar de vez en cuando, asi como ir a la peluqueria. Pero hay
distinguir que parte es necesaria, y cual se limita a simples caprichos.

- Transporte. Debemos incluir los gastos como gasolina o el trasporte publico (metro,
autobus, taxis) siempre que sean necesarios en nuestro dia a dia.

- Educacion. Son los gastos que dedicamos a nuestra formacion o la de nuestros hijos.
Libros, materiales para el colegio, tasas de universidad, clases particulares etc.

- Otros gastos. Podemos incluir cualquier categoria siempre que cumpla la definicion
de variable necesario.

3. Gastos discrecionales (prescindibles) Bl = R VIR R el )

momento podemos eliminar. Tenemos que preguntarnos cuales son de verdad
necesarios. ¢ De verdad que todo eso en que nos gastamos dinero es imprescindible?
Sé honesto. Podemos pensar que Netflix, el gimnasio o salir a cenar con nuestros
amigos es parte de nuestra rutina de vida y que son gastos necesarios. Pero si con
nuestros ingresos no llego a cubrir gastos, gastos como Netflix son un lujo y deben ser
recortados.

Cuidado, si tenemos unos ingresos suficientes si que podemos (y debemos) incluir en
el presupuesto gastos para ocio. No se nos puede olvidar dedicar una parte de nuestros
gastos a disfrutar la vida dentro de nuestras posibilidades. De ahi la importancia del
presupuesto. Alguno de estos gastos discrecionales que podria eliminar o ajustar son:

- Cuidado personal. Como gastos elevados de peluqueria o gimnasio.
- Ocio. Cenas en restaurantes, cafés, desayunos fuera de casa, salidas con amigos a
tomar algo, cine, teatro, regalos, canales de pago de TV, vacaciones, loteria, tabaco.

- Otros: Aqui incluiriamos cualquier otro gasto que puede ser eliminado

YUU Tllhe Pasos para elaborar un presupuesto personal.



https://youtu.be/rZqHMX8faPw
https://youtu.be/rZqHMX8faPw

Paso 3. Fijar el ahorro como un gasto fijo obligatorio

¢Recuerdas que tus primos necesitaban otros 240 euros para comprarse la play? Pues
como querian conseguirlo en 12 meses, se fijaron un ahorro obligatorio de 20 euros al mes
entre los dos.

Cuando he elaborado mi presupuesto es posible que no haya
sido realista. Tal vez algunos gastos sean mayores de lo que
pensaba y otros sean menores. Ademas, puede ser que con el
tiempo mis gastos varien. Por ejemplo, si empiezo a ir a la
universidad puede que tenga gastos que antes no tenia. Debo
comprobar que gastos estan yendo en aumento y estudiar los
motivos. Seria interesante elaborar de nuevo el presupuesto si
no estamos consiguiendo el objetivo de ahorro deseado.

La meta general de cualquier presupuesto es que los ingresos cubran todos
los gastos. Pero esto no es suficiente para ser un buen presupuesto. Un
' buen presupuesto debe incluir el ahorro como parte fundamental, ya que
nos proporcionara un fondo para imprevistos o hacer planes de futuro.
de que puede hacer frente a muchos posibles imprevistos.

Vale, estas pensando que esto lleva tiempo. Lo primero que te diré es que te llevara unos
minutos. Lo segundo, que, si lo haces bien, podras conseguir un ahorro que te permita
dormir bien por las noches y disfrutar de lo mas importante. La vida, claro.

Una manera inteligente es contar el ahorro como un gasto
obligatorio mas. De esta manera, Lucia con su presupuesto de la —
pagina siguiente, sabe que tiene unos gastos de vivienda, luz etc. que .

tiene pagar si o si, pero también unos 100 euros de ahorro “obligatorio”,

por lo que debe gastar menos dinero en otras cosas como el ocio. i@?

Esta estrategia de un incluir un ahorro obligatorio nos ayuda a reducir nuestros
gastos prescindibles. Si después de todos los gastos nos pasa como esta persona que

seguimos teniendo unos ingresos de 75 euros mayores a nuestros gastos, esto sera un
ahorro adicional (y ese mes habremos ahorrado 175 euros. Buen trabajo).

Si hay problemas econémicos o si queremos ahorrar mas, lo normal es
eliminar los gastos discrecionales y reducir los variables necesarios, para
hacer frente lo antes posible a los fijos obligatorios.

Recuerda que dijimos que lo interesante era ahorrar al menos un 10%. Como Lucia gana
1000 euros, ha decidido planificar un ahorro de 100 euros, pero esto dependera de
nuestros objetivos. Si tenemos pensando un viaje paradisiaco o comprar un coche a corto
plazo, tal vez necesitemos ahorrar mas.

Tal vez, en este momento no te puedas permitir este ahorro. No te preocupes, todo ahorro : > _
es bueno. Si Lucia sélo puede ahorrar el 5%, ahorrard 50 euros al mes, y eso son 600 : ACTIVIDAD RESUELTA 1. La acumulacién monetaria
euros al afo y 6000 euros en 10 afios. Todo suma.

»

Miriam gana 1.500 euros al mes y a pesar de que no tiene

grandes gastos, te cuenta que tiene problemas para llegar a final

de mes. Acude a ti para que le aconsejes como puede ahorrar.
Una vez que he establecido mi propio presupuesto tengo que
hacer un seguimiento para comprobar que voy a ceiir a él.
Apunta todos los gastos por pequefios que sean. Si pagas algo con
tarjeta, lleva un papelito al lado en el que apuntes en qué estas
gastando. De nada servira hacer un presupuesto si luego no voy a
comprobar si lo cumplo. Ya sabes, el truco de guardar directamente
el ahorro planificado en una hucha u otra cuenta bancaria a principio

de cada mes te ayudara a no gastarte ese dinero. Se deberia fijar un ahorro obligatorio de unos 150 euros (el 10% de sus ingresos).

Para ello, debe reducir sus gastos discrecionales e intentar pagar menos en sus
necesarios. Con estos ajustes, seguro que lo consigue.

You Tuhe Pasos para elaborar un presupuesto personal. 180

Solucion

Miriam necesita urgentemente un presupuesto. Lo primero es

establecer una lista con todos sus gastos, por pequefios que sean. Luego debe
establecer un orden de prioridades diferenciando en obligatorios, variables
necesarios y discrecionales.



https://youtu.be/rZqHMX8faPw
https://youtu.be/rZqHMX8faPw
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ACTIVIDAD RESUELTA 2. La presupuestacion mensual =
' ' - ' @ ¢Es posible para Lucia alcanzar su ahorro obligatorio o debe recortar?

Lucia tiene un sueldo de 900 euros al mes como trabajadora en una

tienda. Ademas, tiene una cuenta bancaria que le da 100 euros de Si que es posible. Con sus ingresos y gastos Lucia no solo consigue los 100 euros de
intereses todos los meses. : ahorro obligatorio, sino que, ademas, puede conseguir un ahorro mensual de 30 euros.

O Es decir, este mes ahorrara 130 euros.

Por otra parte, sus gastos son: gimnasio 20 €, consumo de mévil 25 €, luz
40 €, devolver un préstamo 50 €, compra de comida 185 €, salir con los
amigos 40 €, alquiler vivienda 450 € y otros gastos 10 €. Ademas, Lucia

calcula que este aio hara regalos por valor de 600 euros (en todo el afio). @

¢S EEEEEEEEEEEEEESSESSSS S NS S NN SN NN EEEENENNENEENEEEEEEEEEEN,

AHORRO = 100€ + 30€ = 130€

PEFRETY
®smmms

Si de repente Lucia se encuentra con un gasto mensual extra de 100 euros

@ ¢Cual deberia ser el ahorro obligatorio que fija Lucia? al mes, ; qué deberia hacer si quiere mantener su ahorro obligatorio?

Deberia ser el 10% de sus ingresos. En este caso el 10% de 1000 seran 100 euros. Deberia tratar de quitar varios de sus gastos discrecionales, como regalos, gimnasio o

salir con los amigos. Si siguiera teniendo problemas, deberia recortar sus gastos
variables necesarios y trata de gastar menos en comida, luz y mévil.

\I/
4
=
=

11\ ECONOMM [N‘ lﬁ V|DAR[AL~ LA IMPORTANCIA DEL PRESUPUESTO

Cuando hablamos de personas con problemas para llegar a final de mes encontramos a

ahorro
10% de 1000€

planificado

Elabora un presupuesto en donde se reflejen los gastos e ingresos de Lucia.
Separa los gastos en obligatorios, variables necesarios y discrecionales. No
olvides incluir el ahorro obligatorio.

Presupuesto mensual de Lucia

muchas mas familias de las que pensamos. De hecho, tal y como ves en el grafico demas

Gastos fijos obligatorios abajo, mas del 60% confiesa tener problemas para llegar a final de mes.

e Alquiler vivienda \\ 450 € . . o
e Intereses bancarios % 100 € s Devolikiéndeprésiamo 50€ A este respecto, los expertos lo tienen claro. Es imprescindible elaborar un presupuesto y

Gastos variables hececarios 250 € cefiirse a él. ¢Y tu familia? ¢ Tenéis un presupuesto?
e Compra comida 185 €
e Facturaluz 40€
e Consumo moévil [ 25€

Gastos discrecionales 120 €
e Salir con amigos 40 €
e Gimnasio 20€
e Regalos (al mes) 50 €
e Otros 10€

orro planificado | 100€
e Hucha o cuenta ahorro 100 €
I ptal gasto 070
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ACTIVIDAD 2. PRESUPUESTAMOS. .

=

TAREA 1. Presupuesto y su importancia. TAREA 3. Ayuda a elaborar el presupuesto.

A. De los 5 motivos que hemos visto para explicar la importancia del presupuesto, Angel y Yaiza se a!caban .de casary tignen un poco de lio
scudl es para ti el mas importante? con esto de manejar el dinero. Angel ingresa 1000 euros
B. ¢Por qué es importante priorizar los gastos? ;Qué consecuencias tiene sino almes y Yaiza 1500. Sus gastos al mes son los siguientes:
pagamos los gastos fijos obligatorios? ¢ Cual es para ti la peor? Pago de la hipoteca 600 euros al mes. Devolucion de

C. Haz una lista con todos los gastos que tienes en un mes. ¢;Cuales serian mas préstamo para el coche 300 guros. §eguros 100 euros. Luz
prescindibles? 40 euros. Agua 20 euros. Gimnasio de ambos: 60 euros.

Compra mensual del supermercado 300 euros. Gasto en
ocio 100 euros. Gasto en restaurantes 200 euros. Internet 30 euros. Ropa 150 euros. e
m Gasolina para ir a trabajar 100 euros. Peluqueria 30 euros. Cine y teatro 80 euros. Otros:
gastos discrecionales 100. Ademas, Angel y Yaiza quieren tener un ahorro planificado del ¢
10% de sus ingresos

PRESUPUESTO MENSUAL

GASTOS
GASTOS FIJOS
OBLIGATORIOS
D. Calcula cuanto ahorrarias en un afio si gastaras la mitad de esos J‘i GASTOS VARIABLES
gastos prescindibles > - NECESARIOS
LY
. .)
» GASTOS
- DISCRECIONALES

TAREA 2. Ayuda a elaborar el presupuesto.
AHORRO

Lucia es una alumna de 4 de la ESO que al cumplir los 16 afios y PLANIFICADO
ha empezado a trabajar algunas horas por las tardes y los fines de

semana. Por es{e tr'abajo reC|be.unos 600'euros al mes. Sus gastos TOTAL INGRESOS _
al mes son los siguientes: Para ir al trabajo se gasta unos 20 euros

en transporte en autobus. Su gasto del moévil es de 25 euros. En _
salir con sus amigos gasta 80 euros y en ir al cine 30. Como su
madre no gana mucho dinero, Lucia le da 200 euros al mes para
pagar el alquiler de la casa. También hace parte de la compra del

A) Ayudales a elaborar su presupuesto personal, diferenciando entre gastos fijos
obligatorios, variables necesarios y discrecionales. No olvides poner el ahorro

. . . ) lanificado.

o Supermercado, que le cuesta 80 euros. El gimnasio le cuesta 30 euros. Ademas, Lucia P
e compré un movil a plazos, por lo que debe pagar unos 40 euros todos los meses a su B) Angel y Yaiza estan pensando en tener un nifio, pero
: compafiia de teléfono. Lucia, que ha aprendido mucho en su clase de economia se ha les han dicho que los gastos mensuales pueden ser de T

. . . N
® obllgado a un ahorro mensual de un 10% de sus INgresos. unos 600 euros. Ajusta el presupuesto con este nuevo ® )
[ . .

. . . asto para que puedan llegar a fin de mes y seguir =

® Lucia es claramente sublime. Ayudale a elaborar su presupuesto personal, 9 para que p 9 y seg & .

. . . f - . . . . ahorrando el 10% -
: diferenciando entre gastos fijos obligatorios, variables necesarios y discrecionales. ¢ I,

» Noolvides poner el ahorro planificado. Si a Lucia le sobrara algo de dinero incluyelo

® como un ahorro adicional. l’ 182
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Estas siguiendo los consejos de tu profe de economia y todos los meses ahorras dinero.
Estas hecho un crack y cada mes tienes mas ahorrado. ¢ quiere eso decir que nunca vas
a tener que pedir dinero prestado? Ay qué pena, ojala la vida fuera tan facil.

Una DEUDA consiste en pedir dinero prestado con la intencidon de comprar ahora y
pagarlo mas tarde. Normalmente el dinero se debera devolver junto a intereses.

Lo contrario del ahorro es la deuda. Es decir, la deuda me permite consumir mas
hoy y pagarlo en el futuro. Por tanto, podré consumir menos en el futuro. Imagina
que quieres comprar un coche que vale 10.000 euros. Podrias ahorrar 500 euros al mes,
pero necesitarias 20 meses para comprarlo. Si pides prestado esos 10.000 euros, tendras
una deuda, pero podras disfrutar del coche hoy sin esperar 20 meses.

¢Pues qué bien que puedo disfrutar de los bienes ya? ;no?

El problema de la deuda es que sélo estoy retrasando el ahorro. Es decir, al final
tendré que acabar ahorrando esos 10000 euros igualmente, pero, ademas, tendré que
pagar unos intereses. Es decir, endeudarme me obliga a tener que ahorrar mas en el
futuro de lo que lo haria en el presente. Aun asi, es muy dificil que una persona se pase
toda la vida sin endeudarse. Hay grandes compras que hacer como una vivienda o un
coche, que implican un gran gasto. En ocasiones tiene sentido pedir prestado y luego
pagar poco a poco, antes que intentar ahorrar toda la cantidad y pagarla de una vez.

Endeudarse permite tener el dinero de manera inmediata, y nos
permite solucionar emergencias o mejorar el nivel de vida actual.

INCONVENIENTES. A diferencia del ahorro, que también posibilita todo eso, la
deuda es dinero que pedimos a otros y por tanto que hay que devolver. Los
inconvenientes de endeudarse en lugar de ahorrar son las siguientes:

a) Aumentan el presupuesto familiar con gastos que no podemos evitar: los gastos
fijos obligatorios. Es decir, aumentan nuestros gastos de todos los meses.

b) Tienen un coste. Cuando pido prestado luego tengo que devolver intereses, por
lo que acabaré teniendo que pagar mads dinero de lo que me prestaron.

Estos inconvenientes son muy importantes. Muchas familias atraviesan
problemas porque su presupuesto aumenta tanto que no pueden llegar a pagar
sus deudas. Durante la crisis, muchas familias fueron hasta expulsadas de sus

propias casas por no poder pagar.

You Qué son las deudas.

Vas a pedir un préstamo para comprarte tu primer coche. Un banco te dice que te ofrece
el dinero a un 3,7% TAE variable. Otro, que el interés nominal sera del 5,2%, que sera
fijo. Otros te dicen que tendras que pagar un 4% y que ademas hay unos gastos en
comisiones. Vamos, que te acaban de poner la cabeza como un zambombo. Y lo peor,
no tienes ni idea de que préstamo es mejor. Pay attention, my friend.

Lo primero que tenemos que hacer cuando vamos a adquirir una deuda, es conocer sus
costes, es decir, cuanto extra vamos a tener que devolver. Lo que debemos buscar es
mantenerlos a niveles asequibles para el presupuesto de cada persona. No tiene sentido
que, si ganamos 1000 € al mes, adquiramos una deuda que implique pagar 700 € al mes.

Dentro de todo préstamo, los costes son los intereses, las comisiones y otros gastos:

Es el coste mas importante, se mide en forma de porcentaje
y representa el tanto por ciento que nos va a costar el dinero prestado. El tipo de interés
nominal puede ser fijo o variable:

es el que se mantiene igual durante todo el tiempo del
préstamo. Es decir, sabemos que pagaremos un porcentaje fijo todos los afos. Lo
positivo es que nos da tranquilidad de saber que siempre pagaremos lo mismo. El
inconveniente es que suele ser mas alto que el variable.

B) Interés nominal variable: sube o baja a lo largo del préstamo, ya que depende
de diferentes circunstancias. Esto quiere decir que puede que unos afios paguemos
mas intereses que otros. Al principio, los variables suelen ser menores que los fijos, pero
afaden cierta incertidumbre ya que no sabemos cuanto pagaremos en el futuro.

2. Comisiones. Muchos bancos cobran varios tipos de comisiones, como por
apertura de un préstamo.

3. Otros gastos. Algunos préstamos como las hipotecas tienen gastos de notaria,
de gestidn o seguros entre otros.

De esta manera, algunos bancos nos ofrecen préstamos con un determinado porcentaje
de tipo de interés (un 4% por ejemplo) y con 2.000 euros en gastos y comisiones. Otro,
por ejemplo, nos puede decir que los gastos y comisiones son 5.000 euros, pero que el
interés nominal es sélo un 3%. ¢ Cual prefiero? Dependera del dinero que pida y el tiempo
de devolucién, pero puede ser complicado de calcular para alguien con pocos
conocimientos financieros.

Ya sea fijo o variable, al tipo de interés de un préstamo se le
denomina interés nominal, pero este porcentaje no tiene en cuenta que
también hay comisiones y gastos que pueden llegar a ser importantes.

183

Yﬂu T“he Cudnto cuesta tener deudas.



https://youtu.be/whSBha6EX0I
https://youtu.be/TPM5hBY9uzc

Para poder comparar los préstamos se utiliza la Tasa Anual Equivalente (TAE).

LA TAE (TASA ANUAL EQUIVALENTE) nos mide el porcentaje total que tendremos
que devolver sobre la cantidad prestada incluyendo todos los gastos.

Normalmente el préstamo con menor TAE me hara devolver menos dinero, pero

cuidado, hay cosas que tener en cuenta.

si tenemos que devolver dinero durante muchos afios, tendré que pagar

intereses todo ese tiempo. Por tanto, intenta comparar préstamos del mismo plazo.

2. Si una TAE es fija y otra variable, hay que tener cuidado con la segunda. Ya que

este interés puede variar con los afios.

3. Algunos gastos quedan excluidos de la TAE, sobre todo en el caso de
las hipotecas, donde se excluyen gastos de notaria o seguros obligatorios.

Y es que a veces cuando pedimos prestado, nos cobran hasta por respirar.

LA ECONOMIA EN LA VIDA REAL- Tl oo

El interés variable suele ser mas barato al inicio del préstamo, por lo que la mayoria de las
personas siempre se habian decantado por él. Por ejemplo, en 2015 apenas habia

préstamos con tipos fijos.

Sin embargo, en los Ultimos afios mucha gente se ha decantado por el interés fijo (hasta un
60% de los préstamos de 2022). La ventaja de los fijos es que eliminan la incertidumbre.
Ahora los intereses estan bajos en general y se teme que puedan subir, por eso muchas
personas prefieren pagar ahora un poco mas y olvidarse de posibles sustos futuros

Youlllld cuanto cuesta tener deudas

e Los componentes de un préstamo

Cuando alguien me presta dinero, yo firmo un contrato con el que me comprometo
a devolver la cantidad prestada mas intereses y una serie de comisiones y gastos.
Sin embargo, es interesante saber todos los componentes que tiene un préstamo.

0 Componentes de un préstamo

Es la cantidad que nos estdn prestando.

Muchos bancos cobran varios tipos de comisiones, como
por apertura de un préstamo.

Algunos préstamos como las hipotecas tienen gastos de
notaria, de gestion o seguros entre otros.

(i Otros gastos

— El ;)Iazo de |
amortizacion (n)

Es el nimero de afios que tardaré en devolver el préstamo.

Es la cantidad que tengo que pagar cada cierto "G
tiempo a quien me presto el dinero. \‘{,
---------- vo cuota |cuota |cuota
. Sl ‘d’ j . y
(%8 + INTERESES N | ¥, | %,
cuota |cuota |cuota
’ " 'S
& . & = &3 .
cuota |cuota |cuota
CAPITAL ||+ [ |=
CAPITAL
(RECIBIDO EN EL PRESTAMO) W?] €dota. jcliota ycdota
SN /"_ ”n ’ N ?
7/ = oy ’ - a 0 ;
Dinero que nos prestan Dinero que devolvemos Pagos periédicos para
devolver el préstamo
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https://youtu.be/TPM5hBY9uzc
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ACTW[DAD 3. ¢NOS ENDEUDAMOS"

TAREA1 Prestamo
Carlos va al banco a pedir dinero para comprarse un coche.
Le dan 10.000 euros que tiene que devolver en 5 afos. Le
dicen que el interés es del 5%, pero que hay una serie de
comisiones y gastos que hacen que el coste global sea del
6,5%.

A ¢, Qué tipo de préstamo ha adquirido Carlos? ¢ Hubieran sido los intereses mas bajos
si el dinero hubiera sido para una vivienda? Explica por qué.

B ¢, Cual es el tipo de interés nominal y cual la TAE? Explica las diferencias entre
ambos.

C :Qué interés devolvera Carlos el primer afio cuando aun no ha devuelto nada de
dinero?

D Carlos va a otro banco y le ofrecen un interés nominal del 4,5% con una serie de
gastos y comisiones que hacen que la TAE sea del 7%. ¢ Qué préstamos deberia
coger Carlos? Explica por qué.

TAREA 2. Componentes del préstamo.

A Kiara se le ha roto el coche, y necesita uno urgentemente para
poder ir a trabajar. Ha decidido comprarse un coche que cuesta
18.000€, para lo que el banco le ha concedido un préstamo de 10.000€
a devolver en cinco afios, por lo que tendra que pagar cada mes algo
mas de 200€. El tipo de interés pactado es del 7,5%, aunque el
porcentaje total que tendra que devolver sobre la cantidad prestada es del 9%,
incluyendo comisiones y gastos.

A. ¢ El préstamo que le conceden es a tipo fijo o variable? ;Qué significa eso?

B. ¢De cuanto es el interés nominal? Y la TAE?

C. ¢ De cuanto es el capital? Y el plazo?

.’.’ cuota |cuota [cuota
*+ INTERESES N, 'A.,. '4.,.

D. ¢Cual es la cuota?

OMISIO cuota |cuota |cuota

» » »
<, < .
v % y

E. ;Qué ventajas e inconvenientes tiene —

endeudarse para Kiara? CAPITAL | |, [", |,
CAPITAL

(RECIBIDO EN EL PRESTAMO) w cuota |cuota |cuota
» . »
!
Dinero que nos prestan Dinero que devolvemos Pagos periédicos para

devolver el préstamo

TAREA 1. Préstamo.
Nikol quiere comprarse una casa que vale
240.000€, pero no tiene tanto dinero, por lo que
tiene que contraer una deuda, en este caso, una
hipoteca.

Acude a varios bancos, y todos coinciden en que le concederan
la hipoteca a 30 afos y por el 80% del valor a la tasacion. R
Sabiendo que el Euribor se encuentra en el 2,5%, finalmente, \L \
tiene que decidir con qué banco realizar la hipoteca. Resuelve

las dudas que se plantea a continuaciéon Nikol con respecto a estos tres bancos:

Banco BBWA: le Banco Unicacha: le Banco Santaclaus: le
interés del Euribor + interés del Euribor + del 5%, si comisiones ni

0,5%, una comision de
apertura del 2% y unos
gastos de 7.000 €.

1,5%, una comision de gastos.
apertura del 0,2% y no
tiene mas gastos.

NOTA. El Euribor es un tipo de interés que puede subir y bajar por diversas circunstancias.
Si el banco te dice que pagas un Euribor + 0,5%, eso quiere decir que pagaras lo que ene
ese momento indique el Euribor + un 0,5%. Si el Euribor actual es del 2,5%, ahora mismo®
pagarias un 3% (2,5% + 0,5%), pero si el Euribor sube al 5%, pasarias a pagar un 5,5%

A. iDe cuanto es el capital que le prestan estos bancos?
B. ;De qué cuantia es la comision de apertura de cada banco?

C. ¢ Cuadl de estos bancos le ofrece un tipo de interés nominal variable? ; Qué significa
eso?

D. ¢Cual es el plazo de amortizacién del préstamo?

E. Imagina que la TAE del Banco BBVA es del 3,17%, la del Unicacha del 4,09%, y la
del Santaclaus del 5,13%, ¢qué significa esto?

- 9‘ cuota |cuota [cuota
’ ‘.'+ - - 'A.:. 'ql. m
4

cuota |cuota |cuota

» » »
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cu;):a' cu;n;. cu‘olla. B .- T AE
capmaL || SARTAR | .S ["S
(":'"Waﬂsvw) w cuota |cuota [cuota m

» » »
a s %
- y ».

Pagos periddicos para
Dinero. Dinero devolvemos.
que nos prestan que o
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Como veremos, hay muchas opciones para pedir prestado, pero los intereses que
tendremos que pagar son muy diferentes.

Préstamo hipotecario. Este préstamo suelen darlo para I
comprar una vivienda. Como en caso de impago siempre \
podemos vender la casa para devolver el préstamo, el tipo de LU
*<:;”,/4

interés no suele ser muy elevado.

Puede ser una deuda interesante, ya que me evita pagar mi alquiler.

Préstamos personales y el consumo. Son para gastos
concretos, como pagarse unos estudios, un coche o unas
vacaciones. El coste es mas elevado que el de las hipotecas,
ya que ahora el banco no tiene la garantia de la vivienda.

Esta deuda puede ser asumible siempre y cuando los gastos sean imprescindibles (por
ejemplo, necesito un coche para mi dia a dia) o si es para adquirir formaciéon que me
permita ser mas productivo y aumentar mis ingresos en el futuro.

3 Nos permiten apagar el plazo y
pagarlo todo de una vez, normalmente al final de mes o principio
del siguiente.

Dentro de estas tarjetas de crédito existe una modalidad, las “revolving”. Estas tarjetas nos
permiten ir comprando y no pagar en el instante, sino pagar una cuota fija todos los meses
para ir pagando poco a poco.

La ventaja de estas tarjetas es que no tengo que ir al banco cada vez que necesito un
préstamo ya que automaticamente lo cargo a la tarjeta y lo seguiré pagando con las cuotas
fijas. Pero ojo, los tipos de interés que me van a cobrar a cambio son altisimos. Pueden
llegar al 20 0 25%. Estas tarjetas deben pagarse lo antes posible, de lo contrario la deuda
de la tarjeta “te devora vivo”.

@ Tarjetas de otros establecimientos. Son tarjetas propias que
nos dan grandes superficies. Funcionan muy parecidas a las ==
tarjetas de crédito. El coste puede variar de unas superficies a by 0 e o

otras, pero hay una cosa que queda clara “no pagar hoy supone

pagar mas manana”. No lo olvides.

Vas a un gran establecimiento y una chica te para para ofrecerte una tarjeta.

- Hola, te quiero ofrecer la tarjeta de nuestra tienda con la que podré aplazar todas tus
compras durante 3 meses al 0% de financiacion.

- No me interesa gracias.

- Pero ¢por qué no? Si funciona igual que las tarjetas que usted tiene.

- Pues por eso sefiorita. Por eso.

YoulT) Ovciones para pedir prestado

Descubierto en cuenta, “numeros rojos”. Nuestra cuenta

corriente del banco se encuentra al descubierto, 0 en numeros rojos,

cuando hacemos un pago y no hay suficiente dinero en dicha

cuenta. A veces el banco nos permite pagar hasta una cierta cantidad

aunque no tengamos fondos. En ese momento le debemos dinero al

banco, y al loro, que los tipos de interés son elevadisimos. Puede que, v
por tener un descubierto en cuenta de un solo euro, llegues acumular

cientos o miles de euros de deuda en intereses (como lo oyes).

Estate atento, muchas veces esto descubiertos sélo ocurren por despistes tontos que son
facilmente evitables.

Tu amigo Maikel tenia una cuenta que hacia mucho que no usaba porque apenas tenia
dinero. Un dia le llegé una carta diciéndole qué debia 2000 euros. Corrié preocupado a
ver qué pasaba. Resulta que el banco le habia empezado a cobrar unas comisiones cada
cierto tiempo, y cuando se cuenta se puso en negativo, empezaron a cobrarle intereses
altisimos porque era una deuda con el banco. Menos mal que el banco fue comprensivo y
lo solucionaron.

e . ra . . rédito rapid 24 horas
Créditos rapidos. Son préstamos que se it

. . . j si isi d ura !

conceden por importes bajos y puedes conseguirlos en g
L - , . £
practicamente un dia. Por ejemplo, esta TV que puedo (2~
@0\\«\5‘9

2

comprar por solo 99 euros al mes. Qué guay, todo
ventajas ¢no? Pues no, te la han pegado amigo.

PVP 3.000 € %42 cuotas mensuales

Si hacemos los calculos, tendriamos que pagar 4.158 euros. Eso son 1.158 euros de
intereses en 3 afos y medio, es decir una TAE del 21,92%. Resumen: te estan
desangrando vivo.

TARJETAS DE OTROS ESTABLECIMIENTOS ? DEPENDE o
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https://youtu.be/i1NViVjNiHE

Emilio se endeudbé mucho para comprar su primera vivienda y un coche. El problema es
que estas deudas suponian mas de la mitad del dinero que ganaba. Cuando lleg6 la crisis
le bajaron el sueldo, con lo que se le hacia imposible poder pagar estas deudas. Tuvo que
sequir pidiendo prestado, no para consumir, sino simplemente para poder pagarias. Pero
claro, al pedir, tendria otra deuda que tendria que devolver en el futuro, aumentando asi
el problema. Emilio habia entrado en un circulo vicioso, pagar sus deudas adquiriendo
mas deudas. Emilio habia entrado en la trampa de la deuda.

La deuda tiene el inconveniente de que hay que devolverla en el futuro con mas intereses,
pero es cierto que tiene la ventaja de que me permite hacer grandes gastos, como una
vivienda o un coche, que serian complicados pagar con sdlo dinero ahorrado.

Es importante clasificar las deudas segun nuestra capacidad para asumirlas:

Q
Q
Q

9

a) No adquirir deudas que no me puedo permitir. Como veremos a continuacion,
mi hipoteca no debe ser superior al 30-35% de mis ingresos, y el resto de deudas no
deberia llegar al 15%.

b) Debemos evitar las deudas que tengan una TAE muy elevada. Al final
tendremos que pagar muchisimos intereses y no compensa. En esta situacion es
mejor ahorrar el dinero antes que pedir prestado.

c) Las deudas para comprar productos no necesarios no son recomendables.
¢ De verdad necesito esa prenda de ropa como para pagarla a plazos y asumir una
deuda? Esta es una regla que deberiamos aplicarnos. Si no es imprescindible, no
habria que endeudarse.

d) Las deudas que me permiten ganar dinero pueden ser interesantes. Por
ejemplo, comprar una vivienda me permite ahorrar un alquiler si la quiero para vivir
en ella. Si la compro para invertir, puede ser interesante porque podria aumentar su
valor con el tiempo. Lo mismo ocurre con los préstamos que pedimos para abrir un
negocio que nos permite ganar dinero o si lo usamos para pagar nuestros estudios.

_ Tipo de deuda Consejo

Préstamos de consumo para bienes no
necesarios.

Las dirigidas a inversiones con posibilidad para
aumentar su valor con el paso del tiempo (como
por ejemplo una vivienda) o para generar
ingresos (un negocio).

Y(]u Tul]e Qué deudas puedo asumir

Debe quedar claro que lo de asumible o no dependera de cuanto pidamos prestado.

e ¢ ;COmo sé si tengo muchas deudas?

El nivel de deuda recomendable es aquel en el que los pagos mensuales de

deudas no llegan al 15% de los ingresos mensuales (sin contar la hipoteca

que no debe superar el 30%). Es decir, si nos acercamos al 45% de deudas
podemos tener graves problemas.

Es decir, lo primero a tener en cuenta es que la hipoteca no deberia ser mayor al
35% de los ingresos de la familia. Luego, el resto de préstamos seria ese 15% que
acabamos de decir. Por ejemplo, si ganas 2.000 euros, no seria recomendable tener que
pagar mas de 300 euros (15% de 2.000) mensuales de deudas diferentes a la hipoteca.
Ademas, la hipoteca no deberia ser superior a 600 euros (30% de 2.000)

o +20% S
|$ 15-20% Riesgo Alto

Riesgo Bajo
(bajo control)

ACTIVIDAD RESUELTA 3. El enigma de la deuda

10-15%

0-10%

Juan tiene una némina de 1.200 euros al mes, y Maria cobra 2.000. Por otra parte,
tienen las siguientes deudas: hipoteca de 800 euros. Letra mensual del coche de
500 €. Pago a crédito con tarjetas 200 €. ;Tienen Juan y Maria muchas deudas?
¢ Qué deudas le aconsejarias reducir?

Los ingresos de esta pareja son de 3.200 euros, por tanto, la hipoteca no deberia ser
mas de 960 euros (30%). Aqui la pareja no tiene problema, ya que su hipoteca son 800
euros (25%). Por otro lado, el resto de deudas no deberia ser de mas del 15%, es decir,
480 euros. Estas deudas son 700 euros para Juan y Maria, un nivel un poco excesivo.

Si juntamos todas las deudas, son 1500 euros. Por 9
tanto, Juan y Maria tienen unas deudas excesivas, ya que siempre que 6
nos acercamos al 45% en total, hay que tener cuidado con la situacion.

Como la hipoteca esta dentro de los niveles aceptables (25% de sus ingresos),
deberian reducir las otras deudas. Puesto que las deudas con las tarjetas
tienen un coste alto, deberian ser las primeras en tratar de cortar.
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En el afio 1995 el total de las deudas de todas las familias espariolas era de 150.000
millones de euros, una cifra alta, pero asumible. En el afio 2007, el total de las deudas
aumento a 910.000 millones de euros. ;Cémo paso esto? Pues aqui no vamos a buscar
culpables, pero la razén fue que las familias se lanzaron a comprar vivienda y se
endeudaron muy por encima del 30% de sus ingresos que hemos hablado antes. Cuando
en el 2008 lleg6 la crisis, millones de personas perdieron su trabajo y vieron como las
deudas se comian sus pocos ingresos y ahorros. Muchos vivieron la tragedia de perder
Sus casas y encima seguir debiendo dinero.

® Acciones ante el sobreendeudamiento

a) Apretarse el cinturén "

No hace falta decir que, si he cometido el error de endeudarme demasiado, debo frenar el
endeudamiento. Seguir comprando con tarjetas de crédito y pagando a plazos no es
inteligente. Ademas, debo apretarme el cinturén con mi presupuesto, cortar los gastos
discrecionales y recortar los gastos variables necesarios en lo que pueda.

-

b) Reunificar la deuda o

Aun asi, puede llegar el caso de que no pueda pagar las deudas ¢qué hago entonces? Le
puedo pedir al banco una reunificacién de las deudas.

UNA REUNIFICACION DE LA DEUDA es la agrupacién de las deudas (hipoteca,
préstamo del coche, tarjetas de crédito) en un Unico préstamo con un interés mas

bajo, pero a mayor plazo. Por tanto, una cuota mensual mas baja que pueda pagar.

El problema de la reunificacién de la deuda es que pagaré intereses durante mas tiempo,
y al final el dinero a devolver sera todavia mayor.

® ;Y qué pasa si no pago mis deudas?

—1

a) Me cobran mas intereses

Cuando empiezo a no pagar una deuda, el banco empieza a cobrarme unos intereses
mayores que se llaman de demora, con lo que la deuda se hace aun mayor (jlo que nos
faltaba!)

e
b) Pueden quitarme mis bienesVA

Ademas, a partir del tercer impago me pueden poner una denuncia por impago. En ese
caso, el juez puede embargarnos algunos de nuestros bienes (vivienda, coche, parte de
la némina, ahorros etc.).

Y(]u Tuhe Qué hacer si me endeudo demasiado

c) Me meten en una lista de morosos

Otro factor mas a tener en cuenta es que me incluyen en una lista de morosos
a la que todos los bancos, aseguradoras companias de teléfono etc. Tienen
acceso. Con lo cual cuando vaya a solicitar alguno de sus productos es posible
que me lo denieguen por estar en esta lista.

¢Y si me endeudo

mucho?

O N LO0

Me - Me Pueden
aprieto Reunifico cobran quitarme || Entroen
el la deuda i mis lista de
cinturon intereses bienes: .} | MONOS0s

P

ACTIVIDAD RESUELTA 4. La reunificacion deficitaria

Una familia tiene problemas para pagar todas sus deudas y se plantea reunificar las
deudas en un solo préstamo. Indica los puntos a favor y en contra de esta reunificacion.

Por un lado, la reunificacion puede ser positiva porque le permite pagar una cuota
menor (782 € en lugar de 1.197). Sin embargo, como el plazo aumenta, al final la
. familia tendra que devolver bastante mas dinero (67.424 euros mas)

E Deuda Plazo Tipo Cuota al Total a :
: . interés mes pagar .
- 120000 25afios 4% 63340€  190.022€ | -
. - 15.000 5 afos 7% 297,02 € 17.821 € E
: - 5000 2 afios 25 % 266,36 € 6.404 € :
. 140.000 1.197,28 € 214.247 € .
E Préstamo unico 160.000 |30 anos| 4,2 % 782,43 281.673 € E
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ACTIVID/S;D“ZI ¢,Y Y si ME ENDEUDO DEMASIADG’f LR B LR G
TAREA 1. Respondemos = Isa y Pablo ganan entre los dos 3.000 € al mes. Tienen una deuda de un coche por la que °
pagan 250€ al mes.

[ ]
Responde a las siguientes cuestiones: °
- = Ahora ha llegado el momento de pedir una hipoteca, y no saben si podran permitirselo. ®
A ¢Qué t"e;“? Ll ma)f?)r coste, un préstamo personal o uno Necesitan un préstamo de 170.000 euros para poder comprarse la casa. Tras ir a varios o
hipotecario? ¢ Por queé? bancos dudan entre dos opciones: o
B. ¢Qué significa “estar en niUmeros rojos”? ¢ Qué A :
consecuencias tiene? ‘¥ El banco A les presta el dinero al El banco B les dice que les :

3% durante 25 afios, y le dice que ; i A
C. ¢Es una buena opcién solicitar un crédito rapido para comprarte h ’ tos in .yl dol 1%0/ prestara el dinero durante 30 afios °
Un came e Sl ay unos gastos Iniciales del 107 al 4% sin comisiones ni gastos. °
algun capricho« ¢or que: de la cantidad prestada. N
D. ¢Qué es una tarjeta revolving? ; Cémo son sus tipos de interés? °
o ] . = Isa y Pablo no saben qué préstamo escoger, ¢ les ayudamos? ©
E. Lee el siguiente titular y explica por qué crees que ocurre este y qué consecuencias °
puede traer. A ¢De qué tipo de préstamo estamos hablando? ;Cémo suele ser su tipo de interés? 2 °
¢ Por qué? °
u'nmamﬂn ECONOMIA  EMPRESAS . MERCATIA . STARTUPS . NECOTIUM °
Seg(in el BAE B Calcula la TAE de ambos préstamos. Para ello, utiliza este simulador del Banco '

» .qe . de Espaiia.

El nimero de familias con un alto nivel :
' Una vez que ya tienes la TAE, calcula tanto la cuota a pagar como el total a ®
de endeudamiento repunta hasta el 15% C que ya fiene i A a pag - ag

devolver de ambos préstamos. Para ello, utiliza este simulador (donde pone “Tipo
de interés” tendras que poner la TAE calculada). Con este simulador obtendras la e
cuota mensual, y si abajo pinchas en “ver detalles” podras ver el total a pagar. Entra ©

TAREA 2. Maxima deuda. en el simulador de calculo de cuota.
Juan y Ana de 35 y 33 afios, tienen unos ingresos de 2.000 euros entre los dos. Pagan ERRRS

una hipoteca al mes de 500 euros. No tienen mucho dinero ahorrado y estan pensando Cuota a pagar en un préstamo (hipotecario o persorial) g e
endeudarse para hacer algunos gastos. #&g“"“'"m

A  ¢Cual seria la maxima deuda al mes que le recomendarias teniendo en cuenta su MJ,:‘ : ”".";f‘!-'ﬂ‘_ ~ 554,60 €
i 2 3 0% s
. hipoteca? ——— 5 T —— s\,
B  Explica si le recomendarias o no las siguientes situaciones. ! D . g _/ o
| sesmsna o \Gamemaosm

Situaciones Si No ) G pdi'

Ao 0 mes en que combia el tipo Rce fos botones e e
amibiar de peéstamo o puts

Pedir un crédito rapido a una TAE del 20%. Baul para Ver fa

| Cautar | cantidad total a
devolv

Pedir un crédito personal al 5% TAE. D .| s etater

¢ Cuanto pagaran al final de intereses con cada préstamo?
Pagar con una tarjeta revolving en la que se paga on . ) .
UiTE GUEE 6 20 culies &l Fes E ¢Qué banco le recomiendas? ¢ Por qué?

Sabiendo que la hipoteca no debe superar el 35% de sus ingresos, y que

Recurrir al descubierto en cuenta en el banco. F el resto de las deudas no deberian llegar al 15%, ¢les recomiendas

meterse en esta hipoteca? Justifica tu respuesta. 1 8 9
® 00000000000 000000000000 0000000000000 0O0O0OOOOOOOOOOOOOOOOOO®OOEOOO®OOO®OEOEOIOOPOTOIOTOEOEOEOSOIOOPOSOOSOOSOOSEOVOEOVOSOP



https://app.bde.es/asb_www/tae.html#/principalTAE
https://app.bde.es/asb_www/tae.html#/principalTAE
https://app.bde.es/asb_www/cuota.html#/principalCuota
https://app.bde.es/asb_www/cuota.html#/principalCuota
https://4.bp.blogspot.com/-8_ieM-IxmsE/Wprpe7pEPzI/AAAAAAAACLA/fNv9slmBLigv9Pyjce6YY7HrLhbDE7OvwCLcBGAs/s1600/calculo%2Bcuota%2Bhipoteca.png

Desde muy pequeiiito es importante que te ensefien en casa la importancia de ahorrar y
gastar el dinero en lo que de verdad necesites. Es una buena idea tener una paga, aunque
no sea mucho, y siempre intentar guardar algo en la hucha. Ya de adolescente puedes
abrir una cuenta corriente, y ahi depositar cuando ahorres una cantidad importante. A todo
esto, se le llama educacién financiera, y es muy importante que se aprenda desde joven
por medio de tus padres. Tu, aparte de tus padres, tienes la suerte de poder dar esta
asignatura de economia. Si algtn dia tienes nifios, tu deber como padre es educarlo
financieramente.

A lo largo de nuestra vida vamos a pasar por muchas etapas en las que vamos a
tener necesidades econémicas diferentes. Cuando somos adolescentes solemos estar
mas preocupados por el consumo que por el ahorro. Cuando nos independizamos, y mas
si formamos una familia, es normal preocuparse por la seguridad. Cuando seamos
mayores, la preocupacion sera tener un dinero suficiente durante nuestra jubilacion.
Vamos analizar estas necesidades en las diferentes etapas.

Adolescencia

Si como yo cuando tenia tu edad, tienes tu paga, debes aprender a
gestionarla. No vale gastarse todo el dinero y luego pedir mas. Es
importante que entiendas que el dinero no es ilimitado y que a tus
padres les cuesta muchas horas de trabajo ganarlo.

Si tienes suerte, y tus padres tienen bastante capacidad adquisitiva, debes aprender a
gestionar lo que te asignen, porque cuando seas mayor, el dinero no te va a llover del
cielo. Si por desgracia, tus padres no tienen tantas posibilidades, pedir mas y mas dinero
solo les supone que tengan que recortar sus propias necesidades para satisfacer las tuyas,
gque en la mayoria de casos seran caprichos.

importante que elabores un presupuesto como el que vimos en este tema.
' Asigna los gastos semanales que vas a tener y piensa si son de verdad
O necesarios. No olvides asignar una parte para el ahorro que puedes guardar

en una hucha o una cuenta corriente.

Primer trabajo

Llevas toda tu vida estudiando y por fin acabas y te dispones a
empezar tu primer trabajo. Lo siento, se acabd lo bueno. Empieza
el mundo real.

Es posible que alin sigas viviendo con tus padres, pero ya empiezas a ganar dinero,
y por tanto, tus gastos van a aumentar bastante. Mucha gente cuando empieza a ganar
una cantidad a la que no esta acostumbrada, se vuelve un poco loco y empieza a
derrochar. Para que esto no ocurra hay que seguir 3 simples consejos.

1. Gasta siempre menos de lo que ingresas. - Qué tonterias dices profe...
esto es bastante obvio. Si que es obvio si, pero te sorprenderia la cantidad de
gente que empieza a gastar a crédito y a aplazar sus pagos para comprar mas
y mas. Insensatos.

2. Cuidado con el endeudamiento. Hay muchas personas que al mes de
empezar a trabajar se compra un cochazo de 30.000 euros. Es importante que
vigiles toda deuda con un interés alto, y que, sobre todo, no adquieras una
deuda que te coma todos tus ingresos. No me seas el tipico que lo hace.

3. El ahorro es una obligacion. Seguro que tienes muchos planes para tu
futuro. Comprarte una casa, unas vacaciones a una ciudad que siempre has
querido ir o lo que sea. Debes ponerte como obligacién ahorrar al menos un
10% de tus ingresos. No olvides tener un presupuesto y cumplirlo.

El coche es habitualmente el primer gran gasto que hace toda
persona. En ocasiones, los padres nos hacen el regalo, o nos
prestan el dinero. Pero en otras ocasiones, no queda remedio que
ir a un banco y pedir un préstamo.

Al contrario que en una casa, pedir mucho dinero para comprar un coche no suele
ser una buena idea. ; Qué diferencia hay entre una casa y un coche? La principal es que
la vivienda no va a perder valor como pasa con el coche. Si he comprado una casa
demasiado cara, siempre tengo la oportunidad de revenderla y lo normal es que no pierda
dinero. Sin embargo, un coche vale menos desde el segundo que sale del
concesionario. Comprar un coche que no puedo permitirme es un error de bulto.

Pero si aun asi necesito pedir un préstamo, deberia tener lo siguiente en cuenta.

- No te compres un coche que no te puedas permitir. Muchas personas lo hacen
simplemente porque les gusta aparentar”. En serio, no me seas el tipico.

- Ahorra para pagar la mayor parte posible del coche sin deudas.

- Compara muchos precios diferentes en distintos concesionarios. La diferencia
puede ser considerable.

- Pide el préstamo con el menos plazo de devolucion posible. A menor plazo, pagaras
menos intereses.

- Ten en cuenta que el coche trae otros gastos. Seguros, combustible, impuesto de
circulacion, revisiones etc.

- Comprar un coche de segunda mano es una buena opcién para ahorrar dinero.
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Independizarse: alquilar o comprar
- Comprar una vivienda tiene muchas ventajas, ya que, en lugar i W (5l

de pagar un alquiler, estamos comprando nuestra propia casa, y al e
pasar unos afos (puede que 20 o 30), ya la tendremos en propiedad.

La vivienda suele ser para muchos el mayor gasto que se va a
realizar. No es por tanto una decisidon que vaya a tomar a la ligera.

- Pero el alquiler también tiene sus ventajas. Lo primero, da mayor libertad de si
queremos cambiar de ciudad o simplemente de barrio. Ademas, tener una vivienda propia
también lleva unos gastos extra: Seguros, pagar la comunidad, mantenimiento etc.
Cuando estamos de alquiler, estos gastos los suele tener el casero.

Ademas de todo esto, pedir una hipoteca suele llevar muchos gastos extras como pagar a
notarios. Esto puede llegar a ser el 10% del valor de la casa.

Mayor libertad de movimiento.

Gastos extra: Seguros, pagar la
comunidad, mantenimiento etc.

Menos gastos (algunos tienen que
} pagarlos el casero)

La hipoteca suele llevar muchos

gastos extra (puede llegar a ser
10% valor casa.

¢Entonces qué opcion es mejor?

Normalmente tenemos que poner un 20% del valor. La clave es la entrada que hay que
dar para comprar una vivienda de la casa. Si la casa cuesta 200.000 euros, tendremos
que poner “a toca teja” unos 40.000 euros. Si tenemos en cuenta los gastos extras de la
hipoteca, que serian otro 10%, (20.000 euros mas), eso implicaria que tendriamos que
desembolsar unos 60.000 euros antes de comprar la casa.

Si tengo el dinero de la entrada, y el pago mensual de la hipoteca me queda
a unos niveles aceptables, puede ser interesante la compra de la vivienda.

¢Cuanto deberia pagar al mes de hipoteca?

Evidentemente unos niveles que me pueda permitir. Los expertos consideran que el pago
mensual de la hipoteca no deberia ser mayor del 30% de los ingresos de la familia. Es
decir, si una familia ingresa 2.000 euros al mes, no deberia tener una hipoteca mayor a
600 euros. Ademas, hay que tener en cuenta si tengo mas deudas. Ya vimos en el
apartado anterior que habia un limite que no debiamos superar.

Si me voy a vivir con una pareja, lo primero que tengo que
aclarar es la manera en la que vamos a manejar las finanzas. @ °
En este sentido cada pareja tiene sus propias reglas, y no hay ¢
nada escrito de como debe organizase. Sin embargo, si es |\
necesario que se establezcan las reglas del juego y se indique qué m =
gastos se van a llevar en comun y cuales por separado (si los hay).

€ "

§

Es interesante que se haga un presupuesto como pareja en que se indiquen los gastos
fijos obligatorios, los variables necesarios y los discrecionales. Por supuesto no debemos
olvidarnos de fijar un objetivo de ahorro planificado,

©))
©)

Qué bonito la llegada del bebé ;no? Pues si, precioso, pero prepara la
cartera. El primer afo del bebé trae muchisimos gastos. Se estima
que puede ser entre 6.000 y 10.000 euros (la habitacién, los juguetes,
el carrito, la cuna, los panales, la silla para el coche, ropa, biberones y
un sinfin de accesorios... casi na).

A medida que el bebé crece hay que revisar el presupuesto, porque con él, llegan otros
gastos fijos. Por tanto, afio a afio debemos ir modificando el presupuesto.

La jubilacion

Llegara un momento en el que nos jubilemos y ya no tengamos ingresos
por trabajar. Actualmente tenemos un sistema de pensiones en que las
personas reciben un porcentaje de lo que han ganado mientras
trabajaban. Esto hace que vayamos a recibir menos de pensién de lo
que ganabamos cuando trabajamos. Por ello es interesante que
lleguemos a esta época de la vida con unos ahorros suficientes que
nos permitan mantener un nivel de vida parecido.

¢2.Cuanto debo ahorrar para mantener mi nivel de vida?

Imagina que tu pensién es de 500 euros menos que cuando trabajabas. Si te jubilas con
65 afos (cosas que esta por ver) y vives hasta los 85 afos, necesitaras ahorros para vivir
durante 20 anos. 500 euros por 12 meses y 20 afos son 120.000 euros que necesitaras
ahorrar para mantener tu nivel de vida. Es por tanto una cantidad importante. Por eso es
interesante hacer buenas inversiones para que crezcan tus ahorros. No te preocupes, que
el siguiente tema hablaremos de eso: la inversion.
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PRODUCTO FINAL. jPRESUPUESTAMOS JUNTOS!

[ ]
[ ]
®
(]

En esta actividad te vas a sentar con tus padres a elaborar un presupuesto. Vais a suponer
una familia imaginaria. Vosotros vais a decidir
qué ingresos tienen, cuantos hijos hay y entre
los dos vais a elaborar una lista con todos los
gastos que puede tener esa familia imaginaria.
Te prometo que vas a alucinar en colores con
la cantidad de gastos que hay. Para que te lo
pienses dos veces cuando te enfades porque
no te dan dinero...

1 ' paso 1. Determinar miembros de la familia

® Lo primero vamos a determinar los miembros que tiene nuestra familia: es decir, el nimero
° . o . . . o

» de adultos, el numero de nifios y las mascotas. Por ejemplo, puedo decir que mi familia
® esta compuesta por 2 adultos (mi padre y mi madre), 4 menores (mis 3 hermanos y yo) y

[ ] .
» Una mascota (mi perro).
([

o 2 Paso 2. Elabora el presupuesto de esa familia

® Elabora el presupuesto de tu familia, PRESUPUESTO MENSUAL
: teniendo en cuenta los ingresos, los gastos

o fijos obligatorios, los gastos variables GASTOS FIJ0S
[ J . . . OBLIGATORIOS
» Necesarios, los gastos discrecionales y el
e ahorro planificado. Si después de todo, a la
:familia le sobra dinero, lo consideramos

e ahorro adicional. GASTOS VARIABLES

° NECESARIOS

[ ]

[ ]

[ ]

([}

[ J

° GASTOS

° DISCRECIONALES

o

([ J

[ ]

[ ]

L4 AHORRO

([ J PLANIFICADO

[ ]

[ ]

. TOTAL INGRESOS | ToTALaastos
° | AHORROADICIONAL
[ )

2

\d

3 Paso 3. ;Cuanto ahorra tu familia imaginaria al mes? .

4 Paso 4. ;Qué gastos son los que mas te han sorprendido?

| Gasts | Cantidad

5 Paso 5. ;Qué gastos podrian recortar en esta familia para

poder ahorrar mas?

| Gastos | __Cantidad

6 Paso 6. ;Cuanto tiempo pasaria para que pudieran tener
fondo de emergencia ahorrado que les permitiera cubrir
gastos de 6 meses?

@

un
los

Para hacer esta tarea puedes descargar la siguiente
plantilla: descargar plantilla “presupuestamos juntos”
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Llevas un tiempo metiendo dinerillo en la hucha y ya tienes unos ahorrillos. Estas un hecho
un crack porque has incluido el ahorro planificado dentro de tu presupuesto personal. En
principio no tienes pensando hacer ningun gasto importante. ;Y ahora qué hacemos con
ese dinero de la hucha? No te preocupes que te vamos a ayudar. Mira tienes dos opciones.
La primera es dejar tu dinero en el banco en algun tipo de depdésito (hay tres diferentes).
La otra opcién es invertir el dinero, con lo cual ganaras una rentabilidad y puedes ver tus
ahorros crecer. Entonces no hay duda, a invertir se ha dicho ;no? Puede que tengas
razén, pero antes debes saber que toda inversion tiene un riesgo, y que hay posibilidad de
perder parte de tus ahorros. Pero no te preocupes hay inversiones mas seguras que otras.
Lo que te tiene que quedar claro es que no es lo mismo ahorrar (quardar tu dinero en el
banco) que invertir, es decir buscar una rentabilidad para ganar dinero, pero con un riesgo
de también de perder.

AHORRO. Al ahorrar, guardo dinero para posibles emergencias o para un gran
gasto en el futuro. El ahorro supone dejar el dinero en el banco o efectivo en casa.
INVERSION. Una inversién es el uso que se da al dinero ahorrado, con dnimo de
conseguir a cambio mas dinero en el futuro. Es decir, cuando invierto renuncio a
tener ese dinero en el presente con la esperanza de tener mas en el futuro.

La diferencia principal con el ahorro es que invertir me permite conseguir mas dinero,
pero también hay un riesgo de perder parte de lo invertido. Con el ahorro mi dinero
esta seguro, pero no tengo rentabilidad. Si hay inflacién, y los precios suben, mis ahorros
valdran cada vez menos. Mal negocio.

P
'y AHORRO INVERSION
e
OBIJETIVOS : Emerg'enluas, mprevistosy ¢ Buscar una rentabilidad
objetivos personales
VENTAIJAS Posibilidad de generar

: Dinero seguroy disponible :: "
2 & ingresos en el futuro

|

...............................
..............................

INCONVENIENTES : Hay riesgo

9

............................................................

Si lo que quiero es tener mi dinero seguro y disponible para cualquier emergencia, una
opcion es dejar mi dinero en el banco. Para ello tengo tres tipos de depdsitos.

1. El depdsito a la vista. Es la cuenta corriente de toda la vida donde

dejamos nuestro dinero. Las ventajas son su sencillez de contratacion y —~
que permite tener el dinero disponible cuando lo deseemos. Podemos
también hacer pagos a través de estas cuentas mediante tarjetas y . ‘
cheques. El inconveniente es que no obtenemos nada de rentabilidad

por tenerlo alli y ademas el banco suele cobrar una serie de

comisiones. No es interesante por tanto tener mucho dinero en estas

cuentas, sélo lo necesario para imprevistos y emergencias.

Es muy parecido a una cuenta corriente,
aunque puede haber alguna dificultad mayor para hacer pagos con
esta cuenta. Por ejemplo, muchos bancos no permiten pagar recibos
como los de agua, luz o mévil. A cambio de ello el banco nos ofrece una
rentabilidad algo superior (por ejemplo, nos pueden dar un 1% de interés (0 ¥ 5
todos los afos. De esta manera si tengo en la cuenta 5.000 euros, nos 10 y
daran 50 euros de intereses todos los afios. Ese 1% que ganamos es lo ¢
que llamamos rentabilidad. Como ves, tampoco es mucho, al igual que en
los depdsitos a la vista tampoco es interesante tener grandes cantidades.

Las ventajas son las mismas de los depdésitos a la vista, y ademas no
suele haber comisiones. El inconveniente es que no se pueden usar
tarjetas y la mayor dificultad para hacer los pagos con esta cuenta.

3. El depésito a plazo fijo o imposicidn a plazo fijo (IPF) es
un contrato mediante el cual aportas una cantidad de dinero, a
cambio de que el banco, en un plazo determinado, te lo devuelva
junto unos intereses conocidos desde el inicio. Sin duda alguna, se
trata del producto de ahorro mas sencillo, seguro y conocido por la gente.

La ventaja de este producto es que me da la seguridad de que no voy a perder mi dinero
y que me va a dar una rentabilidad fijja que ya conozco mayores a la de los otros
depésitos. El inconveniente es que no podemos disponer del dinero en ese tiempo. Si
quiero el dinero antes de tiempo, tendré que pagar una penalizacion.

Totalmente, en Espafa tenemos 100% asegurado hasta 100.000 euros en depésitos por
persona en cada banco. Es decir, no podemos perder ese dinero con este tipo de ahorro.
Sin embargo, si estoy dispuesto a aceptar un poco mas de riesgo y a cambio poder ganar
mas rentabilidad, entonces puedo invertir mi dinero. Ese es nuestro siguiente apartado.

Youlllil] Productos de ahorro 194
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El ahorro es importante para tener un fondo de emergencia que permita cubrir imprevistos.
Pero una vez que llegamos a una cantidad aceptable en ese fondo, es interesante que con
la cantidad restante nos plantemos invertir. Por ejemplo, si hemos ahorrado 15.000 €,
podemos dejar 5.000 en el fondo de emergencia e invertir los restantes 10.000.

Algunas de las principales razones para invertir son:

Cuando invierto mi dinero, a cambio puedo obtener una
rentabilidad (un beneficio) con el paso del tiempo. Al acabar la inversion, podré sumar ese
beneficio al dinero invertido, con lo que puedo acumular mas riqueza.

Por ejemplo. Javi tiene 10.000 euros y decide invertirlo a 4 afios en un producto que le
ofrece el banco. En el banco le dicen que el tipo de interés que recibira sera del 3% anual
y que tiene la posibilidad de reinvertir los intereses para el afio siguiente o bien retirarlos.

En el caso de que los retire, sélo ganara intereses por 10.000 euros cada afio, y por tanto
ese 3% sera un interés simple. Si decide reinvertirlos, se sumaran a los 10.000 euros y
cada afno ganara mas, por tanto, ese 3% sera un_interés compuesto.

Interés simple:

La féormula del interés simple es Capital final =Capital inicial x (1+ i x n)
Por tanto: 10.000 x (1 + 0,03 x 4) =11.200 € que sera el dinero que nos devuelvan.

Como dejamos 10.000 euros, 1.200 seran los intereses ganados.

Interés compuesto:

Capital final =Capital inicial x (1+i)”5

v

La formula del interés compuesto es

Por tanto: 10.000 x (1+ 0,03)*= 11.255 €. Ahora, los intereses obtenidos son 1.255€

Cuando invertimos durante mucho
tiempo, los intereses se acumulan y podemos tener grandes ganancias.

EL INTERES COMPUESTO consiste en reinvertir los intereses que vas generando
afio tras afo para que se anadan a tu inversién y asi también puedan ayudar a
generar aun mas intereses.

Veamos un ejemplo de cdmo creceria tu dinero durante un periodo de 10 afos si fueras a
invertir 10.000 euros cada afo a un interés del 7%. Si aplicamos directamente la férmula
podriamos saber el capital final a los 10 anos.

Capital final = Capital inicial x (1+i)"=10.000 x (1+ 0,07)'° = 19.671,51 €
&Y sison 20 afos? Capital final = Capital inicial x (1+i)"=10.000 x (1+ 0,07)?° = 38.696,84€

Como ves, si obtenemos un 7% de rentabilidad anual y reinvertimos los intereses, nuestro
dinero casi se multiplica por 2 cada 10 afios (no esta mal).

Las personas podemos tener algunos
objetivos como comprarnos una casa, un coche, ir de viaje, empezar nuestro negocio. Si
ahorras e inviertes tu dinero podras conseguir tus objetivos financieros mucho mas rapido.

Al invertir el dinero, tenemos unos
ingresos extras mas alla del salario de nuestro trabajo. Esto es lo que llama
“poner tu dinero a trabajar”. Al invertir el dinero, e ste estd trabajando por
nosotros, ya que genera unas ganancias de las que luego podemos disfrutar.
Asi, podemos decir que, literalmente, estamos ganando dinero mientras dormimos, ya que
los intereses se siguen acumulando.

Con el migmo dinero podemos
comprar menos cosas

La inflaciéon es el aumento de precios de la mayoria de bienes
con el paso del tiempo. Podemos decir que la mayoria de

sy '\I|O€
productos valen mas hoy que hace 10 afios. Por ejemplo, puede A
que con 100 euros pudiéramos llenar el carro de la compra hace g
10 afos, pero hoy, con esos mismos 100 euros el carro se \S
. A
queda a la mitad. 2021

Dicho de otra manera, los aumentos de precios (la inflacion) provocan que el dinero
pierda valor con el paso del tiempo. Eso quiere decir, que, si hoy tenemos 10.000 euros
en el banco y los dejamos ahi sin invertir, dentro de 10 afios, podremos comprar muchas
menos cosas con la misma cantidad de dinero.

Al invertir, hacemos que el dinero crezca y nos protegemos de la subida de precios.

Cuando nos jubilamos nos dan una pension,
pero esta es inferior a lo que antes ganabamos trabajando. Si queremos mantener nuestro
nivel de vida, debemos invertir nuestro dinero para asi generar ganancias que nos
permitan compensar esta disminucion de ingresos.

Cuanto antes, ya que el tiempo es nuestro mejor aliado. Cuanto antes empecemos a
invertir mas tiempo le damos al interés compuesto a hacer su trabajo y mas intereses se
pueden acumular. Podemos decir que el mejor dia para empezar a invertir fue ayer.

La bolsa de EEUU ha dado una rentabilidad del 10% anual en los ultimos 100 afos. Eso
quiere decir, que si tu tataratatarabuelo te hubiera decido dejar como regalo una inversion
de 10.000 euros hace 100 afios, esa inversion gracias al interés compuesto seria hoy:

Capital final = Capital inicial x (1+i)" = 10.000 x (1+ 0,10)'% = 137.806.123 €
Los 10.000 € se han convertido en 137 millones de euros. Ya lo decia Albert Einstein:
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ACTIVIDAD 1. La importancia de invertir.

TAREA 1. Elige que cuenta bancaria te interesa mas.

El video nos habla de 2 productos de ahorro. Los _

depositos (a plazo fijo) y las cuentas remuneradas
(depdsito de ahorro).

A. Explica las ventajas e inconvenientes de FINANZAS
cada uno.
[ El depésito a plazo fijo ] =
_

Incovenientes

B. Imagina que tienes ahorrados 1000 euros que no piensas utilizar un afio. ¢Cual
de los dos productos elegirias? Explica por qué.
C. ¢Porqué dice el video que es importante que el tipo de interés recibido sea mayor

que la inflacién?

TAREA 2. Elige que cuenta bancaria te interesa mas.
Las siguientes 3 personas acaban de cumplir 65 afnos y quien saber cuanto dinero tienen
de una inversion que hicieron hace unos afos, suponiendo que han ganado una
rentabilidad de un 10% de interés anual.

Raul invirtio 30.000
euros cuando tenia
45 afnos.

Elena invirtié 20.000
euros cuando tenia 30
anos.

Noelia invirtié 40.000
euros cuando tenia 55
anos.

|

Vamos a hacer un debate con los companeros de clase donde
argumentaremos la cual es la mejor opcidon segun nuestra
opinion. ¢100.000 euros hoy, o un millén de euros dentro de 10
afnos™?

Al acabar explicaremos en nuestro cuaderno la opcién que elegimos y las

A

B ¢ Qué es lo que podemos aprender de este ejemplo?

¢ Qué dinero tendria cada uno dinero hoy con 65 afios gracias a esa inversion?

TAREA 3. La prueba de la gominola.

En 1972 a un psicologo se le ocurrié poner una gominola delante de un nifio durante 20:
minutos. El nifio se la podia comer cuando quisiera. Sélo habia un truco, si el nifiog
esperaba los 20 minutos sin comérsela tendria otra golosina adicional. Con los afios el®
estudio reflejé que aquellos que no se habian comido la golosina y habian esperado a Ia:
recompensa, “recibir otra gominola”, de media tenian mas éxito profesional que los que se®
habian comido la gominola. N

diamantes500@hotmail.com

https://www.youtube.com/watch?v=CWpANTExksc

Este experimento es similar al de dilema consumir entre consumir hoy y ahorrar e invertir.
el dinero para tener mas en el futuro. Los que se comen la gominola quieren consumir deg
inmediato y no quieren esperar, y en cuanto reciben dinero se lo gastan para tener la®
satisfaccion inmediata. Los que esperan, ahorran el dinero, lo invierten y al cabo de un:
tiempo, reciben la recompensa, una cantidad de dinero mayor (otra gominola).

Sin embargo, ni tu tienes 4 afios, ni la vida va
de gominolas. En 2022, una pelicula espafiola
recordaba este famoso estudio y lo llevaba mas
lejos. “El test” pone un dilema a los
protagonistas, ¢” Qué prefieres 100.000 euros
hoy, o un millén de euros dentro de 10 afios™?

https://www.youtube.com/watch?v=Xq74hi4H7Ws

3.8
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zones que nos han llevado a ello. 196
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Oye profe, tengo un dinerillo ahorrado y quiero invertirlo en algo. ;Conoces algo que me
dé una buena rentabilidad, que me permita recuperar el dinero cuando quiera y que tenga
fotal seguridad de que no voy a perder nada? Esta es una clasica situacion ideal que todo
el mundo busca. La mayoria de clientes que van al banco preguntan esto mismo. Muchos
amigos de tu profe de economia le plantean ahora la misma cuestiéon. Lo que estan
diciendo todas estas personas es que quieren invertir su dinero en un producto o activo
financiero, y que buscan liquidez, seguridad y rentabilidad. ;Te suena todo a chino
mandarin? No worries. Después de leer este apartado, vuelve a leerlo y te habras
convertido en chino parlante. & A

® ;Qué son los productos financieros de inversion?

Rentabilidad.

Rentabilidad. Cantidad (medida en %) que puedo ganar con la
inversion. A igualdad de riesgo y de liquidez, preferiremos mayor

rentabilidad

Si invertimos 200€ y nos devuelven 220 estamos obteniendo un 10% de rentabilidad (para
saber la rentabilidad dividimos beneficios entre inversion y multiplicamos por 100.

4N EEEEEEEEEEEEEEEENEEEENEEENENEN)

BENEFICIO S20
o T 100 7 = —— x100 = 10%
INVERSION = 7200

v

RENTABILIDAD =

¢ EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESR

¢ ¢ La relacion entre liquidez, riesgo y rentabilidad

Ya hemos dicho que ahorrar e invertir es diferente. Cuando invierto mi dinero estoy
buscando una rentabilidad, pero hay un riesgo de perder dinero.

UN PRODUCTO FINANCIERO DE INVERSION supone prestar dinero a una empresa o
al Estado durante un tiempo determinado (plazo), para obtener una rentabilidad.

e ¢ | as caracteristicas de los productos de inversion

Por supuesto que no, ya que no todo el mundo tiene las mismas necesidades. Asi, los
productos de inversién se diferencian por LIQUIDEZ, RIESGO Y RENTABILIDAD.

Por ejemplo, las acciones suelen tener elevada liquidez, ya que en caso de urgencia es
relativamente facil venderlas en la bolsa. Una vivienda no es tan liquida, ya que lleva
tiempo encontrar un comprador y preparar el papeleo para la venta €

Seguridad vs riesgo.
Riesgo.

Posibilidad de perder parte del dinero invertido en el activo
financiero. A igualdad de todo lo demas, preferimos menos riesgo y mas
seguridad. '

Cuando invierto hay un riesgo de conseguir menos dinero del esperado, e incluso perderlo.
Por ejemplo, prestar al Estado es bastante seguro. Las acciones varian de precio todos
los dias, por lo tanto, hay riesgo de perder parte del dinero invertido.

Youllllil] Productos de inversién

En general, cuando sube la liquidez y sequridad voy a poder conseguir
menos rentabilidad. Si quieres invertir tus ahorros, pero recuperarlos
rapidamente por si hay una emergencia, son preferibles la liquidez y seguridad
antes que la rentabilidad. Si tienes unos ahorros que crees que no necesitaras
ahora y estas dispuesto a arriesgar, puedes buscar mas rentabilidad.

&rfil del invers;g

Es muy importante conocer el perfil del inversor a la hora de seleccionar donde
gueremos invertir nuestro dinero. Hay personas que no les gusta el riesgo, y por
tanto van a preferir productos seguros, aunque tengan menos rentabilidad. Otros,
sin embargo, les gusta arriesgar y estan dispuestos asumir las posibles pérdidas. Son
el tipo de inversor que arriesga buscando altas rentabilidades.

&Y tu, cual es tu perfil? ¢arriesgar buscando rentabilidad o mejor seguridad?
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https://youtu.be/SuGPdZXgIPw

® ; Qué tipos de productos financieros de inversion existen?

Vamos a destacar 4 tipos de productos financieros de inversion:

A. VALORES DE RENTA FUJA

Los productos de renta fija pagan una rentabilidad establecida de antemano y devuelven
el dinero invertido en un plazo determinado. Es decir, la_rentabilidad que nos ofrecen
por prestar nuestro dinero es fija (un 1%, 2% o 5% por ejemplo). Por lo tanto, sabemos
exactamente el dinero que vamos a ganar. Suelen ser bastante sequros salvo que la
empresa o el Estado al que le prestamos dinero quiebre.

Por ello, cuanto mayor sea el plazo de devolucion, hay un pequefio
riesgo mayor. Como normal general, a mas plazo de devoluciéon, mayor
es la rentabilidad que nos pagan.

Podemos invertir comprando bonos al Estado o a empresas:

Bonos del Estado. Se los denomina popularmente deuda publica porque le
prestamos dinero al Sector Publico. La seguridad de pago suele ser alta y por ello
la rentabilidad menor, aunque suele aumentar con el plazo de devolucién.

Bonos de empresas. Igualmente, las empresas también pueden ofrecer bonos
que podemos comprar. Sin embargo, el riesgo de impago puede ser mayor. En estos
casos hay que estudiar muy bien a la empresa que se le esta prestando dinero.

En general, cuanto mas arriesgado sea prestar a una empresa o a un
Estado, mayor sera la rentabilidad que me ofreceran a cambio.

A mas plazo o ...mas rentabilidad

mas riesgo...

Youlli[] Productos de inversién

B. VALORES DE RENTA VARIABLE

Cuando hablamos de renta variable nos referimos a las acciones. Cuando una persona
compra acciones, automaticamente se convierte en propietario de la empresa, por lo que
tiene derecho a informacion y a voto y al reparto de beneficios de la empresa.

A diferencia de la renta fija, la renta variable no ofrece una rentabilidad preestablecida, y
el plazo de recuperacion de tus ahorros tampoco es conocido.

Un accionista tiene dos formas de obtener rentabilidad con su inversion:

a) Reparto de dividendos. Cuando le empresa decida repartir beneficios, que dependera
de la marcha de la empresa, estos iran para los accionistas.

b) Venta de las acciones. Si compro las acciones a 100 euros y las vendo a 150
obviamente estoy ganando dinero. El precio de las acciones varia en la bolsa todos los
dias. Si una empresa va muy bien y se espera que tenga beneficios, mucha gente querra
comprar sus acciones para recibir dividendos, y eso aumentara el precio de las acciones.

Ya que tanto la marcha de la empresa como las variaciones en Bolsa son
impredecibles, se dice que la renta variable es una inversion de riesgo. Por
supuesto, como el RIESGO es mayor, la posibilidad de RENTABILIDAD
también es mayor.

Bonos del
Estado |

Bonos de
empresas

Publico
Renta fija

r
\

Productos Re.n:: Acciones
inversion St
Diversifica el riesgo
Y‘ 3 Fondos de Complementanlas| % -4
penSiones pensiones publicas 3 \‘
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Todas las inversiones tienen su riesgo. Es por ello que existe un tercer producto que
trata de minimizar el riesgo repartiendo el dinero entre distintas combinaciones de valores
de renta fija o renta variable: los fondos de inversion.

UN FONDO DE INVERSION es un paquete con varios productos de inversion. Al
comprar estos paquetes el riesgo es menor, ya que si un valor dentro del paquete

sale mal esto puede ser compensado por las otros.

Estos paquetes pueden tener solo activos de renta fija, sélo de renta variable, o una
combinacion. La eleccién dependera del riesgo que quiera asumir el inversor. Cuando un
fondo de inversién tiene mas renta variable el riesgo es mayor, pero también la
posibilidad de rentabilidad. A la hora de elegir, es clave conocer el perfil del inversor

Renta fija Renta variable
100% —
Maximo 70 % | Maximo 30 %
Maximo 30 % | Maximo 70 %
— 100 % Mas riesgo con posibilidades de perder
pero mas posibilidad de rentabilidad

Asi, un ejemplo de renta fija podria ser un fondo de inversion que combinara renta fija
espafiola, francesa y alemana. Un ejemplo de renta variable podrian constituirlo un fondo
de inversion que combinara acciones de La Caixa, Repsol y Movistar.

D. FONDOS DE PENSIONES

Los fondos de pensiones son un producto de inversion en los que se va a aportando
dinero de manera peridédica. De esta manera se va acumulando un ahorro que se
podra recuperar al llegar la jubilacion.

Hay dos cosas que tenemos que tener en cuenta antes de firmar un fondo de pensiones.

1. No hay liquidez. Es decir, no podemos recuperar nuestros ahorros hasta el momento
de la jubilacién (también se puede en caso de incapacidad laboral)

2. Hay riesgo. Cuando deposito mi dinero en el fondo pensiones, habra alguien que se
encargue de invertir esos ahorros en diferentes productos. Por este motivo, la rentabilidad
obtenida no esta garantizada.

You([TH)

Productos de inversion.

Los productos de inversion mas conocido son los 4 que hemos visto anteriormente: renta
variable (acciones), renta fija, fondos de inversidon y planes de pensiones. Sin embargo,
existen otras alternativas si queremos invertir nuestro dinero.

Algunos productos de inversion alternativos son los siguientes:

Es la compra de bienes como |, w
viviendas, locales, trasteros, garajes etc. con el objetivo de obtener una o an
rentabilidad. Esta rentabilidad puede venir de dos fuentes:

Por ejemplo, al comprar una casa la podemos
poner en alquiler con lo que obtener un ingreso todos los meses.

Las viviendas suelen de subir
de precio con los afios, aunque siempre hay excepciones. Una estrategia para conseguir un
beneficio mas rapido es la mejora de la propiedad y la reventa de la misma,

Esta inversion se considera poco arriesgada a largo plazo y de media permite obtener una
rentabilidad del 4% anual

b) Criptomonedas. Son monedas digitales que han ganado popularidad en los ultimos
afos. La inversion en criptomonedas puede generar ganancias si estas aumentan su valor.
Sin embargo, es importante destacar que esta inversion es muy arriesgada y que
permite obtener grandes rentabilidades, pero también muchas pérdidas.

4 Por ejemplo, un bitcoin valia 6.800 délares el 14 de abril de 2020. Justo un afio
| 5) después un bitcoin alcanzé su maximo de 64.863,10 ddlares. Esto quiere decir
= que si hubiéramos comprado un bitcoin hubiéramos ganado casi 60.000 ddlares

en un afo (mas de 50.000 euros). Sin embargo, unos meses después el bitcoin
perdia mas de un 70% y bajaba hasta los 15.000 ddlares. Si hubiéramos invertido
comprando un bitcoin en su maximo habriamos perdido mas de 40.000 euros.

La inversidon en oro consiste en la compra de oro (lingotes,
monedas, joyas etc.) con el objetivo de venderlo mas caro en el futuro. El & =

/ b
oro se considera una inversion segura y estable debido a que ha \}t -
mantenido su valor a lo largo de la historia y ha sido ampliamente aceptado \r\_ =

como una forma de intercambio y almacenamiento de valor.

d) Materias primas. Es la compra de materias primas como metales (ademas del oro, plata,
cobre o platino) productos agricolas (como el trigo, el maiz o la soja) y productos energéticos
(como el petréleo, el gas o el carbdn). Estas inversiones suelen ser rentables en épocas de
inflacién, ya que permitiran vender las materias primas mas caras.

Existen otras muchas inversiones como la inversion en obras
de arte, antigliedades y otros bienes coleccionables. En general, todo
aquello que permita comprarlo a un precio hoy y venderlo en un futuro
a un mayor precio podria ser considerado una inversion.



https://youtu.be/SuGPdZXgIPw

® o o Aol ACTIVIDADRESUELTA1_Laindecisiéndelainversién T2 ©0 00000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Nuria invirtié6 hace justo 12 meses en un fondo de inversion con una serie de
valores que ves a continuacion.

VALORES | INVERSION | INTERESES | DIVIDENDOS | VENTA

2.000 - 1.950
3.000 - 100 3300
5.000 - 150 5400

Calcula el beneficio o pérdida que ha tenido Nuria en cada uno de los valores, asi
como su rentabilidad.

Solucién.

Para saber el beneficio o pérdida de un valor tenemos comparar el dinero invertido con
el dinero obtenido con dicho valor. Es decir, lo que hemos obtenido con la venta mas lo
ganado con intereses (en el caso de renta fija) y dividendos (acciones).

La rentabilidad nos indica cuanto ganamos por cada 100 euros invertidos. Para ello
debemos dividir el beneficio entre la inversion.

S EEEEEEESEESESEESESEESEENEEENEEENEEENEEEE,

: BENEFICIO
*  RENTABILIDAD = ——— > x
: INVERSION

4EEEnm

= intereses + venta — inversion = 30 + 1950 - 2000 =

__ BENEFICIO

= 19 %100 = =22 x 100 =
INVERSION 2000

Como vemos, hemos perdido 20 euros con la deuda publica, por lo que la
rentabilidad es negativa. En concreto, de cada 100 euros invertidos, Nuria ha
perdido 1 euro.

¢Coémo es esto posible? Enseguida lo explicamos.

ACCIONES INDITEX

= BENEFICIO = dividendos + venta — inversiéon = 100 + 3300 — 3000 = 400 € «

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.

* RENTABILIDAD = BENEFICIO 100 = ﬂ x 100 = 13,33%
u INVERSION

"
4NN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER

4AaEEEpB

Ahora hemos ganado 400 euros con Inditex y, por lo tanto, la rentabilidad es
positiva. De cada 100 euros invertidos, Nuria ha ganado 13,33 euros.

ACCIONES REPSOL

AN EEEEEEEEEEE N EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE)

= BENEFICIO = dividendos + venta — inversion = 150 + 5400 — 5000 = 550 € ;

¢EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEnn?

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.

" RENTABILIDAD = 2500 100 = 2% 5 100 = 11%

4AaEEEpB

¢ Como es posible que hayamos tenido menos rentabilidad con Repsol
si hemos ganado mas dinero? Recuerda que la rentabilidad me compara
el beneficio con la inversion. Con Repsol gane mas dinero (550 en lugar de
400), pero la inversion también fue muy superior (5000 en lugar de 3000).

Hemos ganado 550 euros con Repsol. De 100 € invertidos, Nuria ha ganado 11.

lA E(ONOMIA [N lA VIDA REAL - LOS MISTERIOS DE LA RENTA FIJA.

Dulmos que la renta fua daba una rentabilidad fija. Entonces, écdmo puede alguien
perder dinero con ella? Si tienes deuda publica que te da un 1,5% de interés, y los
tipos de interés en el mercado empiezan a subir mucho, esa inversidon no serd muy

interesante, ya que podrias colocar el dinero en otro sitio que te dé mas

rentabilidad. Es lo que le puede pasar a Nuria, que ve como Repsol o Inditex le dan
mds de un 10%, mientras que la deuda publica solo le da 30 euros de intereses,

puede aceptar venderla mds barato y perder aqui para invertirlo en otro sitio. Por

tanto, se puede perder con la rentabilidad fija porque si decido vender la inversién

puede que tenga que hacerlo mas barato.
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- ‘ AQTIVIDAD 2 AYUDAMQS AJNVERTlR -‘::ff e TAREA 2. Ayuda a Adrian a invertir.

Adrian invirtié6 hace un afo gran parte de sus ahorros en un fondo de inversion, el cual‘
TAREA 1. Ayuda a Soraya a invertir. quedo repartido de la siguiente forma:

: Soraya ha comenzado a trabajar. Practicamente no tiene gastos, pues Beneficio
e Vive con sus padres, y ya tiene 10.000€ ahorrados, por lo que ha decidido Valores Inversion Dividendos | Venta - Rentabilidad
¢ invertir el 60% de sus ahorros para obtener alguna rentabilidad, pero se le o pérdida

[ ] . . (]
» Plantean varias dudas, por lo que te pide ayuda. Bonos del °
/ 2.000€ 100€ °
A Primero, Soraya te pregunta por los depésitos bancarios. I & \ Estado °
Sabiendo que su fin es obtener rentabilidad, explicale las opciones que tiene, Acciones :
con sus ventajas e inconvenientes. 5.000€ 70€ °
de Repsol °
B Tras tu explicacion, Soraya decide que los depdsitos bancarios no le interesan, por Valores de °
lo que se pone a valorar otras opciones. Tras su investigacion, le surgen muchas -~ 4.000€ 120€ :
dudas, por lo que te pregunta distintas casuisticas relacionadas con los productos renta fija °
de inversién que le han ofrecido, para que le expliques cual le interesaria mas en Acciones e
cada caso. Asi, Soraya te cuenta lo siguiente: . 3.000€ 3.400€ :
Inditex |
1. He visto un producto de inversion que me asegura una rentabilidad de un 1% . °
. Lo Acciones
anual, y puedo venderlo cuando quiera, recuperando asi mi dinero. 2.500€ 1.100€ e
Telefénica R

e e o o evs  TOTAL st
el afo pasado se obtuvo un 6% de rentabilidad, pero que no se sabe cuanto se
obtendra este afio. Eso si, también puedo venderlo cuando quiera.

3. El ultimo producto de inversion que me han ofrecido me aseguran que me va a

dar una rentabilidad del 2,5%, pero me exigen que no utilice ese dinero durante afio A  Calcula el beneficio o pérdida de cada uno de sus activos, asi

y medio. como su rentabilidad. Después, suma los totales.
Para expll’carle qlclros product.os a Soraya, .o.rdena en la siguiente tabla cada uno de B | ;Le ha resultado beneficios a Adrian este fondo de inversion? o ;
ellos segun su liquidez, seguridad y rentabilidad: y

¢ Por qué es importante diversificar las inversiones?

Liquidez

Seguridad

Rentabilidad

Una vez ordenados, indicale cuales son de renta fija y cuales de renta variable.

C ' Como el perfil del inversor es importante, Soraya te cuenta que ella no va a necesitar
utilizar ese dinero durante, al menos, 2 afios, pero que quiere algo seguro, donde
no se arriesgue a perder su dinero, y que le ofrezca la maxima rentabilidad posible.

¢Cual de los productos financieros analizados en el apartado anterior le
recomendarias? ¢Por qué? ¢ Cuanto ganara al afio con dicha inversion?
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El riesgo en las inversiones se refiere a la
posibilidad de perder parte o la totalidad del dinero invertido. Debe
quedar claro que invertir no es un juego y qué siempre que hacemos
una inversion esta la posibilidad de perder.

ala

Es importante que si vas a invertir te informes de los riesgos
asociados con los diferentes productos de inversién. Para ello todos los productos
financieros incluyen un indicador de riesgo que va del 1 (mas seguro) al 7 (mas arriesgado)

Es importante tener en cuenta que el riesgo y la rentabilidad estan estrechamente
relacionados: cuanto mayor sea el riesgo de una inversién, mayor sera la posibilidad de
rentabilidad. Sin embargo, esto también significa que las inversiones de mayor riesgo
también tienen una mayor posibilidad de pérdidas.

Para poder reducir el riesgo en las inversiones, la mejor
estrategia es la diversificacion de mi cartera de inversiones. Lo explicamos.

Una de las frases mas populares a la hora de invertir es que no hay que meter todos
los huevos en una sola cesta. Para crear una cartera de inversiones diversificada,
debemos tener diferentes tipos de inversiones.

Para ello podemos seguir diferentes consejos:

TOP
TIPS

1

No debemos
invertir todo nuestro dinero en una sola opcién. ya
que, si esta va mal, por cualquier motivo, perderemos una gran cantidad de dinero. AqU|
los fondos de inversiéon pueden ser muy utiles ya que estos incluyen cientos o miles de
productos, y si unos bajan pueden ser compensados por las subidas de otros.

%

Tampoco debemos invertir todo en una
sola categoria de productos, como acciones o bonos, ya que es mejor distribuirlo en
diferentes clases, como renta variable, renta fija, bienes inmuebles, materias primas, etc.
De esta manera, si hay situaciones en la economia que hagan caer el valor de un tipo de
producto, puede ser compensado por otros.

Hay sectores que suben algunos afios
y otros bajan. Hay muchos sectores como la tecnologia, la sanidad, la banca, las energias
renovables. Si la economia va mal, no van mal todos los sectores a la vez, por lo que, si

hemos invertido en varios de ellos, las pérdidas de un sector seran compensadas por los
beneficios de otros.

De la misma manera, en @
ocasiones unos paises o zonas pueden ir mejor que otras. Las zonas mas '_’;L
seguras suelen ser Estados Unidos y Europa, pero también podemos ir a otros
mercados emergentes como China, India o Latinoamérica. Al invertir en varias
zonas, aquellas que vayan peor seran compensadas por las que vayan mejor.

Al seguir estos consejos, se puede mantener una cartera diversificada que ayude a reducir
el riesgo y aumenta las posibilidades de obtener ganancias a largo plazo.

Conviene tener en cuenta algunos factores a la hora de evaluar tu estrategia de inversion.
Aunque se podrian citar mas, algunos de los factores mas importantes son:

Normalmente cuanta mas edad tengamos querremos mas productos seguros
(como la renta fija) y con menos edad nos podremos permitir arriesgar mas (como la renta
variable). No hay una regla absoluta, pero si que puedes usar la regla del 110. Se trata de
restar tu edad a la cifra 110. El resultado de esta operaciéon determina el porcentaje de
renta variable que debe tener tu cartera. Si tienes 40 afios, 110-40 = 70. En este caso, el
70% seria la cantidad de renta variable que debe poseer nuestra cartera. El resto se
complementa con Renta Fija.

Es importante que conozcamos nuestra capacidad para
asumir riesgos. Con el tiempo, la renta variable (accione) suele crecer, pero eso no quita
que pueda haber algun momento puntual que perdamos el 20 0 30% y no lo recuperemos
hasta muchos meses después. Si eres una persona a la que esto le va a quitar el suefo y
causarle estrés, es mejor invertir en productos mas seguros como la renta fija o los bienes
inmuebles.

Debemos tener en ‘@
cuenta el objetivo por el que invertimos. Si estamos buscando comprar una o
casa en dos afnos y necesitamos dinero para una entrada, es mejor invertir .
nuestros ahorros en productos seguros y que podamos recuperar con facilidad
cuando necesitemos dar la entrada de la casa.

Si tenemos muchos conocimientos
podemos elegir en productos que puedan ser mas complicados de entender. Pero si
apenas tenemos conocimientos, podemos invertir en fondos de inversidon que sean
gestionados por profesionales

Ademas, siempre podemos acudir a un gestor, que nos ayude con todas nuestras
inversiones. Por ultimo, en los ultimos anos ha aparecido el concepto de ROBO-
ADVISOR, un sistema automatico que, tras hacernos unas preguntas para
conocer nuestro perfil inversor, elige los mejores fondos y su distribucion
segun nuestro horizonte temporal, edad y capacidad de asumir riesgos.
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"*° ACTIVIDAD 3. ;EN QUE INVERTIMOS?

.OO..O...O...O..OQ..O0.0..OO..O...O...O..00..OQ..OC....O...O..Q‘“

%20 00000 0000000000000 00000000000000000000000000 09000

TAREA 1. ; En qué producto invierto?

Imagina que te dejan una herencia de 600.000 euros. Aplicando lo aprendido en este
tema decides invertir tu dinero. Para ello se te presentan las siguientes opciones:

¢

Fonde de inversién MSCT

(renta variable, acciones) con las

Casa de Lujo Piso Lamborghini

Yale EOUSRUS Vale 200.000€ Vale 350.000€ 1600 principales empresas del

mundo: ta decides qué cantidad
quieres invertir.

Oro

Bitcoin. Cada kile vale 200.000€ - =
Vale 30.000€ Cuadro de arte
Cada cuadre vale 200.000€ Accién GOOQIG.

Explica como repartirias el dinero justificando el motivo 100€ cada accién.

de dicha eleccion.
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En algunas ocasiones, las personas ahorran un dinero para luego hacer una inversion
como comprar una vivienda, un coche, pagarse unos estudios o montar un negocio. Sin
embargo, en otras ocasiones, las personas no tienen dinero suficiente para realizar estas
inversiones, y necesitan recurrir a pedir prestado a otras personas que tienen dinero
ahorrado y por el momento no lo necesitan.

Cuando hablamos de financiacion tenemos que diferenciar dos agentes:

Ahorradores. Son personas que tienen mas ingresos que gastos y pueden prestar
estos ahorros si tienen la seguridad de que podran recuperarlo con intereses cuando
.. lo necesiten.

=) Deudores. Son personas que tienen mas gastos que ingresos y necesitan dinero
para llevar a cabo sus actividades. Buscan a alguien que les preste el dinero en unas
condiciones de plazos y garantias que puedan cumplir, sabiendo que tendran que

devolverlo con intereses en el plazo fijado. = ‘.
o
El préstamo directo de un ahorrador a un deudor plantea dos problemas: —

A Si un ahorrador se planteara prestar su dinero directamente a otra persona, le
costaria bastante encontrar a alguien que le inspirara la suficiente confianza.

B Puede que una persona necesite el dinero durante 10 afios y yo solo se lo quiera
prestar durante 2 anos. Para solucionar este problema surgié el sistema
financiero.

El SISTEMA FINANCIERO es el conjunto de intermediarios, mercados y activos

financieros que llevan el ahorro de los ahorradores hasta los deudores para que
estos puedan llevar a cabo sus actividades.

e ¢ ;Como el sistema financiero lleva el ahorro de ahorradores a inversores?

Para conseguir trasladar el ahorro de ahorradores a deudores, el sistema financiero
satisface las necesidades de ambos a través de dos maneras:

DEMANDA DIRECTA. Poniendo en contacto directo a ahorradores y
deudores a través de los mercados de capitales

CON INTERMEDIARIOS FINANCIEROS. Ademas de ayudar a este
contacto, crean productos financieros que puedan satisfacer tanto a
ahorradores como a deudores.

Yﬂu Tllhe El sistema financiero.

LOS INTERMEDIARIOS FINANCIEROS ponen en contacto a las personas que
necesitan el dinero y a los que tienen dinero ahorrado dispuesto a prestarlo.

Es complicado que una persona encuentre a otra a la que prestar su dinero en exactamente
las condiciones que quiere y que, ademas, confie en dicha persona, por ese motivo se suele
recurrir a estos intermediarios.

Los ahorradores llevan su dinero a los intermediarios (como un banco) y cambio los
intermediarios les pagan unos intereses a los ahorradores. Los intermediarios cogen todo
ese dinero y se lo prestan a los deudores, que necesitan ese dinero. A cambio del préstamo,
los intermediarios les pediran intereses a los deudores. Obviamente, los intereses a los que
los intermediarios prestan el dinero a los deudores es mayor que los intereses que les dieron
a los ahorradores por el mismo dinero.

AHORRADORES

Tienen mas ingresos que gastos y pueden prestar estos ahorros.

Llevan su ahorro a los intermediarios. %Reciben intereses. : A
e

Prestan a los deudores. %Pagan intereses. «,,
DEUDORES

Tienen mas gastos que ingresos y necesitan pedir prestado.

&

Si te das cuenta es como si los intermediarios financieros (como un banco) estuvieran
alquilando el dinero a los ahorradores a cambio de un interés. Luego los intermediarios
cogen ese dinero para prestarselo a otros a un interés mayor. Un negocio redondo.
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https://youtu.be/N9CQbYVF-TQ

Os vais de vacaciones y la vuelta veis que os han entrado a robar (algo que
lamentablemente pasa mucho). Se llevan bastantes cosas de valor y ademas han roto la
puerta de entrada. La verdad es que la experiencia debe ser bastante mala, pero menos
mal que teniais un seguro del hogar, y os cubren la mayor parte de lo que se llevaron los
ladrones y el arreglo de la puerta.

® ;Qué es un seguro?

EL SEGURO es un contrato mediante el cual, a cambio de una cuota de dinero
(prima), un asegurador se compromete, en caso de que se produzca un
acontecimiento (contingencia o siniestro), a indemnizar el dafio producido.

Es decir, vamos pagando dinero a una empresa, para que en el caso de que ocurra un
determinado suceso negativo para nosotros, ésta nos pague por el dano producido.

Como ves, cuando hablamos de seguros, tenemos que usar una terminologia especial.

Es la compafiia de seguros. Tiene la obligacion de indemnizar al
> El asegurador asegurado o beneficiario una determinada cantidad de dinero, en
caso de que ocurra un acontecimiento determinado.
El tomador Es la persona o empresa que contrata el seguro y paga la prima.

Es la persona expuesta al riesgo cubierto por el contrato de
seguro. El riesgo puede recaer sobre |a propia persona del
asegurado o sobre los bienes que este tenga.

> El asegurado

Es la persona o empresa que tiene derecho a recibir la

El beneficiario indemnizacion del seguro. Puede ser diferente del asegurado.

Otros términos importantes.

. Es el documento en donde se reflejan las
> Péliza o
condiciones del contrato de seguro.
C »
Prima Es el precio del seguro S ‘@

YouRlllild Los seguros

e Tipos de seguros

Los seguros se clasifican en dos grandes bloques: de personas y contra dafios.

A. Seqguro de personas

Los mas importantes son los seguros de vida, pero existen otros que deben conocerse.

1. Seguros de vida. Son seguros que suelen contratarse para reducir el impacto
econdémico negativo que puede causar la muerte de una persona. Por ejemplo, un padre
que contrata este seguro para que en caso de muerte sus hijos reciban un dinero.

2. Otros seguros de personas. El seguro cubre los gastos en caso de que ocurra
una circunstancia determinada.

Al contratar este seguro, el beneficiario recibe una
indemnizacion en caso de accidente grave que pueda provocar invalidez temporal.

A cambio del pago de una prima, el
asegurador debe proporcionar asistencia médica al asegurado, asi como correr con
todos los gastos médicos. También se puede contratar seguros que paguen una renta
mientras el asegurado esté enfermo y que corra con los gastos farmacéuticos.

. El asegurador se compromete a cambio de una
prima a correr todos los gastos funerarios cuando el asegurado fallezca. ‘ﬂ’
Es decir, féretro, traslado, coronas, asistencia religiosa, sepultura, lapida, @
esquela y tramitacion administrativa.

B. Sequros contra danos

Estéis en casa y sube el vecino de abajo, que se queja de que vuestro bario le esta
causando graves problemas de humedad. Arreglarlo cuesta bastante dinero. Menos mal
que no sélo existen seguros para cubrir a las personas sino también los dafios o
desperfectos en los bienes. El sequro del hogar que pagabais se hizo cargo de estos dafos
y el vecino pudo arreglar su problema.

Los seguros contra daios son seguros sobre los bienes de las personas para cubrir
determinados dafios que puedan ocurrir. Vamos a destacar dos:

—~

T los dafos que puedan ocurrir en tu casa, como los desperfectos causados por

Seguro de hogar: Este seguro lo tienen la mayoria de las personas. Cubre

el agua o un incendio. También cubre los dafios o lesiones que se puedan
causar a otras personas o a sus bienes desde la vivienda del asegurado, como por ejemplo
la caida de objetos desde las ventanas, dejar un grifo abierto que inunde un piso inferior,
etc. En ese caso, el seguro cubriria por tanto los dafios ocasionados a otras personas.

Seguro obligatorio de vehiculos. Es un seguro obligatorio que tenemos que
tener por ley en todos los vehiculos a motor. Este seguro cubre los dafios causados
por el conductor a otras personas con independencia de quién sea el propietario. 205


https://youtu.be/CRfQhOLEzmI

[ =2 ACTIVIDAD4.LOSSEGUROS. ’“.7.O...O...O..OO‘.OOO..OO..QO...O..QO...O...O‘.OOO:

TAREA 3. El mundo de los seguros.

TAREA 1. Los seguros. Une con flechas:
1. ¢ Por qué contratamos un seguro?

2. ¢Por qué las companias quieren informacion
de los asegurados?

3. ¢ Qué seguros obligatorios hay?

4. ¢ Qué diferencia hay entre seguros directos e L n ¢ :
indirectos? |

S\
» z

TAREA 2. Rastreator.
Vamos entrar en rastreator.com, una pagina genial que nos permite comparar todo tipo de
seguros para que elijamos el que mas no convenza.

R 8200 coras o 538
Muy boena ¥ iy hancion ——
3 todas s amgos

SEGUROS INTERNET Y TELEFONIA FINANZAS COMPARAMOS MUCHO MAS

)
o
w
&
o
o
®
=2
o
S
o
o
3

Seguros de coche Seguros de moto

Nece & o uidl cle

v ¢ actamente con

Ia afiia
COMPARAR SEGUROS DE COCHE » COMPARAR SEGUROS DE MOTO »

1 Elige 3 categorias que te interesen e introduce unos datos (pueden ser reales de tu
familia o imaginarios). Rastreator te enviara a tu email informacion de seguros en
diferentes compaiiias

N

Anota los precios entre los seguros mas caros y mas baratos.

¢, Qué es lo que mas te ha llamado la atencion de todo el proceso de busqueda de
seguro?

w
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De CréditO Cuando uso una tarjeta de crédito, el banco me esta
prestando dinero. Al pagar no sale dinero de mi cuenta
corriente. Tenemos que devolver el dinero MAS unos

LAS TARJETAS son medios de pago que nos pone a disposicién un banco o un )
intereses.

comercio.
Tenemos varias modalidades de pago:

Ya que es comodo llevarlas en la cartera, puedes pagar con ellas en la mayoria de sitios

y te permite ir con mas seguridad que llevar efectivo encima, las tarjetas se han convertido )bt S el

e!'1 una partej ’ImpreSCIndlbIe de nuestras vidas. De hecho, S_' quieres al.qUIIar un coche, un Es la mas habitual. Se paga todo lo gastado con Con estas tarjetas te cobran una cuota fija al
billete de avion o reservar un hotel, lo normal es que necesites una tarjeta. la tarjeta el primer dia del mes posterior. No mes (que tu mismo eliges) donde se incluyen
Los principales tipos de tarjetas son: hay que pagar intereses. los intereses.

1. Las tarjetas bancarias. Las proporcionan los bancos y te permiten sacar en los mas
de 40.000 cajeros automaticos de Espania, el pais que tiene mas por habitante. u

2. Tarjetas no bancarias. Las proporcionan los comercios y solo sirven para comprar en

. e Comodidad de hacer pagos y retirar ¢ Normalmente hay que pagar
sus establecimientos

dinero de cajeros. comisiones/gastos de mantenimiento.
3. Tarjetas de fidelizacién. No son medios de pago. Sélo sirven para acumular puntos y e Permite comprar ahora y pagar * Posibilidad de fraude en el caso de pérdida
conseguir descuentos y regalos. después. o Sino pagamos al final de mes, nos cobran

. . un interés muy alto.
e Tener un dinero para emergencias.
e Perder el control del gasto.

Nosotros en este apartado nos vamos a centrar en las tarjetas bancarias.

e ¢ | as tarjetas bancarias: Tipos

Las tarjetas bancarias estan asociadas a una cuenta bancaria. Pueden ser de débito, de M onedero También llamadas de prepago, permiten realizar pagos
crédito y monedero. hasta un limite que se haya ingresado en ellas..

Una tarjeta especial de este tipo es la virtual, creada

Estan asociadas a una cuenta corriente y permiten sacar

dinero de cajeros y pagar en comercios. Se paga de manera '. Unicamente para pagar por internet. Le cargas el saldo con el
inmediata, y hay que tener fondos en la cuenta para hacer que quieres comprar y si hay un fraude ese el maximo que
operaciones. Es decir, al pagar con esta tarjeta, estoy ~— puedes perder.
pagando con el dinero de la cuenta. .
En ocasiones el banco puede permitirnos pagar sin fondos U ’ Inconvenientes
(hasta un limite), pero no es aconsejable ya que los —
intereses por estos numeros rojos son elevadisimos. e En caso de robo solo puedo perder el

e Sin saldo no podremos hacer compras

dinero que haya cargado en la tarjeta e Hay que recargarla de manera continua

e Mas control del gasto

’\ Inconvenientes

* §_°m°d;dad de hacer pagos y retirar * Normalmente hay que pagar Muchos alumnos llevan una tarjeta monedero a viajes de fin de curso. Sus padres le
inero de cajeros. , . comisiones/gastos de mantenimiento. cargan una cantidad dinero, cuando se gasta, pueden llamar a casa y le ingresan un
e Seguridad de no llevar dinero encima. e Posibilidad de fraude en el caso de , .. .
T : 2 i poco mas. De esta manera sus padres se aseguran que sus hijos sélo pueden pagar con
e Facilidad para conseguirlas. pérdida o robo. Ia tariota hasta el limit p ) ) ; 4 T . ed 9
e Mejor control de los gastos. Si no ® Solo permite disponer del saldo de la atane ‘_”' asta e, Imite que (_:" oS quieran y,os ,a umnos leIe en vigjar sin miedo a peraer
tengo dinero no puedo gastar. —— el efectivo y sabiendo que siempre le podrian ingresar mas. Pues todos contentos. 2 0 7

YouR[li: Las tarjetas


https://youtu.be/KbSIUyhpPHg

[ = = - : ACTIVIDADS-LASTARJETAS. ‘-ff.ff,................................................

TAREA 1. ;Quién es quién en las tarjetas? ¢ Cuédles con las principales ventajas de
1 s tarjetas? ¢y sus inconvenientes?

L2 Irene acaba de cumplir 18 afos y va a empezar la carrera
. BANK ~ de medicina. Tiene unos ahorros en el banco y quiere

, - 2 ¢, Cual es la principal diferencia entre o
sacar. una tarjeta pa.ra poder hacer sus pagos débito y crédito?
I-.-I-.- I -I-I tranquilamente. Irene viene muy apurada del banco, '
porque la chica que trabajaba alli le ha contado un 3  ¢Qué son las tarjetas monedero y las de
I I . I I montoén de cosas que no entiende. Irene ha tenido mala fidelizacion?
a-m == s =

suerte porque en el bachillerato de ciencias no ha podido
escoger economia. Es una pena, que economia no se dé
en todos los bachilleratos, porque sabra mucho de anatomia, pero va a gestionar
malamente sus finanzas. Menos mal que tiene a ti para echarle una mano.

¢ Qué precauciones debemos tener con ———
las tarjetas? =

Estan asociadas a una cuenta corriente y permiten sacar
dinero de cajeros y pagar en comercios. Se paga de manera
inmediata, y hay que tener fondos en la cuenta para hacer

operaciones. Es decir, al pagar con esta tarjeta, estoy
pagando con el dinero de la cuenta.

La chica del banco le ha dado tres opciones.

OPCION A. Una tarjeta que le permite pagar al instante y que
directamente le resta el dinero de la cuenta corriente.

En ocasiones el banco puede permitirnos pagar sin fondos
(hasta un limite), pero no es aconsejable ya que los
intereses por estos niimeros rojos son elevadisimos.

OPCION B. Otra tarjeta, con la que se aplaza el pago a los primeros

<>
‘ = dias del mes siguiente.
: OPCION C. Una ultima tarjeta, con la que el plazo se aplaza y ella va

tranquilamente pagando una cuota fija mes a mes.

Cuando uso una tarjeta de crédito, el banco me esta
prestando dinero. Al pagar no sale dinero de mi cuenta
corriente. Tenemos que devolver el dinero MAS unos
intereses.

CONTESTA LAS PREGUNTAS

1 ¢Qué tipo de tarjeta es cada una?

Tenemos varias modalidades de pago:

A) Pago mensual por la totalidad B) Pago aplazado. Revolving

W . . . i Es la mas habitual. Se paga todo lo gastado con Con estas tarjetas te cobran una cuota fija al
3 Dada la situacién de Irene, estudiante y con unos cuantos ahorros, ;qué la tarjeta el primer dia del mes posterior. No mes (que td mismo eliges) donde se incluyen

tarjeta le recomiendas? hay que pagar intereses. los intereses.

<

-2 ~ ¢Qué intereses (ningunos, bajos o altos) va a pagar con cada tarjeta?

a Monedero También llamadas de prepago, permiten realizar pagos
¢ Qué tarjeta es mas segura si te las quieres llevar a un viaje de fin de curso? hasta un limite que se haya ingresado en ellas..

Una tarjeta especial de este tipo es la virtual, creada
Unicamente para pagar por internet. Le cargas el saldo con el
que quieres comprar y si hay un fraude ese el maximo que
puedes perder.
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https://www.youtube.com/watch?v=pu957NqWHfU&embeds_referring_euri=http%3A%2F%2Fwww.econosublime.com%2F&source_ve_path=Mjg2NjY&feature=emb_logo

0® ©® -2 = =& 0 0000000000000 0 0000000000000 0000000000000 000 0 00

: PRODUCTO FINAL. jINVERTIMOS JUNTOS!

[ .o
» EN esta actividad nos vamos a sentar con nuestros padres y vamos a hacer un plan de

e inversion para una familia imaginaria.
[ J

: Partimos de los siguientes supuestos:

La familia esta compuesta por dos adultos de 50 y 45 afios y dos menores de 16 y
13 afios.

La familia tiene una hipoteca pendiente de pagar. Le quedan por pagar 10 anos, de
manera que la cuota a pagar durante esos 10 afios sera de 600 euros al mes.

La familia tiene una hipoteca pendiente de pagar. Le quedan por pagar 10 anos, de
manera aue la cuota a paaar durante esos 10 afios sera de 600 euros al mes.

Los ingresos de la casa son 4.000 euros al mes. Estos provienen del salario los dos
adultos. Uno es funcionario y cobra 2.200 euros al mes. El otro adulto trabaja como
empleado con contrato fijo en una empresa y cobra 1.800 euros al mes.

La familia ha decido que no quiere pagar ahora mismo toda la hipoteca con sus
ahorros, ya que considera que al invertir el dinero podria obtener una rentabilidad
mavor.

La familia tiene ahorrados 100.000 euros.

A) Debemos indicar qué cantidad de los 100.000 euros vamos a invertir y qué
cantidad vamos a guardar como fondo de emergencia. Justifica por qué has
decidido dejar esa cantidad como fondo de emergencia.

B) Con el dinero que hemos decidido invertir, debemos repartirlo entre las
distintas opciones (no es necesario repartir dinero entre todas las opciones,
podemos descartar algunas). Hay que decidir qué cantidad de dinero iria a cada
opcidn de inversion y justificar la respuesta.

Para hacer esta tarea puedes descargar la siguiente
plantilla: descargar plantilla “invertimos juntos”

Las opciones de inversion son las siguientes:

&

Comprar Bitcoin. Comprar Oro.

Comprar letras del fesore a
12 meses del Estado espaiiol
(renta fija muy sequra)

E

Comprar participaciones en el
fonde de inversién (MSCI) de

renta variable con las principales

1600 :
empresas del mundo Abrir un Plan de Pensiones

(S0% renta variable y S0%
renta ﬂja)

LEL

Comprar acciones de alguna

Comprar participaciones en el

empresa particular o de fondo de inversién (SP S00) de

varias empresas (habria que o 1 Variable con las principales

indicar qué acciones en S00 empresas de Estados

concreto comprar;’amos) Unidos.
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https://drive.google.com/file/d/1qa44HvF_2GJab5CEFAKDCbuj7AAp9JBi/view?usp=sharing
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Bajamos a la tienda a comprar una bolsa de patatas que podriamos comprar mucho mas
barata en otras tiendas. Compramos comida preelaborada, cuando los ingredientes que
necesitariamos para cocinar valen mucho menos. Compramos un refresco en la playa,
cuando en el frigorifico tenemos uno que nos costé menos de la mitad. Todas estas
empresas nos venden productos a un precio mas alto, ;cémo lo hacen? Porque nos dan
un valor afiadido. Pero no sélo eso, las empresas nos dan trabajo y nos ofrecen productos
que aumentan nuestra calidad de vida. Ademas, coordinan toda la produccién, obteniendo
bienes que seria imposible que nosotros fabricaramos solos, todo ello asumiendo un riesgo.
En definitiva, las empresas realizan unas funciones.

Una vez que hemos hablado de la importancia del emprendimiento ya podemos llegar una
definicion mas exacta de empresa.

UNA EMPRESA es la unidad econdmica de producciéon, que combina los factores
productivos (tierra, capital y trabajo) para producir bienes y servicios. Todo ello es
coordinado y dirigido por el empresario bajo una serie de condiciones de riesgo.

Las empresas son imprescindibles en la sociedad ya que cumplen unas funciones:

1 Para poder producir bienes y servicios
hay que transformar unas materias primas y otros factores productivos. La empresa,
al transformar los factores productivos en productos mas elaborados, los hace
mas utiles y por tanto satisface mas necesidades, por lo que esta creando
valor.

Un ejemplo es la produccion de pan. El primer paso es la recogida de la materia prima, en
este caso el trigo. El valor del trigo es reducido, ya que permite satisfacer una necesidad
de manera directa (no nos comemos el trigo). El trigo pasara a otra empresa que producira
harina. Al transformar el producto, la empresa harinera ya esta afiadiendo valor, es decir,
creando utilidad. Por ello la harina es mas cara que el trigo utilizado. Esta harina pasara a
manos del panadero, que la transformara al combinarla con otras materias primas y llegara
a producto final: el pan, que nos permitira satisfacer una necesidad (alimentarnos).

Por supuesto, el pan valdra méas que la harina utilizada que a su vez valia mas que el trigo.
A medida que el producto ha ido pasando fases de elaboraciéon por las diferentes
empresas, su utilidad se ha incrementado y con ello su precio.

Como los bienes que creamos valen mas que los factores productivos que hemos utilizado,
decimos que la empresa crea valor. Este valor creado (diferencia entre el valor del
producto y el valor de los factores usados) es lo que se llama valor anadido. @

You Tuhe Las funciones de la empresa

(@

O

O

> V4
Tl

VTSI I I=R]cTe) La empresa tiene que pagar las materias
primas, maquinas y trabajadores para asi poder producir los bienes y
servicios. Sin embargo, mientras que este dinero se gasta de manera
inmediata, los ingresos solo los recibe cuando los bienes producidos
son vendidos.

A

| La empresa asume un riesgo porque paga los factores productivos |
I(trabajadores, materiales etc.) antes de saber si podra vender los |
I_productos que estos producen, asumiendo por tanto un riesgo.

Las empresas contribuyen a la sociedad de muchas
maneras. Producen bienes de calidad para los individuos, generan empleo y
permiten ofrecer una variedad donde los consumidores puedan elegir. Ademas,
muchas investigan y crean nuevos productos que aumentan la calidad de vida de
la sociedad y permiten el progreso. Por ejemplo, el primer ordenador personal
lanzado por IBM sin duda que ha sido clave para que hoy podamos hacer cosas
que antes eran imposibles.

FUTE NI (172N Para producir un bien es necesario que realcen

una serie de tareas. Una funcion clave de las empresas es coordinar todo el
proceso de produccion para que se realicen todas las tareas y se produzcan los
bienes. Ademas, la empresa debe decidir qué materias primas adquirir, que
proceso de produccién utilizar o qué tecnologia implementar.

Creacion
de valor

Funcion Riesgo

productiva

Funcidn

go
8]

social

(2
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https://youtu.be/f6O0FcBLEag

LA MISION es el propésito de la empresa, es decir, explica la razén de la
existencia de la misma. Responde a preguntas como ¢, quiénes somos? ¢ Por que
existimos?

La misidon de una empresa debe ser clara, concisa y motivadora, y debe guiar todas las
decisiones y acciones de la organizacion. Generalmente se enfoca en los siguientes
aspectos:

1 la mision define quiénes somos como empresa y cOmo queremos ser
percibidos por nuestros clientes y la sociedad en general. Todas las decisiones
las debemos tomar teniendo en cuenta cudl es nuestra mision.

2 la misién establece el objetivo principal de la empresa y la forma en
la que se quiere impactar al mundo.

3 la mision describe el valor que queremos crear para nuestros clientes,
empleados y accionistas, y cdmo planeamos hacerlo.

Ejemplos de misién de empresas:

v

"Organizar la "Refrescar al mundo,

informacién del mundo I_.Ievar Inspiracion e inspirar momentos de
innovacion a cada

y hacerla optimismo y felicidad,
Ll
universalmente atleta en el mundo”. crear valor y hacer la
accesible y util". diferencia"”.

LA VISION es una guia general de donde la empresa desea estar en un futuro ideal.
Responde a preguntas como ¢qué queremos ser?

La vision de la empresa debe ser clara, atractiva y desafiante. Debe servir para guiar y
motivar a la empresa hacia el éxito y para inspirar a los empleados a trabajar juntos hacia
un objetivo comun.

Ejemplos de vision de empresas:

o

W

"Ser la compaiia lider "Ser la empresa mas
mundial en centrada en el

entretenimiento y cliente del mundo,

proporcionar donde los clientes
experiencias que puedan encontrar y "Crear mas sonrisas

inspiren, informen y descubrir cualquier con cada sorbo y
entretengan a personas cosa que deseen bocado".
de todas las edades". comprar en linea".

LOS VALORES de una empresa son las creencias fundamentales que guian el
comportamiento de la misma.

Estas creencias son utilizadas por la empresa para tomar decisiones, tanto las mas
importantes como las del dia a dia. Los valores pueden ser utilizados como una guia para
el comportamiento y la toma de decisiones de los empleados, asi como para la toma de
decisiones estratégicas de los gerentes de la empresa.

Algunos de esos valores pueden ser: la innovacion, la orientacioén al cliente, la calidad, la
responsabilidad social etc.

Ejemplos de valores de empresas.

"Simplicidad": La

"Obsesion por el cliente™: "Innovacion”: La
empresa valora la
La empresa se centra en empresa fomenta . .
las necesidades del cliente la creatividad y la Sl AECEE 57
) ) X y elegancia en el
y esta comprometida a busqueda disefio y la
proporcionar soluciones constante de experiencia del
que satisfagan esas nuevas usuario.

necesidades. soluciones. 2 l 2
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'ACTIVIDAD 1. UTILIDAD Y CREACION DE VALO

TAREA 1. La creacioén de valor de la empresa y sus objetivos.

Hemos visto que las empresas pueden crear utilidad de forma, lugar y tiempo. Responde
a las siguientes cuestiones que hacen referencia a estas utilidades:

A. Explica qué tipo de utilidad (una o varias) estan creando las siguientes empresas:
e Una pizzeria. Pizzeria
e La panaderia de tu barrio.
e Mercadona.

¢ Una maquina expendedora.
e Amazon.

o El chino de la esquina.

Utilidad de forma Utilidad de lugar Utilidad de tiempo

B. Indica a qué utilidad se hace referencia en los siguientes titulares:

rc Noticias  Televisidn Radio Deportes Infantil  RTVEPlay PlyRadio ElTlempo Playz

Guerra en Ucranka  VerificaRTVE  Directos Radio S Espafia  Mundo Economéa Culturs Ciencis  RTVE igualdad  En tu comunidad v/

» Noticias » Economia

La comida para llevar se consolida en Espaiia y crece un 68 %
con respecto a 2019

» Bares y restaurantes han tenido que adaptarse a las restricciones y los confinamientos
» Actualmente, representa alrededor de un 10% del negocio total

30.12.2021 (2029 hotas Por RTVE.es

2. o c?ngu'midor m Inicio sasién Es
globa -

Noticias = TWy entretenimienio - Tekfonos y dispositives moviles - Informatics e internet = Hogar y jardin = Salud y bierestar

Los platos preparados ya alejan de la cocina al 95% de
los consumidores

E 021 las ventas

® C.En las grandes ciudades son cada vez mas frecuentes los establecimientos que

® permanecen abiertos durante 24 horas. Qué utilidad generan a los consumidores? ;Sus
[ ]

e productos suelen ser mas caros o mas baratos que los de los establecimientos que tienen
. . . ra . . .

o horarios convencionales? ;A qué se debe esa diferencia de precios?

TAREA 2. Reflexion: el valor de una botella de agua.

Lee el siguiente texto:

Una botella de agua vale 0,20 céntimos en el supermercado. Si la -
compras en el gimnasio vale 1€, y si la pides en un bar te costara 1,50€. (

Es mas, si la pides en un avion puede llegar a costarte hasta 4,5€ o mas.

Es la misma botella, con la misma agua, solo cambia su valor
dependiendo del sitio en el que este. Asi que la proxima vez que pienses WATER

que no vales nada, a lo mejor solo se trata de que estas en el sitio

equivocado.

Atendiendo a las funciones de las empresas, ¢ por qué el precio de
una misma botella varia en los distintos casos planteados?

&Qué significa la reflexion final del texto?

TAREA 3. Las funciones de Bonitos peluditos.

Pepito ha montado una pequefa peluqueria canina llamada “Bonitos peluditos” en su:
pueblo. Sabe que mucho de sus vecinos tienen perro, sin embargo, en el pueblo no hay:
ninguna peluqueria canina, y cada vez que sus vecinos quieren lavar y realizar:
tratamientos en la piel de sus perros tienen que ir hasta el pueblo de al lado, que see

[ ]
encuentra a 15 minutos en coche. °

A Pepito le costé mucho decidir si abria la peluqueria o no, pues, aunque le hacia mucha:
ilusion tener su propio negocio, suponia un desembolso de casi 30.000€ para empezar:
(teniendo en cuenta que el local en el que se encuentra es alquilado). Sin embargo, se ha:
lanzado a abrirla y ofrece cortes de pelo, tratamientos antipulgas, de pedicura, de:
hidratacion, etc. De momento le va bastante bien, y como él solo no puede hacer todo eI:
trabajo ha contratado a Jaimito, quien le ayuda por las mafanas, permitiéndole entrar a®

[ ]

trabajar a él un poco mas tarde °
[ J

Identifica las distintas funciones que realiza la empresa @

Xps Fee-:f i . o

d“\ ; Bonitos peluditos. °

% S :
[ J
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https://blogger.googleusercontent.com/img/b/R29vZ2xl/AVvXsEi3y3IfG_gw2ZP54U11jG9ducUk5rfLRZC4tv95ew6bvYD4upTjqqS7z0BLoKbkvAU9HXI0P53oNXyXU_w2nYuXdaN36KAf3_992gRehShp_PEGpI56hSWTm-J_pC8CkGmZW-Pw0w_TqZASZFLU9xokaFXmxBiz0Kba5vJ7BoQNimIiSUUOtUCcqcE_4g/s1166/noticias%20creacio%CC%81n%20de%20valor.png

En 2006, muchas compafias competian por fabricar el mévil mas pequefio, en 2023, la
mayoria de mdviles vendidos tenia mas de 5 pulgadas. En 2020 muchas empresas
lanzaban grandes ofertas con grandes disminuciones de precios, en 2023, la mayoria
aumentaban sus precios ¢Qué es lo que ha ocurrido? Pues que ha habido un cambio en
el entorno, algo decisivo para las empresas.

EL ENTORNO son todos los factores que rodean a la empresa y por tanto le afectan.
Estos factores pueden ser tanto beneficiosos como perjudiciales, por lo que influyen
en las decisiones de las empresas y en sus beneficios. Se diferencian dos entornos:
general y especifico.

EL ENTORNO GENERAL son factores que afectan por igual a todas las empresas
de una determinada region. Para conocer estos factores recurrimos al analisis
PEST (Politico-legal, Econémico, Sociocultural y Tecnoldgico).

Las politicas econémicas del gobierno y las 442
distintas leyes que regulan la actividad econdémica pueden afectar a la realidad *’
de la empresa y sus decisiones. Nos referimos a toda la legislacion que debe ve 7 A
cumplir una empresa, como normas de competencia, de publicidad, de
proteccion de medio ambiente etc. También son claves los impuestos y seguridad social
que hay que pagar. Asi, el confinamiento y la aplicacion de restricciones con el COVID-19
fue muy perjudicial para los gimnasios, que perdieron muchos clientes, pero muy
beneficioso para la venta de productos online para hacer ejercicio en casa
(como pesas, colchonetas etc.) Asi, muchos gimnasios y otras empresas =
decidieron crear su tienda de venta online. L

e o Factores economicos. La situacion general de la economia, los tipos

de interés, el desempleo, el nivel de renta de los ciudadanos etc. son factores que pueden
hacer que una empresa venda mas o menos, o que pueda producir mas o menos barato lo
que influye en sus decisiones. Durante 2022 muchas fabricas de China permanecian
cerradas, lo que, unido a la guerra de Ucrania, provoc6 escasez de materias primas y
energia. Esto llevé aumento de costes de las empresas, al ver como subia el precio de la
luz, el gas, los materiales etc. Ante los mayores costes muchas empresas tuvieron que
subir precios.

e o Factores socioculturales. Se refiere a factores como el nivel educativo, los estilos
de vida, los habitos de consumo, etc. Todos estos factores también influyen en las
decisiones de las empresas. Por ejemplo, en los ultimos afios hay cada vez una mayor
sensibilidad por la alimentacion y el medioambiente, lo que ha provocado un gran boom en

el consumo de productos ecolbgicos y ha hecho muchas empresas cambien su estilo de
produccién.

Los cambios tecnoldgicos influyen en los productos que
una empresa puede fabricar. Los continuos avances hacen que los productos queden
obsoletos cada vez antes y las empresas deben reaccionar para no quedar anticuadas.
Ademas, las nuevas tecnologias también abren posibilidades a nuevas formas de
consumo. E/ desarrollo del smartphone y el 5G ha permitido ver contenido multimedia
desde cualquier lugar, lo que ha provocado que los consumidores deseen dispositivos mas
grandes.

EL ENTORNO ESPECIFICO son los factores particulares que afectan en un conjunto
de empresas que tengan unas caracteristicas comunes o estén en un mismo sector.

Podemos diferenciar los siguientes factores:

e o Clientes. El nimero de clientes y el comportamiento de los mismos supone un factor
clave que afecta a las decisiones de la empresa. Las decisiones de una empresa pueden
cambiar mucho segun el tipo de clientes que tenga. En el afio 2014, Telepizza lanzé la
‘pizzalada” una ensalada que venia encima de una pizza. El fenémeno se hizo viral... hasta
que la gente empezé a probarla. Este producto fue un fracaso. Hay que conocer a tus
clientes.

I -
e e Proveedores. Las acciones de los proveedores pueden ser claves para
una empresa. Es importante saber el poder que tienen los proveedores para

poner precios mas altos o bajos y si respetan los acuerdos. Por ejemplo, si los proveedores
no traen los pedidos a tiempo, la empresa no podra atender a sus clientes. Para evitarlo,
las empresas pueden decidir hacer pedidos mas grandes pero esto llevaria a necesitar un

mayor almacén.

e o Competidores. Muchas veces los competidores condicionan las &
decisiones de una empresa. Para una empresa es clave conocer el nimero de M I
competidores que tiene y la manera en la que se comportan. Por ejemplo,

cuando Burguer King lanzé en 2019 una hamburguesa vegetariana “Impossible whopper”,
McDonald reaccion6 creando la suya propia “McPlant’

e o |Intermediarios. A veces, las empresas dependen de intermediarios para hacer llegar
el producto a los clientes. En algunos sectores estos intermediarios tienen gran poder, lo
que influye en los ingresos que obtienen las empresas.

De esta manera, vemos como el entorno general y especifico puede influir
mucho en la realidad de las empresas y las decisiones que estas toman,
siendo necesario adaptarse a los cambios en el entorno.
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Analisis DAFO consiste en realizar un doble analisis externo e interno que nos permite
conocer las Debilidades, Amenazas, Fuerzas y Oportunidades de la empresa.

consiste en analizar todos los factores del entorno general
que pueden afectar a la empresa (factores politicos, econémicos, sociales y tecnoldgicos),
conocido como andlisis PEST. Asimismo, debemos analizar los factores del entorno
especifico, que incluyen analisis de clientes, la competencia y los proveedores. Para ello
podemos usar las fuerzas competitivas de Porter. Este anadlisis nos debe dar las

oportunidades y amenazas de la empresa.

e Las oportunidades son factores positivos del entorno que pueden beneficiar _ |,

a nuestra empresa y darles una ventaja competitiva. Asi, la prohibicién de los
coches diésel seria una gran oportunidad para los coches eléctricos.

la empresa en desventaja competitiva. Por ejemplo, si empresas como Amazon o
Google empiezan a prestar dinero, esto seria una gran amenaza para los bancos.

e Las amenazas seran factores negativos del exterior que pueden ser poner a g

consiste en analizar la propia empresa, tanto sus actividades
como sus recursos clave (recursos humanos, tecnologia, organizacioén etc.) para detectar
donde puedo tener ventajas con la competencia. El analisis nos debe dar las fortalezas
y debilidades de la empresa (podemos usar el analisis de la cadena de valor de Porter).

ventaja con la competencia. Por ejemplo, las posibilidades de amplios
aparcamientos puede ser una ventaja para supermercados como Carrefour.

son rasgos de la empresa que le hacen tener
desventaja. La lejania de los Carrefour puede ser una desventaja respecto a
otros como Dia.

e |Las fortalezas son rasgos propios de la empresa que le hacen tener \
—

Una vez realizado el analisis DAFO la empresa debe intentar explotar sus puntos
fuertes y sus oportunidades y ocultar sus puntos débiles y sus amenazas. Para ello
debera elaborar su estrategia competitiva.

ANALISIS DAFO

Aspectos en que somos peor
que la competencia

AMENAZAS
Situaciones del entorno
que nos pueden perjudicar

Aspectos favorables
FORTALEZ i
=" Aspectos en que somos mejor { INTERNO
que la competencia
fon o : ANALISIS
\Md/ Situaciones del entc?rr\o } EXTERNO
que nos pueden beneficiar| ' il

Yﬂu Tl,IhE El andlisis DAFO
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TAREA 1. Andlisis PEST.

Tras el COVID-19 ha habido un gran cambio en el entorno que ha afectado a las empresas.
A continuacién, tienes 4 noticias que nos cuentan un poco estos cambios. Indica qué
factores del analisis PEST son los que se refiere cada una de las noticias y como pueden
afectar a las empresas espafiolas.

Covid 19: Casi la mitad de los
espanoles ha disminuido sus ingresos
Las familias: disminucion de ingresos y precariedad

Empezando por el grado de afectacion econémica personal derivado del coronavirus. La
distribucion, dentro del margen de error de la encuesta, es practicamente simétrica. Casi
la mitad de los espaiioles, un 47%, afirma haber disminuido sus ingresos como

consecuencia del virus, frente a un 49% que afirma que no haber sufrido merma alguna.

Asi seran los consumidores después del Covid-19

Se acelerara la digitalizacion y la sosteniblidad perdera protagonismo

Los consumidores no volveran a ser los mismos despueés de la cuarentena. La
evolucion de las preferencias y los comportamientos del usuario estara marcada
por este periodo de aislamiento en casa. "El consumo después del coronavirus
volvera a estar impregnado de incertidumbre y busqueda de seguridad, como ya
ocurrio tras la crisis economica de 2008, o incluso, mas’, vaticinan David Gonzélez
Natal, socio y director sénior global de Consumer Engagement de la consultora
LLYC, Guillermo Lecumberri, director de la misma area en Esparia, y Marlene
Gaspar, directora en Portugal. Los tres expertos han presentado un informe en el
que tratan de prever qué impacto tendra la crisis mundial del Covid-19 en la

evolucion de los consumidores y de las marcas

Estas son las medidas y restricciones por el
coronavirus en las diferentes comunidades

autonomas

« Cierres de colegios, cancelacion de eventos con mas de 1.000 personas o partidos a

puerta cerrada son algunas de las restricciones que ha anunciado esta semana el

Gobierno

Como la tecnologia definira el mundo post Covid-19

o Las medidas de confinamiento en la lucha contra la pandemia ha servido de «acelerador» para la digitalizacion de muchas

empresas: teletrabajo, telemedicina, robética asistencial y comercio electronico se extenderdn ain mas cuando se supere la crisis

sanitaria

Uno de los pocos aspectos positivos de la pandemia del nuevo
coronavirus Covid-19 es que ha impulsado la digitalizacién. Aunque
se hecho a marchas forzadas y tomando atajos que de otra manera no
hubiera sido posible, las medidas de confinamiento y distanciamiento

social implantados como defensa contra los contagios ha

revelado la importancia de algunas tecnologias ya existentes que
han cobrado atin mas relevancia. El comercio electrénico, la robética

asistencial, el teletrabajo o la monitorizaciéon en tiempo real de la salud

son areas que, segun los expertos, se extenderan ain mas en las

TAREA 2. Analisis DAFO.

[ = T 2.0 000 0000000000000 000000000000000000000000000009009000

[ ]
[ ]
1 °
Lucia tiene una tienda de golosinas en una calle muy comercial M @ °
donde transita mucha gente. En los ultimos meses en la calle :
estan abriendo nuevos negocios como un centro de bolas que * A °
suele celebrar cumpleafios para nifios y un cine. También ha °
abierto una tienda que vende algunos snacks como patatas o °
frutos secos. .
[ ]
Muchos clientes acuden a la tienda porque Lucia ofrece una gran variedad dee
golosinas que normalmente no encuentras en otros sitios, y pueden comprar a®
granel eligiendo ellos mismos las golosinas. Algunas madres y padres sin embargo'
le dicen a Lucia que les preocupa que estas golosinas pueden no ser del todo
buenas para sus hijos. Por otro lado, sus precios son algo mas altos que la
competencia.
2
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Quieres dedicarte a ser profesor de economia (un trabajo sublime). Durante un tiempo
solo te centras en estudiar, por lo que rechazas algunos trabajos que tus amigos te
ofrecen. Como no estas buscando trabajo no eres desempleado (ya que eres inactivo).
Sin embargo, poco después decides que puedes compaginar los estudios con algun
trabajo por la mafiana. No es facil, ya que no encuentras nada que se ajuste a ti, y el
tiempo que estas buscando y sin encontrar eres una persona desempleada.
Finalmente, encuentras trabajo, con lo que, al tener trabajo, dejas de ser desempleado
y pasas a ser ocupado. ;Qué lio no? Que va, presta atencion y veras que facil.

Una PERSONA DESEMPLEADA es aquella que siendo mayor de 16 afios estd
buscando trabajo, pero no lo encuentra. El total de personas desempleadas de un

pais es lo aue llamamos DESEMPLEO.

Por tanto, decimos que hay desempleo cuando la cantidad de trabajadores
que desean trabajar (oferta de trabajo) es superior a la que las empresas
desean contratar (demanda de trabajo).

Ta que eres estudiante, los jubilados o personas que se prefieren quedar en casa para
cuidar del hogar o de otros familiares no son desempleados, puesto que no estan
buscando empleo (son inactivos).

Como puedes ver en los gréficos, la situacién empezd a empeorar desde 2007. En ese
afo teniamos menos de 2 millones de personas desempleadas, llegando a un minimo de
8% de tasa de desempleo. Eso estudiamos en el primer apartado que significaba que de

-

que cada 100 personas que deseaban trabajar, 8 no encontraban.

Pero a partir de 2008 se desataria la crisis y las empresas
empezaron a despedir cada vez mas. El peor punto fue entre 2012
y 2013, cuando en Espafia tuvimos mas de 6 millones de personas r“*l

que deseaban trabajar pero no encontraban trabajo (escalofriante). FOBLESS
Eso suponia el histérico dato del 27% de tasa de desempleo.

A partir de 2013 la cosa mejoré y afno tras afio el nimero de parados bajo. En diciembre
de 2019 el numero de parados habia bajado de 3,2 millones (el 13,92%), pero con la

crisis del COVID el desempleo volvié a aumentar hasta mas de 3,5 en millones en 2021
(15,26% en julio). Ahora, de nuevo hemos vuelto a bajar hasta el 12,48% en 2022).

Vamos a ver las causas por las que una persona puede estar desempleada.

Y[]ll Tllhe El desempleo.

Evolucion del paro en Espaiia

® N°deparados @ Tasa de paro (% sobre el total de la problacién activa)

O Maximo de la serie e Segundo trimestre de cada afno

T2 2022

2.919.400

parados

6.278.200

26,94%

T2 2022

12,48%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
20minutos

Encuesta de Poblacion Activa, INE | GRAFICO: H. de Pedro

- _ACTIVIDAD RESUELTA 1. El interrogante del desempleado.

Las siguientes cuatro personas no se encuentran trabajando:

- Ainhoa. Acaba de cumplir 15 afios y no quiere estudiar, le gustaria
empezar a trabajar cuanto antes.

- Maria. Ha terminado la universidad. Nunca ha trabajado y ha empezado a

buscar trabajo.
- José Luis. Ha tenido un accidente grave y el médico le dice que @
debera estar mas de un afo sin trabajar. 2

- Juan. Lleva unos afios como amo de casa cuidando a sus hijos. Ahora ha
@ decidido que quiere trabajar y ha empezado a echar curriculums.

Ainhoa y José Luis no son desempleados. El caso de
Ainhoa es porque no llega a la edad minima de 16 afios en
Espana. José Luis esta incapacitado, su problema no es que
busque trabajo y no encuentre, es que no puede hacerlo.

Maria y Juan si son desempleados. Suponemos
que ambos tienen 16 afios, y como ambos buscan
trabajo, pero de momento no encuentran, cumplen
todas las condiciones necesarias para ser
considerados desempleados.
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Es posible que no te acuerdes porque eras mas pequefio, pero con la crisis, y con el paro
alrededor del 25%, estuvimos jodidos, muy jodidos. La situacién era tan mala que parecia
que este pais se iba a ir a la ruina y tendriamos que recomponerlo desde las cenizas. La
gente lo pasé realmente mal, millones de familias con problemas para pagar el alquiler,
muchos expulsados de sus casas al no pagar. En ocasiones, la pension de los abuelos
tuvo que sostener a 3 generaciones enteras (abuelos, hijos y nietos). En medio de esta
situacién te puedes imaginar la depresion general de muchas personas y el ambiente
general del pais. Me he permitido la licencia de hablar en pasado, porque la situacion es
mejor, pero todavia la situacion no es buena, y hay gente pasando problemas.

El desempleo tiene muchos efectos negativos sobre las personas y el pais que lo
sufre. Vamos a ver algunos de los efectos del desempleo.

1

El efecto mas obvio es que muchas familias se quedan en una
situacion de precariedad, que les impide satisfacer sus
necesidades basicas. De hecho, se estima que el 25% de los
espanoles vive en una situacion de pobreza relativa.

Por un lado, el tener trabajadores desocupados supone
una gran cantidad de factor trabajo que no se esta utilizando y, por tanto, de bienes
que no estan siendo producidos. Como vimos en el tema 1, si
producimos menos bienes, podremos satisfacer menos
necesidades. Ese es uno de los graves efectos del desempleo,
nuestra calidad de vida es mucho peor que la de hace 10 anos.

Por otro lado, los gobiernos de los paises que sufren
desempleo deben pagar un subsidio a los desempleados (el paro), lo que aumenta
el gasto del Estado, no pudiendo asi destinarse este dinero a otros fines. E/ gran
aumento del paro en Espafia fue uno de los motivos que disparé el gasto publico,
provocando algunas medidas del Estado como el recorte del gasto en obras publicas,
educacién, sanidad o en investigacion. Los gastos en subsidios del desempleo
llegaron a alcanzar los 40.000 millones de euros en plena crisis. ﬁ

f

3 e
Desincentivan su
reciclaje profesional (que se formen para poder ser mejores trabajadores) y
comportan graves problemas de estabilidad emocional (depresiones, estrés, etc.), lo
que provoca que el parado esté cada vez en peores condiciones para acceder a

nuevos empleos. Todo esto afecta a muchas familias y parejas. Como hemos dicho
anteriormente, el ambiente general durante la crisis era bastante negativo.

Youllllil] Los efectos del desempleo

Los jovenes, las
mujeres y los adultos mayores de 55 afios suelen verse muy perjudicados en épocas en
las que el desempleo aumenta.

Asi, el desempleo juvenil es del 28,52% en 2022, y llegé a subir hasta por encima
del 50% (es decir, mas de la mitad de los jovenes menores de 25 afios que buscaban
trabajo, no podrian encontrarlo). Los jovenes, sin duda, suelen ser uno de los principales
grupos perjudicados en toda crisis. Los mayores de 55 afios también suelen tener
problemas en momentos de crisis, aunque ahora la situacion es mejor. El caso de
las mujeres es también bastante grave, pues las mujeres sufren bastante
discriminacién a todos los niveles: tienen mas problemas para encontrar trabajo,
cobran menos y tienen trabas para ascender. Su desempleo, 17,36%, sigue por encima
del masculino.

Los datos de desempleo pueden tener un gran impacto en el entorno econémico de las
empresas, ya que reflejan la salud general de la economia. Algunas formas en la que el
desempleo puede influir a las empresas son:

1 Cuando la tasa de desempleo es alta, muchas a
personas tienen menos ingresos disponibles para gastar en
bienes y servicios. Esto puede reducir la demanda general de
los consumidores, lo que puede afectar negativamente a las $
empresas. Sin embargo, algunas empresas pueden ser
beneficiadas sin venden productos mas baratos o alternativas
a otros de mas calidad. Por ejemplo, cuando hay mas personas que no encuentran
empleo. aumenta la compra de marcas blancas o las reparaciones.

A

2 Cuando la alta tasa de desempleo
es alta, algunas empresas pueden tener dificultades para
encontrar quiénes les presten dinero, ya que los prestamistas
suelen ser mas cautelosos. Esto puede hacer que las
empresas tengan problemas para hacer sus pagos y el riesgo
de quiebra aumenta.

N

3 Si la tasa de desempleo es
baja, es posible que haya una mayor competencia
entre las empresas para contratar a los trabajadores.
Pero si la tasa de desempleo es alta, las empresas no
tendran que competir para contratar trabajadores, con
lo que podran pagar menos salarios y tener menos
costes.
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Entra en la pagina de DATOS MACRO y consulta los datos de paro por paises.

Expansi(')n / Datosmacro.com
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Encuesta de Poblacion Activa - EPA
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EPA de Espaia»

Tasa de desempleo (EPA): 2017 Paises
Mundo Europa | Asia | NorteAmérica = América Central = Sudamérica = Africa = Oceania | +4
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1 ¢Cuales son los 5 paises de Europa con menos desempleo? ;Y los 5 con
mas desempleo?
2  Mira la diferencia de desempleo entre hombres y mujeres en los diferentes

paises. ¢En qué 3 paises la diferencia es mas alta? ;Por qué crees que en
esos paises el desempleo de las mujeres es mucho mayor que al de los
hombres?

[ = = - 7ACTIVIDAD3.DESEMPLEO- ; ‘°;“.7.O...O...O...O....O.Q.O...O...O...O...O...O......

3 A continuaciéon, se muestra una grafica con la evoluciéon de la tasa de.
desempleo en Espaiia., que en 2022 es del 12%. Realiza un comentario de lae

misma siguiendo los pasos: °
[ ]

[ ]
Clasificacion: tema sobre el que trata el grafico, tipo de grafico (de barras, circular,e

lineal...), unidad de medida (%, miles de personas, €...).
Analisis y explicacion: explicacion sobre los datos mas relevantes del grafico.
Relacion con el tema: relacionar dicho grafico con contenido visto en la unidad.
Conclusion: resumen final, breve y conciso

TAREA 2. El desempleo y sus efectos.

Visualiza la siguiente vifieta y responde a las cuestiones planteadas:

PIN>

A. ;Por qué crees que el doctor dice que le va a recetar un puesto de trabajo? ;Crees

que dicho puesto podria solucionar los problemas de esas dos personas? ;,Por qué?

B. Cierra los ojos, e imagina que tienes 40 afos, pareja y dos hijos. De repente, te
despiden de tu puesto de trabajo y con el sueldo de tu pareja os cuesta mucho llegar a
fin de mes. Te pasas meses buscando empleo, pero pocas empresas te conceden una

entrevista y, las que te la hacen, no te contratan. ; Cémo crees que te sentirias? ;Crees

que afectaria esta situacion a tu personalidad? Redacta los efectos que crees que tendria
en ti dicha situacion.

C. ¢ Como afecta a un pais que muchas personas se encuentren en desempleo?
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En épocas de inflacion hemos visto que los precios aumentan mucho. Vamos a ver las
consecuencias y los costes de esta situacion.

Toémate un descansito y ve a hablar un rato con tus padres. Pregtintales cuanto valia hace Hay pérdida de poder adquisitivo. Cuando los Con el migmo dinero podemos
20 afios los productos o servicios que se te ocurran. ¢ Ya lo has hecho? Bien. Seguro que precios suben mucho, como en los primeros afios del comprar menos cosas
has flipado en colores con algunas respuestas. El fenébmeno por el que los precios suben 2000, los trabajadores piden que les aumenten el

es lo que se llama inflacion. sueldo. En principio, si los precios suben al doble y

m [O€ -

nuestro sueldo también, podremos comprar las mismas
i o ] cosas. El problema es que los salarios nunca suben
de los bienes y servicios de una economia. tanto como los precios. De hecho, los sueldos en
Espafna aumentaron muy muy por debajo de lo que lo
hicieron los precios.

La INFLACION es el crecimiento generalizado y sostenido (continuo) de los precios

Es decir, para que consideremos que hay inflacion, el aumento de precios debe ser:

1 Quiere decir que no aumenta solo el precio de un S Obviamente si los precios son muchos mas altos y nuestro salario sube solo
bien, sino de un buen nimero de ellos. Por ejemplo, si se produjera = Hown I un poco, podemos comprar muchas menos cosas. De hecho, se estima que antes

H - 3 1Y - L - .
un aumento solo en el precio de las hamburguesas o de la Coca- mfls 25~ del afio 2000 necesitdbamos 5 afios enteros de nuestro salario completo para poder

Cola, no diriamos que hay inflacion. Es necesario que aumente el
precio de gran cantidad de bienes y servicios.

comprar una casa. Ahora, sin embargo, son necesarios 8 anos para poder comprarla.

Si podemos comprar menos cosas con nuestro salario, perdemos poder
adquisitivo. Aunque nadie nos quite dinero de los bolsillos, en realidad,
estamos perdiendo dinero. Por eso la inflacion es el ladrén invisible.

Sostenido (continuo). Es necesario que el aumento de precios
se mantenga en el tiempo. Si el precio de la mayoria de bienes crece,
pero luego se mantienen, tampoco podemos decir que haya inflacion.

En Espaia, la mayoria de bienes aumentaron su precio desde 2000 hasta 2008 a un 2 El problema del aumento de los precios es que no se
ritmo de 3 y 4%. Como hemos visto, varios afios de aumentos continuos provoca unos sabe exactamente cuando y cuanto van a aumentar los precios de los
precios mucho mas altos. Por lo tanto, en esa época tuvimos inflacién, ya que cumple productos. Imagina que vas a comprar una casa y que no tienes claro cuanto valdra
las dos caracteristicas, generalizado a la mayoria de bienes y sostenido en el tiempo. el mes que viene o dentro de un afio. Tampoco sabes cudl sera tu salario, porque en
Pero a partir de 2009, con la crisis, los precios han estado muchos meses bajando (asi épocas de inflacion este sube, pero no sabes cuanto. De la misma manera la comida
pasc') en 2009, 2014, 2015 Yy 2016) Desde 2021, debido a la crisis de suministros tras los no sabes si sera mas cara, o la ropa, laluz, o el agua. Si no tienes claros tus gastos
confinamientos por el COVID-19 y a la guerra de Ucrania (con las subidas del petréleo y del futuro, es complicado que hagas un gasto muy grande como una casa, porque no
el gas, la inflacion vuelve a subir hasta el 8 sabes ni cuanto vas a ganar ni cuales seran tus gastos.
Lo mismo les pasa a las empresas. Imagina que tienes una empresa que vende armarios.

IPC Espaiia 2022 8,48% (hasta julio) IPC Espafia 2012 2,44 % Tienes que hacer una inversion muy grande, pero no sabes a cuanto podras vender en

IPC Espafia 2021 3,10% IPC Espafia 2011 3,20 % el futuro, cuanto les pagaras a tus trabajadores, o cuanto costara la madera o el alquiler

IPC Espaiia 2020 -0,32% IPC Espaiia 2010 1,80 % de tu local. En definitiva, es muy dificil que sepas si tu empresa ganara o perdera

IPC Espafia 2019 0,70 % IPC Espafia 2009 -0,28 % dinero, por lo que lo normal es que no hagas la inversion.

IPC Espaiia 2018 1,67 % IPC Espaiia 2008 4,09 %

IPC Espaiia 2017 1,96 % IPC Espafia 2007 2,78 % Cuando los precios suben de manera imprevisible, se genera

IPC Espafia 2016 -0,20% IPC Espaiia 2006 3,52% incertidumbre, lo que hace que familias y empresas no se

IPC Espaiia 2015 -0,50 % IPC Espafia 2005 3,37 % atrevan a invertir porque no saben si esas inversiones seran

REE B a0 SS90 IREE e A Lo rentables. Todo esto puede llevar al cierre de empresas.

IPC Espaiia 2013 1,42 % IPC Espaiia 2003 3,04 %

YouQ[[J cQué es la inflacién? Consecuencias de la inflacidn. 220



https://youtu.be/UhzIifXwN3c
https://youtu.be/p1taRQDId5g
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2012.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2011.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2020.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2010.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2019.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2009.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2018.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2008.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2017.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2007.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2016.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2006.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2015.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2005.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2014.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2004.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2013.aspx
https://www.inflation.eu/es/tasas-de-inflacion/espana/inflacion-historica/ipc-inflacion-espana-2003.aspx

Hemos visto que la inflacion es muy mala para la economia, pero ¢es mala para todo el
mundo? La respuesta es no, y es que, habitualmente, cuando alguien pierde casi siempre
hay alguien que gana. Y si, casi siempre pierden los mismos.

Los principales perjudicados de la inflacion son:

» Ahorradores. ;Recuerdas que dijimos que, si los precios eran el doble y el salario
también, en principio no pasaba nada? Bueno, en principio si gano 2.000 euros al mes y
quiero comprar un coche que vale 20.000 necesito 10 meses de salario. Si todo se dobla
y paso a ganar 4.000 euros al mes y el coche vale 40.000 (todo el doble) sigo necesitando
10 meses de salario. Mi poder adquisitivo en ese caso sigue intacto.

¢ Pero qué pasa con mis ahorros? Imagina que tengo 40.000 euros en el banco ahorrados.
Antes, cuando el precio del coche era de 20.000 me podia comprar 2 coches. Ahora si
todo se dobla, el coche pasa a valer 40.000, ¢,se doblan mis ahorros también? Me temo
que no amigo mio, seguiré teniendo 40.000 euros en el banco y solo me podré comprar
un coche a ese precio.

La inflacion perjudica a las personas que tienen ahorros. Por ello, en grandes épocas
de inflacién, la gente no quiere tener dinero ahorrado y se apresura en
invertir y comprar viviendas, tierras, o acciones de empresas. La razon
es clara: antes podia comprar dos coches, ahora uno, si los precios
siguen subiendo, pronto no podré comprar ninguno. En épocas de
inflacion, ahorrar no es interesante y la gente compra bienes en
cuanto les llega el dinero, porque si esperan, no podran.

o Prestamistas. Imagina que tu hermano te pide 20.000 euros para comprarse un
coche y te dice que te los devolvera en 2 afios. Con una inflacion como la del ejemplo
anterior, el coche pasara a valer 40.000 euros, y los productos se doblaran. En esos dos
afos tu hermano te devuelve los 20.000 euros, pero como todos los precios son el doble
ahora tu puedes comprar muchas menos cosas. De hecho, con ese dinero no te podrias
comprar el coche que si se compré tu hermano, ya que ahora vale el doble.

Aquellos que prestan dinero, salen perjudicados, ya que cuando les devuelvan el
dinero podran comprar mucho menos.

» Pensionistas y trabajadores. En general, los salarios y pensiones suelen subir
mucho mas lento que los precios. Por tanto, si los precios son el doble, los salarios o las
pensiones no van a aumentar el doble y, por tanto, pensionistas y trabajadores perderan
poder adquisitivo (con su salario pueden comprar menos). Esta ley siempre se
cumple: en épocas de inflaciéon, los mas pobres siempre son los mas
perjudicados, ya que sus salarios seran siempre los que menos suban.

Y[]ll Tllhe Ganadores y perdedores de la inflacién.
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Como hemos dicho, también hay gente beneficiada por la inflacién.

El gran beneficiado por la inflacion. ElI motivo es que el Estado tiene
muchos pagos fijos que hacer o que van a subir poco (salario de funcionarios, pensiones,
o devolver deuda de afos anteriores), por tanto, sus gastos van a subir muy poco. Sin
embargo, los impuestos van a ser mucho mayores. Fijate en que pagamos un 21% de
IVA; si un coche vale 20.000 euros, el IVA sera 4.200 €, pero si el coche por la inflacion
pasa a valer 40.000 euros, el IVA sera 8.400. Lo mismo pasa con los impuestos de los
trabajadores (IRPF y cotizaciones sociales), que al ganar mas dinero tendran que pagar
mas impuestos. Por tanto, el Estado ve por arte de magia aumentada la cantidad
que obtiene por los impuestos, mientras que los gastos aumentan, pero no tanto.

¢, Recuerdas que tu hermano te pidié prestado 20.000
euros? Pues resulta que en 2 afos todos los precios se han doblado. Por lo tanto, ahora
esos 20.000 euros valen mucho menos (porque se pueden comprar menos cosas). El
sale beneficiado porque tu le prestaste 20.000 euros cuando con este dinero podia
comprar muchas mas cosas que ahora.

Ademas, cuando los precios suben mucho, los salarios de los trabajadores algo
aumentan (no tanto, pero aumentan). Por tanto, ahora él se ve beneficiado. ¢Por qué?
Muy sencillo, ahora esos 20.000 € los va a poder ganar mucho mas rapido que antes.
Es decir, los precios suben, los salarios suben, pero el dinero que él debe es el mismo
y, por tanto, sale ganando. Dicho de otra manera, esos 20.000 € valen mucho menos
ahora, ya que como todo es mas caro, se pueden comprar menos cosas.

La inflacidn tiene grandes efectos en el entorno econémico de las empresas:

La inflacion aumenta los costes de produccion de "
las empresas, ya que los precios de las materias primas, los salarios y otros $
factores pueden aumentar. Todo provocara que, o bien tengan menos
beneficios, o bien tengan que aumentar sus precios para cubrir los mayores

costes.

Cuando los precios aumentan, el poder adquisitivo de los
consumidores disminuye. Esto puede afectar la demanda de los productos de la
empresa, lo que puede llevar a una disminucion en las ventas y los ingresos.

La inflacion puede generar
incertidumbre en el entorno econdémico, lo que puede dificultar la
planificacién y la toma de decisiones empresariales.

Para combatir la inflacion, los
bancos centrales pueden aumentar los tipos de interés. Esto puede hacer que
sea mas dificil obtener préstamos para la empresa y que tengan que pagar mas
intereses por el dinero prestado. 2 1


https://youtu.be/AH05I3PPJEw

Después de la primera guerra mundial Alemania fue duramente sancionada por los paises
vencedores. Para poder pagar sus deudas Alemania empezé a imprimir dinero, lo que
provoco una brutal inflacién. Una onza de oro valia 170 marcos alemanes en enero de
1919. En enero de 1923 la misma onza valia 87.000.000.000.000. Es como si un café que
hoy vale un euro, dentro de 4 afios valiera 511 millones de euros.

Podemos resumir las multiples causas en principalmente dos:
@ Inflacion de demanda.

La inflacion de demanda ocurre cuando los consumidores empiezan a demandar
mas bienes. Como hemos visto al estudiar el mercado, ante un exceso de demanda, los
vendedores suben los precios. Esta inflacion de demanda a su vez se puede deber a
dos razones. Vamos a ver estas dos razones.

La INFLACION DE DEMANDA ocurre cuando hay un exceso de demanda de bienes.
Esto sucede a) cuando un pais esta usando casi todos sus factores y ya no puede

crecer, y b) cuando se imprime demasiado dinero.

A) La inflacion sucede cuando la economia esta usando casi todos sus factores
productivos (pleno empleo). Cuando en un pais las cosas van muy bien, se crean
muchas empresas y se contratan nuevos trabajadores. En general se desata una oleada
de optimismo, ya que todo el mundo se ve con mas dinero. Por ejemplo, Espana en 1997
salia de una situacion de crisis, muchas personas volvieron a encontrar trabajo y se
abrieron nuevas empresas, lo que permiti6 que mucha gente pudiera empezar a
comprarse una vivienda, un coche, o lo que necesitara.

Pero si la demanda aumenta mucho y la oferta no puede crecer al mismo ritmo porque las
empresas ya estan usando todos los factores productivos, suben los precios, porque las
empresas saben que van a vender igual y asi ganan mas dinero.

Como las empresas estan vendiendo mas caro todo (viviendas, coches, comida...) la ola
de optimismo continua, lo que hace que la demanda siga aumentando y los precios sigan
aumentando. Se dice gue la economia se esta recalentando.

B) La inflacion sucede cuando se imprime demasiado dinero. No es necesario que
la economia vaya muy bien para que haya inflacién. Si un pais imprime mucho dinero,
como paso6 en Alemania 0 como pasa en Venezuela ahora, también aumentan los precios.
El motivo es que como todo el mundo tiene mas dinero, la gente esta dispuesta a
pagar mas por los mismos bienes. En esta situacion, de nuevo, las empresas suben los
precios porque hay exceso de demanda.

Yl]u TUhe Causas de la inflacién.
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Ocurre cuando no es la demanda lo que aumenta, sino los costes de las empresas
(es lo que esta ocurriendo en 2022). Si aumenta el precio del petréleo, la luz o el gas
(como ocurri6 tras la guerra de Ucrania) esto provocara que aumenten los precios de las
industrias (que lo necesitan para producir), de los transportes, todo tipo de plasticos y un
larguisimo etcétera de productos afectados por la energia.

Ante esta situacion, la producciéon de muchos bienes se hace mas caray, por tanto,
las empresas, si quieren sobrevivir, tendran que subir los precios. El problema es
que una vez que los precios aumentan son muy dificiles de parar. Si tu, por ejemplo,
tienes una empresa de transportes y te aumentan el precio de la gasolina, aumentaras
el precio de tu servicio de transporte. Transportar la madera, el cemento, o todos los
productos de alimentacién sera mas caro, por lo que aumentara el precio de los muebles,
de la vivienda o de los alimentos en general. Podria aumentar también el precio de los
camiones o furgonetas que tu usas para transportar. Como todo es mas caro, tu empresa
tendra que subir sus precios de nuevo y se reactiva el proceso.

En todo este proceso los trabajadores piden aumentos de sueldo porque ven como
pierden poder adquisitivo al subir la inflacion. Esto hace que las empresas tengan mas
costes y nuevamente tienen que subir los precios.

El proceso se retroalimenta una y otra vez, a medida que todo es mas caro de
producir, los precios suben (materias primas y maquinas incluidas), lo que
provoca mayores costes paras las empresas y que los precios vuelvan a
subir. Este circulo vicioso puede ser muy dificil de parar.

La INFLACION DE COSTES ocurre cuando aumentan los costes de las empresas, lo
qgue hace que estas suban los precios.

El pais estd
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https://youtu.be/0gP3TJRnuQI

- ACTIVIDAD 4. LA INFLACION S TAREA 3. Ganadores y perdedores inflacion.
o - ) . ) o Imagina que en 2022 tu mejor amigo te presta 500 euros, y te dice que:
TAREA 1. El tio Gilito y la inflacion. 1 debes devolvérselo dentro de 5 anos como mucho. Tu, decides esperar,

hasta el ultimo momento para saldar tu deuda. En estos 5 afios, el pais:
sufre una gran inflacion cada afo. ¢A quién le beneficia mas estao
situacion? ¢Y a quién le perjudica? Justifica tu respuesta.

J _ELTio Gilito .y la inflacion

2 Indica en los siguientes casos, quién saldria ganando y
quién perdiendo con la inflacion.

a) Mario recibié 2.000 euros prestados y tiene que
devolverlos en 5 afos.

b) Leo prestdé 2.000 euros a Mario y se lo tienen que .
devolver en 5 afios. Z’

Responde a las siguientes preguntas: c) Sofia esta jubilada y recibe una pensién del Estado. 3

d) El Estado, tiene una deuda que pagar de 5.000

A. ¢Qué es lainflacion? i
B. Investiga que es la reduflacion millones de euros.
C. ¢Qué consecuencias provoca la inflacion para el Tio Gilito?
D. Explica si las siguientes circunstancias podrian ser consideradas inflacién TAREA 4. Experimento del mercado con la inflacion.
0 no.
a) Aumentan el precio de los cafés en todas las cafeterias del pais. Este experimento es la continuacion de los vistos en
b) La cesta de la compra sube de precio en febrero, y luego se mantiene al clases anteriores. Esta vez vamos a incluir la inflacion
mismo precio. _ o _ para ver su repercusion en los acuerdos.
¢) Aumenta todos los meses el precio de la vivienda, el transporte y la comida.
Los objetivos de nuestro experimento son dos:
TAREA 2. Twitter y la inflacion.
Hace un tiempo, una usuaria de Sin-tia% 1. Demostrar que 2. Ver que un aumento
Twitter publicé un tema que seguro " o imprimir méas dinero no de los costes de
ue te has planteado alguna vez: @GymthialnisRex ; icie i ; ;
q P g : soluciona las crisis, sino produccion también
Yo a los 6 afos: y por qué no que genera inflacion de genera inflacién, en este
. . . . demanda. caso de costes.
imprimen mas dinero y ya?
Yo a los 23 afos: y por qué no Para nuestro experimento econdmico, necesitamos los siguientes materiales, que’
imprimen mas dinero y ya? enclsontrarés aqui: descar.qar tla,rietas de mercado con inflacion de demanda, descargar
19:33 - 18 ago, 20 - Twitter for iPhone tarjetas de mercado con inflacién de costes.
Explica detalladamente y con tus palabras porque su pensamiento es erréneo,
haciendo referencia a los problemas que puede conllevar. 223


https://drive.google.com/file/d/1MFiEn2CCLtvtYtZy7yz5FixUUf_cv2FE/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1MXDU_m-bStMMTaFxmKNyKyPg-zKUBSK1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1MXDU_m-bStMMTaFxmKNyKyPg-zKUBSK1/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=3Co-DfN-91M&embeds_referring_euri=http%3A%2F%2Fwww.econosublime.com%2F&source_ve_path=Mjg2NjY&feature=emb_logo
https://blogger.googleusercontent.com/img/b/R29vZ2xl/AVvXsEhNqrHHHRL_Qv3dYGTAU03oNx69I3WvymLoTT62qUM5Ybuhl3PYKRiOgdkXfHSwqXvOXUt9uccXJmIozp_-lgVLcWrDd0GqGpqDfvJoQSF-r4KzXoRmYdTBFOztv4Xjyjz6HnNwdqN-6dnYT823wDc42G6Z5Lbwg48VfbU91xYnbKMOlPBQMnHm-K7UAQ/s395/crear%20dinero%20inflacio%CC%81n.png

el numero que incluye refleja precio de reserva, es decir, el
precio maximo que el comprador esta dispuesto a gastar para adquirir el bien.
Obviamente el comprador debera comprar el bien a un precio inferior a este.

Comprador

Comprador

Tu precio de reserva es:

136€

Debes comprar a un precio inferior a tu precio de reserva

% @pablo_economia

Tu precio de reserva es:

144C€

Debes comprar a un precio inferior a tu precio de reserva

@pablo_economia

Comprador Comprador

Tu precio de reserva es:

68€

Debes comprar a un precio inferior a tu precio de reserva

@pablo_economia

Tu precio de reserva es:

68€

Debes comprar a un precio inferior a tu precio de reserva

@pablo_economia

- Tarjetas de Vendedor: el nimero que incluye refleja el coste de produccién para cada un
vendedores. Obviamente el vendedor debera vender el bien a un precio superior a este.

Vendedor

. Vendedor

Tu coste de produccion es:

6€

Debes vender a un precio superior a tu coste de produccién

@pablo_economia

Tu coste de produccién es:

8€

Debes vender a un precio superior a tu coste de produccién

@pablo_economia

Vendedor

Vendedor

Tu coste de produccion es:

9€

Debes vender a un precio superior a tu coste de produccion

@pablo_economia

Tu coste de produccion es:

12€

Debes vender a un precio superior a tu coste de produccién

@pablo_economia

MECANICA DEL EXPERIMENTO: Es similar a la del experimento que realizamos en la
unidad 4 (de hecho, recomiendo repetirlo inicialmente exactamente igual que lo vimos en
el primer caso, ya que nos permitira ver mejor las diferencias de precios entre los acuerdos,

siendo interesante calcular el precio medio de las transacciones en este primer:
experimento). Dividimos a la clase en 2 grupos iguales, los alumnos del primer grupoe
seran compradores y los del segundo los vendedores.

Les explicamos que hemos creado un mercado, en el que el bien
que se va a intercambiar es una camiseta, y que algunos alumnos
seran compradores y otros vendedores. Posteriormente repartimos
aleatoriamente las tarjetas de INFLACION DE DEMANDA vy les
pedimos que encuentren a alguien del otro grupo (si son
vendedores un comprador, y viceversa) y lleguen a un acuerdo por
el precio de la camiseta. Tras esta ronda, hacemos lo mismo, pero
con las tarjetas de INFLACION DE COSTES.

Antes de empezar el experimento les decimos que aquel alumno que consiga una mayor:
diferencia entre el precio de su tarjeta y el que finalmente haya pactado tendra puntose

extra u otra recompensa (para que se lo tomen mas en serio). :

. . . . [ ]
Tras cada uno de los cambios debemos calcular el precio medio de las transacciones y el |
numero de intercambios realizados, para de este modo compararlo con nuestro®

. [ J
experimento base.

¢ QUE OCURRIRA? Como tanto al aumentar los costes de produccién (INFLACION DE:
COSTES) como al aumentar los precios de reserva (INFLACION DE DEDMANDA) una de:
las partes cuenta con mayores costes/dinero, el acuerdo al que lleguen tendra un precioe
medio superior al acordado en la unidad 4, que recordemos que rondaria los 35€.

APRENDIZAJE PARA COMENTAR AL FINAL DEL EXPERIMENTO: Cuando se imprimee
mas dinero en un pais, pero el nimero de unidades producidas es el mismo, ya que Ia:
produccion y los recursos no pueden aumentarse rapidamente, no se solucionan las crisis,e
simplemente se produce un aumento de los precios, provocando que las personas:
necesiten mas dinero para pagar lo que antes era mas barato. Algo similar ocurre cuandoe
lo que aumentan son los costes, no pudiendo las empresas ofrecer sus productos tan:
baratos como antes y reflejando este aumento de costes en un aumento de precio dee
venta. °
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Cuando uno pide una cantidad de dinero prestado se le indica cuanto tiempo tiene
que tardar en devolverla mas unos intereses en compensacion por el préstamo.
Normalmente para saber cuantos intereses tengo que pagar en total, nos indican que hay
que pagar un porcentaje de la cantidad prestada todos los afios.

El TIPO DE INTERES es el porcentaje que tiene que pagar de intereses sobre la
cantidad prestada la persona que pidio el préstamo (prestatario), y que, por tanto,
recibird el que presté el dinero (prestamista).

Imagina que pedimos prestados 10.000 euros y nos dicen que tenemos que devolverlos
en 3 afios pagando un 5% de tipo de interés anual. El 5% de 10.000 es 500 euros que
seran los intereses que tendremos que pagar cada afo. Es decir, cada afio pagamos 500
euros y al final devolvemos los 10.000€. Pero, ¢y si nos dicen que el tipo de interés es
mensual? Ojo que ahora la pelicula cambia. Tendremos que pagar un 5% al mes, es decir
500 euros todos los meses (lo cual seria 6.000 euros al aio). Como ves un interés mensual
del 5% me va a hacer pagar muchisimo mas dinero que un 5% al afio.

Resulta que comprar dinero cuesta dinero, ;cémorrrrr? Muy féacil, cuando necesitamos
un coche, un apartamento para ir de vacaciones o una bicicleta, pero solo por un tiempo
determinado, entramos en una tienda y podemos pedirlos prestados (alquilarlos) pagando
su precio con dinero. Pero ¢ qué pasa si Ana y Juan necesitan 10.000 € durante un tiempo?
Es decir, necesitan dinero que no tienen y quieren conseguirlo de alguna manera. Para
ello entraran a una tienda que alquile dinero (un banco) y se lo pediran prestado durante
un tiempo. El banco te alquilara (prestara) muy gustosamente su dinero a cambio de un
tipo de interés de, por ejemplo, el 5% anual, o cual acabamos de ver que quiere decir que
cada afo que tengas su dinero te va a cobrar el 5% de esa cantidad (en el caso de 10.000
€ te cobraran 500 € al afio). Esos 500 euros al afio es el precio de pedir 10.000 € prestados.

@

En realidad, cada uno puede exigir el tipo de interés que quiera por el dinero que
quiere prestar, al igual que un panadero puede poner el precio que desee al pan. Pero
obviamente, de la misma manera que deseamos comprar el pan lo mas barato posible, el
que pide dinero prestado va a buscar el menor tipo de interés (el precio del dinero). Es
una cuestion de oferta y demanda. Yo ofrezco mi dinero pidiendo un tipo de interés, y si
nadie lo quiere prestado, tendré que pedir menos a cambio. Los bancos, por tanto, si
quieren ganar clientes tendran que ofrecer el tipo de interés mas barato.

El tipo de interés es el precio del dinero, lo que nos va a costar que nos
presten dinero o lo que recibiremos si los prestamos nosotros.

En los paises que tienen el euro como moneda, el Banco Central Europeo
(BCE) toma una decision muy importante. El BCE presta dinero a los
demas bancos de la zona euro a un tipo de interés de referencia.

Cuando un banco necesita dinero se lo pide al BCE, que le cobra este el tipo de
interés de referencia de manera que, si los bancos consiguen dinero pagando por él un
2%, cuando nos lo presten a nosotros nos cobraran mas de un 2% (para asi ganar dinero).
Pero ¢cuanto mas? Los bancos compiten entre si. Si ellos obtienen dinero pagando al
BCE un 2% y nos los quieren prestar a nosotros al 18%, es facil que venga otro banco y
nos ofrezca el 15%, y luego otro el 12%. Por eso, el tipo de interés suele estar algo por
encima del tipo de referencia, suficiente alto para ganar dinero, pero no demasiado
para no perder clientes con otros bancos.

En realidad, un banco no funciona de manera tan diferente a otra empresa. El banco
le compra el dinero al BCE (también lo obtiene de los ahorros de familias y empresas) a
un tipo de interés de referencia, y luego nos lo vende mas caro a familias, empresas y
Estado. Para tratar de robar clientes a otros bancos, trataran de ofrecernos el tipo de
interés mas bajo siempre que sigan ganando dinero.

Si cualquiera de nosotros va a la panaderia, la barra de pan nos cuesta lo mismo. En el
banco no va a pasar lo mismo. Los bancos suben el tipo de interés de referencia que fija
el BCE y cobran diferente segun quién venga a pedir dinero prestado.

De manera general podemos decir que el tipo de interés ira en aumento
con el riesgo y con el plazo.

El plazo. Cuanto mas tiempo le diga yo al banco que voy a tardar en
devolver el dinero, mas me va a pedir a cambio. Si recuerdas dijimos
que quien presta exige una compensacion porque esta renunciando a
usar el dinero ese tiempo. A mayor plazo de devolucién, mas tiempo
renuncia al dinero el que presta y mas intereses exige en
compensacion. Por tanto, un préstamo a 10 afios es légico que tenga
un tipo de interés mayor que un préstamo a 5 afios.

2 Como hemos dicho, cuando prestamos dinero corremos

el riesgo que no nos devuelvan el dinero, por eso, a mayor riesgo de
que no nos paguen, mas intereses exigimos a cambio. Si
normalmente pedimos el 2%, a una persona con riesgo le pediremos @) - - - @
mas. Este aumento de los tipos de interés que pedimos cuando no nos

fiamos de alguien es lo que se conoce como la PRIMA DE RIESGO.

YOU TUhe Qué es el tipo de interés.  Quién fija el tipo de interés.



https://youtu.be/6rrTfH9NYRg
https://youtu.be/tQoH6BSslg4

e Los efectos del tipo de interés en la economia

Te levantas por la mafiana y tus padres tienen puesto la radio. Estan comentando que el
BCE ha subido los tipos de interés al 1% en 2022 y que eso afecta a una cosa que se
llama euribor. Tus padres empiezan a comentar la hipoteca. A ti todo eso te apetece un
rollo y, les pides que pongan KISS FM, que, segun tu, solo pone temazos. Tus padres te
comentan que estas noticias son muy importantes, y que puede influir en que este afio 0s
podais ir o no de vacaciones. Tu estas flipando en colores. Tu padre es soldador y tu madre
trabaja en un bar. ;Cémo va a influir una cosa que se llama BCE en tus vacaciones? Pues
siento decirte que puede influir bastante. Presta atencion pequefio.

Como acabamos de ver, el BCE controla el tipo de interés. Asi, este tipo de interés es
una poderosa herramienta para influir en nuestros hermanos gemelos malvados: la
inflacion y el desempleo. Veamos la diferencia entre subirlos o bajarlos.

Cuando el BCE sube el tipo de interés de referencia, los bancos tendran que pagar mas
intereses por el dinero que le piden. Asi, los bancos también pediran mas intereses a
familias y empresas. Pedir prestado se hace mas caro, porque hay que devolver mas
intereses. Si la gente pide menos prestado, habra menos consumo, lo que provocara
que algunas empresas cierren y el desempleo aumente. Como las empresas estan
vendiendo menos los precios bajaran y nos alejaremos de la inflacion.

Los tipos de interés se suelen subir en épocas donde la inflacidon se esta
haciendo un problema muy grave. Queremos asi enfriar la economia. El
coste es que perdernos puestos de trabajo (mas desempleo)

Si BCE sube el tipo
de interés a los
bancos

Algunas empresas al
vender menos, bajan sus
precios para ganar clientes.

Estos bancos
también suben los
tipos de interés

Otras empresas cierran y
despiden a sus
trabajadores.

Sube el

desempleo

...yporlo
Por lo que familias tanto...

y empresas piden
menos prestado

La subida de tipo de interés puede
llevar a menos inflacién, pero mas

una gran expansion y queremos enfriar
la economia y bajar los precios.

Lo que provoca
que baje el gasto
en la economia

En 2022, la inflacion era cercana al 10% en Espafa y el desempleo bajaba. Esto hizo que
el BCE subiera los tipos de interés. Los bancos pedian por sus hipotecas mas lo que en
principio desanimaria a la gente a comprar casa (en Espafa no nos desanimamos mucho)
y los precios bajarian.

Si baja el tipo de interés

Pero si BCE baja el tipo de interés de referencia, los bancos pagaran menos intereses, y
podran también bajarlos a familias y empresas. Esto hara que mucha mas gente se anime
a pedir préstamos y consuma mas con lo que las empresas pueden vender mas. El mayor
consumo hace que las empresas contraten mas trabajadores, pero también
provocara que los precios suban ante la mayor demanda.

Bajar los tipos de interés es una medida que suele hacerse en épocas de
crisis donde hay mucho desempleo y queremos animar la economia. El
coste de bajar el desempleo es una mayor inflacién.

Es precisamente lo que ha hecho el BCE estos ultimos afios (hasta 2021). Con la crisis de
2008 el BCE bajé los tipos de interés afo tras afo hasta el 0%. Esto ha hecho que la
gente puede pedir hipotecas pagando un tipo de interés alrededor del 2-3, con la que sale
mas barato pedir prestado. Esto ayuda a que se construyan mas casas y por tanto
haya mas trabajadores y menos desempleo.

Si BCE baja el tipo
de interés a los
bancos

Algunas empresas, como
tienen clientes de sobra,
suben los precios.

Sube la

inflacion

Estos bancos
también bajan los
tipos de interés

Otras empresas, como
venden mads, contratana =
mads trabajadores.

..y porlo
Por lo que familias tanto... 7
y empresas piden La bajada de tipo de interés puede —~—a=

més prestado llevar a menos desempleo, pero
mas inflacién. Por eso es ideal |
cuando hay una gran crisis y e
queremos estimular la economia y I Ty
crear empleo. ¥ \v v

Lo que provoca
que suba el gasto
en la economia

Como puedes ver, los tipos de interés pueden ser muy importantes en tu vida. Si el
BCE intenta reactivar la economia, el desempleo puede bajar, y es mas facil que
tus padres mantengan o encuentren un trabajo, pero los precios pueden subir. Algun
dia tu acabaras tus estudios y buscaras trabajo, asi que un consejo, no le digas a

tus padres que quiten las noticias econémicas. PRESTA ATENCION a ellas. 2 2 6



° TAREA 1. Interés mas alto.

° Cuadl de las siguientes personas es de suponer que tendra que pagar un tipo de interés mas
o alto por el dinero que pida prestado. Explica las razones:

'VNAQTIVIDADS. ELINTENRES" - »;:‘:;;;;;ooooooooooooooooooooooooooooooocoooooooooooooooo

Sin sorpresas. El Banco Central Europeo (BCE) ha decidido este
jueves subir el precio del dinero un cuarto de punto, dejando los
tipos de interés en el 4%. El incremento, el octavo consecutivo,
busca aplacar una inflacién que se resiste a volver al redil a pesar
de que la zona euro ha entrado en recesién. La institucién
presidida por Christine Lagarde ve el alza de precios todavia

a) Un profesor funcionario o Eva que acaba de empezar a trabajar y gana 1000 descontrolada por ms que los datos arrojen ya “sefiales
euros al mes. ) ~ . . incipientes de debilitamiento”. Al contrario: los economistas del
b) Juan, que pide el préstamo a devolver a 1 afo o Lucia, que lo pide a devolver a , . .
25 afios. Eurobanco han elevado en una décima sus previsiones de
c) Alba, que pide el dinero para comprar una casa o Pilar que lo pide para irse de inflacion, tanto a corto como a medio plazo, por la “solidez en el
vacaciones. mercado de trabajo”, alejandose ligeramente del mandato del 2%,
d) Pablo, que ya tiene muchas deudas o Javi, que no tiene ninguna. segun ha explicado la propia Lagarde tras la reunién del Consejo
e) Isabel que pidié un préstamo en un momento en el que el BCE tiene los tipos de Gobierno. Por ello, la francesa ha anticipado que
de referencia bajos, o Lidia que lo hace cuando el BCE pone los tipos de “srobabl » tendré li .. d
referencia altos. probablemente” tendré que realizar otro movimiento de 0,25
f) Carlos, que pide prestado cuando la inflacion del pais es del 6% anual, o Maria puntos en julio, lo cual llevard a los tipos de interés a su maxima
que pide cuando la inflacién es del 1% anual. cota desde el afio 2000.
Tipos de interés del BCE y la Reserva Federal
En%
TAREA 2. La influencia del tipo de interés.  BCE — Reserva Federal
BCE > T%
El BCE sube los tipos de interés 0,25 puntos, hasta .

el 4%, y eleva sus perspectivas de inflacion

La autoridad monetaria ve alejarse el alza de precios del objetivo del 2% a medio 4
plazo por la “solidez del mercado de trabajo”
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EL PAIS
1. ¢Qué son los tipos de interés de referencia del BCE?
2. ¢Qué objetivo busca el BCE cuando tiene los tipos de
interés en minimos histéricos?
3. ¢Qué es el Euribor? ;por qué los tipos de referencia
influyen en el Euribor?
4. ;Crees que beneficia a Espaia que los tipos de interés

estén bajos? ;por qué?
puntos-hasta-el-4-y-vuele-a-niveles-previos-a-la-crisis-de-2008.html 22 7



https://elpais.com/economia/2023-06-15/el-bce-sube-los-tipos-de-interes-025-puntos-hasta-el-4-y-vuele-a-niveles-previos-a-la-crisis-de-2008.html
https://elpais.com/economia/2023-06-15/el-bce-sube-los-tipos-de-interes-025-puntos-hasta-el-4-y-vuele-a-niveles-previos-a-la-crisis-de-2008.html

En 2015 se destapé _el escandalo del fabricante aleman de automoviles,
Volkswagen, que habia dotado a casi 11 millones de sus coches de un
sistema para engafar a las pruebas de emision de gases contaminantes.
Un estudié consideré que ‘las emisiones excesivas de los Volkswagen
vendidos en Alemania provocaréan unas 1.200 muertes prematuras en
Europa, lo que corresponde a 13.000 afios de vida perdidos y 1.900
millones de euros en costes”. ;Es esto responsabilidad social?

Al igual que el entorno tiene una influencia decisiva en el éxito de una empresa, no
podemos olvidar que la empresa también influye en el entorno en el que habita.

Por supuesto, las empresas tienen muchos efectos positivos en la sociedad. Las empresas
crean puestos de trabajo y generan riqueza. Ademas, muchos de los grandes avances de
la humanidad han sido gracias a las empresas. Sin embargo, en ocasiones las empresas
también son responsables de grades problemas sociales, como contaminacion,
agotamiento de los recursos naturales, abusos laborales etc.

El problema, es que cuando la empresa provoca estos efectos negativos, esta
imponiendo una serie de costes sociales. Por ejemplo, una fabrica muy contaminante
produce polucién en el aire, lo que no sélo puede llevar a una sensacion desagradable que
disminuye la calidad de vida de los ciudadanos, sino que puede llegar a desarrollar
enfermedades mortales.

LOS COSTES SOCIALES son aquellos provocados por las empresas, pero
soportados por toda la sociedad sin que las primeras paguen por ellos.
Estos costes sociales también se llaman externalidades negativas.

En la actualidad, cada vez hay concienciacion de los efectos que las acciones de la
empresa pueden tener en la sociedad en general y la necesidad de que estas adopten una
actitud mas ética y una responsabilidad social en sus actuaciones.

A partir de aqui surgen dos conceptos importantes que es necesario destacar: la
Responsabilidad Social Corporativa y la ética en los negocios.

e La Responsabilidad Social Corporativa

Por supuesto, la empresa debe cumplir todas las leyes del Estado. Antiguamente, se
consideraba que esto era suficiente para tener una responsabilidad social, hoy en dia, sin
embargo, se considera que la RSC va mucho mas alla de sélo cumplir la ley.

La Responsabilidad Social Corporativa (RSC) es el comportamiento voluntario de

empresas para que sus actuaciones tengan repercusiones positivas en la sociedad.

Yllll Tuhe La Responsabilidad Social Corporativa (RSC)

Los ambitos de la RSC

La RSC de las empresas busca genera impactos positivos en 3 ambitos: econdmico, social
y medioambiental. Por tanto, dentro de la RSC diferenciamos:

e o Responsabilidad economica. La generacion de riqueza, de
puestos de trabajo, y el pago de impuestos son varias de las principales
responsabilidades de la empresa con la sociedad. Las empresas
responsables contribuyen al desarrollo econémico de su entorno.
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e o Responsabilidad social. La empresa debe incorporar todas las
preocupaciones de la sociedad y mejorar las relaciones con los grupos
implicados en su actividad: trabajadores, consumidores, proveedores o el
Estado. Las empresas responsables tienen a sus trabajadores en
condiciones dignas, informan a sus consumidores, respetan los acuerdos
con los proveedores, las leyes del Estado etc. Ademas, defienden la
igualdad entre hombres y mujeres y los derechos humanos.

/
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e o Responsabilidad medioambiental. El deterioro del medio
ambiente ha sido alarmante en los ultimos 50 afos. Las empresas
responsables intentar reducir el impacto no contaminando, consumiendo
menos energia, haciendo un tratamiento adecuado de los residuos,
creando envases ecoldgicos etc.

< 0

La RSC como herramienta competitiva

Ante esta situacion, muchas empresas se han dado cuenta de que los consumidores y
la sociedad, cada vez empieza a valorar mas a las empresas que tienen esta RSC. Por
ello, muchas empresas empiezan a adoptarla como una herramienta que les haga
mejorar su imagen y asi puedan vender mas. Por ello cada vez vemos méas empresas
que dan publicidad a sus envases ecoldgicos, donaciones a la sociedad efc.

El objetivo final es que las empresas acaben siendo responsables, no sélo para cumplir
la ley, o para mejorar su imagen, sino que lo hagan porque es lo correcto. De esta
manera, debemos distinguir tres niveles hacia una responsabilidad social completa.

El camino a empresas socialmente responsables

Empresas
responsables como
estrategia

Empresas
responsables

porque es lo

competitiva correcto
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https://youtu.be/aiqlZ13y5Fg
http://www.eldiario.es/cultura/tecnologia/Escandalo-Volkswagen-trampa-ordenador-bordo_0_433607548.html

) El 1+D+i es muy importante para el desarrollo social y empresarial de un pais. Podemos
El I+D+i (investigacion, desarrollo e innovacidn) es el gasto que realizan muchas destacar las siguientes razones:

empresas o el Estado en investigacion para adquirir conocimientos que puedan ser 1. Genera conocimiento. La investigacion aumenta el conocimiento cientifico en

aplicados a mejorar productos o procesos productivos. diferentes areas, lo que ayuda conozcamos mejor el mundo y aprendamos a dominarlo, lo

cual es clave para el avance de la sociedad.
El gasto en [+D+i de un pais se considera clave para el progreso

técnico (mejor tecnologia) y que la sociedad siga avanzando. P+0+g : La a'plllcamon de los conocimientos permite des.arrollar
nuevos productos que den mejor solucion a los problemas de las personas. Por ejemplo,
El termino I+D+i engloba 3 actividades. medicamentos que mejoren nuestra salud, técnicas de cultivo que mejoren nuestra

1 La investigacion. Tenemos que diferencia la basica y la aplicada. alimentacion, generacion de nuevas energias que nos ayuden a desplazarnos o a
calentarnos etc.
e Lainvestigacion basica son los experimentos o trabajos tedricos con los que
se busca aumentar el conocimiento cientifico, pero su fin no es llegar a una
aplicacion practica concreta. Por ejemplo, investigaciéon de cémo bacterias y
virus afectan al cuerpo humano.
e Lainvestigacién aplicada. Esta dirigida a conseguir una aplicacion practica de
los hallazgos que hemos conseguido con la investigacion aplicada. Por ejemplo,
la busqueda de un medicamento que cure el resfriado

Los avances cientificos del

[+D+i pueden dar solucién a problemas que preocupan a toda la sociedad. Por ejemplo,

pueden ser claves para poner soluciones a pandemias, la escasez de agua o el cambio
climatico.

El 1+D+i es muy importante para el desarrollo de nuevas

tecnologias, lo que contribuye a la modernizacion de la sociedad y la transformacion del

mundo en el que vivimos.
Desarrollo. Son las actividades que tratan de aprovechar todos los conocimientos

aprendidos en la investigacion para desarrollar nuevos productos o procesos
productivos. Por ejemplo, el ibuprofeno.

La innovacion y el desarrollo de nuevas
tecnologias permite mejorar los procesos de produccion y reducir los costes de las

empresas.
Innovacidn. Ocurre cuando las novedades son introducidas en el mercado. supone Las empresas
la creacion de nuevos o mejores productos, procesos de produccion o modelos de que invierten en I+D+i pueden desarrollar nuevos productos y descubrir nuevas
negocio que satisfacen mejor nuestras necesidades y solucionan mejor nuestros oportunidades de negocio, lo que les permite destacar en mercados globales.
problemas. Podemos distinguir 4 tipos:
Innovacion de producto. Es la introduccion en el mercado de nuevos productos o r,
mejorados a través de nuevas caracteristicas, materiales, componentes o funciones. Por %

ejemplo, la Tablet (producto nuevo) o el ordenador tactil (nueva caracteristica)

Innovacion de proceso. Consiste en una nueva manera fabricar o distribuir los productos
para aumentar su eficiencia o calidad. Por ejemplo, Amazon ha incorporado robots en su
sistema de produccién para mejorar la rapidez de sus envios.

Innovacion de marketing. Consiste en la aplicacion de un nuevo modo de comercializar
el producto. Por ejemplo, el cambio del envase o disefio del producto, una nueva forma
de dar publicidad al producto etc. Un ejemplo es cuando Coca Cola vendio sus refrescos
con el nombre de las personas en el envase.

Innovacion de organizacion. Es la introduccion de una nueva forma de organizar la
empresa, el lugar de trabajo o la forma de trabajar. Por ejemplo, muchas empresas han
implantado el teletrabajo o la jornada laboral de 4 dias para aumentar la productividad de

sus trabajadores. Youll'lils] La importancia del I+D+i 229



https://www.youtube.com/watch?v=OfsekEabQ4o&ab_channel=ECONOSUBLIME

ACTIVIDAD 6. LA RSC y el I+D+i.

HABLEMOS DE FUTURO

Responsabilidad Social Corporativa: el motor de
las empresas

o] npresas han dejado de scar unicamente conseguir beneficios y se centran mas en impactar
positivamente en la sociedad, medioambiente y en el bienestar de los clientes y empleado

https://www.lavanguardia.com/economia/20191016/471008837778/responsabilidad-
social-corporativa-motor-empresas.htmi
(@)
¢ Qué es la responsabilidad social corporativa (RSC)? ./‘®
¢ Qué ventajas tiene la RSC? \'/

¢ Por qué no todas las empresas tienen esta responsabilidad? ;

Busca en internet 5 empresas (diferentes a la noticia) que tengan
RSC y explica como la llevan a cabo.

A continuacién, vamos a ver una lectura donde se nos indican 6

empresas que llevan RSC.

El proyecto de RSC de la cadena de supermercados se traduce en una politica empresarial
enfocada a las personas y al medio ambiente.

Asi, en el primer grupo, la compafiia ha puesto en marcha programas como la descarga
nocturna silenciosa, para no perjudicar el descanso de los vecinos de sus tiendas, o una
iniciativa de compromiso social, con donaciones peridédicas a bancos de alimentos y
organizaciones sin animo de lucro. En el plano de programas sostenibles, la compafiia
dirigida por Juan Roig creé la llamada ‘tienda ecoeficiente’, en la que se incorporan una
serie de mejoras para optimizar el consumo de energia (reduccion de techos, sistemas de
recuperacion de calor, control de luces a través de sensores de presencia...), o
su programa de reutilizacién de productos.

Una de las insignias empresariales de Espafia en todo el mundo es uno de los maximos
ejemplos de Responsabilidad Social Corporativa, con acciones como la campafia de
recogida de ropa usada —sea o no de las marcas del grupo textil- para su entrega a
ONGs; la donaciéon de 320 millones de euros a la sanidad publica espafiola para
modernizar equipos oncolégicos; o de cerca de 10 millones a proyectos de emergencia,
desarrollo y empleo de Caritas Médicos sin Fronteras.

Segun la propia web de Inditex, la inversion de la compafia en programas sociales
durante 2015 superd los 35 millones de euros, o que supone un 36% mas que el afo
anterior, beneficiando a mas de un millén de personas de 44 paises distintos, situandose
en dicho ejercicio como lider del sector retail en la dimension “filantropia y ciudadania
corporativa” del Dow Jones Sustainability Index.

En el caso de Telefénica, su hito para estar incluida dentro de los ejemplos de
Responsabilidad Social Corporativa de Espafia, es su apuesta por ensalzar el papel
de los colaboradores, a quienes concibe como un prioritario grupo de interés, al tiempo
que contribuye al desarrollo de proyectos sociales por todo el mundo.

Es el programa Vacaciones Solidarias, donde la compafia de telecomunicaciones
ofrece a los colaboradores la posibilidad de destinar su tiempo de descanso a viajar a
otro pais y ayudar a los nifios con escasos recursos. La respuesta ha sido un éxito, con
cerca de 150 participantes y mas de 1.300 beneficiarios en la edicion 2017.

El Grupo Agbar (Sociedad General de Aguas de Barcelona) desarrolla diferentes
programas de desarrollo sostenible dentro de su plan de RSC.

Entre ellos, destaca una iniciativa de voluntariado corporativo para el apoyo
educativo de nifos y jovenes de las zonas en las que trabaja, para concienciar a la
poblacién sobre el correcto uso del agua, o el programa BiObserva, un proyecto de
ciencia ciudadana que implica al personal de la compafia en agentes clave del
desarrollo sostenible del entorno mas cercano.

La delegacion esparfiola de la companiia ha recibido el reconocimiento de la Fundacion
Alares por sus buenas practicas Responsabilidad Social Corporativa en materia de
conciliacion familiar y laboral.

El programa que ha hecho merecedora a la empresa del galardén permite que
los empleados se beneficien de diferentes medidas y herramientas para
crear una cultura de conciliacion en la organizacion, al tiempo que P&G
Espafia impulsa el talento femenino, contando con un equipo de liderazgo
que esta conformado por hombres y mujeres de cada unidad de negocio, area
y region especialmente enfocado en generar ideas para construir una cultura
inclusiva dentro y fuera de la compaiiia.
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https://capitalismoconsciente.es/blog/6-ejemplos-de-responsabilidad-social-corporativa-en-espana/

. 6. Harineras Villamayor

. Esta PYME espariola tiene el honor de haber sido de las primeras destacadas por la

Comision Europea entre los ejemplos de Responsabilidad Social Corporativa por sus
practicas en linea con los principios de RSC. Su red de socios y partners, algunos con
mas de 30 afios de relacion con la empresa dan una idea de la estabilidad y fortaleza de
los vinculos que esta compania sabe crear. Su plantilla es vivo reflejo de ello. ¢ Sabias que
este negocio tiene una tasa de empleo estable de casi el 100%? Sélo un cinco por ciento
lo separa de esa cifra que constituye la mejor prueba de que el objetivo de esta empresa

oscense se preocupa por su entorno.

REALIZA LA SIGUIENTE ACTIIDAD

Indica para cada uno de los casos el ambito de la RSC (econémica, social o
medioambiental) en la que se centra cada empresa (para cada una puedes elegir
varios ambitos)

TAREA 3. El I+D+i, el hyperloop y el Puerto de Santa Maria.

A continuacién, te dejo una lectura del hyperloop, donde descubriras que desde el Puerto
de Santa Maria, Cadiz, se estan haciendo increibles avances. Si algo aprendi de mis 3
anos trabajando de profesor en Cadiz es que "Pishita, esto es un bastinazo".
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° ¢Qué es el Hyperloop?

]

]

e Se trata de un sistema de transporte que consiste en una capsula que levitay se
: desplaza dentro de un tubo a 1.200 kildbmetros por hora. La idea fue propuesta por Tesla
o Y SpaceX, e incluye un disefio de tren en tubos al vacio a través de los cuales un objeto
® puede viajar sin resistencia al aire o a la friccién, transportando personas u objetos a alta
: velocidad, reduciendo considerablemente los tiempos de viajes en distancias de medio
® alcance.

[}

[ J

® Virgin Hyperloop es una empresa estadounidense de tecnologia de transporte que trabaja
: para comercializar el Hyperloop y que ha completado este domingo por primera vez un

e trayecto con pasajeros, aunque hay mas empresas que trabajan en el proyecto.
[ ]
([ ]

o Capsula espaiiola

.

o Hace exactamente dos afios que fue presentada la primera capsula a nivel mundial en el
: Puerto de Santamaria, en Cadiz, bautizada con el nombre de Quintero One, fabricada a
e tamafo real por la empresa de origen gaditano Carbures. La capsula, de 32 metros de
: largo y cinco toneladas de peso, tiene una capacidad de entre 30 y 40 pasajeros sentados

e en asientos de dos plazas.
[ J
[ ]

Hyperloop estrena capsula de pasajeros 'made in Spain'.

De Madrid a Barcelona 20

lag LV
™ 01
en 30 minutos .

LA PRIMERA CAPSULA SE PRESENTA EN CADIZ
=

Se trata de un tubo al vacio por el que viajan unas Planta Tecnob

capsulas propulsadas por imanes permanentes El Puerto de Sta Mana
que provocan su levitacion

Paneles solares
=,

Recorren los tubos para abastecer a las baterias
del sistema de propulsion

Tubos de acero
Uno por cada direccion
Cada tubo contiene aire
a muy baja presion

30m \
VE
L

Pilares de hormigén
Disefiados para absorver
los movimientos del

terreno |

CAPSULA DE PASAJEROS

Cada capsula puede transportar hasta 28 pasajeros sentados

en asientos de dos plazas
1.200 km/h

Levitacion
La capsula circula por el interior del tubo

a una presion cercana al vacio permitiendo J
un desplazamiento sin apenas friccion, gracias a un colchon de aire que se forma
debajo de la capsula

00 0000000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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¢2.Cémo funciona?

La idea es que por el interior de los tubos viajen esas capsulas propulsadas por imanes
permanentes, lo que provocaria su levitacion. No requiere de combustibles fésiles para
circular, sino que funcionan con baterias que, ademas, en un futuro podrian recargarse
solas gracias a un sistema de paneles solares instalados en los tubos.

Tal y como esta pensado el Hyperloop, la tnica energia que utiliza es la de la
aceleracion primera y la de frenar. Una vez la capsula ha alcanzado la velocidad tras
ese primer impulso, al no haber rozamiento, no hay consumo de energia, por lo que no
requiere de mayor energia

£ Qué velocidad puede alcanzar?

El Hyperloop puede alcanzar mas de 1.200 kilémetros por hora y hacer el recorrido Cadiz
- Barcelona en apenas 1 hora -se tardan 11 horas en coche y 8 horas en tren-.

¢s.Cuando se comercializara?

El objetivo de Virgin Hyperloop es obtener en el afio 2025 certificados de seguridad
de las autoridades europeas y de Estados Unidos para poder operar comercialmente
a partir del 2030.

Sequridad

En cuanto a la seguridad de este sistema de transporte, el consejero delegado de la
compania, Jay Walder, ha asegurado a través de un comunicado que” con las pruebas
de pasajeros hemos respondido con éxito a esta pregunta, demostrando que no sélo
Virgin Hyperloop puede poner con seguridad a una persona en una capsula en un
ambiente de vacio, sino que la compafiia tiene un enfoque reflexivo de la seguridad
que ha sido validado por un tercero independiente”.

Aqui el articulo entero

s\,
)
PREGUNTAS
A) Por qué crees que es importante para las empresas investigar en |+D+i

B) ¢Crees que es importante para la sociedad inventos como este?

C) Pueden los Estados facilitar a las empresas que se lleguen a inventos como
este ;como?
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" PRODUCTO FINAL. ANALIZAMOS EL ENTORNO. -

Para esta actividad vamos escoger una empresa (la que queramos) y vamos a analizar _

su entorno. Vamos a necesitar trabajar con internet. Tal vez algunas cuestiones las NOTICIA JUSTIFICACION DE SI NOTICIA JUSTIFICACION DE S
podemos resolver desde el aula, y podemos empezar trabajando ahi para avanzar, pero FACTORES. 1 LA NOTICIA 1 2 LA NOTICIA 2 ES
un minimo de tiempo navegando en internet sera imprescindible. . sl el ol ds ; R
El objetivo es rellenar dos fichas, una del andlisis pest y otra del analis DAFO. Politico-legales.
INSTRUCCIONES PARA RELLENAR LAS FICHAS. o
_— v
PASO 1. Analisis PEST. -.-.Q‘
Con el analisis PEST vamos a hacer un analisis del entorno general de nuestro negocio.
.. . L. Socio-culturales.
Debemos buscar dos noticias para cada uno de los factores (politicos, econdmicos, D
socioculturales y tecnolégicos). WS P’
Rellenamos la tabla donde escribimos el titular de la noticia
Tecnolégicos.

que hemos encontrado para cada factor (podemos pegar
también el enlace de la noticia si hacemos la tabla a
ordenador) y justificamos si esas noticias son algo positivo
(una oportunidad) o negativo (una amenaza) para nuestra
idea de negocio.

‘e

PASO 2. Analisis DAFO. DEBILIDADES

A continuacion, uan vez que sabemos cémo el entorno de la empresa,
realizamos el Analisis DAFO con las debilidades, amenazas,
fortalezas y oportunidades de esa empresa.

FORTALEZA

OPORTUNIDADES

Y aqui puedes descargar esta plantilla para hacer
esta tarea: plantilla “analisis PEST y analisis DAFO”
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2 WEITETRTIN T el [V R RETTA (I (eF La oportunidad puede aparecer si vemos

que hay un producto que puede ser mejorado o que un servicio esta mal prestado.

e Caracteristicas de la idea de negocio. Por ejemplo, aunque ya se podian mandar mensajes de texto
antes de 2009, cada mensaje tenia un coste de dinero y un
La IDEA DE NEGOCIO es la descripcién de una oportunidad de mercado para ofrecer maximo que podias escribir (140 caracteres). WhatsApp se
un producto o servicio que permita satisfacer una necesidad o aportar una solucién a dio cuenta que podia lanzar una app en la que con conexion
un problema. a internet se podian mandar mensajes de manera gratuita.
WhatsApp fue vendida Facebook en 2014 por 20.000

Para que una idea de negocio pueda tener éxito debe cumplir las siguientes caracteristicas: millones de ddlares.

@ Observar una oportunidad de mercado poco bastecido. JRJEE
ocasiones, la idea puede surgir simplemente de comprobar que hay un mercado
concreto en el que hay pocos vendedores de un producto o servicio.

@ Aprovechar nuestras habilidades, experiencia o conocimientos.

Otra opcidén es utiliza tus habilidades, experiencia vy
conocimientos para crear un negocio (si eres buen cocinero,
puedes montar un restaurante).

Muchas ideas de negocio fracasan porque lo que ofrecen no es
algo que necesiten los clientes. Por ejemplo, el coche individual
o las Google glass no triunfaron porque los clientes no le vieron
utilidad.

La idea debe ser posible de llevar a cabo. Es
decir, el producto debe ser posible de fabricar, o el servicio posible de prestar.

La idea debe tener potencial para poder generar ingresos. ] i o
Por ejemplo, Coco Chanel aprovechd sus conocimientos

Debe tener algin aspecto que le diferencie de los como disefiadora para observar como la moda era
competidores. No es necesario que sea algo disruptivo (completamente novedoso), demasiado tradicional y comenzé un negocio basado en
sino que basta con aportar una solucion original para que sea atractiva para los “ropa informal de lujo” que revolucioné el mundo de la moda.
consumidores.
5 En el entorno vemos cambios sociales,
® Fuentes de ideas de negocio. (;De donde obtener ideas de demografico, culturales, etc. que van creando nuevas necesidades en la
negoci 0? sociedad. Por ejemplo, al trabajar los dos miembros de la pareja hay

menos tiempo para cocinar, lo que ha impulsado negocios de comida

La idea de negocio puede surgir de diversas formas. A continuacion, explicamos algunas envasada o comida para llevar.
de las principales fuentes de idea de negocio. 6 Podemos observar
1 algun negocio que haya sido exitoso en otros paises o

Al observar a nuestro alrededor podemos encontrar necesidades o problemas que ciudades y decidir implantarlo en la nuestra. Por ejemplo,
puedan ser resueltos a través de un producto o servicio. Una vez identificado el Cereal Killer" era una tienda que se dedicaba a vender
problema o las necesidades, podemos pensar en una solucion creativa que pueda Unicamente cereales con leche. Tras ser un éxito en Londres,
ser rentable. muchas otras personas decidieron imitarlo en otros paises.
Por ejemplo, la idea de Airbnb surgié porque su creador daba @ Podemos pensar en aquello que
conferencias y los asistentes se desplazaban desde oftras nos apasiona y montar un negocio a partir de ello. Por ejemplo, si me apasiona la
ciudades y necesitaban reservar hotel. Ante la escasez de preparacion fisica, pueda crear un negocio que de consejos de preparacion, que
habitaciones, se le ocurrié la idea de crear una plataforma donde ofrezca productos y accesorios deportivos o que planifique entrenamientos

las personas pudieran alquilar sus casas o algunas de sus qirbnb personales. Esto nos permitira disfrutar de nuestro trabajo y al mismo tiempo ganar
habitaciones. dinero.
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ACTIVIDAD 1. MI IDEA DE NEGOCIO.
En esta primera actividad vamos a pensar en una idea de negocio que pudiera ser viable,
rentable e innovadora.

Nos colocamos en los grupos que ya tenemos disefiados
de clases anteriores. Cada grupo realiza un brainstorming, donde
indica diferentes ideas innovadoras. Recordamos las reglas que
debe seguir esta técnica que hemos visto en el curso, donde el
objetivo es conseguir el mayor numero de ideas posible (si tienes
dudas mira el tema 4, donde vimos las diferentes fuentes de donde
sacar ideas).

Utilizamos la técnica PNI para elegir las 3 mejores ideas. Debemos indicar los
aspectos positivos y los negativos de cada idea. Cada
aspecto positivo que tenga la idea sumara un punto, cada
aspecto negativo resta un punto. Elegiremos las 3 ideas que
tengan una mayor puntuacién con la que estaremos eligiendo
el producto que queremos desarrollar.

Cada grupo presenta en voz alta las 3 ideas a todos los
comparnieros de la clase. El resto de compaferos vota a mano alzada si
la idea le parece rentable y viable (voto a favor) o si no se lo parece

(voto en contra). Las ideas que reciban mas votos en contra que a favor
seran eliminadas.

Cada grupo debe elegir la mejor de sus ideas que no haya sido
eliminada.

Rellenaremos los apartados de la ficha sobre la idea elegida:

Hacemos una breve descripcion sobre en qué consiste
la idea de negocio y el producto. =

Explicamos las necesidades que satisface el N g
producto y/o los problemas que resuelve.

Indicamos las caracteristicas principales que ‘1 -
creemos que tendran los clientes que nos compraran (género, ocupacion, “
ingresos, edad, intereses, etc.). “~

Indicamos quiénes seran y hg »
nuestros principales competidores y qué tiene de diferente nuestro modelo
de negocio para que nos prefieran comprar a nosotros.

v A

J

L

Para hacer esta tarea puedes descargar la siguiente
plantilla: descargar plantilla “idea de negocio”
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Ya tenemos una idea de negocio maravillosa y con ella no solo cambiar el
mundo, sino que nos vamos a forrar. ;/Ahora que hacemos? ;Creamos la
empresa?

Una vez que tenemos una idea, el siguiente paso seria validar dicha idea de
negocio, es decir, asegurarnos de que nuestro modelo de negocio tendra
clientes y es rentable. Para ello, podemos iniciar con una startup.

Una STARTUP es una organizacion temporal que se caracteriza por estar en una
fase inicial de desarrollo en busca de un modelo de negocio rentable.

Entonces, ¢cémo iniciamos una startup? Veamos cémo funcionaba la metodologia
tradicional y cémo funciona la nueva metodologia Lean Startup.

=9 M Con la metodologia tradicional, una vez que un emprendedor tenia una

‘ Plan \ idea de negocio, hacia una pequefa investigacion de mercado y entonces

&@;Eﬁ redactaba un plan de negocio para convencer a personas para que

2> ~ invirtieran en el negocio. Una vez que se tenia el dinero llegaba el
]

momento de ejecutar ese plan de negocio, se montaba la empresa, se
contrataban a personas para desarrollar el producto y para promocionarlo para que asi los
clientes lo compraran.

La metodologia tradicional se basaba en la ejecuciéon de un plan de negocio donde
se necesitaba una importante inversion de dinero para ponerlo en marcha ;Cuando
sabiamos si nuestra era valida? Solo después de que toda la empresa estuviera montada
y se hubiera hecho toda la inversion y empezado a vender, el emprendedor podia
comprobar si la idea era un éxito y los clientes se lanzaban a comprar el producto.

Sin embargo, muy a menudo se descubria en ese momento que el producto no se ajustaba
a lo que de verdad los clientes querian, lo que suponia la pérdida de una gran cantidad de
dinero y tiempo invertido que no podria recuperarse.

La METODOLOGIA LEAN STARTUP es un nuevo enfoque para desarrollar startups
que busca validar la idea de negocio adaptando el producto a lo que los clientes
demandan antes de desarrollar el producto y lanzarlo al mercado.

El objetivo es partir de las necesidades de los clientes contando con su opinion, para ir
haciendo poco a poco ajustes al producto hasta poder llegar a la versién final.

Al contar continuamente con la opinién de los consumidores y hacer ajustes en el
producto podemos validar la idea de negocio y saber que tendra éxito, ya que se ajustara
a lo que los clientes quieren y a lo que estaran dispuestos a pagar. La metodologia
Lean Startup se basa en la busqueda del modelo de negocio y no en la ejecucion.

La metodologia Lean Startup se basa en las siguientes 3 herramientas principalmente:

Lo primero es —04.8—0— —0-5 —0M
organizar nuestra idea de negocio. Para ello usamos ||« R
la herramienta del lienzo de modelo de negocio con
los 9 bloques que necesitamos conocer para crear "::m*
una empresa. Aqui indicamos a qué clientes nos R
vamos a dirigir, cuél es la propuesta de valor que les

haremos, como nos relacionamos con ellos etc.

RELACIONES | | SESMENTODE
CONCLENTES | | CLINTES

"i;’
cANALES

ESTRUCTURA' 1'r rupvtepe |
DECOSTES 1111 ‘oresos,

Sin embargo, en este punto todo son hipétesis, es decir suposiciones de cémo sera
nuestro modelo de negocio. Luego es bastante probable que estemos equivocados en
estas suposiciones y el mundo real no sea como pensamos. Aun asi, el lienzo nos sirve
para hacer una primera organizacién de la idea de negocio.

Una vez que tenemos desarrollada la idea de
negocio en el lienzo, llega el momento de validar dicha idea. La herramienta
de desarrollo de clientes consiste en salir a la calle y preguntar a los posibles
clientes. Ahi descubriremos qué estamos equivocado en muchas de las
hipétesis y que tal vez los clientes quieran otras cosas y tenemos que hacer una
serie de cambios en nuestro lienzo de modelo de negocio.

No podemos conocer todas las funciones que
el consumidor quiere antes de hablar con él. No tiene sentido que creemos el
producto final y entonces salgamos a preguntar. El desarrollo de producto aqil
consiste en empezar creando un producto minimo viable (un producto con unas
caracteristicas minimas), y a medida que obtenernos feedback de los clientes
lo podemos ir_incrementando y afadiéndole las funcionalidades que estos
desean.

Las HERRAMIENTAS DE DESARROLLO DE CLIENTES Y DE PRODUCTO
AGIL se realizan de manera conjunta. Salimos a la calle a hablar con los clientes
para que prueben el producto minimo viable y nos digan su opinién. Con este
feeback, afiadimos nuevas funciones al producto y volvemos a salir a la calle y
volvemos a preguntar, para asi anadir nuevas funciones hasta podemos llegar a la
version final.
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La metodologia Lean Start-up
parte del paso previo de que el
emprendedor tiene una idea de
negocio basada en una serie de
hipétesis o0 suposiciones de
como este funcionara. A partir @ &
de ahi, la metodologia se centra

en un circuito de 3 pasos: se

comienza por crear un producto

minimo viable, se mide si el DATOS
producto encaja con lo que Q‘
quiere el cliente y se aprende.
Este proceso se repite de
manera continua.

[ r.‘lh il

El primer paso se encuentra en organizar la idea inicial a través de técnicas como la del
modelo de negocio. Debes establecer qué necesidad cubrird nuestro negocio y crear una
propuesta de valor que la resuelva. En este paso previo ya podemos salir a la calle para
empezar con la técnica de desarrollo de clientes y entrevistar a unos cuantos clientes
potenciales para saber si la solucién les encaja o si hay que modificarlo.

Cuanto antes hay que desarrollar un prototipo de la idea de negocio.
Ser4 el llamado Producto Minimo Viable, una versiéon que incluye
las caracteristicas basicas del producto, con el minimo esfuerzo
e inversion posible, para presentarlo a tus clientes potenciales, y
obtener con él la mayor informacion posible.

N

No hay manera exacta de crear el producto minimo viable, pero este debe permitir saber al
emprendedor si el producto puede tener éxito. Ni siquiera es necesario que sea una
version basica del producto final. Un producto minimo viable podria ser una
explicaciéon del producto a través de un video, un dibujo, una version creada con

carton o con una impresora 3D, una historia del producto etc.

El siguiente paso es realizar algun tipo de mediciéon que nos permita conocer si el
producto se ajusta a lo que los clientes desean. Esta fase se puede hacer a través de
entrevistas, pruebas A/B, experimentos etc.

Una vez que hemos analizado todos los datos de las entrevistas y experimentos podemos
aprender si el producto se ajusta a lo que los clientes de verdad quieren o si tenemos que
hacer algun ajuste importante. Una vez que acabamos este paso 3 “APRENDER?”, el
circuito crear-medir-aprender se repite de nuevo ya sea a través de una iteracion o de un
pivote.

Se produce en caso de que el producto minimo viable se ajuste en gran
medida a lo que los clientes quieren. La iteracion consiste en anadir pequefios
cambios para incrementar las funcionalidades del producto con la opinién de los
clientes y repetir el circuito creando una nueva version mas avanzada que
volveremos a presentar a los clientes.

Se producen el caso de que el producto no se ajuste a los
clientes. Un pivote es algun cambio importante en uno o mas : =
bloques del modelo de negocio, ya sea en el propio producto o en
otros aspectos. Por ejemplo, puede que el producto si sea bueno o et N
pero que el segmento de clientes que estaria interesado es «WF """
diferente al que teniamos pensado.

En conclusion, lo que propone la metodologia Lean Startup es utilizar este circuito agil
donde el emprendedor, una vez establecidas sus hipotesis y suposiciones, las va
validando con un producto minimo viable. Este permite saber con muy poca inversion si la
idea que se esta desarrollando tiene aceptacion por los clientes. Si se demuestra que
responde al deseo del cliente, se iran incrementando sus funcionalidades (iteracién) y, por
el contrario, si no encaja en el mercado, se debera darle un nuevo enfoque al negocio
(pivotar).

El circuito se repite una y otra vez durante toda la vida de la startup. Cuanto mas vueltas
demos al circuito mas sabremos qué es lo quieren los clientes.

Minimiza recursos.
Permite ahorrar tiempo y
dinero en una idea para que
luego no funcione. Tiempo,
ya que ayuda a identificar
desde muy pronto si los
clientes querran comprar el
producto. Y dinero, ya que al
crear solo un producto
minimo viable y salir a
preguntar se ahorra hacer
grandes inversiones.

Aprendizaje validado.
La metodologia Lean
Startup permite conocer
qué es lo que desean los
consumidores, y por tanto,
que puede hacer que el
modelo de negocio sea
rentable. Esto disminuye los
riesgos de fracaso de la
empresa.

Aprendizaje continuo.
La metodologia Lean
Startup se basa en un

feeback continuo de los

clientes, lo que permite
mejorar el modelo de
negocio.

En definitiva, la clave de esta metodologia es aprender en poco tiempo, invirtiendo los

minimos recursos. 238



4 Es la manera en la que nos vamos a relacionar con
nuestros clientes, es decir, cdmo hacer que se interesen por el producto para que
deseen comprarlo y como vamos a mantener esa relacion.

Una vez que tenemos nuestra idea de negocio llega el momento de desarrollar el modelo @ Fuentes de ingresos. Es la manera en la que obtenemos dinero con

de negocio. Para ello podemos usar el lienzo de modelo de negocio o Modelo Canvas. nuestra propuesta de valor. Dicho de otra manera, la forma en la que
capturamos valor. Algunas de estas formas pueden ser: venta de y
producto o servicio, suscripcion, alquiler, publicidad, intermediacion,
etc.
El LIENZO DEL MODELO DE NEGOCIO (Modelo Canvas) es una herramienta que nos 6 Son todos los recursos que la empresa necesita para poder llevar
permite visualizar de manera grafica todos los aspectos claves a tener en cuenta a cabo sus actividades clave para poder crear, entregar y capturar el valor. Pueden
antes de poner en marcha un negocio. ser recursos econémicos (dinero), recursos fisicos (una maquina), recursos humanos

(un trabajador) o recursos intangibles (una patente).

Actividades clave. Son todas las acciones que debe llevar una empresa para
poder llevar a cabo su modelo de negocio. Por ejemplo, si tenemos un restaurante
que entrega pizzas a domicilio, las actividades serian: el almacenamiento de las
materias primas, la elaboracion de la misma, el servicio de entrega, etc.

El lienzo esta formado por 9 bloques relacionados entre si, de manera que la informacién @
de un bloque complementa a los demas. Esto quiere decir que los bloques no son
independientes y una modificacion en uno de ellos suele provocar cambios en el resto de

bloques.

Los 9 bloques son los siguientes: .
Socios clave. Son todas las personas o empresas que nos a

1 Hace referencia a los diferentes pueden ayudar, ya que no siempre podremos tener todos los

grupos de clientes a los que nos vamos a dirigir. Se trata de recursos clave o llevar a cabo todas las actividades clave. por |

establecer cuales son las caracteristicas concretas que tienen nosotros mismos. Algunos de estos socios clave son los

cada uno de esos grupos diferentes de clientes (gustos, nivel de renta, edad etc.). proveedores que nos venden las materias primas y otros materiales,

Hay que tener en cuenta que, a cada grupo, en funcion de sus caracteristicas, se le alianzas con otras empresas para hacer negocios o la contratacion

hara una diferente propuesta de valor. de actividades subcontratadas (como gestoria, limpieza etc.)

@ Propuesta de valor. Son todos los productos o servicios que
la empresa ofrecen a sus clientes y todos aquellos elementos
diferenciadores que haran que nos prefieran sobre la
competencia. Es decir, la razén por la que el cliente va a decidir E\\i

comprar nuestro producto o servicio. Debemos ajustar la I\ \ ] ] . .
propuesta de valor a cada grupo de clientes. El lienzo de modelo de negocio es una herramienta muy util para emprendedores y nuevas

empresas ya que permite describir de manera clara el modelo de negocio de la empresa.

@ Estructura de costes. Es lo que le cuesta llevar a cabo las diferentes actividades
clave. Distinguimos entre costes fijos y costes variables.

Como vemos, segmento de clientes y propuesta de valor estan intimamente

relacionados 1. Visualizacion clara y concisa: el lienzo de modelo de negocio ofrece una representacion
visual clara y concisa del modelo de negocio de una empresa. Esto permite a los
@ Canal de distribucion. Hace referencia a la empresarios tener una idea rapida de cémo funciona la empresa y como se relacionan los

manera en la que le voy a entregar el producto o
servicio al cliente (la entrega de la propuesta de
valor a cada segmento de clientes). Este canal
puede ser fisico (por ejemplo, una tienda) o digital
(por ejemplo, a través de una pagina web).

diferentes componentes del modelo de negocio.

2. Enfoque en el cliente: el lienzo de modelo de negocio se centra en el cliente y en como
la empresa puede satisfacer sus necesidades. Esto ayuda a las empresas a centrarse en
ofrecer una propuesta de valor clara y diferenciada para atraer y retener a sus clientes.

3. Flexibilidad y adaptabilidad: permite a los empresarios cambiar su modelo
de negocio a medida que cambian las condiciones del mercado o se hacen 239
nuevos descubrimientos.



e RS e e T —— R
.

CTIVtDADZ Ml IlenZOde negoc|os :_Ft‘fz‘;;;;:&;:aooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

L —  __

° L‘Jrn;a ve; que tenemos la idea de negocio seleccionada vamos a rellenar el lienzo de modelo INSTRUCCIONES PARA ELABORAR EL LIENZO.

< de negocios.

PASO 1. Imprimimos el lienzo de modelo de negocio o lo dibujamos en papel o cartulina.
: Necesitamos tener el lienzo de manera fisica (en papel o cartulina) para poder trabajar con
: él. Si queremos hacerlo muy grande, podemos coger una cartulina y dibujar directamente los
o 9 blogues.

PASO 2. A través de post-it iremos pegando las principales caracteristicas de nuestro

modelo de negocio en cada uno de los bloques de negocio. Indicamos nuestros

segmentos de clientes (si tenemos varios, pondremos varios post-it, a poder ser de

[ ] .

. Otra opcién, es que directamente podemos descargar el modelo de lienzo de negocio e colores diferentes) nuestra propuesta de valor para cada segmento, nuestros canales
° imprimirlo (en este caso aconsejo el tamafio A3 para que sea mas grande). etc.

La idea de ponerlos en post-it, es que no queremos mancharlo, ya que seguro que lo

( ¢ DOWNLOAD Descargar “plantilla lienzo de modelo negocio” iremos modificando a lo largo del curso, a medida que vayamos aprendiendo mas.
N PASO 3. Ponemos el lienzo de modelo de negocio con nuestros nombres en una pared

de la clase.

ACTIVIDADES
CLAVE

o

PROPUESTA é

DEVALOR & =

RELACIONES SEGMENTO DE
CON CLIENTES CLIENTES

SOCIOS CLAVE

RECURSOS
CLAVE

ESTRUCTURA FUENTE DE
e DE COSTES 1(:)r INGRESOS ||
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Con una comprension clara de las necesidades y deseos de los clientes potenciales, se
puede explicar como crear prototipos rapidos y econémicos para probar y validar las ideas
de negocio antes de invertir grandes cantidades de dinero en el desarrollo de un producto
0 servicio.

e Concepto y utilidad.

El PROTOTIPADO es el proceso de crear una version inicial de un producto con
una minima inversién de tiempo y dinero, con el objetivo de probar y validar su
funcionalidad y disefo antes de la produccion final.

El prototipado tiene gran utilidad ya que nos ayuda a validar si nuestra vy
idea tiene sentido, y saber si el producto serd demandado por los
clientes. Al crear un prototipo, se puede identificar y corregir problemas
de disefio o funciones antes de que el producto sea lanzado al mercado
y asi ajustarlo a las necesidades de los clientes.

Todo esto lleva a la reduccién de riesgos y costes asociados al desarrollo de un
producto. Y es que lanzar un producto final es una tarea complicada, que lleva tiempo y
sobre todo dinero. Una vez el producto ya esta en el mercado es dificil rectificar sin gastarse
mucho dinero. Por eso es mas interesante crear antes un prototipo.

e Posibilidades de prototipado.

En la creacion de servicios, los prototipos pueden ayudar a los disenadores y
desarrolladores a entender como se comportara el servicio en el mundo real. Esto puede
ser particularmente util en la creacion de servicios basados en tecnologia, donde los
usuarios pueden interactuar con un prototipo para evaluar su utilidad y eficacia. Algunos
ejemplos de prototipos pueden ser: una historia, un video, una representacion teatral
(role-playing), un presentacion en power point etc.

:

APLICACIONES

Las posibilidades de prototipado son diversas y pueden aplicarse a una amplia variedad de
bienes, servicios y aplicaciones.

En la fabricacion de productos fisicos, se pueden utilizar prototipos para probar los
materiales, el diseno y la funcionalidad de los productos antes de su produccion final.
Aqui puede ser muy util la impresion en 3D, la creacion de una maqueta o los prototipos
de papel o carton.

Q
[
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En el desarrollo de aplicaciones de software, los prototipos pueden ayudar a entender W
coémo los usuarios interactuaran con la aplicacion. Los prototipos también pueden ser
Utiles para identificar problemas de uso y mejorar la experiencia del usuario antes del

anzamiento final de la aplicacion. Estos prototipos pueden ser con dibujos de como se ve

una app, o dibujos de los diferentes niveles si hablamos de un juego.

www://
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Unar vez que tenémos nuestro lienzo de negocio, jes hora de prototipar!

TAREA 1. Creando nuestro prototipo. Volveremos a elaborar el prototipo con las mejoras aplicadas.

Teniendo en cuenta nuestra idea de negocio y la informacion de nuestro lienzo de
negocio, cada grupo tendremos que crear un prototipo de nuestro producto o servicio.
Este prototipo puede ser tan simple como un dibujo en papel, pero también podemos
tratar de replicare el producto de manera “fisica”, de forma que lo podemos construir con
papel, con cartulina, con legos o incluso con arcilla (ya sea a tamafio real o reducido).
En general, podemos usar todos los materiales que creamos necesario.

Lo importante es que el prototipo refleje la idea de negocio.

TAREA 5. Reflexion.
Es el momento de reflexionar sobre el proceso de creacion de su prototipo.

e ;Qué ha sido lo mas dificil?

e ;Qué os ha resultado mas facil?

e ;Cbmo mejorarias vuestra idea de negocio si tuvieran mas tiempo?

e ;Qué habéis aprendido sobre el proceso de creacion de una empresa?

[ J
Haremos una pequefia presentacion del prototipo Nuestros
companferos nos daran feedback, comentando los aspectos que,

al resto de la clase, explicando las caracteristicas del mismo.
podrian ser mejorados dentro de nuestra idea de negocio.

A\
TAREA 2. {Presentamos nuestro prototipo! *

TAREA 3. Mejoramos.

‘ : Las aportaciones de nuestros compareros nos han abierto los
y J i ojos, y nos hemos dado cuenta de que hay aspectos que

pueden ser mejorados. Ahora, iremos al lienzo de modelo de

. Jﬁ‘ negocio que tenemos con post-it y cambiaremos aquellos

aspectos que creamos que deben ser mejorados.
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Has tenido una idea genial y has salido a la calle a preguntar a tus posibles clientes.
Después de varios meses de trabajo ya tienes todo listo para crear tu empresa con esa
idea que revolucionara el mercado. Pero ahora se plantea una duda ¢;qué pasa si alguien

te copia la idea y se aprovecha de todo el trabajo que has hecho durante meses?

Una vez que hemos encontrado nuestro modelo de negocio es imprescindible que
protejamos no solo nuestra idea, sino también nuestra marca, nuestro producto y otro tipo

de informacion

Asi, para proteger nuestro modelo de negocio, tenemos. que diferenciar entre la proteccién

de la propiedad intelectual y la proteccion de la informacion confidencial.

e La proteccion de la propiedad intelectual.

e La proteccion de la informacion confidencial.

La PROPIEDAD INTELECTUAL son los derechos que tiene una persona o empresa
sobre sus creaciones intelectuales, como invenciones, obras literarias o artisticas,

disefos y marcas comerciales.

La propiedad intelectual es importante porque permite que las personas
o empresas tengan el derecho exclusivo de utilizar y beneficiarse de sus
creaciones, y evita que otras personas las utilicen sin su autorizacién.

La propiedad intelectual se divide 3 categorias principales:

@ Proteccion de la idea: se refiere a la proteccion legal de las
invenciones o ideas que una persona o empresa puede tener. La
principal herramienta para proteger la idea es una patente que es un
derecho exclusivo que se le concede al inventor por un periodo de
tiempo determinado (generalmente 20 afios) para evitar que otros

()

utilicen, fabriquen o vendan su invencion sin su autorizacion.

Proteccion de la marca: una marca son los signos distintivos
que identifican a una empresa o producto en el mercado. La
herramienta principal de proteccién es el registro de marca que es
un proceso legal que permite a una empresa registrar su marca
comercial y otorga el derecho exclusivo de uso de la marca. De
esta manera, se evita que otros utilicen una marca similar o
idéntica que pueda causar confusion entre los consumidores.

Proteccion del producto: se refiere a la proteccion legal de las
creaciones intelectuales que no son necesariamente invenciones,
como por ejemplo obras literarias, artisticas o software. Una

herramienta muy utilizada son los derechos de autor.

@
ST

f?c;%‘

Ademas, también es importante hablar de la proteccion de la informacién confidencial.

La PROTECCION DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL se refiere a la
proteccion de la informacion que una empresa considera valiosa y se quiere
mantener en secreto para mantener una ventaja competitiva. Estos secretos

pueden incluir férmulas, procesos, estrategias de negocio, informacion de

clientes etc.

Algunas empresas pueden preferir no hacer registros de patentes,
ya que esos registros son publicos, y al pasar 20 afios se acabaria
la proteccion y cualquiera podria copiar la idea.

Una herramienta muy usada para proteger esta informacion son
los acuerdos de confidencialidad que son un acuerdo legal por
el que las personas que conocen esos secretos se comprometen
a no divulgarlos en unas condiciones y/o tiempos determinado.

m Una de las informaciones confidenciales mas famosas de la historia
es la formula de la Coca-Cola, la cual nunca se patenté para que
nadie la conociera. Han pasado mas de 100 afios y esta férmula es

todavia desconocida.

LA PROTECCION DE LA
PROPIEDAD INTELECTUAL

3
0
i

LA PROTECCION DE LA
INFORMACION
CONFIDENCIAL




Una vez que tenemos nuestra idea de negocio, una manera de ‘ r f (o
comunicarla a nuestros posibles clientes o inversores es a través

de una historia. Para ello podemos usar la técnica del A \@_ﬁ
storytelling.

EI STORYTELLING es una técnica narrativa que consiste en contar una historia para
comunicar un mensaje o una idea de una manera atractiva. Aplicado al modelo de
negocio, consiste en contar una historia relacionada con el producto para provocar

una conexién emocional con el publico.

Como hemos visto, esta historia pueda ser utilizada como prototipo del producto, de
manera que podemos contarla a los clientes para que estos nos den su opinion sobre si el
producto estaria resolviendo su problema o satisfaciendo su necesidad. Con el feedback
de los clientes, podemos saber si vamos por buen camino o si debemos hacer ajustes en
nuestro modelo de negocio.

Algunos consejos de como utilizar el storytelling para transmitir nuestra idea de
negocio son:

Antes de narrar la historia debemos
tener claro cual es el problema que resuelve nuestro producto y cémo lo
hace.

& Debemos crear
v.-,.‘ personajes con los que los clientes puedan identificarse. Para Zr
ello es importante que nos basemos en el arquetipo del cliente. b

)

o
3. Desarrollar la trama de manera atractiva. La trama es importante

para captar la atencion, para ello es interesante plantear el problema que

tienen los personajes y luego como lo resolvieron con nuestro producto. La trama debe
tener una introduccion (presentamos el problema), un desarrollo (se explica como se
resuelve) y un final (se muestra qué ocurre después).

de los clientes es una de las claves del storytelling. Para ello es muy

4. Utilizar elementos emocionales. Conectar con las emociones
interesante apoyarse en el mapa de empatia del cliente.

Hay que adaptar la historia a las personas A
que estamos contando, ajustandola a su nivel de conocimientos.

Ak
ﬂ Es importante que la historia no sea demasiado larga para no
( aburrir al publico

Identificar el
mensaje clave.

Crear uno o
varios
personajes
interesantes.

Adaptar la
historia al
publico.

Desarrollar la
trama de
manera
atractiva.

Y

©

©

©

@

©

®

©

Ser conciso.
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La empresa Academia Sublime da clases de repaso para alumnos de ESO y de bachillerato. Al salir a la calle a preguntar se da cuenta que hay muchos alumnos con dificultades

para aprobar y que tienen unas caracteristicas parecidas. Todos estos alumnos podrian estar interesados en acudir a clases semanales para que les ayuden a resolver dudas y a que
les planifiquen el estudio. Sabiendo que pueden resolver sus problemas, la academia sublime construye la siguiente historia.

Maria se encontraba ante un grave problema. Sabia que necesitaba mejorar sus notas si queria aprobar el curso, pero
no sabia como hacerlo. Habia intentado estudiar mas horas y hacer mas ejercicios, pero nada parecia funcionar. Sentia

que estaba perdida y que no iba a ser capaz de conseguir sus metas y que sus padres se decepcionarian.

Fue entonces cuando, un dia, su amiga Mireya le explic6 que habia una academia que ofrecia clases de repaso
semanales para alumnas como ella. Al principio, Maria no lo tuvo claro. Habia probado muchas cosas antes y ninguna
habia funcionado. Pero, después de escuchar las explicaciones de Mireya y de como para ella habia funcionado, empez6

a sentir que tal vez habia encontrado una solucion.

La academia le ofrecia un plan de estudio personalizado, adaptado a sus necesidades y ritmo de aprendizaje. Ademas,
le aseguraban que contaria con el apoyo de un profesor especializado que resolveria todas sus dudas y le ayudaria a

superar sus dificultades. Maria empezo a sentir una chispa de esperanza en su interior.

Finalmente, decidi6 inscribirse en las clases de repaso semanales y desde entonces, todo ha cambiado. Con la ayuda
de su profesor, ha conseguido organizarse y planificar sus estudios de una manera eficiente. Ha aprendido a resolver
sus dudas y a enfocarse en los temas mas importantes. Y lo mejor de todo, ha conseguido aprobar sus examenes y ha

conseguido acceder a la carrera universitaria que siempre quiso.

La historia de Maria es una prueba de que, con la ayuda adecuada, cualquier obstaculo puede superarse. Y la Academia
Sublime con clases de repaso semanales puede ser la solucion que muchos estudiantes necesitan para conseguir sus

metas académicas y profesionales.
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. Loteria Nacional “El mayor premio es compartirlo”.
mfngmgw

Tt

» words

En esta actividad vamos a utilizar al arte del
storytelling para contar la historia de nuestro producto
de una manera en la que introduzcamos personajes
y utilicemos elementos pasionales.

Otra historia con la que es imposible no emocionarse es el anuncio de 2014 de la loteria
Navidad. Poco hay que comentar sobre esta espectacular historia. Sencillamente, lo tiene
todo.

Empezaremos analizando algunos ejemplos para

que veas como se hace.
E*Pﬂience

Nike: “yo correria hacia ti”.

En esta historia, dos enamorados que viven cada uno en una punta del pais deciden
encontrarse en un punto intermedio al que llegaran corriendo. El chico no consigue lo
prometido ya que rapidamente empieza a ver como no tiene fuerzas. La chica, que por
supuesto lleva Nike, cumple con el objetivo sin ningun problema.

Como vemos, la historia tiene introduccién, su desarrollo y su desenlace. Si te das
cuenta, el producto (las zapatillas) no son los protagonistas, sino que lo son los actores
y las emociones que provocan en nosotros (el amor, el espiritu de superacion etc.)

Anuncio Loteria Navidad 2014 - (El Mayor Premio es Compartirlo)

https://www.youtube.com/watch?v=MYbTzrell Tw&t=143s

TAREA.

Ahora es el momento de contar la historia de nuestro producto. Asegurate de
cumplir los requisitos del storytelling.
- Identifica el mensaje claro de la historia
- Crea uno o varios personajes

'8 Anna .'

»i

,2; - desarrolla la historia con introduccion, desarrollo y desenlace
ni‘.ﬂh‘ B - Utiliza elementos emocionales
"" (L 4 - Sé conciso.
/,w{ ’!'F Para elaborar nuestra historia tenemos varias alternativas:
s - Podemos escribir la historia en un folio y luego leerla a los compafieros

|
- - Podemos hacer una representacion teatral delante de nuestros compaieros
Te quiero de'vuelta a mi lado. - Podemos grabar un video con la historia, parecido a los videos de
ot de reprocucin () YouTube que hemos visto.

> M

Storytelling ejemplo promocién producto-marca, NIKE

Para hacer esta tarea puedes descargar la
https://www.youtube.com/watch?v=VYKJIjffFA8&t=9s siguiente plantilla: descargar plantilla “storytelling”
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Una vez que tenemos elaborado el plan de negocio, no es menos importante la
comunicacion o exposicién del mismo, ya que normalmente vamos a necesitar a personas
que inviertan su dinero (inversores) para poder desarrollar nuestro negocio.

La COMUNICACION O EXPOSICION del plan de negocio es muy importante ya
que puede ser decisiva para conseguir inversores, financiacion o clientes para la
empresa. Dicho de otra manera, hay que saber vender el plan de negocio.

Algunos aspectos que debemos tener en cuenta en la comunicacién o exposicién del plan
de negocio son los siguientes.

1 La presentacion debe ser clara y breve, evitando utilizar palabras muy
técnicas que puedan confundir a los oyentes.

2 Se debe seguir una estructura légica que permita a los oyentes seguir
toda la presentacién sin esfuerzo; con una introducciéon, un desarrollo y una
conclusion.

3 Si utilizamos diapositivas, se deben incluir graficos e —ﬂ
imagenes y otros elementos visuales que ayuden a reforzar los -
argumentos y hacer la presentacion mas atractiva. Si incluimos texto, G H; ‘
este debe ser minimo y con una fuente de letra tamafo 30. -tzﬁ!

Nota: las diapositivas pueden ser un apoyo para captar la atencion, pero nunca para
desviarla. Si pones una diapositiva llena de texto, el publico se pondra a leer y no te
escuchara. Obviamente, tampoco podemos estar leyendo toda la presentacion, lo que
da una imagen de tener poco dominado el tema. Un consejo es que ninguna de tus
diapositivas tenga mas de 30 palabras y lo demas sean imagenes o graficos.

4 Debemos centrarnos en los elementos
mas importantes del plan de negocio (la propuetsa de valor, los clientes potenciales,
las acciones de marketing etc.)

5 Hablar en publico puede provocar nervios, por ese motivo es
importante preparar muy buen la exposicion y ensayar todas las veces necesarias. No
olvidemos que si alguien te va a prestar dinero no solo estd comprando una idea
negocio, sino también la persona que hay detras de ella.

6 La presentacién debe mostrar la pasion que se siente por el
negocio y la confianza de todos los fundadores.

Para exponer el plan de negocio podemos utilizar diversas herramientas que permitan
despertar el interés y cautivar a los demas. Una herramienta muy utilizada es el elevator
pitch.

No todo el mundo tiene tiempo de leer el plan de negocio de 25-30 paginas (a veces mas),
por lo que debe ser capaces de sintetizar. Una herramienta que podemos utilizar para
comunicar nuestro plan de negocio es el elevator pitch.

Un ELEVATOR PITCH (“discurso de ascensor”) es un breve discurso que se utiliza
para presentar y vender una idea, producto o negocio a un posible inversor,
generalmente en el tiempo que se tarda en subir en un ascensor (de ahi su nombre).

N ,
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Un buen "elevator pitch" debe ser claro, conciso vy
memorable, y debe incluir los aspectos mas importantes de
la idea, producto o negocio. La idea es despertar el interés
inicial y la curiosidad de la audiencia en un breve periodo
de tiempo, para que decida que merece la pena dedicar
mas tiempo a conocer nuestra idea.

Generalmente, un "elevator pitch" debe durar entre 30
segundos y 2 minutos y debe incluir los siguientes
elementos:

1 presentacion de uno mismo y de la
idea o producto que se esta vendiendo.

)\

2 descripcion del problema o necesidad que se esta tratando de
resolver. Si lo hacemos presentando datos impactantes, mucho mejor.

3 presentacion de la solucién y su propuesta de valor (que es los que
nosotros aportamos).

4 explicacion de como la solucién es diferente y mejor que las
soluciones existentes en el mercado.

5 descripcion de los objetivos del negocio, incluyendo las posibilidades
de crecimiento.

6 cierre que destaque las grandes posibilidades del N
negocio y haga una llamada a la accién para que el oyente pueda
seguir recibiendo informacion sobre nuestra idea. ,

=)

En general, un buen "elevator pitch" es una herramienta valiosa para

presentar una idea o producto de manera clara, efectiva y memorable en un breve periodo
de tiempo. Con el elevator pitch no buscamos que inviertan dinero en nuestra empresa en
ese mismo momento, sino despertar el interés para que sigan conociendo nuestra idea
mas a fondo. Puede servir para concertar una cita con ese inversor, donde le podemos
explicar la idea con mas detalle, y entonces, ta vez decida invertir en nuestra empresa.
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@ Objetivos: descripcion de los objetivos del negocio,
incluyendo las posibilidades de crecimiento.

(=

. . . ’ > @
Acabaremos el curso haciendo un elevator pitch sobre nuestro producto. Para ese discurso ;}
vamos a seguir los siguientes requisitos: (o)

¢ No se utilizan diapositivas ni ningun
tipo de apoyo visual (es como si
fueramos en el ascensor hablando con

nuestros invesores). Tampoco
podemos llevar nada escrito en ningun
papel.

¢ Todos los miembros del equipo

deben hablar alrededor de un

minuto. Eso quiere decir que si somos

4, el discurso duraria 4 minutos. Es

algo mas de lo que debe durar un

elevator pitch, pero lo hacemos para

que todos habléis un tiempo aceptable. @ Conclusion: cierre que destaque las grandes

posibilidades del negocio y haga una llamada a la accién

para que el oyente pueda seguir recibiendo informacion
sobre nuestra idea.

e Los cambios de un miembro del equipo al otro deben hacerse de manera fluida,
Una acaba y a continuacién el siguiente continia sin que haya pausas
incomodas.

e No es necesario que cada alumno haga su minuto completo de manera
continuada. Uno podria hacer 30 segundos, luego otro 45 segundos y el primero
volver y hacer otros 30 segundos que le faltan mas adelante. Eso si, al todos Aqui te dejo esta plantilla por si quieres empezar a hacer
deben haber hablado aproximadamente un minuto. en clase el guidn del elevator pitch._Descargar plantilla

‘quién elevator pitch” Pero recuerda jhay que hacer

una presentacién en clase o grabar un video!

 Debemos seguir la siguiente estructura a lo largo del discurso:

Introduccion: presentacion de la idea o producto que se
esta vendiendo.

o®

Problema: descripcion del problema o necesidad que se 0.0_0

esta tratando de resolver. Si lo hacemos presentando datos
impactantes, mucho mejor.

Solucion: presentacion de la solucion y su propuesta de
valor (que es los que nosotros aportamos).

Diferenciacion: explicacion de cémo la solucién es
diferente y mejor que las soluciones existentes en el O
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mercado.
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https://drive.google.com/file/d/1tpXphAiN8wjlbJvHSIw21-AaMHJ2wzQc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1tpXphAiN8wjlbJvHSIw21-AaMHJ2wzQc/view?usp=sharing
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