UD 6 - PROCESOS COGNITIVOS
SUPERIORES II:

A INTELIXENCIA

1.- DEFINICION E CUANTIFICACION DA INTELIXENCIA

Dende Darwin a distancia entre o SH e o resto das especies, volvese mais cuantitativa
que cualitativa: se todos vimos dunha especie comin e a evolucion ¢ adaptacion ao
medio e non ten intencionalidade nin obxectivo, non somos tan distintos das outras
especies. Pero definir a intelixencia é un dos problemas mais complexos ¢ ao longo
destes ultimos cento e pico de anos, a definicion de intelixencia foi evolucionando. Se
interpretamos a intelixencia como a capacidade de resolver problemas, a distancia entre
nés e as outras especies acOrtase; se a entendemos como pensamento abstracto e
simbolico, a distancia alongase.

Se encima intentamos obxectivar e medir a intelixencia, os problemas medran porque
un concepto tan esquivo non se deixa cuantificar facilmente. Os primeiros intentos son
de apenas 150 anos. Nese momento considerouse ca intelixencia era unha facultade
compacta e univoca que se definia en funciéon do patron de racionalidade positiva
herdada da Ilustracion. Hoxe en dia o concepto de intelixencia pensase mais ben coma
un conxunto de actitudes que nos conforman en distintos campos (cada vez mais). Por
tanto non debemos falar tanto de intelixencia sendn de intelixencias.

2.- OS ALBORES
2.1.- O test de Binet

Alfred Binet (1857-1911) foi un psicologo francés que traballou en moi diversos
campos (hipnoses, mecanismos do xadrez, fetichismo er6tico, memoria) ata que
empezou a interesarse pola intelixencia e foi quen de crear un primeiro test moi
rudimentario, que lle permitia facer unha cuantificacion mais ou menos obxectiva de
como respondian os individuos ante a problematica que lles presentaba.

Con a implantacion da escolaridade obrigatoria a finais do século XIX pola republica
francesa, os docentes advirten que:



nenos/as ca mesma idade bioloxica ------ > responden de maneira moi distinta ante un
mesmo estimulo

Asi nace a sospeita de que:
a idade bioldxica e a idade mental non son o mesmo

Ante a necesidade de cuantificar e definir isa idade mental, empeza a aplicarse aos
escolares o TB. Orixinariamente este test non era discriminatorio senén s6 un 6rgano de
traballo ante a diverxencia do alumnado. O test media:

- A comprension xeral de situacions
- Habilidades verbais
- Resolucion de problemas simples de aritmética

Binet achou unha féormula con a que cualificar ao alumnado:

Idade Mental x 100 = COCIENTE DE INTELIXENCIA

E en virtude desta formula clasificou a toda a poboacion en:

CI=100 | INDIVIDUOS NORMAIS | Superaban as probas do test con certa soltura

CI<100 INDIVIDUOS Non conseguian superar as probas ou o
ATRASADOS facian con moita dificultade

CI>100 INDIVIDUOS Superaban con soltura as probas do test
ADIANTADOS

2.2.- O Alpha Army Test

Durante a 1°GM, a Comandancia Maior do Exército Norteamericano, co apoia do
Goberno, decidiu aplicar un test de intelixencia a todos os reclutas sen ningun tipo de
consentimento. Usouse o antigo test de Binet, unico dispoiible, levemente
modernizado. O espectro de investigacion foi exhaustivo na poboacion masculina: toda
a poboacidén masculina de 17 a 60 anos pasou polo AAT. Cos resultados determinouse a
idade de maxima madurez cognitiva, que foron os 20 anos e marcouse un claro
declive nos ultimos anos. Pero o AAT utilizouse tamén discriminatoriamente, para
clasificar aos individuos nun corpo do exercito ou en outro, en funciéon dos seus
resultados.



A clasificacion da poboacion recruta quedou da seguinte maneira:

CLASIFICACION LIMITES DO CI PORCENTAXl’ES DE
POBOACION

Deficientes Por debaixo de 69 2.2
Borderlines 70a79 6.7
Normais mediocres 80 a 89 16.1
Normais medios 90 a 109 50,0
Normais superiores 110a 119 16.1
Superiores 120 a 129 6,7
Moi superiores Mais de 130 2,2

2.3.- O test de Stanford-Binet

Este novo test, introducido polo psicélogo William Stern (1871-1936), aplicouse na
Universidade de Stanford na década dos 50. O test era obrigatorio para todo o alumnado
que desexase ingresar nesta universidade e foi claramente discriminatorio e excluinte.
Baseado no antigo test de Binet, Stern o amplia seis areas de medicion:

- Intelixencia xeral

- Cofiecemento

- Razoamento fluido

- Razoamento cuantitativos
- Relacion visual-espacial

- Memoria

3.- A INTELIXENCIA NO SECULO XX

Os analistas pronto se deron conta que estas medicions non eran moi eficientes e que
habia individuos que non cadraban nestes resultados. O problema era que estes tests
eran insuficientes para medir a complexidade dunha facultade como a intelixencia. A
partir deste momento inicianse todo tipo de investigacions para definir que ¢ a
intelixencia.




3.1.- Teorias Bifactoriais

O psicologo estadounidense Charles Spearman (1863-1945) foi o primeiro en
manifestar que os métodos cuantitativos dos antigos tests eran demasiado sinxelos e que
s6 median valores académicos. Considerou que a intelixencia era algo moito mais
complexo e que moitas partes quedaban ignoradas nas medicions clasicas.

Considerou que a intelixencia era bifactorial, ¢ dicir, que estaba composta por dous
factores: o Factor Xeral (GF) ao que Spearman considerou a “base” da intelixencia.
Este factor foi definido como hereditario € non modificable pola educacion ni por
estimulos. E o Factor Especial (SF) que non era hereditario, adquiriase ca educacion,
os estimulos e o esforzo, e era claramente modificable. Por tanto unha parte da nosa
intelixencia era “fixa” pero podiamos mellorar grazas ao SF.

3.2.- Teorias multifactoriais

Pero 4 maioria de psicologos posteriores a Spearman pareceulles cas teorias bifactoriais
tamén eran excesivamente sinxelas e que tampouco median con precision a intelixencia.
Neste contexto xorden un grupo numeroso de diversas teorias que explican a
intelixencia como o conxunto de moitos factores.

3.2.1.- A Teoria de Vernon

Philip Vernon (1905-1987) da escola britanica, inaugura as teorias multifactoriais.
A sta teoria consiste nun sistema complexo onde existe un GF (factor xeral) que
esta enriba da piramide pero sinala moitos outros tres niveis de factores: factores
principais de grupo, factores secundarios de grupos ¢ factores especificos. A
stia estrutura ¢ xerarquica e o GF preside pero non determina totalmente a
intelixencia do individuo. Isto explicaria porque irman educados iguais e cos
medios idénticos, poden presentar cocientes distintos.
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3.2.2.- A Escola Americana:

A) Louis Thurstone (1887-1955). Idea unha teoria multifactorial con seis
elementos agrupados en tres ambitos. A novidade da sua teoria é que os seis
factores non son xerarquicos, estdn todos no mesmo nivel, e polo tanto, o GF ou

factor hereditario, diluese.
Os tres ambitos son:

- Comprension verbal

- Razoamento

- Memoria

E os seis factores:

- FV: comprension verbal
- FN: calculo numérico

- FS: capacidade espacial

- FM: memoria

- FR: razoamento indutivo/dedutivo

- FW: fluidez verbal

B) Raimond Bernard Catell (1905-1998). Volve a pofer en practica unha teoria
bifactorial pero que na practica contempla moitos factores. Os dous items son:
intelixencia fluida: capacidade xeral de percibir cousas e relacionalas, depende da
carga hereditaria e non ¢ educable; e intelixencia cristalizada: ¢ o conxunto de

actitudes educables.
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C) Joy Paul Guilford (1997-1987). Presenta a intelixencia como un cubo de rubik
no que existen tres dimensions: operacions, contidos e produtos. Cada dimension
disgrégase en multiples factores ata conseguir 120 combinacions posibles. A sta
teoria ¢ moi complexa e intenta dar solucion as particularidades intelectivas de
cada individuo.

Mogelo de Guilfard
PRODUCTOS
Unidades
Clases
Relaciones

Sislemas
Transformacones

Implicaciones

OPERACIONES
H Figurative Evaluaciin
Produccian convengenie

Smbadlico Procuccin
Sem coidn divergente
— Mamoria

Conocimients

CONTENIDOS

D) Paul Torrace (1915-2003), colega de Guildford, presentard unha teoria
complementaria. Argumenta que existen dtas modalidades de comportamento
intelixente. Estas modalidades son complementarias e compensatorias: non
aparecen xuntas e van en detrimento a unha da outra. As modalidades son:

- Pensamento converxente: racional, esquematico e funcional
- Pensamento Diverxente: anarquico, creativo, artistico e espontaneo

Tanto Guildford como Torrace pensaban que o sistema de estudos amaricano e
europeo, estaban centrados s6 no pensamento converxente € que esquecian e
penalizaban as manifestacions do diverxente. Os alumnos/as con predominio de
pensamente diverxente aprenden rapidamente a dominar a siia espontaneidade e a
esquecer os seus impulsos creativos, centrandose no racional, para non ser
cualificados de disruptivos o de alumnado con “carencias”.

Hoxe en dia, ainda que con certas modificacions, as criticas aos sistemas de
estudos oficiais seguen en plena vixencia. Esto implica que, aproximadamente a
metade do alumnado:

- sufra frustracion e baixa autoestima que pode provocar rechazo aos estudos
- perda de talento artistico e creativo

Guildford e Torrace denominaron a este sistema sistema educativo oficial ou

endogamico: s6 aprende contidos para resolver problemas dentro del pero é
absolutamente inutil para a vida diaria e frustrante para a creacion e a innovacion.



E) Robert J. Sternberg (1945), recollendo as teorias dos seus compafieiroa
presenta un sistema ao que chama Teoria Tridrquica da Intelixencia que pddese
resumir no seguinte catro:

INTELIXENCIA INTELIXENCIA INTELIXENCIA
COMPETENCIAL PRACTICA CREATIVA
Tamén chamada Capacidade para resolver os | Capacidade de crear, de

Intelixencia Analitica | problemas practicos da vida. | descubrir solucidons novas,
de inaugurar novos camifios

Esta formada por dous para a sociedade.

compofientes:
Aportar beleza creativa ao

Metacompoiientes
entorno.

Compotientes de execucion

Esta intelixencia € o corpus | A pesares da stia utilidade | A pesares da importancia de

do sistema educativo na vida dos individuos, non fomentar e apoiar os
oficial, posuela garante: | ten ningunha relevancia no | individuos que posten esta
o o ) sistema educativo: nin facilidade, non esta
éxito académico e social . . .
aparece en ningun recofiecida en ningin
curriculum nin se valora ao curriculum e téndese a
estudante que a posta neutralizar esta tendencia

durante os anos escolares
por precisar medios
distintos a os da intelixencia
analitica.

4.- INTELIXENCIAS MULTIPLES

A evolucion das teorias multifactoriais da intelixencia, deu paso a finais do século XX as
chamadas intelixencias multiples. O primeiro en usar este concepto ¢ Howard Gardner
(1943) no chamado Proxecto Zero, un programa innovador e rupturista que puxo en marcha
na Universidade de Harvard. Pero o concepto de intelixencias multiples ¢ un proxecto aberto
no que estasen a incorporar datos novos continuamente con a intencion de abrir os planos das
capacidades e caracteristicas das persoas.

A clasificacion orixinal de Gardner foi a seguinte:

INTELIXENCIA |Capacidade de usar palabras de forma efectiva (tanto de forma oral como escrita).
LINGUISTICA Dominio da linguaxe en tddolos ambitos:




. De forma poéticas como os literatos
. De forma retorica como en politicos, avogados, diplomaticos, etc

. De forma mnemotécnica como a capacidade de lembrar cousas

INTELIXENCIA | Supén unha boa capacidade de usar a linguaxe abstracta. Habilidade en resolucion de
LOXICO- problemas matematicos e l6xicos. Supon:

MATEMATICA . comprension
. categorizacion
. calculo
. demostracion
. inferencias
Gozan dela grandes matematicos, fisicos e 16xicos

INTELIXENCIA |Capacidade para: escoitar, discriminar, expresar, ordenar, transformar e crear sons.

MUSICAL Especial sensibilidade para : o ritmo, o ton e a melodia.

En definitiva para sentir e expresar a harmonia na sua mente.
Propio de compositores, intérpretes, bailarins.

INTELIXENCIA |Facilidade en percibir e interpretar o espazo e usalo de maneira creativa.

ESPACIAL . . . .

Capaces de usar as cores, as formas, as distancias e as relacions no seu proveito.
Capacidade de transferir o espazo a duas dimensions e interpretalo dende as duas
dimensions do papel.
Moi propio de enxefieiros, arquitectos, escultores, artistas en xeral, xogadores de
xadrez, estrategos, exploradores, etc

INTELIXENCIA |Habilidade de usar o propio corpo en relacion co espazo.

CINESTATICA Incliie: coordinacidn, destreza, equilibrio, flexibilidade.

Moi propio de: actores, bailarins, grandes deportistas, artistas en xeral, politicos, etc

INTELIXENCIA |Podemos dicir que é o cofiecemento profundo de un mesmo: comprensions das nosas

INTRAPERSOAL sensacions, dos sentimentos que ocasionan, das emocions, dos estados de animos que

condicionan a nosa conduta.

Con este tipo de intelixencia somos capaces de xestionar a nosa autoimaxe: virtudes e
defectos, limitacions, estados de animo, disciplina.

Propio de: psicologos, pedagogos, filosofos, médicos, avogados, etc

INTELIXENCIA

Poderiamos describilo como “capacidades sociais”. E dicir capacidade de entender e




INTERPERSONA | interactuar cos demais.
L

Inclue:

. Sensibilidade e facilidade de interpretacion de expresions faciais, tons de voz e
linguaxe non verbal

. Discriminacions de sinais ambientais
. Saber ser empatico co entorno
. Responder en termos e forma axeitados

Necesaria para: educadores, psicélogos, pedagogos, médicos, politicos, traballadores
sociais, periodistas, avogados, etc.

5.- INTELIXENCIA EMOCIONAL

A intelixencia emocional que incluiuse nun primeiro momento dentro da intelixencia intrapersoal,
foi adquirindo importancia por se mesma. A describe por primeira vez Daniel Goleman no seu libro
Intelixencia Emocional (1996), onde a describe como unha das caracteristicas fundamentais para:

- acadar “éxito” persoal, social e profesional
- para acadar a felicidade a través da autorrealizacion.

Entendemos por intelixencia emocional o control e o uso axeitado das nosas emociéns. A pesares da
sinxela definicion Goleman esta convencido de que a maioria de adultos non a posuen e que por
tanto:

- non recofecen as stlas emocidns, son incapaces de identificala
- 0s que as identifican non son capaces de aceptalas e a maioria as nega
- 0S poucos que as aceptan non son capaces de xestionalas

Esto produce unha gran frustracion e arrastra a situacions desagradables e mal entendidos con
consecuencias moi graves. Goleman clasifica as emociéns en tres grupos:

EMOCIONS DE | Tefien moita forza e inflien notablemente no Son a conxuncion de varias
FONDO noso comportamento pero con frecuencia non as | emocions primarias e/ou sociais
recofiecemos ou non as admitimos

EMOCIONS Son doadas de recofiecer porque son moi basicas. | Medo, ira, noxo, sorpresa,
PRIMARIAS OU |En principio deberiamos de saber controlalas tristura, ledicia

BASICAS

pero non sempre € asi




EMOCIONS
SOCIAIS

Son emocions “evolucionadas” que non
compartimos con ningunha outra especie.

Afectan directamente as nosas relacions sociais

Simpatia, Turbacidn, vergoiia,
celos, envexa, gratitude,
admiracion, pleitesia,
indignacion, desdén, etc

Cando falamos de intelixencia emocional, estamos a falar de:

- Conecemento das nosas emocions e sensacidons que nos permite tomar decisions ao

marxe delas

- Control dos impulsos (adecuar as emocions a cada contexto concreto) para evitar ser
arrastradas polas paixéns

- Capacidade de automotivacion: ser capaces de preservas os nosos obxectivos mais ala

das adversidades que nos sobrevefian e dos sentimentos que nos causen

- Ser capaces de: demorar as gratificacions instantaneas e reprimir impulsos primarios

- Capacidade de recoiiecer e empatizar con emocions alleas: é a arte de relacionarse cos

demais como seres humanos (fins en si mesmos) e sentir o que eles senten.




