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1. Introdución á Economía da Empresa 



• A actividade económica: preguntas básicas 

• As relacións entre os axentes económicos e a coordinación entre eles 

• As funcións da empresa na economía de mercado 

• Os sistemas económicos 

      Repasamos 



Problemas económicos 
básicos 

Son 

Necesítanse factores 
produtivos 

Por medio de 
tres mercados 

Que producir 
Como producir 
Para quen producir 

Traballo 
Recursos naturais 
Capital 

As economías domésticas 
As empresas 
O sector público 

O mercado de bens e servizos 
O mercado de traballo 
O mercado financeiro 

Para poder producir 

Axentes económicos 

Relacionanse 

Son 

A actividade económica 



Economía, empresa e empresario existiron sempre 

e están estreitamente relacionados: 

 A economía é a administración de recursos escasos. 

 A empresa é un conxunto organizado de recursos para conseguir 

algún fin. 

 O empresario é o que crea empresas (emprendedor) ou as 

xestiona (directivo profesional) 



2. Concepto de empresa 
Procter & Gamble, Google, Inditex, Abanca, un avogado, un comercio de roupa, ... 
son exemplos de empresas.  
Resulta moi difícil definir unha realidade tan complexa, diversa e cambiante como é 
a empresa, e de aí as moitas definicións e teorías que se deron ao longo do tempo. 



2. Concepto de empresa 

1. A empresa como unidade de produción  

2. A empresa como creadora de utilidade (engade valor) 

3. A empresa como axente económico 

4. A empresa como sistema 
 



A empresa é a unidade básica de produción e distribución, posibilita que os 
bens e servizos cheguen ao consumidor co que este verá así satisfeitas as súas 
necesidades; abastece ao mercado.  

 Recursos, entradas ou INPUTS:  
Ferro, cristais, pintura, neumáticos.... 
Mecánicos, soldadores, electricistas, 
administrativos, ... 
Instalacións, maquinaria, recursos 
financeiros, ... 

  
Proceso 
produtivo 

(transformación) 

 

Produto, saída ou 
OUTPUT: 
automóvil 

 

Por iso coñécese a empresa como a unidade básica de produción: sexa cál sexa a súa actividade e o 
seu lugar no proceso de produción e distribución. 

A empresa utiliza recursos ou factores produtivos (terra, traballo e capital) para producir bens e 
servizos que posteriormente se distribúen no mercado para o seu consumo.  

Polo tanto, hai unhas entradas ou inputs do proceso produtivo (os factores produtivos) e unha 
saída output (o produto obtido).  

Por exemplo, para a fabricación dun automóbil:  



Producir non é só transformar, é engadir valor aos bens para satisfacer as nosas necesidades.  
O proceso de creación de valor pode consistir en producir en sentido estrito (fabricar) ou distribuir 
(comercializar) bens ou prestar servizos 

Ao producir, a empresa satisfai as necesidades da sociedade; con iso crea 
utilidade, engade valor (se os bens son máis útiles, aumenta o seu valor, 
as persoas están dispostas a pagar máis por eles).  

A cadea de produción ou cadea de está integrada 
polo conxunto de elos que conforma un proceso de 
produción, dende a obtención da materia prima á 
distribución dos produtos rematados entre os 
consumidores .  

En cada parte do proceso engádese valor. 

O valor engadido dunha empresa é a 
diferenza entre o valor dos bens 
producidos e o custo dos factores 
utilizados para producilos.  



1. Semente do trigo 2. Colleita e selección  3.Almacenar o gran 4. Transporte 

5. Moenda 6. Almacenar a fariña  7. Transportar a fariña 
8. Panificar 

9. Almacenar o pan 10. Transportar o pan 11. Vender o pan 

http://www.elobservadordellitoral.com/wp-content/2010/01/trigo.JPG
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/2/26/Wheatflour_rw.jpg


Na teoría económica neoclásica, a empresa é un 
dos axentes económicos (empresas, economías 
domésticas, sector público e sector exterior).  

Ao cobrar os bens e servizos que produce, a 
empresa xera rendas coas que retribúe aos 
factores produtivos que utilizou: as rendas aos 
traballadores e as rendas do capital. 

Máis que unha teoría sobre a empresa é un 
desenvolvemento da concepción tradicional do 
mercado, no que a empresa actúa como axente 
económico dentro do sistema capitalista. 

Na segunda metade do século XX, Ronald Coase 
formula a teoría dos custes de transacción. Coase 
xustifica a existencia das empresas porque 
regulan o funcionamento do mercado aforrando 
certos custos de transacción.  



Teoría xeral de sistemas 

A empresa como sistema defínese como un todo integrado por varios 
subsistemas organizados, para o cumprimento duns obxectivos que cambian a 
medida que o fai o contorno. 

Da anterior definición despréndense as consideracións seguintes: 

• A empresa está composta dun conxunto de subsistemas ou partes da 
empresa interrelacionados entre si que realizan distintas funcións. 

• A empresa é un todo superior á suma das súas partes (sinerxía). 

• A empresa é un sistema aberto, é dicir, que inflúe no contorno e á súa vez 
recibe influencias del. Calquera influencia sobre un dos seus elementos ou 
subsistemas repercute sobre os demais e sobre o conxunto do sistema. 

• A empresa necesita unha organización. Mediante a división do traballo e a 
coordinación dos distintos subsistemas ou unidades organizativas inténtanse 
alcanzar os obxectivos. 



3. As funcións da empresa na economía de 
mercado 



• AS empresas proporcionan os bens e servizos que a sociedade 
necesita. 

• As empresas dirixen e coordinan a produción. 

As empresas son necesarias debido á especialización e división 
do traballo. A especialización ten a vantaxe de aumentar a 
produtividade, pero require a coordinación do proceso.  

• As empresas crean valor, é dicir, aumentan a utilidade dos bens. 
O valor engadido dunha empresa é a diferenza entre o valor dos 
bens producidos e o custo dos factores utilizados.  

• As empresas asumen riscos e distribúen ese valor que engaden. 

Ao retribuír os factores de produción, as empresas pagan rendas 
por anticipado: contratan traballo, adquiren materias primas,... e 
pagan antes de elaborar os produtos, vendelos e cobralos. Por 
iso, asumen o risco de que non se cumpran as expectativas que 
fixeron. Para cumprir con esta función, as empresas necesitan 
fondos financeiros que lles permitan poñer en marcha o proceso. 

• Dimensión social: crean riqueza e xeran emprego. 

As empresas cumpren unha importante función social ao 
contribuír ao desenvolvemento económico da sociedade. A 
creación de emprego e a xeración de rendas, a mellora da 
calidade dos bens e servizos e a investigación e a mellora 
tecnolóxica contribúen ao incremento da calidade de vida dunha 
sociedade 

Un grupo de persoas xúntase e existe como unha 
institución que chamamos empresa e deste modo 
poden lograr colectivamente algo que non 
conseguirían actuando por separado: fan unha 
contribución á sociedade, o cal pode parecer trivial, 
pero é algo fundamental. 

David Packard, cofundador de HP 



4.  Elementos ou compoñentes da empresa 



Factores 

Humanos 

Os administradores ou directivos e os empregados 

(capital humano) 

Factores 

Materiais 

Capital físico: edificio, maquinaria, vehículos, 

ordenadores... 

Capital financeiro: a tesouraría da empresa 

Organización Coordinación de todos os factores integrantes 

Contorno 
Marco externo que inflúe e vese influído pola 

empresa. 

A teoría xeral de sistemas é 
utilizada polas ciencias físicas, 
biolóxicas e sociais.  

Aplicando a teoría de sistemas, a empresa é un sistema un todo 
integrado por varios elementos organizados e relacionados entre si, para 
o cumprimento duns obxectivos que cambian a medida que o fai o 
contorno. 



5. Os obxectivos empresariais 



Tipos de obxectivos 

• Maximizar o beneficio ou maximizar a 
rendibilidade sobre o capital investido. 

 

 

• Crecer, incrementar a produtividade, aumentar a 
cota de mercado,... 

 

 

• Obxectivos de estabilidade e adaptación ao 
contorno. 

 

 

• Obxectivos de responsabilidade social. 

Tradicionalmente o obxectivo 
é a maximización do 
beneficio, pero non sempre é 
así. 

Os obxectivos son as guías 
que permiten á empresa 
orientar as súas accións e 
comprobar se van na 
dirección axeitada. Permiten 
ademais medir o grao en que 
a empresa se achega ao que 
pretendía. 

 



Tipos de obxectivos 

• Obxectivos estratéxicos ou a longo prazo 

• Obxectivos tácticos ou a curto prazo  

 

Multiplicidade ou conflito de obxectivos 

 

 

 

Os obxectivos son as guías 
que permiten á empresa 
orientar as súas accións e 
comprobar se van na 
dirección axeitada. Permiten 
ademais medir o grao en que 
a empresa se achega ao que 
pretendía. 

 

Internos 

Externos 

EMPRESA 

Propietarios 

Directivos 

Traballadores 

Provedores 

Clientes 

Estado 

Acredores 

Bancos 



6.  Concepto de empresario e teorías 



• Empresario capitalista de Adam Smith (S.XVIII) 
É o propietario, que achega o capital e controla persoalmente o 
negocio e asume o risco. O beneficio empresarial é a retribución 
polo capital que achega. 

• Empresario-cuarto factor de  Alfred Marshall (S. XIX) 
Aos tres factores tradicionais (terra, traballo e capital) súmase o 
cuarto (empresario) que os coordina para lograr o produto final. 

O concepto de empresario é un dos máis 
controvertidos na historia do pensamento 
económico. 

Empresario-capitalista  

Smith  

Empresario-cuarto factor  

Marshall 

Empresario-risco  

Knight 

Empresario-innovador 

Schumpeter  

Empresario-tecnoestrutura  

Galbraith  



• O empresario risco de Frank Hyneman Knight (1885-1972) 
O empresario asume riscos ao adiantar a contratación dos factores 
produtivos, polo que é retribuído co beneficio. 

O concepto de empresario é un dos máis 
controvertidos na historia do pensamento 
económico. 

Empresario-capitalista  

Smith  

Empresario-cuarto factor  

Marshall 

Empresario-risco  

Knight 

Empresario-innovador 

Schumpeter  

Empresario-tecnoestrutura  

Galbraith  



• Empresario-innovador de Joseph Alois Schumpeter (1883-1950) 
A principal característica do empresario é a innovación: novos 
produtos, novos métodos,… É o emprendedor. O beneficio é a 
recompensa pola innovación. Ao innovar, o empresario consegue 
unha situación de monopolio temporal que lle permite obter un 
beneficio por enriba das demais empresas do sector. Co paso do 
tempo, os demais empresarios, atraídos por estes beneficios 
extraordinarios imitan ao empresario innovador. A competencia fai 
que os beneficios se reduzan ata que, coa saída dalgunhas 
empresas, se chega de novo a unha situación de equilibrio.  
O proceso de cambio schumpeteriano consta de tres fases:  

INVENCIÓN … INNOVACIÓN … IMITACIÓN 

Empresario-capitalista  

Smith  

Empresario-cuarto factor  

Marshall 

Empresario-risco  

Knight 

Empresario-innovador 

Schumpeter  

Empresario-tecnoestrutura  

Galbraith  

http://appleweblog.com/2008/09/el-creador-del-ipod-y-no-hablo-de-jonathan-ive


• Empresario-tecnoestrutura de John Kenneth Galbraith (S. XX) 
Dada a súa gran complexidade, as grandes empresas non poden 
ser dirixidas por unha soa persoa, senón que requiren un conxunto 
de técnicos (economistas, enxeñeiros, xuristas, especialistas en 
marketing, ...) que actúen conxuntamente e que Galbraith 
denomina tecnoestructura. Non son propietarios se non 
especialistas contratados para xestionar a empresa. 

O concepto de empresario é un dos máis 
controvertidos na historia do pensamento 
económico. 

Empresario-capitalista  

Smith  

Empresario-cuarto factor  

Marshall 

Empresario-risco  

Knight 

Empresario-innovador 

Schumpeter  

Empresario-tecnoestrutura  

Galbraith  



Visión actual do empresario: 

Dende o punto de vista xurídico, o empresario é a persoa que se 
dedica, de forma profesional e no seu propio nome (autónomo), a 
realizar actividades dirixidas á produción de bens e servizos  

Dende o punto de vista económico a definición é un pouco máis 
complicada. A definición debía ser o suficientemente aberta como 
para permitir que nela se integren os distintos tipos de 
empresarios. 

Na actualidade identifícase empresario coa figura do 
emprendedor que inicia un proxecto empresarial ou co 
profesional da dirección que xestiona, toma decisións para situar 
á empresa do mellor xeito posible no mercado. O directivo deberá 
planificar, organizar, motivar, decidir, coordinar, informar e 
orzamentar. 

Na pequena e mediana empresa, é frecuente que o propietario 
da empresa coincida co titular. O termo empresario provén do francés 

entrepreneur, que a principios do século 
XVI cara a referencia aos aventureiros que 
viaxaban ao Novo Mundo en busca de 
oportunidades sen saber con certeza o 
que se atoparían. 

Israel Kirzner: o empresario como  o que detecta  
oportunidades non explotadas 



A figura do emprendedor 

En inglés, a palabra entrepreneur é unha palabra de orixe francesa que 
significa aquel que ten iniciativa.  

A Comisión Europea define o espírito emprendedor, entrepreneurship, como 
a habilidade da persoa para transformar as ideas en actos. 

Empresario emprendedor é o que ten capacidade para identificar unha 
oportunidade de negocio e producir un novo produto ou servizo. 



Exemplos de iniciativas emprendedoras 
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7. Áreas funcionais ou áreas de actividade  



• Función de aprovisionamento. Encárgase da previsión das necesidades 
de materiais; contactar con provedores, estudar e elixir as ofertas máis 
axeitadas; recepción de materiais, inspeccionando a súa cantidade e 
calidade e realizando as reclamacións oportunas; almacenaxe e xestión 
adecuado do almacén que evite a deterioración dos materiais e 
subministrar os materiais ás diferentes seccións da empresa. 

• Función de produción. Consiste na transformación de materias primas 
en produtos rematados utilizando unha determinada tecnoloxía. Inclúe 
a I+D+i. 

• Función de comercialización. Consiste en que os usuarios potenciais 
coñezan o produto ou servizo da empresa, facilitando a súa 
distribución: o estudio das necesidades ou gustos do consumidor; o 
deseño axeitado dos produtos segundo as anteriores; a publicidade e a 
promoción das vendas; o sistema de distribución do produto, etc. 

• Función financeira. Encárgase das actividades relacionadas coa 
obtención de recursos financeiros con que ha de contar a empresa para 
pagar as materias primas, soldos, etc., necesarios para a súa actividade. 

• Función de recursos humanos. Encárgase de administrar o persoal que 
desenvolve o seu traballo para a empresa, ocupándose da selección, 
formación, organización e control do persoal, así como da relación cos 
representantes dos traballadores. 

• Función de dirección. Encárgase de coordinar as anteriores funcións ou 
subsistemas. Para iso debe decidir os obxectivos xerais da empresa 
tomando as decisións axeitadas tendentes á súa consecución, 
decidindo que facer, como facelo e quen debe facelo. 

Ao definir a empresa como 
sistema, vimos como todos os 
elementos integrantes están 
interrelacionados entre si.  

Ademais, estes elementos 
deben estar ligados segundo 
as distintas funcións ou 
subsistemas que desempeñen.  

Loxicamente, segundo do tipo 
de empresa de que se trate ou 
ben pola súa dimensión, as 
empresas se organizan dun ou 
doutro xeito. 

En todo caso podemos 
identificar unha serie de 
funcións. 

 



8. Contorno, marco ou ámbito empresarial 

Tipos de contorno: xeral e específico 
RSE 
Externalidade 
Balance social 



Un dos elementos da empresa é o seu marco externo ou 

contorno, no que desenvolve a súa actividade. 

 É todo aquilo que está ao redor dunha empresa e lle 

afecta ou pode chegar a afectarlle nun momento dado. 

 É un conxunto de elementos sobre os que a dirección da 

empresa non ten capacidade de dominio por completo. 

O contorno 



Como son factores que poden afectar á empresa, os 

xestores intentarán predicir estes cambios e avaliar a 

repercusión dos mesmos.  

O contorno cambia continuamente e, en xeral, cada vez 

máis á presa. 

Para isto é esencial a análise do contorno para a 

supervivencia da empresa. 

O contorno 



Clasificación do contorno 

EMPRESA CONTORNO 

XERAL ESPECÍFICO 

Factores que afectan a 
TODAS AS empresas 

Factores máis relevantes para UNHA 
empresa /sector en particular 



Contorno Xeral 

• Factores económicos 

• Factores socio-culturais 

• Factores políticos - legais 

• Factores tecnolóxicos 



Contorno Específico 

• Clientes / compradores 

• Competidores 

• Produtos substitutivos 

• Provedores 

• Entidades financeiras 

• Administracións Públicas 

• Grupos de presión 



 O Contorno xera... 

• Oportunidades: Mercados, recursos, condicións 

externas.  

• Ameazas: Poñen en perigo o crecemento e a 

eficacia da organización. 

ó



Sector 



Sector 

 Está formado por tódalas empresas que producen 

produtos similares que buscan satisfacer as 

mesmas necesidades dos consumidores. 

 As empresas dun sector compiten entre elas. 



Sector 

Móbiles – maio 2011 

 Cota de mercado: é a participación dunha empresa 

no seu sector. 

Cota de mercado dunha empresa =  Cifra de negocios da de da empresa / cifra de negocios do sector 

(Normalmente multiplícase por 100 para obter un tanto por cento). 

 Líder de mercado: é a empresa que ten unha maior 

cota de mercado. 



RSE 

A responsabilidade social 
corporativa ou empresarial 



Integración voluntaria, por parte das empresas, das preocupacións sociais e 
ambientais nas súas operacións comerciais e relacións cos seus interlocutores. 
É unha contribución empresarial ao desenvolvemento sostible. 

Comisión Europea 

Responsabilidade social da empresa 

Relacións cos grupos de interese 
(stakeholders): propietarios, empregados, 

provedores, gobernos nacionais e locais, 
clientes, consumidores e organizacións sociais. 

Características 
Voluntariedade 

Desenvolvemento sostible 



Responsabilidade social da empresa 

No 1 de novembro de 2010 apareceu a Norma ISO 
26000, Guía de Responsabilidade Social 

Por unha parte a sociedade pídelles ás empresas que actúen ben, pero por 
outra, o mercado é implacable coas empresas ineficientes. 



Responsabilidade social da empresa 

 A visión clásica: os negocios son os negocios.  
 

 A visión da ética dos negocios ou da RSE: A falta de 
ética é ineficiente e  aumenta os custos. 

Para Porter, a empresa pode ser en ocasións máis eficiente que o Estado nas súas 
accións sociais, mellorando a estrutura social e económica dun territorio, o que 
repercute de forma positiva nos seus resultados. 

Os obxectivos sociais foron tradicionalmente pouco importantes. 



Ética dos negocios e RSE 

É o cumprimento dunha xestión baixo 

uns principios morais e éticos. 
 

A empresa non é un ente aillado, 

establece relacións co contorno. 

A madureza do mercado e da sociedade esixe formulacións 
a longo prazo. 

O crecemento da competencia esixe fidelizar á clientela. 

A complexidade da sociedade esixe integrar a todos os 
traballadores no sistema empresarial. 

A sociedade e a opinión pública esixen que as empresas 
asuman a súa responsabilidade social. 

É rendible pois evita demandas e escándalos, motiva aos traballadores 
e clientes,  crea unha boa imaxe,… 



Clasifícanse en internas e externas 

Responsabilidade social da empresa 

Ámbitos 
RSE 

Persoal 

Mercado 

Sociedade 

Medio 
ambiente 



Responsabilidades internas 

Cara aos traballadores, como: 

Contratar a minorías 

Loitar contra a discriminación  

Formación permanente  

Conciliación familiar  

Prevención de riscos 

Respecto dos dereitos humanos 

… 



Responsabilidades externas 

Mercado: 
Cara os consumidores e clientes: crear produtos útiles para a 
sociedade, con garantía e calidade, respecto aos dereitos dos 
consumidores,… 
Cara os provedores: boas prácticas comerciais cos socios comerciais,... 

Sociedade e comunidades locais: patrocinio de actividades 

deportivas ou culturais, doazóns para obras de beneficencia, compromiso 
co desenvolvemento económico e social, xeración de emprego, creación de 
riqueza, cooperar con outras institucións para mellorar o ben común, 
respecto aos dereitos humanos,... CADEA DE VALOR SOCIAL 

Medio ambiente: xestión do impacto ambiental e dos recursos naturais 

(desenvolvemento sostible, garantir a continuidade) como o tratamento de 
emisións contaminantes, aforro enerxético, facilitar o reciclaxe,… 



RSC, gasto ou investimento? Xera ganancias, 
de forma inmediata ou a medio e longo prazo? 

Nos Países Baixos, o valor no mercado de ITT Nokia 
para televisores de 24 polgadas incrementouse de 57% 
e o seu ingreso bruto de 73% un mes despois de que 
unha revista de consumidores os cualificase como os 
mellores produtos, baseándose en parte, no consumo 
de enerxía, a reciclaxe e a utilización reducida de 
materiais dubidosos. 



RSE 
Algúns exemplos 



RSE: o caso Ford Pinto 

En 1971 Ford lanza o modelo Pinto. Ten un 
enorme éxito no  mercado. 
O problema é que se detecta un defecto moi 
grave de deseño no tanque de combustible. 
Ford realiza unha análise custo-beneficio das 
opcións: 
A) Arranxar o depósito. $ 11 por auto= $ 137 

millóns 
B) Non arranxar os depósitos e asumir as 

indemnizacións por morte, queimaduras, 
danos,... Estimado $49,5 millóns. 

O cálculo de B incluía mesmo o envío de ramos de 
flores aos funerais das vítimas... 
 
E... Ford decantouse pola opción B. 

Lee Iacocca, el CEO de Ford neses momentos 

















"Entre as 2.500 maiores compañías de todo o 
mundo, o Índice de Sustentabilidade de Dow Jones 
selecciona as máis comprometidas co contorno. 
Son 317 firmas, das cales 19 son españolas ". 



Balance social 



CONCEPTO 
Documento que avalía a responsabilidade que xera a 
actividade empresarial en relación a tres aspectos: 
económica (xerar riqueza), social (prácticas responsables de 
contratación, non discriminatorias) e ambiental (coidado do 
ámbito físico reducindo a contaminación, eliminando os 
residuos, etc.).  
OBXECTIVO 
Mide os custes e beneficios que xera a actividade da empresa 
con respecto a eses tres criterios mencionados. 
INDICADORES 
Xornada laboral e horario, condicións de traballo (seguridade, 
protección), formación do persoal, gastos en I+D, bolsas, 
custos externos das empresas,… 



EXTERNALIDADES 



externalidades 
Introdución 

¿Que sucede cando unha persoa compra un automóbil que emite 

grande cantidade de gases?  

A adquisición deste auto xerará un custo para outras persoas, 

porque vai xerar unha contaminación extra que causará posibles 

problemas ou enfermidades aos demais habitantes.  



externalidades 

Pola contra se unha persoa decide comprar un 

terreo e dedicarse ao negocio da reforestación de 

certas árbores. 

Introdución 

As persoas que viven preto deste lugar van 

beneficiarse non só porque o aire vai estar 

máis puro senón tamén porque embelecerá a 

zona.  
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A estes efectos extras coñéceselles como externalidades, 

que Ronald Coase prefire chamar "efecto externo". 

Ronald H. Coase (1910-) 

Economista británico, obtivo o Premio 
Nobel de Economía en 1991 

Introdución 



Introdución 

Unha externalidade prodúcese sempre que un axente 

económico (consumidor ou empresa) realice unha 

actividade que afecta a outros, sen pagar nin recibir 

compensación por iso. 
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Concepto 

Unha externalidade é un custo ou un beneficio que xorde 

da produción ou do consumo e recae nalgún outro que 

non sexa o produtor nin o consumidor. 
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Segundo a actividade que as 
produza: 

 De consumo 

 De produción 

Segundo o signo do efecto: 

 Positivas 

 Negativas 
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Clases 

Hai catro posibles tipos : 

 



Exemplos 
Positivas Negativas 

De  

consumo 

Vacinación: se eu me vacino contra a 
gripe, todos cos que me relaciono se 
benefician. 

Edificios históricos, todos gozan 
observándoos. 

Perfumes. 

Tabaco: fumar en área reducidas expón a 
saúde dos demais a un risco. 

Botellón sucidade e ruído molestan aos 
demais. 

Consumidor de música tecno a 140 
decibelios . 

Contaminación de vehículos particulares. 

De  

produción 

Seguridade dun edificio público próximo. 

Apicultor que produce mel e as súas 
abellas axudan a polinizar as árbores 
froiteiras do veciño. 

Investigación científica resultado do I+D. 

Ríos e lagos contaminados polos residuos 
das fábricas contaminantes. 

Ruído de avións e camións. 

Destrución do hábitat dos animais. 

Autoestradas: contaminación visual, 
segregación de vivendas. 
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1. Ruído do tráfico de camións. 

2. Botellón (sucidade e ruído). 

3. Apicultor e as árbores froiteiras do 
veciño. 

4. Unha fábrica que contamina o río. 

5. Autoestradas: segregación de 
vivendas. 

6. Contaminación visual dun parque 
eólico. 

7. Tabaco: fumadores pasivos. 

Coloca as seguintes situacións na columna que lle corresponda: 

Externalidade sobre o consumo  Externalidade sobre a produción 

Positiva  Negativa  Positiva  Negativa  

 
 
 

8. Unha ONG que rehabilita persoas 
alcohólicas 

9. Veciño que pon música tecno a 140 
decibelios. 

10. Un xardín privado moi ben coidado 

11. Vacinación contra a gripe. 

12. Edificios históricos. 

13. Un vertedoiro de lixo. 

14. Seguridade dun edificio público 
próximo. 



Coloca as seguintes situacións na columna que lle corresponda: 

Externalidade sobre o consumo  Externalidade sobre a produción 

Positiva  Negativa  Positiva  Negativa  

10. Un xardín privado 
moi ben coidado 

11. Vacinación contra a 
gripe 

12. Edificios históricos 

 

 

 

 

2. Botellón 

7. Fumadores pasivos 

9. Veciño que pon 
música tecno a 140 
decibelios 

 

3. Apicultor  

8. ONG que rehabilita 
persoas alcohólicas 

14. Seguridade dun 
edificio público próximo 

 

1. Ruído do tráfico de 
camións 

4. Fábrica que 
contamina o río 

5. Autoestradas: 
segregación de vivendas 

6. Contaminación visual 
dun parque eólico 

13. Vertedoiro de lixo 

 



Consecuencias  

 Unha externalidade negativa impón un custo social e 
unha externalidade positiva crea un beneficio social. 
Se a actividade produtiva ten externalidades negativas, que xera custos que 
non están incluídos na estrutura de custos da empresa. Trátase de custos 
externos ou custos sociais da produción, non recaen sobre a empresa senón 
sobre toda a sociedade.  

As externalidades negativas levan aos mercados a producir cantidades 
superiores ás socialmente desexables porque o custo privado das empresas é 
inferior ao seu custo social. 

As externalidades positivas levan aos mercados a producir cantidades 
inferiores ás socialmente desexables. 
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Solucións privadas 

 

externalidades 

Algunhas solucións privadas: 

• A integración de diferentes tipos de negocios. Por exemplo, unha empresa de 
árbores froiteiros e un apicultor únense nunha grande empresa. 

• Negociación entre as partes. O teorema de coase se os custos de transacción 
(custos para poñerse de acordo, da negociación, por exemplo, se hai un grande 
número de axentes) son baixos, os axentes negociarán e chegarán a unha 
asignación eficiente. 

Problemas das solucións privadas 

Problemas dos bens públicos (o polizón) 

Problemas de información: non se coñecen cál deben ser as compensacións que 
se deben pagar e os axentes teñen incentivos a mentir. 

Custos de transacción. Pero se os custos de transacción son elevados o mercado 
non será eficiente. 

Problemas dos litixios: resultados incertos, diferenza de acceso á xustiza, etc. 

As solucións privadas non sempre son operativas. 



Solucións  públicas O estado intervén 

 Regulación. Exemplos: 

Código Civil: quen cause dano a un terceiro terá que indemnizarlle.  

Leis de defensa da competencia que permiten que as asociacións de 
consumidores comparezan como parte implicada. 

As leis de patentes proporcionan ao innovador un dereito de propiedade 
sobre a súa invención. 

 Prohibición. Exemplos: 

Fixación do máximo de CO2 que unha empresa pode emitir. 

Cotas de pesca. 

 Impostos Pigouvianos, que fan que o custo privado se iguale ao custo social. 
Dobre vantaxe: redución da contaminación (ou, en xeral a externalidade) e 
recadación impositiva. 

Exemplos: Ecotaxa, imposto sobre a gasolina, imposto sobre as bolsas de 
plástico, impostos ambientais. 
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Solucións públicas: O estado intervén 

 Subvencións. Ofrécese unha subvención ao causante do dano para que 
cubra os custos de adoptar unha tecnoloxía (ou un comportamento) menos 
contaminante. 

Exemplo: Subvención de enerxías verdes nas empresas. 

 Xerar cuasi-mercados privados. Normalmente trátase de permisos 
transferibles de contaminación. Estes permisos son transferibles, poden 
venderse no mercado, de forma que as empresas terán incentivos a non 
contaminar (terán que comprar menos dereitos a contaminar para 
producir). 

Exemplo: Dereitos de emisión de CO2 na UE e España. Determinouse a 
máxima cantidade de CO2 por país de acordo con Kioto. Logo cada país 
distribúe a súa cota (subástao, asígnao en función algún criterio como cota 
de mercado, etc.) e as empresas poden negociar a súa venda e compra. 
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