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DISTRIBUCIÓN DE LA MEDIA MUESTRAL DE UNA POBLACIÓN NORMAL 

Si consideramos todas las muestras aleatorias de tamaño !  que se pueden extraer de una población, la 
variable aleatoria que a cada muestra le hace corresponder su media, se llama media muestral y se 
escribe ! .     !  

Distribución: La distribución de la media muestral, ! , de las muestras aleatorias de tamaño !  que se 
pueden extraer de una población de media  !   y desviación típica  !  , sigue una distribución normal: 

!  

Ejemplos: 

1. El peso de los habitantes de una ciudad tiene una media de !  y una desviación típica de ! . 
¿Cuál es la probabilidad de que la media del peso de !  personas supere los ! ? ¿Y de que sea 
menor que ! ? 

!  
2. El gasto mensual de los jóvenes de una región durante los fines de semana sigue una distribución 

normal de media !  € y desviación típica de !  €? ¿Cuál es la probabilidad de que una una muestra de 
!  jóvenes tenga un gasto medio comprendido entre !  € y !  €? 

!  
3. El número de horas semanales que los adolescentes dedican a ver la televisión se distribuye según una 

normal de media !  horas y desviación típica ! . Para muestras de !  adolescentes: 
a) Indique cuál es la distribución de las medias muestrales. 
b) Calcule la probabilidad de que la media de una de las muestras esté comprendida entre !  y !  horas. 

!  

n

X X : {x1, …, xn} → x

X n
μ σ

X ∈ N (μ, σ
n )
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100 68,5 kg
68 kg
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029  El peso de los habitantes de una ciudad tiene una media de 67 kg y una desviación 
típica de 5 kg. ¿Cuál es la probabilidad de que la media del peso de 100 personas 
supere los 68,5 kg? ¿Y de que sea menor que 68 kg?
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030  Una variable aleatoria sigue una distribución normal de parámetros M � 22 y S � 4. 
Halla las distribuciones de las medias muestrales de muestras de tamaño 9, 16, 25,  
36 y 100. ¿Podrías hacerlo si la población no siguiera una distribución normal?
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Se podrían hallar las distribuciones de las medias muestrales en los dos últimos 
casos, cuando n � 30.

031  El 10 % de los yogures de fruta contienen menos fruta de lo que se anuncia  
en su publicidad. Se ha seleccionado una muestra de 900 yogures.
¿Cuál es la distribución que sigue la proporción de envases incompletos  
de la muestra?
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032  El 10 % de los yogures de fresa contienen menos fruta de lo que se anuncia  
en su publicidad. Se ha seleccionado una muestra de 900 yogures.
Halla la probabilidad de que en la muestra se encuentren 100 yogures  
con menos fruta.

Entonces, resulta que: 

 El 10 % de las personas de una ciudad afirma que nunca utiliza Internet. Calcula  
la probabilidad de que, escogidas 100 personas al azar, haya al menos 14 personas 
que no usen Internet. ¿Qué probabilidad hay de que sean exactamente 14?

La variable aleatoria sigue una distribución binomial: 
Comprobamos si se puede aproximar por una distribución normal:

     

Entonces, resulta que: 

 El peso de los habitantes de una ciudad tiene una media de 67 kg y una desviación 
típica de 5 kg. ¿Cuál es la probabilidad de que el peso de 100 personas supere  
los 6.850 kg? ¿Y de que sea menor que 6.800 kg?

 El peso de los habitantes de una ciudad sigue una ley normal de media de 67 kg  
y desviación típica de 5 kg. ¿Cuál es la probabilidad de que al subir 9 personas  
en un ascensor superen el peso máximo admitido de 650 kg?
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050  Los resultados de una prueba deportiva realizada  
por un grupo de alumnos siguen una distribución  
normal con media M � 5,4 y desviación  
típica S � 1.
Si se toma una muestra aleatoria formada  
por 4 alumnos:
a) Halla la media y la desviación típica  

de la media muestral. 
b) Calcula la probabilidad de que la media muestral sea superior a 5,5.
c) ¿Cuál es la probabilidad de que la media muestral esté comprendida  

entre 5,1 y 5,3?
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051  El gasto mensual de los jóvenes de una región durante los fines de semana sigue  
una distribución normal de media 25 � y desviación típica 3 �.
¿Cuál es la probabilidad de que una muestra de 64 jóvenes tenga un gasto medio 
comprendido entre 23,85 � y 26,15 �?
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b) Utilizamos un muestreo estratificado con afijación proporcional.

La muestra debe estar formada por 30 personas del departamento de personal, 
90 de ventas, 40 de contabilidad y 20 de atención al cliente.

 En un centro de idiomas se imparten clases de inglés, francés y alemán y se ofrece  
un total de 2.000 plazas. Mediante muestreo aleatorio estratificado con afijación 
proporcional se ha seleccionado una muestra formada por 28 estudiantes de inglés, 
32 de francés y 20 de alemán. Determina cuál es la distribución de estudiantes  
de cada idioma en el centro.

En el centro hay 700 estudiantes de inglés, 800 de francés y 500 de alemán.

 a)  Los salarios de los trabajadores de un país puede suponerse que siguen  
una distribución normal de media 2.000 � y desviación típica desconocida.  
Si la probabilidad de ganar más de 2.100 � es de 0,33; ¿cuál es la desviación típica?

b) Los salarios en euros de los trabajadores en un segundo país también  
puede suponerse que siguen una distribución normal con la misma media  
y con varianza de 40.000 �. ¿Es más fácil ganar más de 2.100 � en este segundo 
país que en el país del apartado anterior?

(Castilla y León. Junio 2006. Bloque A. Pregunta 3)
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Es más fácil ganar más de 2.100 � en el primer país.

 Una variable aleatoria sigue una distribución normal de parámetros M � 9 y S � 3. 
Halla las distribuciones de las medias muestrales para muestras  
de tamaño 25, 36 y 100.
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061  Se supone que la distribución de la temperatura del cuerpo humano en la población 
tiene de media 37 °C y de desviación típica 0,85 °C.
Se elige una muestra de 105 personas y se pide:
a) Calcular la probabilidad de que la temperatura media sea menor de 36,9 °C.
b) Calcular la probabilidad de que la temperatura media esté comprendida entre 

36,5 °C y 37,5 °C.
(Murcia. Junio 2005. Bloque 5. Cuestión 2)

062  Se sabe que las puntuaciones de un test siguen una ley normal de media 36  
y desviación típica 4,8.
a) Si se toma una muestra aleatoria de 16 individuos, ¿cuál es la probabilidad de que 

la media de esta muestra sea superior a 35 puntos?
b) ¿Qué porcentaje de muestras de tamaño 25 tiene una media muestral 

comprendida entre 34 y 36?
(Andalucía. Septiembre 2007. Opción A. Ejercicio 3)

a) La distribución de las medias es una distribución normal:
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058  Se han tomado las tallas de 16 bebés elegidos al azar, entre los nacidos en un cierto 
hospital, y se han obtenido los siguientes resultados, en centímetros: 

50  49  49  50  52  49  47  46
48  50  49  50  50  48  47  50

La talla de los bebés sigue una distribución normal tal que:
t Su desviación típica es conocida y vale 3 centímetros.
t Su media coincide con la media de la muestra.
¿Cuál es la distribución de las medias de las muestras de tamaño 16?

En la muestra: x � 49

Así tenemos que: X N N; 49
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059  El número de horas semanales que los adolescentes dedican a ver la televisión  
se distribuye según una ley normal de media 9 horas y desviación típica 4.  
Para muestras de 64 adolescentes:
a) Indique cuál es la distribución de las medias muestrales.
b) Calcule la probabilidad de que la media de una de las muestras esté comprendida 

entre 7,8 y 9,5 horas.
(Andalucía. Año 2005. Modelo 5. Opción B. Ejercicio 3)
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060  El tiempo, en horas mensuales, que los jubilados  
dedican a pasear se distribuye según una normal  
de media 60 horas y desviación típica 20.  
Para muestras de 36 jubilados:
a) Indica cuál es la distribución de las medias  

muestrales.
b) Halla la probabilidad de que la media  

de una de las muestras elegida esté  
comprendida entre 59 y 62 horas. 

50  49  52  47
48  49  50  47
49  50  49  46
50  50  48  50
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INTERVALO DE CONFIANZA PARA LA MEDIA POBLACIONAL (con desviación típica conocida). 
Confianza, error y tamaño de la muestra 

!  

Por tanto , !  está en  !   con un nivel de confianza !  

Error máximo admisible 

El error máximo admisible en la estimación de la media poblacional, utilizando el !  es su radio  

!  

De aquí podemos despejar el tamaño mínimo !  y el nivel de confianza ! . 

4. En un hospital se ha tomado la temperatura a una muestra de !  pacientes, para estimar la temperatura 
media de sus enfermos. La media de la muestra ha sido de ! , y la desviación típica de la 
población de ! . Calcula un intervalo de confianza para la media poblacional con un nivel de 
confianza del  ! . 

!  
5. La desviación típica del peso de las bolsas de frutos secos de una marca es de ! . De una muestra 

de !  bolsas, el peso medio ha sido ! . Al hallar el intervalo de confianza del ! para el peso 
medio, ¿cuál es el error máximo admisible? 

!  

!  

Este resultado indica que, al considerar !  como peso medio de 
las bolsas, el mayor error que podemos cometer en la estimación es 
!  con una probabilidad de ! . 
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Inferencia estadística. Estimación

009    En las últimas elecciones se ha tomado una muestra de 450 personas a la salida  
de los colegios electorales, y 125 de ellas afirmaron votar al partido A. Halla  
un intervalo de confianza para el porcentaje de votantes del partido A con un nivel 
de confianza del 90 %.

125 personas de 450 → 

1 
 A � 0,90 → A � 0,1 → zA��/2 � z0,5 � 1,645

Con la muestra elegida, la probabilidad de que la proporción de votantes esté  
en el intervalo de confianza (0,25; 0,31) es 0,90.

010   De una muestra de 500 personas, 325 tienen teléfono móvil. Determina  
un intervalo de confianza para estimar la proporción de usuarios de teléfono  
móvil de la población con un nivel de confianza:
a)  Del 95 % b)  Del 99 %

a)  325 personas de 500 →
 

 1 
 A � 0,95 → A � 0,05 → zA��/2 � z0,025 � 1,96

 
  Con la muestra elegida, la probabilidad de que la proporción de las personas 

que tiene teléfono móvil esté en el intervalo de confianza (0,61; 0,69) es 0,95.

b)  
 1 
 A � 0,99 → A � 0,01 → zA��/2 � z0,005 � 2,58

 
  Con la muestra elegida, la probabilidad de que la proporción de las personas 

que tiene teléfono móvil esté en el intervalo de confianza (0,59; 0,71) es 0,99.

011   De una muestra de 300 bombillas, 24 han resultado ser defectuosas. Al determinar  
el intervalo de confianza para la proporción de bombillas defectuosas de la población 
con un nivel de significación de 0,01, ¿cuál es el error máximo admisible?

24 bombillas defectuosas de 300 → 
A � 0,01 → zA��/2 � z0,005 � 2,58

Este resultado indica que, al considerar el 8 % como la proporción de bombillas 
defectuosas, el mayor error que podemos cometer en la estimación es 0,04.

005   En un hospital se ha tomado la temperatura a una muestra de 64 pacientes,  
para estimar la temperatura media de sus enfermos. La media de la muestra  
ha sido de 37,1 °C, y la desviación típica de la población, de 1,04 °C. Calcula  
un intervalo de confianza para la media poblacional con un nivel de confianza  
del 99 %.

1 
 A � 0,99 → A � 0,01 → zA��/2 � z0,005 � 2,58
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Con la muestra elegida, la probabilidad de que la temperatura media  
de los 64 pacientes esté en el intervalo de confianza (36,76; 37,44)  
es 0,99.

006   Un estudio realizado sobre una muestra de 200 coches indica que la antigüedad 
media de la muestra es de 7,85 años. Calcula un intervalo de confianza  
para la antigüedad media de la población, con un nivel de confianza del 95 %,  
y teniendo en cuenta que la desviación típica es de 2,9 años.

1 
 A � 0,95 → A � 0,05 → zA��/2 � z0,025 � 1,96
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Con la muestra elegida, la probabilidad de que la antigüedad media  
de los coches esté en el intervalo de confianza (7,45; 8,25) es 0,95.

007   De una distribución normal, con media desconocida y desviación típica 8,  
¿cuál debe ser el tamaño mínimo de una muestra si se pretende que el error  
máximo admisible cometido, al estimar la media poblacional, sea inferior a 2,  
para un nivel de confianza del 99 %?

1 
 A � 0,99 → A � 0,01 → zA��/2 � z0,005 � 2,58

n z
E

� �¤
¦
¥¥¥

´
¶
µµµµ � �¤

¦
¥¥¥

´

¶
µµµµ �A S/2

2 2

2
2,58 8

1006,5

Para que se cumplan las condiciones, y como n tiene que ser un número entero, 
debe ser mayor o igual que 107.

008   La desviación típica del peso de las bolsas de frutos secos de una marca  
es de 15 g. De una muestra de 250 bolsas, el peso medio ha sido de 246 g.  
Al hallar el intervalo de con!anza del 90 % para el peso medio, ¿cuál es el error 
máximo admisible?

1 
 A � 0,90 → A � 0,1 → zA��/2 � z0,005 � 2,58

E � � �1,645 1,56
15

250

Este resultado indica que, al considerar 246 gramos como peso medio de las 
bolsas, el mayor error que podemos cometer en la estimación es 1,56 gramos  
con una probabilidad de 0,90.
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1 − α = 0,90 → α = 0,1 → Zα/2 = Z0,05 = 1,645

E = 1,645 ⋅ 15
250

= 1,56
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EJERCICIOS ABAU DISTRIBUCIÓN, IC, TAMAÑO Y NIVEL CONFIANZA PARA LA MEDIA  !  

6. En una empresa se quiere racionalizar el gasto en teléfono móvil de sus agentes comerciales. Para eso 
se hace un estudio sobre una muestra y se obtiene “con una confianza del ! , la media del gasto 
mensual en teléfono móvil está entre !  y !  €”. Suponiendo que el gasto en teléfono móvil es 
una variable normal: 

a) Calcula el gasto medio muestral y el error cometido en la estimación. 

b) Si la desviación típica es de  !   euros, ¿qué tamaño tiene la muestra? 

(Septiembre 2018) Sol: a)  !  € , !   b) !  

7. Un consumidor cree que el peso medio de un producto es distinto del que indica el envase. Para 
estudiar este hecho, el consumidor toma una muestra aleatoria simple de !  productos en los que se 
observó un peso medio de ! . Se supone además que el peso del producto por envase sigue una 
distribución normal con desviación típica ! . 

a) Construye un  !  para el peso medio de ese producto al ! de confianza. 

b) ¿Cuál sería el tamaño muestral mínimo necesario para estimar el verdadero peso medio a partir de 
la media muestral con un error de estimación máximo de !  y un nivel de confianza del ! ? 

(Junio 2018 Opc B) Sol: a) !   b) Se necesitarían al menos !  productos. 

8. El peso (en gramos) de las empanadas que salen de un horno sigue una distribución normal con una 
desviación típica de ! . Si se estableció el  !  !   como !  para la media 
a partir de una muestra de !  empanadas, 

a) ¿Cuál es el valor de la media muestral? ¿Con qué nivel de confianza se construye el intervalo? 

b) ¿Cuántas empanadas, como mínimo, deberíamos pesar para que el nivel de confianza del intervalo 
anterior sea del ! ? 

(Junio 2018 Opc A) Sol: a) !  es la media muestral y el n.c. es del !   b) !  empanadas 

9. El tiempo de formación, en horas, que necesita un empleado de una empresa para poder trabajar en 
una nueva planta sigue una distribución ! . 

a) Elegida una muestra de !  empleados de la empresa, se obtiene el !  !  para la 
media ! . Calcula el tiempo medio de formación de los empleados de la muestra y el nivel de confianza 
con el que se construyó el intervalo. 

b) Supongamos que el tiempo de formación, en horas, que necesita un empleado de esa empresa para 
poder trabajar en una nueva planta sigue una distribución normal ! . Calcula la 
probabilidad de que el tiempo medio de formación no supere las !  horas, en muestras de !  
empleados. 

(Septiembre 2017 Opc B) Solución: 

a) La media muestral !  horas. El nivel de confianza (n.c.) es del !  

b) !  

μ

95 %
199,71 220,29

42
x = 210 E = 10,29 n = 64

100
245 g

9 g

I . C . 95 %

2 g 90 %
(243,236 , 246,764) 55

120 g I . C . (1499,9 , 1539,1) I . C .
144

99 %
1519,5 g 95 % 249

N(μ , σ = 15)
36 I . C . (321,1 , 330,9)

μ

N(μ = 326 , σ = 15)
330 36

326 95 %
P (X ≤ 330) = 0,9452
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10. Una empresa informática lanza al mercado un producto del que se sabe que su vida útil, en años, sigue 
una distribución normal de media !  y desviación típica  !  años. 

a) Para una muestra aleatoria de !  productos, la vida media útil fue de !  años. Calcula un 
intervalo del ! , de confianza para estimar la vida útil del producto. Interpreta el intervalo 
obtenido. 

b) Supongamos que la vida útil del producto sigue una distribución !  y se toma una 
muestra aleatoria de !  productos. Calcula la probabilidad de que la vida media útil de la muestra 
esté entre !  y !  años. 

(Junio 2017 Opc A) Solución: 

!  

Propuesta: Junio 2014 Opción A, Ej 4

μ σ = 1,6

100 4,6
95 %

N(4,6 , 1,6)
64

4,25 4,95

	
	

(b) 1 punto.  Se un cliente elixido ao azar é home, calcula a probabilidade de que non adquira algún produto do 
departamento de electrónica. 
 

– Formular a probabilidade pedida:  P A H( )  0´25 puntos. 

– Expresión da probabilidade anterior: 
  
P A H( ) = P A∩H( )

P(H)
=

P(H) − P A∩H( )
P(H)

= 0´3 − 0´25(1− 0´4)
0´3

= 0´5  0´75 puntos. 

  
Este apartado tamén pode resolverse, de maneira moito máis sinxela, construindo a táboa de continxencia, pero para 
iso é necesario coñecer o resultado do apartado (a),  

 A  A   
 H 15 15 30 

 H ≡ M  (a) 10 60 70 
 25 75 100 

 

Exercicio 4. (A puntuación máxima deste exercicio é 2 puntos) 
 
Unha empresa informática lanzou ao mercado un produto do que sabe que a súa vida útil, en anos, segue unha 
distribución normal de media µ e desviación típica σ = 1´6 anos.  
 

(a) 0´75 puntos. Para unha mostra aleatoria de 100 produtos, a vida media útil foi de 4´6 anos. Calcula un 
intervalo do 95% de confianza para estimar a vida media útil do produto. Interpreta o intervalo obtido. 

 
– Sexa X : vida útil, en anos, dun produto informático.  

Sabemos que  

   

X ∼ N(µ,σ = 1́6)

↓n=100

X  media muestral :vida media útil,en mostras de 100 produtos valor  particular  
do estatístico
para a mostra dada

⎯ →⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ x = 4´6 anos
 

– Os estatísticos L1 e L2, extremo esquerdo e dereito, respectivamente, do intervalo de confianza pedido, avaliados 
para a mostra dada son. 

   

L1 : X − zα 2 ⋅
σ
n
→ 4´6 − 1́96 ⋅ 1́6

100
= 4´6 − 0´3136 = 4´2864 0´25 puntos

L2 : X + zα 2 ⋅
σ
n
→ 4´6 + 1́96 ⋅ 1́6

100
= 4´6 + 0´3136 = 4´9136 0´25 puntos

 

“Estímase a vida media útil do produto informático entre, aproximadamente, 4´29 anos e 4´91 anos, cun 95% de 
confianza” (máximo erro cometido nesta estimación 0´31 anos)  0´25 puntos. 
 

(b) 1´25 puntos. Supoñamos que a vida útil do produto segue unha distribución N(4´6, 1´6) e tómase unha 
mostra aleatoria de 64 produtos. Calcula a probabilidade de que a vida media útil da mostra estea entre 4´25 
e 4´95 anos. 
 

– Determinamos a distribución da media muestral: 

    
   
X :media muestral ∼N µ, σ

n
⎛
⎝⎜

⎞
⎠⎟
≡ N 4´6, 1́6

64
⎛
⎝⎜

⎞
⎠⎟
≡ N(4´6,0´2)  0´25 puntos.   

– Formular a probabilidade pedida:   P 4´25 < X < 4´95( )  0´25 puntos. 

– Tipificación: 
  
P 4´25 < X < 4´95( ) = P 4´25 − 4´6

0´2
< Z < 4´95 − 4´6

0´2
⎛
⎝⎜

⎞
⎠⎟
= P −1́75 < Z < 1́75( )  0´25 puntos. 

– Paso a táboas:   P −1́75 < Z < 1́75( ) = 2P Z < 1́75( ) −1   0´25 puntos. 

– Resultado:   P 4´25 < X < 4´95( ) = P −1́75 < Z < 1́75( ) = 2P Z < 1́75( ) −1= 2 ⋅0´9599 −1= 0´9198 ≅ 0´92  0´25 puntos. 
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