UD 5: A ORGANIZACION DA EMPRESA
ECONOMIA E EMPRENDEMENTO 4¢2 ESO

3. O Superpoder do Equipo: Traballo Cooperativo

« Xuntos somos mellores (px 156,157)

Formacion de equipos de traballo, para formar un bo equipo de traballo é preciso
definir:

Obxectivo do equipo

Duracion do equipo

Tamario e integrantes do equipo

Rol e responsabilidades de cada membro do equipo

Meétodo de toma de decisions
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. Ferramentas para o éxito(px 159, 160)

O liderado, os lideres son:

Bos comunicadores

Propofien obxectivos ambiciosos pero asequibles
Pensamos que son Xustos

Inspiran unha vision para o0 equipo

Predican co exemplo

Son honestos e transmiten confianza
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Os problemas nos equipos de traballo:
» Falta de seguridade psicoloxica dos membros do equipo
» Falta de visién motivadora
» Incentivos non alifiados
» Roles e responsabilidades mal asignadas

Xestion axil de proxectos (Método kanBan), dividir en catro columnas as
tarefas:

Por facer ou pendentes
Facendo ou en proceso
Rematadas

Impedidas ou con problemas
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https://www.google.com/search?q=discurso+kenedy+12+septiembre+1962&oq=discurso+kenedy+12+septiembre+1962&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIKCAEQABiiBBiJBTIKCAIQABiABBiiBDIKCAMQABiiBBiJBTIHCAQQABjvBdIBCjE5OTcxajBqMTWoAgiwAgHxBZwiY1W0ggqH&sourceid=chrome&ie=UTF-8#fpstate=ive&vld=cid:55dd21c8,vid:nm5Yx3yCFBU,st:0
https://www.tiktok.com/@tablu.planners/video/7106924056489790726
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4. A Arte da Comunicacion e a resolucién de conflitos

. Falar para entendernos(px 161, 162)

A comunicacion motivadora, consellos para conseguila:
» Ofrecer gratificacions inmediatas

» Empregar incentivos sociais

» Empregar linguaxe positiva

A comunicacion non verbal, factores:

Expresions faciais

Xestos

Postura corporal

Espazo persoal

Paralinglistica: O ton de voz, a velocidade ao falar, 0 volume e os silencios
modifican totalmente a mensaxe.

Contacto fisico: Unha aperta de mans, un toque no ombreiro ou un bico
tefien significados sociais moi marcados.

Apariencia persoal
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Falar en publico, consellos:

Guion breve como apoio puntual

Manter sempre contacto visual coa audiencia

Utilizar proxeccions sempre como complemento, non para repetilas
Coidar a postura, xestos, expresions faciais

Falar despacio e vocalizando

Non empregar vicios de linguaxe ( eh, vale, en plan de, sabes?,...)
Empregar os silencios

Extremar o respecto
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VVVYYYVY

« Resolucion de conflitos(px 163)

Conflitos-emocidns, o que nos impide resolver conflitos:
» A nosa identidade
» As nosas emociéns negativas

Comunicacion non violenta (asertividade e mensaxes eu).
Unha “mensaxe eu” é unha técnica de comunicacion asertiva para expresar
sentimentos ou necesidades sen atacar ao outro e evitar conflitos, ten tres partes:

1. Descricion dos feitos (sen xuizos): Describe a situacién obxectiva que che
afecta. Exemplo: "Cando chegas tarde as nosas citas..." (en vez de "Es un tardon").

2. Manifestacion do sentimento: Explica como te fai sentir esa situacién en
primeira persoa. Exemplo: "...sintome pouco respectado/a e un pouco frustrado/a..."

3. Explica a consecuencia, como che afecta ou por que é importante para ti.
Exemplo: ”...porque perdo tempo que poderia dedicar a vanzar traballo...”

4. Expresion da necesidade ou proposta: Indica que che gustaria que pasase no
futuro. Exemplo: "...por iso agradeceria que me avisases se ves que te vas retrasar."


https://www.google.com/search?sca_esv=babc3dbce6714cb9&sxsrf=ANbL-n6C6Ngo-M38v9-TqywRPKUyRO-4_w:1771437784193&udm=7&fbs=ADc_l-bpk8W4E-qsVlOvbGJcDwpn60DczFdcvPnuv8WQohHLTaMb_WtLz8zQ41bNqiqMK_2tAHCL8fGF2xU6_n5bwc1VY0bTFxapawagsu8ZRhdzSuonYL73vu7Yj5ILXTFppg6-4HrR4M4N4izf27RGGFZF8GxSgjR4TJ1mlTtp7KRWeDSBZG0TkGYH-GbXxDw-WHiBzteA&q=video+comunicacion+no+verbal+obama&sa=X&ved=2ahUKEwjWg_n-z-OSAxXZnf0HHUYBCQcQtKgLegQIFhAB&biw=1366&bih=641&dpr=1#fpstate=ive&vld=cid:3ff13560,vid:ITGillSlglc,st:0

