PSICOLOXIA UNIDADE 1

PARA COMEZAR

Ao ser humano o que mais lle interesou sempre foi 0 seu propio eu. E caracteristico das
formas de conciencia mais desenvolvidas a preocupacion por analizar e comprender o seu
propio comportamento, a sua actividade mental e os limites que definen a sta capacidade de
relacionarse co mundo. A, autoconciencia € a maxima expresion disto, por iso a especulacion
psicoléxica acompanou a reflexion humana desde os seus inicios. Tan importante foi para o
noso desenvolvemen especie a investigacion cientifica sobre o mundo exterior, coma a
investigacion sobre a nosa propia psique.

Internamonos no cosmos preparados para todo, é dicir, para a
soidade, a loita, a fatiga e a morte. Evitamos dicilo, por pudor, pero
nalglins momentos pensamaos moi ben de nés mesmos e, con todo,
ben pensado, o noso fervor é puro camelo. Non queremos
conquistar o cosmos; s6 queremos estender a terra ata os lindes do
cosmos. Para nos, tal planeta é arido coma o Séhara, tal outro
glaciar coma o Polo Norte, un terceiro luxurioso coma a Amazonia.
Somos humanitarios e educados, non queremos someter outras
razas, queremos simplemente transmitirlles os nosos valores e
apoderarnos en cambio dun patrimonio alleo. Consideramonos 0s
cabaleiros do Santo Contacto. E outra mentira. Non temos
necesidade doutros mundos. O que necesitamos son espellos. Non
sabemos que facer con outros mundos. Un sé6 mundo, 0 noso
mundo, aboéndanos; porén, non gustamos del tal e como é.
Buscamos unha imaxe ideal do noso propio mundo; partimos na
procura dun planeta, dunha civilizacion superior & nosa, pero
desenvolvida de acordo cun prototipo: 0 noso pasado primitivo. Por
outra banda, hai en nds algo que rexeitamos; defendémonos contra
iso e, con todo, subsiste, pois non partimos nun estado de pristina
inocencia, non é s6 unha estatua do Home-Heroe a que parte en
voo. Pousamos aqui tal como somos en realidade, e cando a paxina
da a volta e nos revela outra realidade, esa parte que preferimos
pasar en silencio, xa non estamos de acordo.

Stanislaw Lem. Solaris. Editorial Minotauro.

QUE E A PSICOLOXIA

Literalmente, psicoloxia significa “estudo ou tratado da alma”. O termo provén da unién de

duas palabras do grego clasico puxn (ou psykhé) que significa “psique”, “alma”, “actividade
mental”, e Aoyia (logia) que significa "tratado” ou “estudo”.



A psicoloxia é a ciencia que estuda os procesos mentais, a forma de actuar e a maneira de
adquirir experiencias tanto en seres humanos coma en animais. Interésalle como senten,
pensan e aprenden, para se adaptaren ao medio que os rodea. Nas slas diferentes ramas e
perspectivas, a psicoloxia explora, entre outros ambitos, o funcionamento do cerebro, a
percepcion, a atencion, a motivacion, as bases do pensamento, a personalidade, as relacions
persoais, a aprendizaxe e mesmo os fendmenos mentais inconscientes.

Podemos distinguir tres &mbitos diferentes de abordaxe nos estudos psicoloxicos, ainda que
sempre relacionados entre si: 0 cognitivo, o afectivo e o condutivo.

COGNITIVA 4 ) AFECTIVA
PSICOLOXIA

Dende hai cando menos 27 séculos...

A psicoloxia, ou estudo da psique humana, ocupou e preocupou 0 ser humano desde a mais
remota antigiidade, porén, a forma de definir e oensar este estudo mudou moito ao longo do
tempo. Desde o concepto de psyché como alma ou principio esencial do ser humano
responsable do pensamento e do movemento do corpo, até o concepto de mente como




principio operativo inmaterial que dirixe a conduta humana en todos 0s seus aspectos, a
defnicién de psicoloxia foi mudando ao mesmo tempo que o facia o seu obxecto.

Psicoloxia era para os filésofos antigos o estudo da alma e as suas funcidns e propiedades,
como a inmortalidade. Algunhas das preguntas que seguen sendo hoxe centrais na psicoloxia
(«como chegamos a conecer o mundo que nos rodea? Existen os coiecementos innatos? O
caracter é innato ou xerado a través dos habitos?») mesturabanse con cuestions mais
metafisicas («A alma é inmortal ou morre co corpo? A conexion entre alma e corpo €
accidental ou pode existir o ser humano sen a base corporal? Cal é a substancia que

conforma a alma?»..).

O primeiro intento de deslindar estes dous ambitos chegou da man de René Descartes
(1596-1650), quen afirmaba que a alma é independente do corpo e conten as ideas innatas
e adquiridas, eliminando do concepto de alma o seu sentido espiritual que a convertia en algo
divino, para quedar cun concepto que estudaba a alma como substrato das operacions
mentais.

Nesta lifia desenvolveuse o pensamento moderno, tanto na sda tradicion racionalista coma
empirista. Desta forma comezamos a pensar no principio operativo do cofiecemento humano
e responsable da nosa conduta como «mente», en lugar de como «alma». A mente sera o
centro do cofiecemento e a base da conduta humana, pois a través dela dirixese o corpo.

Ainda asi, nos séculos XVI e XVII seguiase a pensar que a analise da psique ou alma
pertencia ao terreo da Metafisica. Efectivamente, estudar a mente é tarefa complexa pois non
€ algo observable directamente. Cando se traballa sobre o corpo basta con diseccionar e
observar o material que temos diante, porén, cando tentamos observar a mente non gafiamos
nada diseccionando o cerebro porque non poderemos observar as ideas, 0s recordos ou as
emocions.

Asi que, a partir do século XIX apareceron os primeiros intentos de analizar a mente humana
a través daquilo que era directamente observable: a conduta ou comportamento. Deste xeito,
hoxe podemos dicir que a psicoloxia é fundamentalmente o estudo da conduta humana e as
funciéns e operacions mentais que a fan posible.

AS ORIXES DA PSICOLOXIA: DE GRECIA AO SECULO XX

Ainda que non podenmos falar da psicoloxia como unha disciplina formal até ben entrado o
século XIX, a maioria dos grandes pensadores da historia, de Platon a Kant, propuxeron
cuestions que hoxe en dia consideramos parte das investigacions psicoloxicas. Cofecer
como se recolle a informacién a través dos sentidos, que nos fai actuar de forma nobre ou
covarde, saber mais sobre as emociéns que moven o ser humano e sobre como se poderia
modificar o comportamento para aumentar a felicidade, son algunhas das cuestiéns centrais
de todos os sistemas de pensamento desde a antiglidade clasica.

Moitas das observacidns e intuicions dos pensadores ao longo da historia con firmaronse
posteriormente. Asi, por exemplo, o médico grego Hipocrates (460-377 a. C), pai da
medicina, observando pacientes con lesions na cabeza chegou & con dusion de que o cerebro



tina que ser a fonte de «praceres, alegrias, risas e bromas, asi como de penas, dores, tristuras
e bagoas». Os fildsofos estoicos do século | A.C. observaron que as persoas non se pofien
tristes ou nerviosas polos acontecementos reais, sendn polas interpretaciéns que fan deses
acontecementos.

Con todo, a partir do século XIX a psicoloxia reclama unha especificidade para as suas
investigacions, constituindose nunha rama do saber, independente en obxecto e método de
investigacion, tentando asumir as caracteristicas basicas do método cientifico coas
particularidades que require o seu obxecto de estudo: o cerebro e comportamento humanos.

Os alicerces da psicoloxia actual debemos buscalos en tres fontes: a filosofia, a fisioloxia e a
metodoloxia cientifica.

ser «educada» para conseguir que a alma se liberase e mostrase a sta verdadeira feccion.
E ben sabido que esta postura dualista que separa o corpoea alma estivo presente na nosa
historia e segue influindo nalgunhas teorias do comportamenee humano que contintan vendo
a mente como algo separado e independente A corpo e as suas condiciéns materiais.

A psicoloxia filos6fica

A Filosofia achegou unha aproximacién ao estudo do comportamento humano que foi
evolucionando desde o concepto metafisico de alma, na antiglidade, até o concepto de
conduta propio da psicoloxia moderna.

Asi, o concepto psyché (que podia significar “alma” ou “principio de vida”) era tamén, para
Platdn, o principio que permitia o cofiecemento: un principio inmortal, non material, de orixe
divina que definia o ser humano e constituia a stua verdadeira esencia. Platon afirmaba que
nacemos cunha constitucién basica do noso caracter que, non obstante, podemos modificar
e manexar por medio da educacién. Esta concepcién platénica facia recaer as culpas do
comportamento humano (falible e pouco virtuoso) na sua parte mais instintiva, que era a que
tifa que ser «educada» para conseguir que a alma se liberase e mostrase a sta verdadeira
perfeccion. E ben sabido que esta postura dualista que separa o corpo e a alma estivo
presente na nosa historia e segue influindo nalgunhas teorias do comportamento humano
gue continban vendo a mente como algo separado e independente do corpo e as suas
condicions materiais.

Xa no mundo grego, Aristoteles, discipulo de Patdn, criticou esa posicién dualista e
promoveu unha visibn mais biol6xica da psyché, como un principio unido ao corpo e
dependente deste. Asi, Aristoteles non situaba a psyché unicamente no cerebro, sendn nunha
distribucion corporal que facia do corazén o responsable, por exemplo, das nosas emociéns
e, polo tanto, do noso comportamento.

A imprecision na definicién da psyché na antigliidade deixa paso na modernidade a unha
definicion ligada ao pensamento racional, que se expresa na desvinculacion do concepto de
alma e mente. A «alma», principio metafisico e relixoso, queda fora da investigacion
psicoloxica, que pasara a ocuparse fundamentalmente da mente, principio de cofiecemento
inmaterial vinculado ao cerebro que determina o comportamento do corpo e as suas



respostas bioléxicas a estimulos fisicos. O principal artifice deste novo paradigma no estudo
da psyché foi o flésofo René Descartes. Este novo paradigma rescata o dualismo psicofisico
propofiendo problemas de dificil solucién, como a conexidn fisica entre o elemento material
(corpo) e o elemento inmaterial (mente), que poderian explicar o comportamento humano.

Os estudos de Inmanuel Kant (1724-1804), relegan definitivamente o concepto de alma ao
campo da metafisica, establecendo as principais estruturas da mente humana e a suta
prelacion: sensibilidade, entendemento e capacidade racional. As in vestigacions de Kant
orixinan unha investigacion sobre a conciencia humana eo seu funcionamento que se
propora, ben como un estudo sobre 0 motor mesmo da conciencia nos estudos de Husserl
(1859-1938), ben como a investigacion dos fendmenos da conciencia pola observacion
externa e a estatistica de Hamilton (1788-1856).

Nos séculos XVII e XVIII as correntes empiristas eliminan da investigacion da psyché o
dualismo proposto por Descartes, centrando as suas reflexiéns na recepcion de estimulos a
través dos 6rganos dos sentidos e as respostas que orixinan no individuo. Propofien unha
nova forma de achegarse aos fendmenos psicoléxicos a través da experiencia sensible e as
stlas manifestacions no comportamento. John Locke (1632-1704) contriblie de forma
especial a esta nova proposta propofiendo unha teoria da asociacion que permite explicar
a conexion entre os datos da experiencia elaborando as leis que rexen as interrelacions e
sucesions dunhas experiencias con outras e dan lugar & actividade mental. A teoria
asociacionista tera continuidade durante o século XIX a través da psicoloxia descritiva. Un

dos seus principais representantes serd o psicélogo e fildsofo John Stuart Mill (1862-1873).

A pouco de comezar o século XIX, os estudos de fisioloxia animal e humana empezan a
cobrar moita importancia. O Tratado Xeral de Fisioloxia de J. Muller (1801-1858) inicia o
estudo do comportamento e a conduta desde unha perspectiva estritamente biol6xica.
Segundo este autor, as nosas sensacions proceden dos estimulos captados polos sentidos e
transmitense polos nervios para xerar respostas condutivas. A_conduta humana pode
reducirse, pois, a interaccidon co medio e & adaptacion aos estimulos que recibe deste.

Esta proposta viuse reforzada coa aparicion, na metade do século XIX, do evolucionismo de
Darwin que sitia o home entre as demais especies e analiza a conduta humana cos mesmos
pardmetros ca os de calquera outro animal. Ao sinalar a continuidade e semellanza entre os
animais e os seres humanos, rompe o dualismo cartesiano que situaba o ser humano nunha
esfera diferente e superior ao animal e da lugar ao inicio dunha escola inglesa de psicoloxia
animal que provocaréa estudos de psicoloxia comparada e crecera progresivamente até os
nosos dias. Os conceptos de evolucion e adaptacion ambiental seran decisivos no xurdimento
das teorias funcionalistas que tentaran explicar a conduta humana como un mecanismo de
adaptacion ao medio.

A psicoloxia e o método cientifico
Durante os séculos XVI e XVII tivo lugar a aparicion do que cofiecemos como Ciencia

Moderna, que tifia como principal caracteristica o uso do método cientifico. Desde que Bacon
(1561-1626) e Descartes puxeran o acento sobre o problema do método cientifico, ningun



saber que non se sometese a el podia ser chamado «ciencia» e quedaba relegado ao ambito
da experiencia ou da Filosofia.

Augusto Comte (1798-1857), un dos personaxes mais importantes na aplicacion ao &mbito
das ciencias humanas e sociais desa nova forma de saber chamada ciencia positiva,
aseguraba, na sua clasificacidn das ciencias, que a psicoloxia non podia considerarse unha
ciencia, posto que os obxectos de estudo, respecto da con duta humana, que podian ser
tratados por medio do método cientifico, reducianse ao ambito da fisioloxia (e eran abordados
desde a bioloxia) ou ao ambito das relacidns sociais (e podian tratarse a través da socioloxia).

Porén, a mediados do século XIX autores como Gustav T. Fechner (1801-1887) comezan a
estudar diversos aspectos da relacién entre eventos fisicos e a percepcion destes desde unha
perspectiva psicofisica e amosan a posibilidade de abordar a experiencia psicoldxica a través
de mediciéns obxectivas e probas experimentais, dous aspectos basicos do método cientifico.

Por outra banda, desde a medicina contribliese a un tratamento cientifico da mente a través
da clasificacion sisteméatica das enfermidades, por exemplo, os dos de Emil Kraepelin, ou os
traballos de investigacion e tratamento propostos por Sigmund Freud, que deron como
resultado a teoria da Psicanalise.

A PSICOLOXIA CIENTIFICA

Pddese dicir que a historia da psicoloxia ao longo dos séculos XIX e XX é a historia da sUa
loita por independizarse da Filosofia. Nos dltimos cento cincuenta anos numerosos
investigadores contribuiron a iso destacando o caracter experimental desta ciencia,
centrandose na analise de feitos observables e comprobables, facendo posible o que
cofiecemos hoxe como psicoloxia cientifica ou experimental. Nese camifio atopamos, como
principais figuras e escolas, as seguintes:

O ESTRUTURALISMO. Wilhelm Maximilian Wundt (1832-1920)

Os historiadores consideran o fisidlogo aleman Wilhelm Wundt como o fundador da psicoloxia
cientifica. Foi o primeiro en crear un laboratorio de psicoloxia expe rimental na Universidade
de Leipzig (Alemafia), en 1879, e o primeiro en defender a independencia desta nova ciencia.

Para Wundt, o obxectivo do psicélogo sera estudar os procesos psicoloxicos mediante OS
gue o ser humano experimenta e observa o mundo e, por iso, é funda mental entender que o
psicélogo debe ser consciente de que esta. estudando 0s seus propios procesos mentais.
Consideraba a mente como unha estrutura activa Cuxos compofientes sé se podian entender
considerandoa dinamica dos seus procesos, que fundanmentalmente tifian unha base
guimica mais ca mecénica. Os dous ele-

mentos bésicos nos que se centrou a investigaclén de wundt foron as sensacik
Os sentimentos, que para el eran os clementos fundamentais da mente e que daban

lugar a case todos os procesOs mentais mediante sinteses creativas.



Wundt comeza por separar o0 ambito da psicoloxia do &mbito da fisioloxia, proporcionando un
obxecto delimitado de estudo que supdén unha demarcacién da ciencia psicoléxica. Asi,
segundo el, a psicoloxia estuda a experiencia inmediata.

gue permite a interpretacion subxectiva dun estimulo, mentres que a Fisioloxia a Fisica se
encargan de estudar a experiencia mediata, que é aquela medible con diferentes
instrumentos e aparatos técnicos.

Na sua obra Elementos de psicoloxia fisioloxica defendeu os métodos exDerimen. tais e a
introspeccién (autorreflexion do observador sobre 0s seus propios actos de conciencia) como
a forma de abordar os contidos mentais (sensaciéns, sentimentos e imaxes). O proceso de
introspeccién de Wundt implicaba non sé autorreflexions e valoracions escritas, senon
medidas obxectivas que incluian tempos de reaccion ou asociacion de palabras.

Wundt chamou a sua teoria psicoldxica voluntarismo, ainda que posterior mente, na literatura
psicoléxica, se denominou estruturalismo.

O CONDUTISMO. John B. Watson (1878- 1958)

John B. Watson, fundador do condutismo en psicoloxia, foi un psicélogo nor teamericano que
centrou os seus estudos na aprendizaxe e o desenvolvemento da conduta dos individuos e a
sua posible modificacion.

Na sua obra mais importante, A psicoloxia desde o punto vista condutista, propon como
obxecto de estudo da psicoloxia a conduta observable (tanto humana como animal),
entendendo esta como unha estrutura estimulo-resposta. A xuizo de Wat son, s6 investigando
obxectivamente as relaciéns estimulo-resposta como base da conduta observable se podia
conseguir entender as accions humanas e aplicar nestas o método das ciencias naturais,
convertendo a psicoloxia nunha ciencia.

Os condutistas consideran que a conduta € un fendmeno susceptible de observacién e
cuantificaciéon do que se poden extraer leis do comportamento que son compartiaas por
calquera especie. Abandonan o concepto de mente como obxecto de investigacion asi como
0 método da introspeccion para analizar o contido da conciencia.

Watson realizou diversos experimentos para demostrar que se podia modificar a conduta dos
individuos mediante técnicas de condicionamento que asociaran na aprendizaxe un estimulo
dado cunha resposta esperada, tal e como tifia descuberto Ivan Pavlov (1849-1936) na
andlise da conduta animal. O mais famoso destes ex perimentos, a miudo criticado por
cuestions éticas, foi o experimento do «pequeno Albert, no cal se pretendeu condicionar unha
resposta emocional de medo cara &s ratas nun neno de 9 meses e posteriormente eliminar
esa conduta. O experimento nunca chegou & sua fase final porque a familia de Albert decidiu
suspender a expe rimentacion.

O condutismo foi a corrente psicoloxica dominante durante a primeira metade do século XX.
Na sua version do «condutismo clasico» que introduciu o concepto de reflexo condicionado,
ou na version revisada por Skinner do «condutismo ope rante», que explica a conduta polas



slias consecuencias, foi unha das tendencias psicoloxicas que mais influiu nas teorias da
aprendizaxe.

Na actualidade, a corrente cientifica denominada psicobioloxia ou biopsico loxia, tamén
cofiecida como neuroloxia do comportamento, recolle os principios condutistas ¢ aplica os
principios basicos da bioloxia ao estudo do comportamento nos animais e nos humanos. Usa
a matemética, a bioloxia e a neurociencia para o estudo do comportamento humano e
entende a conduta como a expresion dun xenotipo moldeado pola herdanza e a evolucion
bioloxica.

O FUNCIONALISMO. William James (1842-1910)

William James funda a teoria do funcionalismo. Esta teoria considera que o obxec to de
investigacion da psicoloxia deberia ser a explicacion da forma en que a mente lle permite ao
ser humano adaptarse e satisfacer as sta necesidades. Os funciona listas centraranse,
daquela, en investigar como funcionan os procesos mentais, rexeitando o obxectivo dos
estruturalistas, que analizaban as estruturas mentais descontextualizadas do seu uso practico
para a supervivencia do organismo.

Se os estruturalistas se preguntaban «Que é pensar?», os funcionalistas pregun taranse
«P'ara que serve pensar?». A sla teoria e 0s seus experimentos estan orien tados a
conseguir comnprender como as nosas habilidades mentais nos permiten adaptarnos a un
contorno cambiante e complexo. Para James, a conciencia é un produto da evolucion que
muda e Ale constantemente e conforma a personalidade do individuo a través do eu corporal
(o propio corpo e a imaxe queo suxeito ten del), o eu social (as persoas do noso redor que
Xeran consensos e visions funcionais do mundo) eo cu espiritual (0 que pensamos, as ideas
e sensacions). Esta comple xidade da constitucion da conciencia afasta o funcionalismo da
teoria clasica do dualismo cartesiano.

Unha boa parte das investigacions de James centraronse nas enmocions como motor
fundamental do cofiecemento, da conduta e da interacciébn co medio e cos outros que nos
rodean. Definia unha dobre direccién da resposta emocional: como aferencias, que son as
comunicacions entre o interior do organismo e o exterior que o rodea, e as eferencias, que
son as respostas dun organismo ante un estimulo.

A obra de James abriu novos camifios en psicoloxia, anticipandose ea moitas das
perspectivas psicoloxicas do século seguinte e incluindo novos temas de investiga- cion,
como poden ser as funciéns do cerebro, a adquisicién de habitos, o fuir da

Conciencia, a autoconciencia, a emocion ou a vontade.

A PSICANALISE. Sigmund Freud (1856-1939)

achega méis importante de Freud ao pensamento occidental e & psicoloxia foi unha nova
teoria da mente que afondaba nos aspectos irracionais, no canto dos aspectos racionais, tal

e como vifia facendo a filosofia clasica. Freud propdn a exis- tencia do inconsciente e a
importancia dos instintos bioldxicos na determinacion da conduta humana. Freud afirmaba



gue os datos conscientes Son insuficientes para explicar o comportamento humano e que o
inconsciente aflora & conciencia

a través dos lapsus, 0s sofios ou as fantasias.

Duas foron as innovacions de Freud. Por un lado, unha teoria da mente e da conduta humana
baseada nos elementos inconscientes da mente. Por outro, a im-

plantacion dunha técnica terapéutica para axudar a persoas con doenzas mentais

Na teoria da mente, Freud propdn unha estrutura baseada en tres partes: o Iso (conxunto de
pulsions, desexos e instintos bioloxicos que determinan as nosas emo cions e sentimentos
inconscientes), o Ego (o lugar onde reside a vontade racional e a capacidade de
determinacion da conduta, mediando entre as tendencias do Iso e as éticas e sociais do
Superego) e 0 Superego (a estrutura social e cultural egoistas froito da aprendizaxe que o ser
humano incorpora & sla conciencia limitando a agresividade e o egoismo natural).s

Estas tres instancias da mente relaciénanse entre si para dar lugar a conduta e estan dirixidas
por dlas pulsiéns basicas: o instinto de pracer e de preservacion da vida, ou Eros, e o instinto
de morte e agresividade, ou Thanatos.

Sera na sUa obra mais cofiecida, A interpretacion dos sofios, onde Freud desen volva a sta
teoria do inconsciente e propofia un método de acceso a el a través das experiencias do
suxeito, dos seus sofios e a irrupcidon de elementos inconscientes na conduta (lapsus,
amnesia, procacidade...).

As principais teses da teoria da Psicandlise deron lugar a moitas disputas, tanto a nivel
cientifico como mundano. Duas afirmacions foron principalmente as que causaron maior
desaprobacion xeral:

1. Aiidea de que 0s procesos psiquicos son procesos inconscientes e, Xa qu logo, os procesos
conscientes non son mais ca actos illados que dependen fundamentalmente do pensamento
e vontade inconsciente, de forma que a liberdade psiquica non é mais ca unha ilusion.

2. Os impulsos sexuais desempefian un papel determinante na causa das et

fermidades e axudan a xénese das creaciéns culturais e sociais a través da sublimacién dos
pulos sexuais, dirixindoos cara a fins socialmente aceptables e dos que se elimina calquera
caracter sexual.

3. A sexualidade esta presente en todas as etapas da vida e inflie de forma deci siva no
desenvolvemento do individuo e da sta personalidade. O estudo das distintas fases da
sexualidade (oral, anal e falica) permite entender mellor os compofientes da personalidade.

Alguns dos seguidores mais famosos de Freud deixaron de lado o papel da se Xualidade para
centrarse noutros sentimentos ou factores determinantes. Asi, para Adler (1870-1937), a
enfermidade mental tera as suas raices nas circunstancias que rodean as etapas infantis,
gue poden xerar sentimentos de inferioridade ou inseguridade. Para Jung (1875-1961), a



psique e a personalidade son o resultado da integracion das experiencias persoais, 0
inconsciente e as experiencias colectivas ou arquetipos, que son transmitidos a través da
herdanza.

TEORIA COGNITIVA. Jean Piaget (1896-1980)

O obxectivo da psicoloxia cognitiva € entender o proceso de aprendizaxe do ser humano e
as etapas de desenvolvemento polas que pasa.O punto de arranque destas investigacions
esta no psicoélogo Jean Piaget que enfocou 0s seus estudos a través de dldas perspectivas:

a) O desenvolvemento da intelixencia na infancia (tamén chamada epistemo loxia xenética).
b) O estudo dos mecanismos de aprendizaxe dos seres humanos (perspectiva cognitiva).

Piaget dividiu o desenvolvemento do neno en catro estadios, en cada un dos cales se produce
un tipo diferente de intelixencia. Estas fases de desenvolvemento estan relacionadas con
cambios de estrutura l6xica da mente que comeza cun co hecemento concreto até acadar a
capacidade de realizar operacién abstractas. Cada unha destas fases permitelle ao neno ou
nena adaptarse ao seu ambiente e compren der mellor o mundo que o rodea.

Segundo Piaget, a mente humana funciona organizando esquemas que permi ten xeneralizar
accions, de forma que aplicamos formas de actuar previas a novos estimulos cognitivos.
Inicialmente estes esquemas son reflexos, pero paulatinamen te convértense en actos
voluntarios e operacion mentais. Os esquemas operativos organizanse en estruturas que
permiten coordinar as actividades e reflicten o estado intelectual da persoa.

A teoria cognitiva de Piaget foi un instrumento basico para as teorias cognitivas da
aprendizaxe que tomaron os estudos deste autor como o fundamento de progra mas
educativos e de aprendizaxe eficaces.

Alguns seguidores do cogniivismo piagetiano como Vygotsky (1896-1934) abandonaron a
perspectiva bioléxica de Piaget para centrarse nas relacions entre individuo en
desenvolvemento e medio sociale cultural como factor determinante se e enriquécese porque

0 substrato material ou bioléxico € moi flexible e permite na apariciéon das capacidades
intelectuais. Para este autor a intelixencia desenvélve-

gue a traves da experiencia socio-histérica se formen novas diferentes zonas corticais, dando
orixe a novas funciéns do cerebro

conexion cerebrais

TEORIA DA GESTALT. Max Wertheimer (1880-1943), Wolfgang Kohler

(1887-1967), Kurt Koffka e Kurt Lewin (1886-1941)

A Gestalt € unha escola psicoléxica que xorde a comezos do século XX en Alemaffia, da man

dun conxunto de pensadores que partiron da tese central de que a nosa mente desempeia
un papel activo na construcion da experiencia, de forma que a organizacién basica de todo o



gue percibimos esta en relacion a un elemento no que nos concentramos, queé tamén parte
dun fondo mais amplo, cheo de figuras

entre

gue cobran sentido arredor da figura ou estrutura central. Asi, a mente non & o mecanismo
de execucion de respostas ante os estimulos, sendn un organizador de sentido a partir dos
estimulos percibidos.

O sentido que a mente outorga a unha experiencia € maior que o conxunto das percepcions
gue constitlen esa experiencia. Esta maxima, «O todo é maior que a suma das partes»,
constituiu o lema central da Escola Gestalt.

Os estudos da Gestalt centraronse fundamentalmente na experiencia visual, e 0s psicologos
iniciadores desta corrente desenvolveron un programa de investiga cién que se centraba no
«movemento aparente» e nas ilusions épticas relacionadas Con el.

No &mbito educativo e no tratamento psicoterapéutico, a teoria da Gestalt aplica os principios
basicos establecidos por esta escola para resolver discusions ou conflitos interpersoais,
buscando establecer puntos de empatia, adoptando a pers pectiva do outro e un marco amplo
gue permita o traballo conxunto produtivo.

Alguns tratamentos desta escola tefien como finalidade reconstruir a personali
gure o0s seus obxectivos e metas.

dade a partir dos elemnentos disgregados procurando que o propio suxeito reconf-
O HUMANISMO. Abraham Maslow (1908-1970)

A psicoloxia humanista € un movemento que xorde en Ameérica do Norte na

década dos sesenta e que orienta a investigacion psicoléxica cara os problemas humanos.
Pretende facer da psicoloxia «unha ciencia do ser humano e parao s

Erikson ou Murphy Gardner.

humano», O seu iniciador foi Abraham Maslow, pero a constitucién desta escola psicoléxica
débese a un grupo amplo de pensadores como Erich Fromm, Kurt Goldstein, Karen Horney,
Gordon Allport, Henry Murray, Carl Rogers, Erik O humanismo pon de relevo a experiencia
non verbal e os estados alterados de conciencia como un medio para realizar o pleno
potencial humano. Conside ra o ser humano coma un ser global cunha conduta intencional,
porque os seres humanos son seres ou persoas autonomas, ainda que se desenvolven
sempre nun contexto interpersoal que é imprescindible parao seu desenvolvemento. Porén,
0 contexto social e interpersoal non determina a conduta do individuo porque este € quen de
dirixir o seu propio desenvolvemento a través das sUas decisions persoais, asumindo a sta
responsabilidade nas relacions sociais.



Para este enfoque psicoléxico a persoa vive a sUa experiencia interior cun signi ficado que
produce el mesmo, e ese significado ¢ o eixo fundamental do seu desen volvemento que
tendera sempre a autorrealizacion.

Alguns dos métodos de andlise e de tratamento terapéutico que xorden desde esta
orientacion humanista foron: a terapia non directiva de Carl Rogers (basea da na confianza
no paciente e na eliminacion do papel directivo do terapeuta), a logoterapia (que d& prioridade
nos tratamentos ao concepto de «sentido da vida» na eliminacién das neuroses), a analise
transaccional de Eric Berne (que traballa cos estados do Eu que poden xerar patoloxias ou
malestar psicoloxico), o enfoque bioenerxético de Lowen (centrado na andlise do caracter
para liberar as persoas das represions que xeran conflitos) e, finalmente, o psicodrama (que
se centra en rea lizar representacions para liberar as persoas de roles inadecuados que
poden xerar conflitos psicoléxicos).

TAREFA 1. ACTIVIDADE 1. DIARIO DUN NAVEGANTE: Exercicio 4
OS OBXECTIVOS DA PSICOLOXIA

Desde que comezou 0 seu camino como ciencia estrita, a psicoloxia converteuse pouco a
pouco nunha ciencia analitica e preditiva, con moitos subcampos. Como en calquera outra
ciencia, o seu alcance depende do método utilizado e o obxecto que se estea analizando. Os
obxectivos principais da psicoloxia son: a descricion da conduta e funciéns mentais que a
soportan, a explicacién, predicién e o cambio nesa conduta.

A descricién

Recollida mediante a observacion cientifica, guiada por un método que permite obter os datos
do comportamento humano, tanto a nivel individual (casos espe cificos) como a nivel
estatistico. Alguns dos métodos usados para obter os datos precisos para a descricién son:
o estudo de caso, a observacion, a enquisa e os estudos de correlacion.

A explicaciono

O obxectivo de toda ciencia € a explicacion do fendmeno, isto €, establecer as correlacions
entre causas e efectos que determinan o comportamento observado, Os psicélogos tentan
ofrecer teorias sobre a formacion da personalidade, o desen volvemento e a motivacion como
base das condutas humanas. Os estudos cuanti tativos e cualitativos estdn na base das
explicaciéns da conduta, asi como tamén a experimentacion.

A predicion

A predicion busca determinar cando un individuo tomara decisioéns, saudables Ou non, e
comO se comportard nun contorno concreto e cuns estimulos dados. As vantaxes destas
predicions son obvias posto que poden funcionar de guia de conduta para os individuos e de
forma de control social de comportamentos non desexados. Ainda que as predicions non son
infalibles, poden permitir s institu cions tomar decisibn mais axeitadas ao comportamento
dos individuos.



Mudar o comportamento

Por dltimo, o cofiecemento da psique humana e os seus modelos de comportamento poden
axudar & modificacién do comportamento humano, produdindo formas saudables de conduta.
Sempre dentro dos limites éticos, a psicoloxia pode utilizarse para promover cambios na
personalidade dos individuos e na sta conduta que melloren as estruturas educativas e
sociais, ao mesmo tempo que buscan a autorrealizacion e a felicidade do individuo.

unha ciencia b

observacion

experimentacion

descricion
predicion TEORICA PRACTICA aplicacion
Estudos de personalidade Psicopedagoxia
Psicoloxia evolutiva Psicoloxia xuridica
Psicoloxia cognitiva Psicoloxia médica
Psncoloxqa soc'!al Psicoloxia publicitaria
Neuropsicoloxia -— Psicoloxia do traballo
Psicopatoloxia Psicoteraria. ..
SAUDE PSIQUICA E SOCIAL

Facetas tedrica e practica da psicoloxia e ambitos de aplicacion

A través dos seus obxectivos, podemos distinguir duas facetas da psicoloxia: unha teérica e
unha préctica.

A nivel tedrico, & psicoloxia interésalle investigar e xerar conceptos, principios e leis do
comportamento e estrutura da mente. Por exemplo, investiga a percepcién, a construciéon da
personalidade, as fases de desenvolvemento humano, as formas de comportamento social,
e describe e tipifica condutas e enfermidades psicoléxicas.

A nivel practico, ou de psicoloxia aplicada, a psicoloxia estuda a vida psiquica para usar eses
coflecementos en distintas esferas da accion humana, por exemplo medindo a intelixencia,
realizando experimentos sobre a conduta humana ou sobre distintas funcibns mentais. A
psicoloxia pedagoxica, a psicoloxia do traballo ou a psicoloxia xuridica son algunhas das suas
ramas.




A psicoloxia é unha ciencia recente que ten unha pluralidade de aplicacions: no &mbito clinico,
para a curacion de patoloxias; na analise do comportamento para os estudos forenses e a
investigacion criminalista; na investigacion sobre a aprendizaxe ou nos departamentos de
recursos humanos das grandes empresas, asi como na selec-cion de persoal. Outros ambitos
tan afastados coma a publicidade, as organizacions xuvenis ou da terceira idade, ou o
adestramento deportivo, beneficianse tamén das investigacions en psicoloxia.

A psicoloxia e os outros saberes

En xeral, incliese a psicoloxia dentro das ciencias empiricas, ainda que esti aber-ra a
discusion sobre se pertence as ciencias naturais ou 4s ciencias humanas. Se tomamos como
modelo a psicoloxia condutista poderiamos incluila dentro das ciencias naturais; pero se
tomamos como modelo a psicoloxia humanista, enton deberiamos situala entre as ciencias
humanas.

Como o obxecto de escudo do psicélogo é a conduta dos organismos e a sua rela-cién co
medio, a psicoloxia inclie tanto elementos das ciencias biol6xicas como ele-mentos das
ciencias sociais. Isto fai que o estatuto da psicoloxia como ciencia produza unha ponte entre
as denominadas ciencias naturais e as ciencias humanas e sociais.

Podemos inscribila no grupo de ciencias empiricas, porque a sta base é a obser-vacion e
descricion do mundo empirico. Algunhas teorias psicoléxicas permiten in-cluir esta ciencia
dentro das chamadas ciencias experimentais, pois utilizan o método hipotético dedutivo;
pero outras ramas usan métodos empiricos menos estruturados.

A psicoloxia estd moi préxima a bioloxia, sobre todo & etoloxia, pois estuda o comporcamento
dos animais e o ser humano, pero tamén poderia agruparse xunto coa Antropoloxia e a
Socioloxia, ciencias que tamén estudan a conduta e das que, en moitas ocasions, a
psicoloxia se alimenta, no conxunto das ciencias sociais.

Polo tanto, podemos dicir que a psicoloxia é unha ciencia da conduta. Tamén é unha ciencia
social e natural e, nalgin uso particular, unha ciencia biol6xica

LMA
METODOLOXIA DA INVESTIGACION EN PSICOLOXIA

Na psicoloxia actual existen diferentes perspectivas, cada unha coa sUa propia teoria e
metodoloxia para abordar a mente e a stia expresion na conduta. Alguns enfoques mesmo
non consideran a psicoloxia como unha ciencia en sentido estrito, pois afirman a existencia
do libre albedrio e, xa que logo, a imposibilidade de predicir a conduta humana.

Naquelas perspectivas cientificas da investigacion, en psicoloxia empréganse métodos
empiricos, cuantitativos e cualitativos para analizar o comportamento. Porén, podemos atopar
dentro do estudo psicoléxico métodos mixtos, sobre todo no tratamento das psicopatoloxias
a nivel individual e clinico.



Os diferentes métodos usados na investigacion psicoloxica tefien por obxectivo recompilar
datos, comprobar teorias ou ben modificar o comportamento. En xeral podemos distinguir
entre métodos filosoficos, clinicos, experimentais e correlacionais.

Os métodos filosoficos

Fundamentalmente Usanse para a observacion e estudo dos fenébmenos que precisan de
autobservacion dos diferentes estados de conciencia. Os mais conecidos son a
introspeccién e o método fenomenoldxico.

1. A introspeccion: consiste na descricibn da experiencia consciente, dividida en
compoiientes sensoriais elementais, sen ter en conta referentes externos ao suxeito (o
suxeito describe a sta experiencia tal e como a sente e experimenta, sen acudir a exemplos
alleos). Fundaméntase na capacidade reflexiva da mente que pode ser consciente, de forma
inmediata, dos seus propios estados. Pode ser «retrospectiva» cando facemos esa reflexion
sobre 0s recordos, ou pode exercerse sobre a experiencia presente.

Foi o método elixido polo mentalismo moderno, tanto na version filosofica (Descartes, por
exemplo) como na cientifica (por exemplo, a Psicanalise ou a psicoloxia experimental de
Wundt).

Os limites da introspeccion provefien da sua subxectividade, xa que é moi dificil facer
observaciéns da propia conduta pura, libres de autoengano. Por outra parte, a atencién que
se dedica ao fenbmeno psiquico que se esta observando pode perturbar a propia experiencia
ou recordo, a pobreza da linguaxe limita de feito o que podemos describir da experiencia e
as conclusiéns que obtemos estan limitadas a un Unico suxeito e poden ser dificiles de
xeneralizar.

2. A fenomenoloxia ou método fenomenoléxico, trata de analizar cuantitativamente e
cualitativamente as experiencias psiquicas, tomando estas como o unico real e sen facer
distinciéns entre os actos de conciencia.

O primeiro paso sera eliminar 0s xuizos previos, elementos culturais alleos ao suxeito e as
valoracién subxectivas. Posteriormente igualaranse todos os actos de conciencia sen
diferenciar entre imaxinarios, reais ou ideais, tomando estes como 0s Unicos obxectos dados.
Finalmente examinar o «dado» & conciencia, sen ningun tipo de mestura entre diferentes
estados, nin relacionando estes fendmenos entre si. Asi poderemos acceder aos contidos da
conciencia en si mesmos.

Este método foi usado fundamentalmente no estudo da percepcién (como no caso da Escola
Gestalt) e tamén na descricién e tratamento de enfermidades mentais, por ser unha via
directa ao sentido que o suxeito atrible as stias experiencias mentais, mais alé de ningunha
valoracién allea (por exemplo nos estudos dos psiquiatras K. Jaspers ou K. Schneider).



Os métodos clinicos

Tefien a sUa orixe na actividade médica e no tratamento das enfermidades mentais. Son
métodos que permiten a abordaxe de casos concretos e a realizacibn de hipbteses
diagnosticas. Podemos distinguir tres tipos: historicos, observacionais e psicanalise.

1. Métodos histéricos. Consisten na recollida de datos relacionados co paciente a través de
duas vias: a historia clinica e o estudo de documentos.

e A historia clinica recolle a traxectoria do paciente mediante un estudo biografico
guiado con preguntas relacionadas coa sua saude, o seu desenvolvemento e a sta
enfermidade. Pode facérselle ao paciente ou a persoas achegadas a el.

e O estudo de documentos, no que se avalian obras realizadas polo paciente e que
permiten extraer datos do seu contido e dos seus aspectos formais: cartas, obras de
arte, traballos escolares.

2. Observacion planificada. Permite avaliar casos con profundidade. Consiste nun control
exhaustivo do comportamento do paciente durante e un periodo longo de tempo, mentres
este permanece hospitalizado.

3. Psicandlise. Método que usa as «asociacions libres» para tentar acceder procesos
inconscientes dun paciente. O suxeito deixa fluir o seu pensamento sen dirixilo e narra todo
0 que pasa pola sta mente, de forma que as asociacions modificanse pola accién do
inconsciente, o que lle permite ao observador ou terapeuta descender até os fenémenos
inconscientes que as orixinan.

O método da psicanalise no tratamento da enfermidade mental parte dunha teoria da
personalidade que explica a enfermidade por unha represion das pulsions basicas ao longo
da maduracion do individuo, adquirida nas relacions persoais e familiares e que se expresan
na vida adulta dunha forma perversa. Freud pensaba que esa represion era un acto
inconsciente do individuo e que s6 recofiecéndoa podia o paciente liberarse dela. A través do
método da asociacion libre de ideas e a interpretacion dos sofios, e con pouca intervencion
do psicanalista, o paciente pode proxectar 0s seus pensamentos e sentimentos sobre el
producindo unha transterencia que lle permite reconstruir e resolver os conflitos reprimidos
(causantes da sua enfermidade) especialmente conflitos da infancia cos seus pais.



