O PROCESO MEDIADOR

ACTIVIDADE 1: CONECEMOS BEN AS FASES

DA MEDIACION

tenta unir as fases cos obxectivos, mediante frechas.

Orientandote polas explicacions  anteriores, ,

FASES

OBXECTIVOS

PREMEDIACION

Analizase o conflto, destacando as
necesidades de cada parte. Pidense
aclaracions.

Buscamos unha solucién, analizase e

CONTARO asinamos un acordo entre todos.
CONFLITO
O/A mediador/a, pide as partes que
ACC(')-QEG_'?OO propofian posibles solucions ao conflito
Explicamos as partes, por separados as
Sgt’:&g‘:‘s regras da mediacion.

ACORDO

Cada parte, conta o que sucedeu




