Cuestionarios de analise da convivencia.

Analise de partes de conduta.

Estatisticas de conflitos.

Enquisas.

Observacion directa.

Revision dos rexistros de datos acumulados.

Os “grupos de didlogo” ou as reuniéns grupais dos implicados no
implicados no servizo.

A “caixa de suxestions”.




