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Creacion de contidos
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Contidos: imaxe corporativa

Elementos da imaxe corporativa:

* O nome: breve, doado de recordar, etc.

* Logotipo: canto mais sinxelo, mellor.

* Eslogan: resume a filosofia do proxecto. Oportunidade para diferenciarnos.

* Tipografias e cores: homoxeneidade en paxina web, tenda, blog, redes sociais,
etc. O primeiro obxectivo é a lexibilidade e a visibilidade.

* Packaging: fundamental na decisidon de compra. (Ex. Pazo de Vilane.). Outros

exemplos: https://neoattack.com/packaging-ecommerce/.



Contidos: informacion corporativa e consideracidns legais

Texto de presentacidn da tenda, do proxecto,
gue debe estar presente na paxina web e en
cada unha das redes sociais, adaptandonos
aos diferentes espazos dispoiiibles.
Informacion e requerimentos legais. Presente
na paxina web e nas redes sociais.
Publicacidon de contidos propios ou que
poidamos usar.
* Recursos:
* Imaxes: google imaxes.
* Audios: free play music, free music
archive, etc.

* |conas: flaticon.com.

Google nifios A Y Q it @




Contidos: fotografia de produto

Como facer fotografia de produto?:

e Tamafo homoxéneo.

* Distintos angulos do produto.

* Uso de “modelos”; acorde co produto que se vende.

* Fotografia de calidade pero que non pese (importante
para o SEO). Non debe pesar mais de 300 kb.

* Fondo homoxéneo.

* Onde? Podemos recurrir a un fotografo profesional, ou

buscar algunha solucion amateur como a da imaxe.




Contidos: fotografia de produto

Erros habituais:

* Fondo que distrae.

* Pouca resolucion.

* Ningunha posta en escena.
* Uso de efectos.

e Usar flash.

* Unha soa foto.

Consultar:

http://valentinamusumeci.com/blog/errores-fotografia-

producto/




Contidos: ficha de produto

Como debe ser? Creamos unha?



Contidos: ficha de produto

Como debe ser a ficha de produto?:

* Nome descriptivo.

* Descricion curta.

* Caracteristicas do produto e vantaxes da compra.
* Fotos dende distintos angulos.

* Prezo.

e Stock.

* Dias de envio.

* Botdn compartir en redes sociais.

* Informacidn sobre a marca se procede.

* Informacidn dos clientes.

* Venda cruzada (produtos similares, mais vendidos, etc.).
* Video de uso do produto.

* Informacion relacionada (ligazén ao blog ou a unha revista).



Contidos: ficha de produto

Dous exemplos:

MUJER HOMBRE NIROS

Novedates  Zazows  BososyAccesotos luo  Mamcas

VOLVER

() HATER CUT PARA AGIANOAR

SARENZA. s

Fromos

Vestas Privadas

a

-l oo

B N Q) ravemres
Vuets al cole Q s
Mr SARENZA
Nemel
87,70€
L
-ﬂ Selecciona 2 talia habituy

2 Micuenta W Mi carrito

Envio gratis desde 49,00 € y 60 dias de devolucion

parvifolia § afios OLMO CHINO can piato

Q USALO EN EL PASO 3 DEL PROCESO DE COMPRA
ﬂ Consigue tu Descuento de 5€

suscripcionS m

Pedido minimo de 60€

Zelkova parvifolia 5 aflos OLMO
CHINO con plato

7 valoraciones | § preguntas

195€

-45%  Precio original: 2£96-€

- 1 + _Am al carrito

on sequra - 177

24

g, Fechs prevista de entrega entre el martes, 27 de agosto y
el miércoles, 28 de agosto

https://www.sarenza.es
https://www.planetahuerto.es

Mais informacidn: https://bit.ly/2NuD503




Contidos: baners e promocions

Como?:

Deseiio simple. Imaxe moi pequenal
Mensaxe correcta.
Xerarquia:
* Proposta de valor: que ofreces.
* Imaxe que acompaiie o deseio: foto ou
ilustracion.
* Chamada a accidn: descarga o cupodn,
rexistrate, coflece mais, etc.

Alinado ca imaxe e o deseio da marca.
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Contidos: videos e outros elementos multimedia

Videos: por que?

* A Google gustanlle.

« As redes sociais gustanlle. > “1 de cada 4
compradores usa Youtube para buscar un video
relacionado cunha compra que esta pensando en

facer”.

Videos: para que?

* Exhibir produto.

* Explicar produto.
* Testimoniais.

e Tutoriais.

E os GIFS? > https://bit.ly/2zuDW93.



Contidos: blog

Como escribir no blog:

* Textos curtos pero o suficientemente longos como para que posicionen ben.
* Textos non comerciais; cOmpre “aportar valor”.
* Linguaxe informal e cercana.
* Ser breves, directos e concisos. Ex.: constitie > é. // Neste momento > agora.
* Pardagrafos curtos. Os espazos en branco facilitan a lectura.
* Dirixirse persoalmente a quen nos le (ti, vos, nods).
« SEO:
* Palabras clave en titulo, antetitulo e texto.
* Texto daimaxe con palabra clave.
* Incluir subtitulos e textos destacados.
e Ligazons externas e internas.
* Imaxes pouco pesadas.

* (Categorizar e etiquetar.



Contidos: blog

Beneficios:

* Creamos comunidade.

* Principal ferramenta para crear contido de calidade.

e Contido actualizado.

* Mellora do posicionamento.

e Trafico para a tenda.

* Fortalecemos a marca e melloramos a sua reputacion.

* Contido que dura mais tempo gque o que publicamos en redes sociais.



Contidos: blog

Como xeramos contido para o noso

blog? Onde o atopamos?



Contidos: blog

Como xeramos o contido:

* Preguntando: nas redes sociais ou na newsletter podemos facer unha enquisa,
por exemplo.

* Entrevistas.

* Listaxe con fontes de informacion.

* Informacion de actualidade.



Contidos: usabilidade e experiencia de usuario

Claves de usabilidade:

Produto, produto e produto. O desefo, a historia e a filosofia da marca, etc., son

importantes, pero queremos vender.

« Chamadas & accién. E mais importante “comprar”, que “suscribete”, “ponte en
contacto con ndés”, etc. —Os botdns non poden ser do mesmo tamano-.

* Coidar a navegacion: menu principal e categorias.

* Usar as migas de pan.

* Acompafar os produtos de fotos e videos.

* Canles de contacto: teléfono, Whatsapp, chat, email, redes sociais.

* Compra sen rexistro (podemos facer un prerexistro).

* Visibilidade de métodos de pago e envios.



Contidos: usabilidade e experiencia de usuario

e s NOVEDADES MUIJER HOMBRE NINO REBAJAS

Exemplos:
https://

www.hunterboots.com

/es/es_es/




Contidos: usabilidade e experiencia de usuario

Exemplos:

https://www.buff.com/es es/

@ Sport Lifestyle Professional Explore BUFF® Q_ Buscar A Entrar

AVANCE DE

LEMPORADA
\

ENVIO GRATIS | Desde 19,90€ de compra

ACCESORIOS PARA CUELLO Y CABEZA | TIENDA ONLINE BUFF®

Complementos multifuncionales de cuello y cabeza para deporte y el dia a dia.
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