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Reconocimientos
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escrito por Hazel Dewart y Susie Summers. Esta version revisada ha sido creada con
el permiso de NFER-Nelson.
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Introduccion

El Perfil Pragmatico de las Habilidades de
Comunicacion Cotidiana en Ninos

El Perfil Pragmatico de las Habilidades de Comunicacién Cotidiana en
Nifios, desarrollado originalmente en 1988 por Hazel Dewart y Susie
Summers, ha sido ampliamente utilizado por los logopedas durante muchos
anos. El perfil fue inicialmente disefiado para su uso con nifios en edad
prescolar; sin embargo, se amplié para su utilizacion con nifios de hasta 10
anos cuando se publico una edicidn revisada en 1995. En 1966 se desarrolld
el Perfil Pragmatico de las Habilidades de Comunicacién Cotidiana en
Adultos para proporcionar una forma de explorar la comunicacién en las
etapas del ciclo vital desde la adolescencia hasta la tercera edad.

Dewart y Summers (1995) identificaron la necesidad de un enfoque que
explorase las habilidades de comunicacion diarias en los nifios. Se considero
que los enfoques tradicionales, como la valoracion estandarizada y la
administracion de tests dentro de entornos clinicos, limitaban la comprension
de la forma en que los nifios se comunican en una variedad de entornos con
una variedad de comparneros de comunicacion. El desarrollo del Perfil estaba
destinado a proporcionar a los profesionales un medio de recopilar
informacién sobre las habilidades de comunicacion del nifo fuera del entorno
clinico, y se centré6 mas en sus habilidades de comunicacién en la vida
cotidiana. El Perfil se basé en el enfoque pragmatico para entender el
lenguaje, que enfatiza como se logra la comunicacion, como se usa el
lenguaje para comunicar una variedad de intenciones, las necesidades
relacionadas del oyente, y como los nifios participan en la conversacion y en
el discurso (Bates 1976, citado en Dewart y Summers 1995).

Dewart y Summers (1995) basaron el formato del Perfil Pragmatico de las
Habilidades de Comunicacion Cotidiana en Nifios en una guia de entrevistas para
padres desarrollado originalmente por Kay Mogford (1973, citado en Dewart y
Summers 1995). El estilo de la guia esta estructurado pero la intencion es realizarla
informalmente a través de la discusion con los padres/cuidadores. Emplea
preguntas de final abierto que permiten muchas oportunidades para que los
entrevistados aporten sus conocimientos sobre la comunicacién del nifio.

Dewart y Summers (1995) son claros en su manual sobre la fiabilidad y
validez de su Perfil. Afirman que el Perfil adopta un enfoque descriptivo,
cualitativo y que no es una medida. La validez del Perfil se basa en la
investigacion relacionada con la pragmatica y no en cualquier correlacion
con puntuaciones en otras evaluaciones o escalas del desarrollo.
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El Desarrollo de El Perfil Pragmatico para
Personas que utilizan CAA

Dewart y Summers (1995) sugirieron que El Perfil Pragmatico de las
Habilidades de Comunicacion Cotidianas en Nifios podria utilizarse con
una amplia variedad de nifios, incluyendo aquellos con dificultades
fisicas y nifios no-verbales. Dewart y Summers (1995:19) ofrecen
sugerencias sobre como utilizar el Perfil con grupos de clientes
particulares y aconsejan que:

cuando se entreviste a padres o cuidadores de nifios que son
predominantemente no-verbales, las preguntas que mencionan
‘hablar’ o ‘conversaciéon’ se pueden reformular para referirse a
‘interaccion’.

Hemos utilizado EI Perfil Pragmatico de las Habilidades de Comunicacién
Cotidianas en Nifios con individuos que utilizan Comunicaciéon
Aumentativa y Alternativa (CAA) durante muchos afios y la hemos
adaptado de una forma ad hoc. Realizar cualquier entrevista se basa en
una considerable experiencia en el malabarismo de la dinamica de
realizar preguntas, registrar y responder a las contestaciones. A veces
nos ha parecido dificil no solo realizar la entrevista, sino también adaptar
la redaccidn de las preguntas y de ejemplos ‘en el momento’.

Nuestro objetivo era adaptar El Perfil Pragmatico de las Habilidades de Comunicacién
Cotidianas en Nifios para hacerla mas ‘amigable a la CAA’ para que no fuese
necesario seguir cambiandolo en el momento. Queriamos crear un recurso que fuera
facil de administrar, que permitiera a los clinicos recopilar informacion sobre las
razones de una persona para comunicarse y su capacidad para participar en las
interacciones. Queriamos producir un recurso que permitiera a los clinicos describir
con éxito las habilidades de comunicacion funcional de una persona en lugar de
centrarse en un modelo linguistico de descripcidn como ‘el cliente se encuentra en el
nivel de 3 palabras’. Esto permitiria a los clinicos definir mejor qué habilidades
necesitan desarrollarse y, a su vez, contribuir a objetivos de mejor calidad para las
personas que utilizan CAA.

Cada pregunta se valoré sistematicamente por su relevancia y adecuacion para los
individuos que usan CAA y se realizaron cambios. Se hicieron cambios significativos
para los ejemplos rapidos proporcionados. Se modificé el orden de las preguntas y se
crearon cuatro secciones: Estableciendo contexto y motivacion, Razones para
comunicar y reacciones a la comunicacién, Variacion contextual, Participacion en la
conversacion.

El Perfil deberia utilizarse con individuos que han usado CAA en el pasado, que estan
utilizando CAA actualmente, o cuando se perciba que un individuo esta usando modos
informales de CAA y se desea introducir métodos mas formales.

El Perfil Pragmatico para Personas que utilizan CAA no esta disenado como una
valoracion general de la comunicacion o de la pragmatica. Se pueden usar otros

Pagina 4 de 46



Recursos como The Pragmatics Profile of Everyday Communication Skills in Children
(Dewart and Summers 1995), The Early Communication Assessment (Coupe-O’Kane
and Goldbart 1998), Affective Communication Assessment (Coupe-O’Kane and
Goldbart 1998) y el Manchester Pragmatics Profile (Coupe-O’Kane and Goldbart
1998), para recabar informacién que no se relaciona especificamente con la CAA.

Administracidon de El Perfil Pragmatico para Personas
que utilizan CAA

Dewart y Summers (1995) proporcionaron una guia detallada sobre
coémo administrar el Perfil original. Para quienes son nuevos en la
realizacion de los Perfiles, recomendamos leer su guia completa por
adelantado.

Es una buena idea familiarizarse con El Perfil Pragmatico para Personas que
utilizan la CAA antes de comenzar la entrevista. Conocer las preguntas
ayudara a escuchar los puntos clave, y el conocimiento previo de qué
secciones vienen después le ayudara a estructurar la sesion para obtener
una vision amplia de las capacidades de la persona.

El Perfil se puede imprimir para que el entrevistador escriba las respuestas, o puede
rellenarse electronicamente. Si se hace electronicamente los espacios después de
cada pregunta se ampliaran de forma automatica. El Perfil se debe realizar como una
entrevista informal y no deberia entregarse a los padres/cuidadores para que lo cubran
independientemente.

El entrevistador no debe leer los encabezados de la seccidn, sino que por lo contrario
deberia hacer cada una de las preguntas (coloreadas en verde). El entrevistador debe
usar el nombre de la persona donde usted vea [nombre] en la pregunta.

Se debe animar a los entrevistados a describir los comportamientos tipicos del
cliente con sus propias palabras; los entrevistadores solo deben utilizar la lista de
mensajes (en cursiva negra) si el entrevistado tiene dificultad para pensar en una
respuesta a la pregunta. Los mensajes no se deben leer como un guion o como una
lista de comprobacion.

Hemos encontrado que los ejemplos pueden ser utiles cuando se desee explorar la
respuesta de un entrevistado con mas detalle, y/o donde se desee ampliar la
informacién que se le ha dado. Los clinicos deben emplear su juicio clinico sobre
cuando es apropiado sondear una respuesta con mas detalles. Por ejemplo, cuando
las respuestas de un entrevistado describen a un individuo como usando
vocalizaciones principalmente para muchas cosas, el clinico médico podria buscar mas
detalles sobre estas vocalizaciones — en términos de tono, intensidad, contexto, etc.

Hemos aportado ejemplos como parte de cada pregunta y hemos intentado ser
sensibles
Pagina 5 de 46



a las capacidades fisicas del cliente y atender a una variedad de edades/experiencias/
etc. Sin embargo, estos ejemplos, por supuesto, se pueden cambiar. Puedes usar la
informacion sobre los gustos de la persona, aversiones, personas clave y lugares de la
Parte A del Perfil para ayudarte a hacer las preguntas mas personales y relevantes.

El Perfil no tiene que completarse en una sesién y no todas las preguntas seran
relevantes para cada cliente. Los entrevistadores deberian usar su discrecion y omitir
o cambiar el orden de las preguntas segun sea necesario. Es probable que, cuando
respondan a una pregunta, los entrevistados aporten informacion que también
responde a una o mas preguntas -esto esta bien. Siempre que sea posible mantenga
el flujo de la entrevista informal, y si fuese necesario, inserte las respuestas del
entrevistado en las secciones correctas después de que la entrevista haya terminado.

Al pilotar el perfil, encontramos que la duracion de la entrevista variaba de una a tres
horas dependiendo de la cantidad de detalles proporcionados por los entrevistados.
Puede ser util repetir el Perfil con mas de una persona, ya que esto puede revelar las
diferencias que se producen entre los compafneros de comunicacion o los entornos;
por ejemplo, un nifio puede usar un método en casa con un padre/cuidador, pero un
método diferente en la escuela con un maestro. El Perfil se puede volver a administrar
a intervalos para evaluar el progreso.

Resumen de las respuestas durante la entrevista

La pagina de contenidos al principio del Perfil también sirve como hoja de resumen. Se
recomienda que reflexione sobre la informacion aportada durante la entrevista y
marque si el individuo ‘hace esto’, ‘puede hacer esto’, o ‘no hace esto’. Al igual que el
Perfil original, El Perfil Pragmatico para Personas que usan CAA adopta un enfoque
descriptivo, cualitativo por lo que la decisidon sobre esta calificacion se basa en su
juicio clinico de la informacion proporcionada en la entrevista.

Se incluye una columna ‘no aplicable’ para identificar que no se espera que se
desarrolle la funcién pragmatica dada la edad cronolégica del nifo. La informacién
sobre el desarrollo tipico de las funciones pragmaticas se puede encontrar en el
Capitulo 2 de EI Perfil Pragmatico de las Habilidades de Comunicacion Cotidianas en
el Nino (Dewart y Summers, 1995).

La columna ‘puede hacer esto’ se puede utilizar en una variedad de situaciones. Por
ejemplo, se puede utilizar cuando el uso de la funcién pragmatica por parte de un
individuo no es sistematico en todos los entornos y compareros de comunicacion, o
cuando un individuo dependa de una incitacién o andamiaje para usar la funcion
pragmatica. ‘Puede hacer esto’ también se puede seleccionar si el cliente tiene una
forma de comunicar una
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funcion pragmatica pero su comunicacion podria mejorar usando un
meétodo alternativo. Un ejemplo de esto podria ser un individuo que se
autolesiona para rechazar una accion o suceso. En este caso,
marcariamos la columna ‘puede hacer esto’, pero también se marcaria la
columna ‘objetivo potencial’.

La columna ‘objetivo potencial’ es una forma de resumir todas las areas
que se desea desarrollar mas. Al marcar esta columna se producira una
lista de objetivos potenciales que después pueden ser discutidos con la
persona que usa CAA y/o su equipo para identificar qué objetivos son una
prioridad para ellos para conseguir sus metas.

El Grafico de Métodos de Comunicacion en el Apéndice 1 se puede
completar para ayudarle a analizar mas a fondo los modos utilizados por
una persona para ayudarle a identificar los objetivos apropiados. La
informacion recopilada mediante el Grafico de Métodos de Comunicacion
también se puede utilizar para informar a los cuidadores o a los oyentes
desconocidos sobre la forma preferida de una persona de comunicarse.
Esta informacion podria utilizarse para desarrollar capacitacion para
nuevos cuidadores, o para transmitir informacion importante en un
Pasaporte de Comunicacion.

El Perfil Pragmatico para Personas que utilizan AAC ofrece la
oportunidad de explorar los requisitos que se imponen al sistema de
comunicacién de una persona en diferentes entornos con diferentes
companeros de comunicacion. Esto ayudara a los equipos a decidir cual
de los objetivos potenciales es el mas adecuado para una situacion; por
ejemplo, un modo informal cuando se comunica con un oyente familiar
mientras esta en el bafo, frente al uso de un dispositivo de comunicacién
de alta tecnologia con salida de voz con un oyente desconocido para
rechazar un evento o accién no deseado.

La informacion sobre objetivos potenciales también podria utilizarse para
identificar qué habilidades futuras puede necesitar una persona que usa
CAA. Mediante el uso del Perfil puede haber identificado que los
requisitos de comunicacién de una persona se estan cumpliendo en su
entorno actual, pero sabe que esta a punto de empezar a ir a un lugar
nuevo donde sus modos actuales pueden ser menos eficaces, o donde
tendran la oportunidad de comunicar con una variedad mayor de
companeros. La identificacion de objetivos potenciales con el Perfil, junto
con el analisis de las respuestas a través del Grafico de Métodos de
Comunicacion, le ayudara a identificar qué habilidades necesitan
desarrollarse en preparacion para estos cambios.
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Hola de Registro de Informacién

Sobre el Cliente

Nombre:

Fecha de Nacimiento:

Persona Entrevistada (1)

Nombre:

Relacién con el Cliente:

Fecha de la 12 entrevista:

Nombre del entrevistador:

Fecha de la 22 entrevista:

Nombre del entrevistador:

Persona Entrevistada (2)

Nombre:

Relacién con el Cliente:

Fecha de la 12 entrevista:

Nombre del entrevistador:

Fecha de la 22 entrevista:

Nombre del entrevistador:
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Parte A: Establecer el contexto y la motivacion

11 Gustos

Las respuestas podrian incluir, aunque no se limitan a:

- usa la expresion facial, un movimiento corporal o un gesto asociado con placer,
por e€j., rie, sonrie

- usa la expresion facial, movimiento corporal o gestos que se interpretan como ‘mas’,
‘otra vez’, efc.

- vocaliza para pedir cosas, por ejemplo, ‘mas’, ‘otra vez’, etc. o aproximaciones de estas

- utiliza recursos de CAA para pedir cosas, por ejemplo, ‘mas’, ‘otra vez’, efc.

- vocaliza para comentar, por ejemplo, ‘divertido’, ‘qusta’ etc. o aproximaciones de estos

- utiliza recursos de CAA para comentar, por ejemplo, ‘divertido’, ‘gusta’, etc. o
aproximaciones de estos

- ¢otras? Por favor, describa

Ponga ejemplos practicos de cada una de las estrategias utilizadas.

12 Aversiones
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Las respuestas podrian incluir, pero no se limitan a:
- usa la expresion facial, el movimiento corporal o gestos asociados con displacer o
disgusto, por €j., frunce el cefio, llora
- usa la expresion facial, el movimiento o un gesto que se interpreta como ‘para’ efc.
- vocaliza para iniciar una interaccion, por €j., ‘ayuda’ etc. o aproximaciones de estas
- utilizando recursos de CAA para iniciar una interaccion, por ej., ‘ayuda’ etc.,
- vocaliza para decir lo que esta mal, por ej., ‘dolor de cabeza’ etc. o aproximaciones a
estas
- ¢coftras formas? — por favor, describa
Ponga ejemplos practicos de cada una de las estrategias utilizadas.

13 Personas clave

14 Lugares clave
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Parte B: Razones para comunicar y reacciones a la
comunicacion

2 Llamar la atencién para comunicar
2.1 Interés en la interaccién

Las respuestas podrian incluir, pero no se limitan a:

- Se gira para mirarle

- sonrie

- se apoya en usted

- estira la mano para tocarle

- espera que le diga algo

- vocaliza [mostrando que esta interesado]

- usa un recurso de CAA [mostrando que esta interesados]
- ¢otras? —describa por favor

2.2 Llamar la atencion de una persona

Las respuestas podrian incluir, pero no se limitan a:
- diciendo su hombre

- tocandole

- haciendo contacto visual

- saludando con la mano

- compartiendo un gesto que comprende

- ¢otras? - describa por favor
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2.3 Comprensioén de gestos

Las respuestas podrian incluir, pero no se limitan a las siguientes, el/ella:
le mira a usted en lugar de mirar a donde usted esta sefialando

- lo mira, si estéa cerca

- lo mira, aunque esté algo alejado

- ¢otras? por favor describa

2.4 Llamar la atencion para prepararse para una interaccion

Las respuestas podrian incluir, pero no se limitan a:

- llora

- mueve el cuerpo [intentar coger algo u otro movimiento]

- vocaliza

- le mirar

- usa un recurso de CAA — por €j., para decir ‘decir mas’ o ‘quiero decirte algo’ o ‘coge mi
libro de comunicacion’

- ¢otras? — por favor describa
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3 Dirigir la atencién
3.1 Llamar la atencién sobre uno mismo

Las respuestas podrian incluir, pero no estan limitas a:
- llorando

- moviendo su cuerpo [intentando alcanzarle u otro]
- vocalizando

- mirandote

- usando un recurso de CAA, por ej., decir ‘hola’

- ¢otras? — por favor, describa

3.2 Llamar la atencion sobre un evento o accion

Las respuestas podrian incluir, pero no estan limitadas a:

- mirar la ‘cosa’ de interés

- mover una parte de su cuerpo, por €j., mover un brazo u otra parte del cuerpo como si lo sefialara
- mirar la cosa y luego mirarte a ti

- vocalizar

- usar un recurso de CAA, por egj., decir ‘mira’

- ¢otras? — por favor, describa
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3.3 Llamar la atencién a un objeto

Las respuestas podrian incluir, pero no estan limitada a:

- mirar la ‘cosa’ de interés

- mover una parte de su cuerpo, por ef., mover un brazo u otra parte del cuerpo como si lo sefialara
- mirar la cosa y luego mirarte a ti

- vocalizar

- usar un recurso de CAA, por ej., decir ‘mira’

- ¢otras? — por favor, describa

3.4 Llamar la atencion sobre otras personas

Las respuestas podrian incluir, pero no estan limitadas a:

- mirar la ‘cosa’ de interés

- mover una parte de su cuerpo, por ef., mover un brazo u otra parte del cuerpo como si lo sefialara
- mirar la cosa y luego mirarte a ti

- vocalizar

- usar un recurso de CAA, por ej., para decir ‘mira”

- ¢otras? — por favor, describa
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4 Pedir
4.1 Pedir una persona

Las respuestas podrian incluir, pero no estan limitadas a:

- mirar a la persona

- mover una parte de su cuerpo, por ej., mover un brazo u otra parte del cuerpo como para llamarlos
- vocalizar

- usar un recurso de CAA, por ej., decir ‘ven aqui’

- ¢otras? — por favor, describa

4.2 Pedir repeticion

Las respuestas podrian incluir, pero no estan limitadas a:

- sonriendo

- usa un movimiento corporal o un gesto en una forma para demostrar placer
- vocalizar, por €j., sonidos de suplica [pidiendo mas]

- usar un recurso de CAA, por ej., para decir ‘mas’ u ‘otra vez?

- ¢otras? — por favor, describa
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4.3 Pedir cese

Las respuestas podrian incluir, pero no se limitan a:

- llora

- usa un movimiento del cuerpo o un gesto [describa]
- vocaliza

- le mirar con una expresion facial de decir ‘no’

- usa un recurso de CAA, por €j., para decir ‘para’

- ¢otras? — por favor, describa

4.4 Pedir ayuda

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

- llora

- realiza un movimiento corporal o gesto [describir]

- vocaliza, por ej., haciendo ruidos de stplica

- le mira con expresion facial de decir ‘ayuda’

- utilizar un recurso de CAA, por €j., para decir ‘ayuda’
- ¢otras? — describa por favor
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4.5 Pedir un objeto

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

- llora

- realiza un movimiento corporal o gesto [por €j., intenta cogerla, usa una parte del cuerpo para
sefalarlo]

- vocaliza —por e€j., haciendo ruidos de suplica

- mira al objeto y a usted para decir ‘coge eso’

- usar un recurso de CAA — por ej., para decir ‘ayuda’

- ¢otras? — por favor, describa

4.6 Respuesta a una peticion directa de acciéon

Las respuestas podrian incluir, pero no se limitan a:

- le mira a usted, pero no parece saber qué hacer

- realiza la accion como parte de una rutina regular pero no la realiza si nunca le ha pedido hacer
esto antes

- realiza su peticion

- ¢otras? — por favor, describa
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4.7 Pedir una accién o un evento

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

- le mira

- usa un movimiento corporal o gesto [describa]

- vocaliza

- usa un recurso de CAA para hacer una peticién directa — por ej., para decir ‘arriba’, ‘lleva’, ‘ayuda,
lee’

- usa un recurso de CAA para hacer una peticién indirecta -por ej., Estoy incomodo’
como medio de pedir reposicionamiento

- ¢otras? — por favor, describa

4.8 Peticion de informacion

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:
mira al objeto o al hecho
- usa un movimiento corporal o gesto [describa]
- usa un movimiento corporal o gesto [como si sefialara al objeto] y le mira a usted
- vocaliza con una entonacién interrogante
- usa un recurso de CAA — por €j., para decir ‘;qué?’ o ‘;cuando?’
- ¢otras? — por favor, describa
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4.9 Respuesta a peticion de informacién

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

- sefiala o gesticula

- le ensefia algo

- usa un recurso de CAA para decirselo con una sola palabra -por €j., ‘parque’

- usa un recurso de CAA para darle informacién mas detallada — por €j., ‘hice dibujos’, ‘no sé’
- ¢otras? — por favor, describa

4.10 Peticion de confirmacion de informacion

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

- usa un movimiento corporal o gesto [describa]

- vocaliza con entonacion interrogante

- usa un recurso de CAA -por ej., para decir ‘mama’ o ‘mama trabajo’
- ¢otras? — por favor, describa
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4.11 Comprension de peticiones indirectas

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:
entiende lo que le has dicho y responde apropiadamente
- le toma literalmente en broma
- le toma literalmente y responde ‘si’ 0 ‘no’ pero no reacciona como usted pretendia
- ¢otras? por favor, describa

5 Rechazar
5.1 Rechazar a una persona

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:
- cierra sus ojos

- se aleja de la persona

- usa un movimiento del cuerpo

- llora

- vocaliza

- usa un recurso de CAA, por €j., para decir ‘vete’

- ¢otras? por favor, describa
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5.2 Rechazar un objeto

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:
- llorar

- aparta la cara

- usa un movimiento corporal o un gesto para decir ‘no’ [describa los movimientos]
- vocaliza

- usa un recurso de CAA, por €j., para decir 'no’, ‘para’, ‘no me gusta’

- ¢otras? por favor, describa

5.3 Rechazar un evento o accion o una tarea

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

- llorar

- aparta la cara/expresion facial infeliz

- usa un movimiento corporal o un gesto para decir ‘no’ [describa los movimientos]
- vocaliza

- usa un recurso de CAA, por €j., para decir ‘no’, ‘para’, ‘no gusta’

- ¢otras? por favor, describa
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5.4 Rechazar ayuda

Las respuestas podrian incluir, aunque no estéan limitadas a:

llora [cuando intenta ayudar]
aparta la cara / expresion facial infeliz

utilizando un movimiento corporal o gesto para decir ‘no’ [describa los movimientos]

vocaliza
usa un recurso de CAA, por ej., para decir ‘no’, ‘para’, ‘no’, lo hago yo’
¢otras? — por favor, describa

5.5 Protestar

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

llora [cuando sucede]

aparta la cara / expresion facial infeliz

utiliza un movimiento corporal o gesto para decir ‘no’ [describa los movimientos]
mediante vocalizaciones

mediante el uso de un recurso de CAA, por ej., para decir ‘no’, ‘para, ‘no quiero
¢otras? — por favor describa

no habria respuesta, dejaria que pasara
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5.6 Responder a ‘no’

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

lo acepta
se enfada / molesta
utiliza su recurso de CAA para volver a pedir

utiliza su recurso de CAA para hacer una propuesta alternativa, por ej., {Solo una!’, ‘; Entonces

mafana?”
¢otras? — por favor, describa

5.7 Negociacion

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

llora

utiliza un movimiento corporal o gesto, por €j., toca, empuja, golpea [describa los movimientos]

vocaliza

renuncia

utiliza un recurso de CAA para discutir con su compariero

utiliza un recurso de CAA para pedir a alguien que le ayude a resolverlo

utiliza un recurso de CAA para negociar con sus compaferos, por €j., Si .....entonces.....

¢otras? — por favor, describa
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5.8 Respuesta a la negociaciéon

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:
- no entiende y sigue preguntando

- se enfada / se molesta por ello

- espera, y vuelve a preguntar después de un intervalo

- ¢otras? — por favor, describa

6 Nombrar
6.1 Nombrar un objeto

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

- utiliza un movimiento corporal o un gesto que representa el nombre especifico [por favor, de un
ejemplo]

- vocaliza una palabra, aproximacion a palabra o sonido asociado con el elemento nombrado, por
€j., chu-chu para identificar ‘es un tren’ o una palabra asociada-‘Tomas’

- usa un recurso de CAA para decir el nombre de la cosa

- usa un recurso de CAA para decir una oracion o frase, por ej., ‘es un...

- ¢otras? — por favor, describa

’

o ‘Hayun..’
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6.2 Nombrar una accién o evento

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

utiliza un movimiento corporal o un gesto que representa un nombre especifico, por €j., la

accion de dar botes para representar el trampolin

vocaliza una palabra, aproximacién a una palabra o sonido asociado con el elemento

nombrado, por ej., ‘salta’, ‘boing’
utiliza un recurso de para decir el nombre de una cosa

utiliza un recurso de CAA para decir una oracion o una frase, por ej., ‘Voy al trampolin”

¢otras? — por favor, describa

7 Comentarios

7.1 Comentar sobre la existencia de personas, objetos o eventos

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

lo mira y muestra una expresion facial interesada

usa un movimiento corporal o un gesto como para sefialarlo [pero no como una peticién] o
como para decir ‘mio’ 0 como para comentar sobre este, por gj., un gesto como para decir

‘roto’ o ‘sucio’ etc., [por favor, dé un ejemplo]

vocalizacion, palabra o aproximacion a palabra para comentar sobre el elemento para decir ‘mio’

0 ‘roto’ o ‘sucio’ eftc.
utiliza un recurso de CAA para comentar ‘mio’

utiliza un recurso de CAA para componer un mensaje para comentar ‘mi coche azul’

¢otras? — por favor, describa
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7.2 Comentar sobre la inexistencia de personas, objetos o eventos

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

mira al lugar donde deberia estar y usa la expresién facial como si preguntara “donde’?

utiliza un movimiento corporal o un gesto para nombrar el objeto o para comentar, por €j., gesticula
‘donde’

vocalizacién o palabra para nombrar el objeto o comentar, por €j., ‘se fue’

utilizar un recurso de CAA para hacer un comentario

utilizar un recurso de CAA para formar un mensaje para comentar, por €j., ‘¢donde mi libro?’
¢otras? — por favor, describa

7.3 Comentar sobre un atributo en el contexto inmediato

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

mira a su alrededor / lo mira y utiliza expresiones faciales

utiliza un movimiento corporal o gesto para comentar, por ej., gesticula ‘grande’

vocaliza o usa una palabra para comentar, por €j., ‘vaya’

utiliza un recurso de CAA para hacer un comentario

utiliza un recurso de CAA para formar un mensaje para comentar, por ej., ‘esta oscuro aqui
¢otras? — por favor, describa
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8 Dar informacion
8.1 Dar informacioén sobre si mismo

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

usa un movimiento corporal o gesto que representa la informacion, por ej., signa la letra inicial
del nombre, sefialando su pelo mojado, efc.

vocalizacion [palabra, aproximacién a palabra o sonido asociado con la informacién que esta
dado, por ej., ‘ay’ para un dolor, intenta decir el nombre, efc.

usa un recurso de CAA para decir una palabra

usa un recurso de CAA para decir una oracién o frase, por gj., ‘yo fui a nadar’

¢otras? — por favor, describa

8.2 Dar informacion sobre otras personas o eventos

Las respuestas podrian incluir, aunque no estéan limitadas a:

utiliza un movimiento corporal o gesto para representar la informacion, por ej., signa el nombre de
una persona, sefiala el lugar donde ocurrio, etc.

vocalizacion, palabra, aproximaciéon a palabra o sonido asociado con la informacién que esta
dando, por e€j., ‘ups’ para decir que se rompié, intenta decir el nombre de la persona, etc.

usa un recurso de CAA para decir una palabra

usa un recurso de CAA par decir una oracién o una frase, por €j., “se cayo’

¢otras? — por favor, describa

Pagina 30 de 46




8.3 Dar informacion para dirigir a otras personas o dirigir acciones

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

utiliza movimientos corporales o hace gestos para demostrarlo

vocaliza [usa una palabra o aproximaciones a palabras para dirigirle]

utiliza un recurso de CAA para dirigirle [una sola palabra] [‘empuja]

utiliza un recurso de CAA para formar frases para dirigirle ['empuja eso hacia arriba]
¢otras? — por favor, describa

9 Hacer preguntas
9.1 Hacer preguntas usando ‘s quién?’

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

utiliza un movimiento corporal o un gesto, por €j., signa ‘;quién?’

utiliza una expresion facial interrogante / confusa y le mira a usted [o a la persona si esta
presente]

vocaliza con entonacién interrogante [palabra, aproximacién a palabra o sonido], por €j., ‘;een?’
utiliza un recurso de CAA para preguntar ‘;quién?’

utiliza un recurso de CAA para hacer la pregunta ‘;quién es?’

¢otras? — por favor, describa
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9.2 Hacer preguntas usando ‘; qué?’

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

utiliza un movimiento corporal o gesto, por ej., signa ‘¢qué?’

utiliza una expresion facial interrogante / confusa y mira a la cosa

vocaliza con entonacion interrogante [palabra, aproximacion a palabra], por ej., ‘¢eh?’
utiliza un recurso de CAA para preguntar ¢ ‘qué?’

utiliza un recurso de CAA para hacer la pregunta ‘;qué es esto?”

¢otras? — por favor, describa

9.3 Hacer preguntas usando ‘;dénde?’

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

utiliza un movimiento corporal o un gesto, por €j., signa ‘;dénde?’ o sefiala

utiliza una expresion facial interrogante / confusa

vocaliza con entonacién interrogante [palabra, aproximacion a palabra o sonido], por €j., ‘;onde
vas?”’

utiliza un recurso de CAA para preguntar ;’dénde?”

utiliza un recurso de CAA para preguntar ‘;dénde vas?”

¢otras? — por favor, describa
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9.4 Hacer preguntas usando ‘s cuando?’

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

utiliza un movimiento corporal o gesto, por €j., sefiala la mufieca / reloj de pulsera / reloj, signa
‘cuando’

utiliza una expresion facial interrogante / confusa y mirar al reloj

vocaliza con entonacién interrogante [palabra, aproximacién a palabra o sonido], por €j., ‘;ahora?’
utiliza un recurso de CAA para preguntar ‘;cuando?”

utiliza un recurso de CAA para hacer la pregunta ‘;cuando vamos a...?’

¢otras? — por favor, describa

9.5 Hacer preguntas usando ‘;por qué?’

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

utiliza un movimiento corporal o gesto, por €j., signa ‘;por qué?”’

utiliza una expresion facial interrogante / confusa y mira hacia lo que esta pasando [a usted
caminando hacia la puerta]

vocaliza con entonacion interrogante [palabra, aproximacion a palabra o sonido], por ej., ‘;oqué?’
usa un recurso de CAA para preguntar ‘;por qué?’

utiliza un recurso de CAA para preguntar ‘;por qué te /ta ....?’

¢otras? — por favor, describa
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9.6 Hacer preguntas usando ‘;,como?’

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

- utiliza el movimiento corporal o un gesto, por €j., signa ‘¢cémo?’

- usa una expresion facial interrogante / confusa y mira a la cosa

- vocaliza con entonacion interrogante [palabra, aproximacion a palabra o sonido], por ej., ‘¢6mo?’
- usa un recurso de CAA para preguntar ‘;como?’

- usa un recurso de CAA para preguntar ‘;como se hace?’

- ¢otras? — por favor, describa

Parte C: Variacion contextual

10.1 Personas

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:
- familia

- compafieros

- cuidadores/personal educativo

- ¢otras? — por favor, describa

Pagina 34 de 46




10.2 Lugares

¢ Hay lugares en los que [nombre] es mas comunicativo? Si es asi, por favor, dé
ejemplos

103 Tiempo
¢ Hay momentos durante el dia en los que [nombre] es mas comunicativo? Si es asi,
por favor, dé detalles

104 Tema

¢ De qué cosas le suele gustar hablar a [nombre]?
Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:
- aquiy ahora

- tiende a quedarse en un mismo tema

- mas alla del aqui y ahora

- comunica ideas abstractas

- ¢otras? por favor, describa
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Parte D: Participacion en la conversacion

11 Estrategias usadas
11.1 Bloqueo de la conversacién

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a [nombrar]:

- tiene dificultades para entenderle

- no se concentra durante mucho tiempo

- no puede encontrar el vocabulario que quiere en su recurso de CAA

- parece que no tiene el vocabulario que necesita en su recurso de CAA

- utiliza el vocabulario que hay disponible en su recurso de CAA, pero este no parece que sea
relevante para la conversacién/interaccion

- no proporciona suficiente informacién para que usted sepa a qué o quién se esta refiriendo

- ¢otras? — por favor, describa

11.2 Senalar un bloqueo en la comunicacién

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:
- utiliza la expresion facial, la mirada o un gesto, por ej., parece angustiado/a, los ojos muy abiertos
- vocaliza un sonido, una palabra o una aproximacioén a una palabra, por €j., decir ‘no no’
- utiliza un recurso de CAA para indicar el bloqueo de la comunicacién usando una sola palabra y/o
simbolo
- utiliza un recurso de CAA para indicar el bloqueo de la comunicacién usando una frase. Si es
asi ¢como lo hace? ;Qué vocabulario usa?

- ¢otras? — por favor, describa
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11.3 Reparar un bloqueo en la comunicacion

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a [nombrar]:

- utiliza la expresién facial, la mirada o un gesto, por ej., parece frustrado

- cambia su modalidad comunicativa, por ej., si habia usado una expresion facial / gesto ahora
utiliza una vocalizacién o su recurso de CAA

- repite su mensaje. Si es asi, ¢lo hace vocalizando, con un recurso de CAA usando una sola
palabra o con un recurso de CAA usando una frase?

- reformula su mensaje o lo elabora. Si es asi, ¢lo hace por medio de una vocalizacién, de un
recurso de CAA usando una sola palabra, o de un recurso de CAA usando una frase?

- utiliza la estrategia de reparacioén de vocabulario, por €j., ‘no esta en mi libro/dispositivo’, ‘Te
daré una pista...’, “Intentaré deletrearlo...’

- pide ayuda para encontrar el mensaje, por €j., ‘ayudame a encontrar’

- ¢otras? — por favor, describa

11.4 Pedir aclaracion

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a [nombrar]:

- utiliza la expresion facial, sefialar con la mirada o hacer un gesto, por €., parece confundido

- vocaliza un sonido, una palabra o una aproximacién a una palabra, por €j., vocaliza con una
entonacion interrogante o dice ¢‘eh’?

- utiliza un recurso de CAA para indicar falta de comprensién usando una sola palabra y/o
simbolo, por €j., ¢ ‘que’?

- utiliza un recurso de CAA para indicar falta de comprensién usando una frase, por €j., ‘no
entiendo’; ‘dilo otra vez’. Si es asi, ;como lo hace? ;Qué vocabulario utiliza?

- ¢otras? — por favor, describa
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11.5 Mantener una interaccion o conversacion mas de dos turnos

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

utiliza la expresién facial, sefiala con la mirada o hace un gesto para indicar que quiere

continuar una interaccion comunicativa con usted, por ej., asintiendo con la cabeza’

vocaliza un sonido, una palabra o una aproximacion a una palabra, por €j., ‘aja’, ‘mmm’, ‘correcto’
utiliza un recurso de CAA para mantener una conversacién con charla trivial, por ej., ‘aja’,
‘entiendo’, ‘se lo que quieres decir’. ;Esta utilizando una sola palabra y/o simbolo o frase?

utiliza un recurso de CAA para mantener una conversacioén aportando informaciéon

significativa, por ej., una palabra relevante. ;Se trata esta de una unica palabra y/o simbolo

o de una frase?

¢otras? — por favor, describa

11.6 Dar retroalimentacion al companero de comunicacion cuando le
escucha

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

utiliza la expresion facial, la mirada o un gesto, por €j., gira la cara hacia usted; asiente

vocaliza un sonido, una palabra o una aproximacién a una palabra, por €j., diciendo ‘aja’; ‘si’

utiliza un recurso de CAA para mostrar que esta escuchando, usando una sola palabra y/o simbolo,
por ej., ‘vale’

utiliza un recurso de CAA para mostrar que esta escuchando, usando una frase, por €j., ‘eso

es interesante’. Si es asi ;cémo lo hace? ;Qué vocabulario usa?

¢otras? — por favor, describa
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11.7 Dar retroalimentacion al compaiero de comunicacion cuando
formula un mensaje

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:
- utiliza la expresion facial, la mirada o un gesto, por ej., parece frustrado si alguien toma su turno
en la interaccién; levantando la mano para indicar ‘espera’
- vocaliza un sonido, una palabra o una aproximacion a palabra, por ej., ‘jeh!’, ‘joye!’, ‘yo’
- utiliza un recurso de CAA para pedirle a usted que espere usando una sola palabra y/o simbolo, por
ej., ‘me toca’
- utiliza un recurso de CAA para pedirle a usted que espere usando una frase, por ej., ‘por
favor, dame tiempo para componer mi mensaje. Si es asi jcémo lo hace? ;Qué
vocabulario usa?
- ¢otras? — por favor, describa

11.8 Cambiar de tema

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

- utiliza la expresion facial, la mirada o un gesto para sefalar un cambio en el tema

- vocaliza un sonido, una palabra o una aproximacion a una palabra

- utiliza un recurso de CAA para cambiar el tema usando una unica palabra y/o simbolo

- utiliza un recurso de CAA para cambiar el tema usando una frase. Si es asi ;cémo lo
hace? ;Qué vocabulario usa?

- ¢otras? — por favor, describa
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11.9 Unirse a una conversacion

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

- utiliza la expresion facial, la mirada o un gesto para indicar que quiere unirse a la conversacion

- vocaliza un sonido, una palabra o una aproximacion a una palabra

- utiliza un recurso de CAA para unirse a la conversacion usando una sola palabra y/o simbolo

- utiliza un recurso de CAA para unirse a la conversacion usando una frase. Si es asi ;como lo
hace? ;Qué vocabulario utiliza? ¢;Utiliza las interjecciones apropiadas, por ej., ‘disculpa’, ‘He
oido que...

- ¢otras? — por favor, describa

11.10 Terminacién de una interaccion

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

- utiliza la expresion facial, la mirada o un gesto para indicar que quiere terminar la interaccion,
por ej., mira para otro lado

- vocaliza un sonido, una palabra o una aproximacioén a una palabra, por ej., ‘adiés’

- utiliza un recurso de CAA para empezar una conversacion usando una sola palabra y/o simbolo

- utiliza un recurso de CAA para empezar una conversacion usando una frase, por ej.,
‘encantado de hablar contigo’, ‘hasta luego’. Si es asi jcémo lo hace? ;Qué vocabulario usa?

- ¢otras? — por favor, describa
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12 Uso de la etiqueta social
12.1 Uso de saludos y despedidas

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

- utiliza la expresion facial, utiliza la mirada o un gesto, por ej., sonrie a la persona, saluda con la
mano o realiza gestos de hola/adiés

- vocaliza un sonido, una palabra o una aproximacion a una palabra, por €j., aio’

- utiliza un recurso de CAA usando una sola palabra y/o simbolo

- utiliza un recurso de CAA usando una frase. Si es asi ;como lo hace? ;Qué vocabulario usa?

- ¢otras? — por favor, describa

12.2 Cumplimiento de las convenciones sociales

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

- utiliza la expresion facial, la mirada o un gesto, por €j., sonrie cuando quiere decir ‘por favor’;
expresiones faciales ‘groseras’ en momentos apropiados, como cuando bromea con sus
comparieros

- vocaliza un sonido, una palabra o aproximaciones a palabras, por €j., ‘asas’

- utiliza un recurso de CAA empleando una sola palabra y/o simbolo, por ej., ‘por favor’

- utiliza un recurso de CAA usando una frase. Si fuese asi ;cémo lo hace? ;Qué vocabulario usa?

- ¢otras? — por favor, describa
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12.3 Contar chistes y hacer bromas

Las respuestas podrian incluir, aunque no estan limitadas a:

- utiliza la mirada, la expresion facial, movimientos corporales o gestos, por ej., pone una cara
graciosa

- vocaliza un sonido, una palabra o una aproximacién a una palabra, por ej., hace sonidos graciosos

- utiliza un recurso de CAA para contar un chiste grabado previamente

- utiliza un recurso de CAA para contar un chiste nuevo

- utiliza un recurso de CAA para bromear o dirigir a otros para que hagan algo divertido [una broma]

- ¢otras? — por favor, describa

12.4 Comprension de chistes

Si es asi, describa por favor la clase de humor qué es, por ej., payasadas, bromas,
sarcasmo, anécdotas
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Apéndice 1: Tabla de métodos de comunicacion

Utiliza Utiliza Sefala con Vocalizacién, Si G o
*SF = Comprendido solo por recurso ) Movimiento sonido, Igno esto Expresion | Otros
o . [recurso de la mirada, .
persona familiarizada de CAA: . corporal palabra o facial
- : CAA: contacto . -,
T = Comprendido por todos palabras . aproximacion
oracion o ocular
a palabra
frase
SF* T SF T SF T SF | T SF | T SF T

1 Contexto y motivacion
1.1 Muestra gustos
1.2 Muestra aversiones
2 Llamar la atencién
2.1 Interés en la interaccion
24 Llamar la atencion para prepararse

' para una interaccion
3 Dirigir la atencién
3.1 ... hacia si mismo
3.2 ... aun evento o accién
3.3 ... aun objeto
3.4 ... a otras personas
4 Pedir
4.1 ... una persona
4.2 ... repeticién
4.3 ... cese
4.4 ... ayuda
4.5 ... un objeto
46 Respuesta a una peticion directa

' de accion
4.7 ... un evento o accién
4.8 ... informacioén
4.9 Responder a una peticion de

' informacion
4.10 ... confirmacién de informacion
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Utiliza

Utiliza ~ .. Vocalizacion, . ..
*SF = Comprendido solo por recurso :’Zcuz:s:A. Ser:ilfaggn la Mc(:-::m:far;to sonido, Signo Gesto Exg:.;llon Otros
persona familie}rizada de CAA: oracién c; contact; P palafbra o
T = Comprendido por todos palabras frase ocular aproximacion
a palabra
SF* T SF T SF T SF T |SF| T SF T
5 Rechazar
5.1 ... a una persona
5.2 ... un objeto
53 ... un evento o accién o tarea
54 ... ayuda
5.5 Protestar
5.6 Responder a ‘no’
5.7 Negociar
6 Nombrar
6.1 ... un objeto
6.2 ... uUna accion o evento
7 Comentar
7 1 ... sobre la existenci_a de personas,
objetos o eventos
79 ... sobre la _inexistencia de
personas, objetos o eventos
73 ... sobre un atributo en e_I conte_xto
inmediato
8 Dar informacién
8.1 ... sobre si mismo
8.2 ... sobre otras personas o eventos
8.3 ... para dirigir a otras personas o
acciones
9 Hacer preguntas
9.1 ... usando ‘;quién?’
9.2 ... usando ‘;qué?’
9.3 ... usando ‘¢ donde?’
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Utiliza

Vocalizacion,

*SF = Comprendido solo por recurso Il:.:!t::l‘l]zra;o Sel:rz:ilfaggn la Mowmlenlto sonido, Signo Gesto Exg:.;llon Otros
persona familiarizada de CAA: . ’ corpora palabra o
" . de CAA: contacto . e .
T = Comprendido por todos palabras ‘- aproximacion
oracioén o ocular
a palabra
frase
SF * T SF T SF T SF | T SF | T SF T
9.4 ... usando ‘4, cuando?’
9.5 ... usando ‘; por qué?’
9.6 ... usando ‘;,cémo?’
1 Estrategias
11.2 |Sefalar ruptura de la comunicacion
11.3 Reparar la comunicacion
11.4 Pedir aclaracién
Mantener una interaccion o
11.5 conversacion durante mas de
2 turnos
Dar
11.6 retroalimentacion al
compariero cuando escucha
Dar
11.7 retroalimentacion al
compafiero cuando esta
formulando un mensaje
11.8 Cambiar de tema
11.9 Unirse a una conversacion
11.10 Terminar una interaccién
12 Uso de la etiqueta social
12.1 Usar saludos sociales y
despedidas
12.2 Cumplir con las convencionales
sociales
12.3 Contar chistes
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