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Evaluar: Un proceso en 3 pasos
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Compartir
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alumnado los
objetivos de
aprendizaje
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gue han
aprendido

Dar feedback
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se ayuden
unos a otros

Empoderar al
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aprendizaje




¢.Comentarios o notas?

e Notas e Comentarios e Notas y
comentarios

Ruth Butler (1988)

* Elgrupo 2 mejora un 30% en su segunda
tarea respecto al 1.

* Entre el grupo 1y el 3 no hay diferencias en
cuanto a la mejora en el aprendizaje.
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El efecto sobre el ego

e Notas e Comentarios e Alabanzas e NADA
por escrito

Ruth Butler (1987)
 El grupo 2 progresa sustancialmente en su aprendizaje en la segunda tarea.

* Entre los grupos 1, 3 y 4 no hay diferencias en su progreso.
» El efecto sobre el ego es alto en los grupos 1y 3.

* El efecto sobre el ego es nulo en los grupos 2 y 4. El grupo 2 esta
centrado en su aprendizaje, tiene el control de la situacion.
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Tamaiios del efecto para diferentes clases de intervencién

Intervencion Descripcion Efecto

Solo retroalimentacidon débil El estudiante solo recibe una nota (conocimiento de resultados) 0,14

Solo retroalimentacion El estudiante recibe una nota con metas claras y las respuestas 0,36
correctas (conocimiento de los resultados correctos)

Evaluacion formativa débil El estudiante recibe informacion sobre los resultados correctos con 0,26
alguna explicacion

Evaluacion formativa moderada El estudiante recibe informacion sobre los resultados correctos con 0,29
alguna explicacidn y sugerencias especificas para mejorar

Evaluacion formativa fuerte El estudiante recibe informacidon sobre los resultados correctos con 0,56
alguna explicacion y actividades especificas que realizara para
mejorar

Fuente: Wiliam, D. (2016). El rol de la evaluacion formativa en los entornos de aprendizaje eficaz. En OCDE, OIE-UNESCO, UNICEF
LACRO, La naturaleza del aprendizaje: usando la investigacion para inspirar la practica, pp. 109-133 (basado en Nyquist, 2003)
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¢ Comentarios o notas?

“Nunca pongas notas mientras estan
aprendiendo” aiie khon (1994).

“Si las notas paran el aprendizaje,
los estudiantes deberian recibirlas
con la menor frecuencia posible”

Dylan Wiliam (2011).
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3. Dar feedback que mejore el aprendizaje

¢ Cualitativo o cuantitativo?

Minimo. El estudiante necesita tiempo para pensar por si
mismo

Aportar ideas sobre qué y cdmo mejorar

Dar tiempo en clase para rehacer y mejorar

El estudiante debe tener claro cual es el siguiente paso

Focalizar los comentarios
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La valoracion continua: La escalera de la retroalimentacion

‘Ofrecer
‘ sugerencias

Expresar inquietudes:
“Has considerado...”, “Lo
Valorar lo gue me pregunto acerca
positivo de esto es...”, “Quizas
vosotros habéis pensado
acerca de esto, pero ...”

(
Aclarar,
guiar con

preguntas

Wilson, D. (2005). Learning at Work: Research Lessons on Leading

Fuente: Learning in the Workplace. Harvard Graduate School of Education.
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9 principios del feedback (+investigacion)

9 PRINCIPLES OF FEEDBACK

. Feedback is most effective when a culture of trust and legitimacy pervades teaching and learning in the dlassroom;

it’s less effective when it’s about the student being “good” “brilliant” or “terrible” (Kluger & DeNisi, 1996; Shute, 2008; Wiliam,

2014)

Feedback should be concise and targeted toward specific priorities that improve performance, habits or behaviors; lengthy
feedback is burdensome for teachers, overwhelming for students and typically not effective (Wood, 2017; Hattie and Timplerley,
2007; Wiliam and Black, 2008; Shute, 2008).

Feedback should describe current achievement, and explain how students can get to the next level (exemplars
are ); feedback should focus on the process of | ing rather than mere performance (Wiliam, 2019).

F ack should draw upon students as resources zr one another, while activating students as owners of
their own learning (Wiliam, 2019)

Feedback should facilitate student self-management and reflection to support work/performance with future tasks in
the subject and others (Wood, 2017; Shute, 2008; Wiliam and Black 2008)

Feedback is most effective when it’s NOT be paired with a grade (letter or number) because students will just look at
the grade (Wiliam and Black, 2008; Butler, 1987; McColskey and Leary, 1985).

Feedback can be general when the student is involved in an elaborate or complex tasks; feedback that
compares students to each other can be demotivating (Kluger/DeNisi, 1996; Wiliam, 2019; Macfarlane Dick (2006).
Using a process of goal-setting where students rely on assessment criteria to create their own learning goals for a unit, lesson or
task can support effective attitudes toward feedback (Shute, 2008; Dweck, 1986).

Feedback can be effective if delayed OR immediate; for lower level students it can be better when feedback is immediate;
for higher level students it can be best if feedback is delayed; what’s important are the principles listed above (Shute, 2008)
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1. El feedback mas efectivo se da cuando la ensefianza y el
aprendizaje en el aula estan impregnados de una cultura de
confianza y legitimidad; es menos efectivo cuando lo
asociamos a si el estudiante sea “brillante” o “terrible”
(Kluger & DeNisi, 1996; Shute, 2008; Wiliam, 2014).

2. El feedback deberia ser conciso y enfocado hacia
prioridades especificas para mejorar un rendimiento, un
habito o un comportamiento; el feedback largo es pesado
para el docente, abrumador para los estudiantes y
normalmente poco efectivo (Wood, 2017; Hattiey
Timplerley, 2007; Wiliam y Black, 2008; Shute, 2008).

3. El feedback deberia describir el logro actual, y explicar a
los estudiantes como alcanzar el siguiente nivel (los
ejemplos ayudan); el feedback deberia centrarse en el
proceso de aprendizaje y no tanto en el resultado (Wiliam,
2019).
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9 principios del feedback (+investigacion)

4. El feedback deberia propiciar que los estudiantes se
conviertan en recursos entre ellos, ademas de empoderar a

los estudiantes como duefios de su aprendizaje (Wiliam,
2019).

5. El feedback deberia facilitar la autonomia y la reflexion
del estudiante, con tal de servir de apoyo en el trabajo o
tareas futuras en la misma materia o en otras (Wood, 2017;
Shute, 2008; Wiliam y Black, 2008) .

6. El feedback mas efectivo se da cuando NO se asocia a una
puntuacidn (de cualquier tipo) porgue los estudiantes se
limitaran a mirar la puntuacion(Wiliam y Black, 2008; Butler,
1987; McColskey y Leary, 1985).
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7. El feedback puede ser general cuando el estudiante esta
implicado en una tarea elaborada o compleja; el feedback
gue compara estudiantes entre ellos puede ser desmotivador
(Kluger/DeNisi, 1996; Wiliam, 2019; Macfarlane-Dick, 2006).

8. Usar un proceso de establecimiento de metas en el que los
alumnos tienen unos criterios de valoracion de referencia
para crear sus propios objetivos de aprendizaje en una
unidad, leccion o tarea puede apoyar actitudes efectivas de
los estudiantes hacia el feedback (Shute, 2008; Dweck, 1986).

9. El feedback puede ser util tanto si se retrasa como si es
inmediato; para los estudiantes de niveles bajos es mejor
cuando es inmediato; para los de niveles altos es mejor si se
espacia; lo importante son los principios de la lista de arriba
(Shute, 2008).
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Seguimos en contacto...
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