
QUE FACER NO CASO DE ESTAR 
NUNHA SITUACIÓN DE VIOLENCIA DE XÉNERO?

Unha guía sobre recursos de axuda en Galicia









Se te atopas en perigo CHAMA AO 112! Os Corpos de Seguridade acudirán de inme-
diato e porán en marcha as medidas de protección adecuadas ao teu caso.

Se tes lesións físicas ou psíquicas ou sospeitas que podes telas, acude a un CENTRO 
DE SAÚDE ou HOSPITAL e explica o orixe das lesións. Pide unha copia do informe mé-
dico sempre.

Se queres trasladar o teu caso de xeito CONFIDENCIAL, tes dúbidas sobre se o que 
che sucede é violencia ou queres asesorarte, chama ao TELÉFONO DA MULLER 
900 400 273 (Servizo gratuíto e 24h os 365 días do ano). Neste servizo asesorarante, 
escoitarante e informarante sobre todos os dereitos e servizos a túa disposición. Ase-
made, podes chamar o 016, teléfono gratuíto de información e asesoramento xurídico.

Se queres trasladar o teu caso a profesionais de xeito PRESENCIAL, acude a calquera 
Centro de Información ás Mulleres (CIMs) mais preto da túa localidade. Este Servizo 
ofrece asesoramento xurídico e atención psicolóxica. En Galicia existen 84 CIMs:
29 A Coruña, 11 Lugo, 17 Ourense, 27 Pontevedra son públicos e gratuítos

Asemade, podes pedir cita nos SERVIZOS  SOCIAIS  de base  do teu  Concello, onde 
te orientarán sobre todos os recursos e servizos dos que tes dereito, ademais de 
apoiarte, favorecer o teu empoderamento, asesoramento psicosocial, apoio finan- 
ceiro, información en situacións de crise, aloxamento seguro, servizos xurídicos e de 
promoción, apoio para atopar unha vivenda e un emprego, etc.

Que facer se estás a sufrir violencia 
contra as mulleres ou o sospeitas?
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Teléfonos de interese: 
GARDA CIVIL | 062 

POLICÍA LOCAL | 092 
EMERXENCIAS | 112

URXENCIAS  | 061

“A separación física da persoa maltratadora da súa vítima non evi-
ta por si soa a violencia. Hai que marcar distancia interior e iso só se 
consegue traballando o duelo que supón a perda do amor. Habemos 
de entender as nosas emocións, saber despedirnos das cousas e das 
persoas, aprender a dicir non ao que non nos gusta, a pedir o que 
desexemos e a respectar o si ou o non da outra persoa. 
En suma, hai que poñer énfase no bo trato e aprender estes valores”
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