O  RECUNCHO

PARA  O  DIÁLOGO 

Se  tedes  un  problema

podedes  acudir  a  este  recuncho
     Como proceder?              [image: image1.jpg]


detente!! ...

  1º   Cando recuperes a calma senta  nas butacas coa persoa coa que tes un problema. Unha enfronte da outra.

  2º   Poñédevos de acordo para ver quen empeza a contarlle ao outro o que sucedeu.

        Mentres un de vós estea falando o outro non pode interrompelo ata que acabe de explicarse.

  3º   Explicádelle ben ao outro o que vos pareceu mal, como vos sentistes,...

  4º   Dar solucións para resolver o problema.

  5º   Chegar a un acordo que vos pareza ben aos dous e decidir como o ides levar a cabo.

  6º   Darse unha aperta en sinal de aceptación do trato.

Ben feito!!!





REGRAS


Escoitar ao outro sen interrompelo.


Mirarse aos ollos cando un ou outro estea falando.


Tratarse un ao outro con respecto (sen insultos nin berros)











