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Estrutura do curso (9 horas)

« Parte |: introducion

— Que son os wikis

« Significado de colaboracion
« Colaboracion nos novos escenarios da sociedade a través das TIC

« Cambio de metodoloxia e mellora nas formas de colaboracion nos
MOZ0S € mozas

— Que podemos facer cos wikis

« Aspectos basicos
« Adxuntar documentos
 Imprimir paxinas
« Versions e cambios
— Problemas reais resoltos con wikis

— A Wikipedia, o wiki por excelencia
— Actividade practica
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Estrutura do curso

» Parte Il: como construir o noso propio Wiki

- Onde aloxalo
— Creacion de contido
- Ligazons, categorizacion e etiquetado (tagging)
— Aspectos de deseno
- Actividade practica
« Parte lll: promocion, xestion e mellora do Wiki

— Atraer a usuarios

— Creacion de comunidades

- Software para Wiki

- Actividade practica :
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Estrutura do curso

* Practicas

— Actividade |: Wikipedia
e A costa da morte na Wikipedia

* Creacion de contas de usuario
» Editar entradas sobre a Costa da Morte

— Actividade Il: creacion dun Wiki propio
e Patrimonio histérico cultural da costa da morte
— Actividade lll: outras ferramentas colaborativas

 Mr. Wong
 Delicious
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Que son os wikis

Definicion de colaborar segundo a RAE:

(Do lat. Collaborére):
Traballar con outra ou outras persoas na realizacion dunha obra.
Axudar con outros ao logro dalgun fin.
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Que son os wikis

* Un Wiki € un sitio web colaborativo

* Os usuarios dun Wiki poden editar o contido dun sitio
web facil e rapidamente (WikiWiki significa «rapido» en
hawaiano)

- Usase a través dun navegador web

* Cando alguen edita unha paxina Wiki, os seus cambios
aparecen inmediatamente na web

* O contido do Wiki esta nun espazo compartido e, por
tanto, a propiedade € colectiva

* A comunidade dun Wiki pode variar dende unhas
poucas persoas ata milleiros de participantes, como € o
caso da enciclopedia online, Wikipedia 6
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Que son os wikis

» Para construir un Wiki non € necesario ter cofiecementos
tecnicos pero si implica un cambio metodoloxico no traballo

* O que un usuario aporta pode ser complementado e
mellorado por outro membro do grupo

« As aportacions non tenen que ser conceptos complexos e
moi elaborados, senon que poden ser ideas simples que se
iIran completando co traballo de toda a comunidade

* No grupo non existe unha relacion vertical entre os seus
membros, senon totalmente horizontal

A comunidade son creadores de contido pero tamén son
usuarios do Wiki (por cada persoa que escribe contido nun
Wiki hai decenas ou centos de usuarios que o len)
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Que son os wikis

» O que publicamos nun Wiki € informacion que
queremos compartir con outros

» \Ward Cunningham, o creador do concepto de
Wiki, estaba interesado en facer chegar ao maior
numero de persoas posibles a idea de creacion
colaborativa, ata o punto de que nin sequera a
patentou

* Neste sentido, un Wiki segue as pautas basicas
doutros proxectos de software libre (programas de
uso gratuito que poden ser modificados por
calquera) baseados na cultura da innovacion
colaborativa 8
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Que son os wikis

* Un dos aspectos mais importantes dos wikis €
a posibilidade de crear paxinas sen contido
definitivo

» Estas paxinas poden conter ligazons a outras
paxinas ainda baleiras que seran completadas
mais tarde, por ti ou por outros!

* |sto permite que as ideas fluan creando indices
e ligazons a conceptos sobre 0s que se pode
traballar no futuro mediante a creacion de
iInformacion participativamente




X XUNTA DE GALICIA

$: NSELLERIA DE EDUCACION
ACION UNIVERSITARI

O que NON son os wikis

Os wikis non son listas de correo-e

-~ Comparten algunhas propiedades (créanse facilmente, hai unha
comunidade de usuarios, etc.) pero non hai un sitio comun
onde crear colaborativamente

Os wikis non son blogues

- Os blogues estan orientados a comunicacion “un-con-moitos” no
canto de “moitos-con-moitos”

Os wikis non son foros de discusion

- Os usuarios dun foro s6 poden facer preguntas e respostar pero
non modificar o aspecto e estrutura das paxinas

Os wikis non son sistemas de xestion de contidos (CMS)

- Os CMS Son mais xenéricos € pechados cos wikis

10
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Caracteristicas dun Wiki

» AS paxinas tenen que estar nun repositorio central
compartido

Calquera pode editar paxinas

- Os Wikis son flexibles o que significa que unha paxina pode
cambiarse en funcion das necesidades e non s6 por un
experto ou administrador

A edicion debe ser sinxela e non debe requirir ferramentas
especiais para traballar

- O Wiki debe ser simple posibilitando aos neofitos unirse ao
proxecto e empezar a crear paxinas rapidamente

Formatar paxinas ten que ser mais doado que con HTML

Debe existir algunha ferramenta de control de cambios e
para ver as modificacions recentes 11
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Como montar un Wiki

* Para ter un wiki hai duas posibilidades:

= Instalar o programa nun servidor propio.
Require conecementos tecnicos e era a unica
opcion posible ata o ano 2006

— Utilizar un dos moitos servizos disponibles na
web. A dia de hoxe existen empresas que
ofertan sitios Web para aloxar Wikis (JotSpot,
WikiSpaces, Wikia, PBwiki, XWiki, BluWiki,
Fluxent, etc.) en moitos casos gratuitamente.
O unico que hai que saber € como editar as

paxinas pero non se precisan conecementos
tecnicos

12
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O que nos permite un Wiki

Editar texto existente

Crear paxinas novas

Crear ligazons internas e externas
Adxuntar documentos

Imprimir paxinas

Backlinks ou retroligazons
- Permiten ver as paxinas que enlazan cunha determinado artigo
Notificacion de cambios

— Enviase unha alerta cando se produce un cambio nunha paxina
vixiada

Busca de artigos

Control de versions e cambios automatico

13
— Asi sempre poderemos restaurar a version previa




Problemas reais resoltos con Wikis

» Creacion colaborativa de apuntes no IES San
Clemente:

- http://informatica.iessanclemente.net/manuais/

* WIiki para a traducion de software de
mancomun.org

— http://wiki.mancomun.org/

* Wiktionary € un dicionario online colaborativo
con mais de 300.000 entradas en 400 idiomas
distintos

- http://es.wiktionary.org

14




Problemas reais resoltos con Wikis

 Wikis educativos

= http://www.curriki.org/xwiki/bin/view/Main/\WWebH
ome

— http://es.wikiversity.org/wiki/Portada
— http://portales.educared.net/wikillerato/Portada

* Wikitravel guias de viaxes editadas por
wikiviaxantes:

- http://wikitravel.org/es/Portada

15




Problemas reais resoltos con Wikis

* Buscadores de Wikis
- http://wikiindex.org
- ht;t(p://meta.wikimedia.org/wiki/List_of_Iargest_wi
IS
— http://en.wikipedia.org/wiki/List_of wikis
* Ou simplemente ponendo nun buscador, como
Google ou Yahoo!, a tematica que nos interese

seguida da palabra wiki, por exemplo
“Educacion wiki”

16
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A Wikipedia

» No ano 2001 apareceu a enciclopedia online
Wikipedia

* A razon do exito da Wikipedia € precisamente
gue funciona como un Wiki, colaborativamente

e Calquera pode editar unha entrada para
mellorala, ou incluso crear novos artigos

e Para facernos unha idea do tamano do
proxecto podemos visitar a seguinte ligazon:

- http://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Estad
%C3%ADsticas

17
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Enciclopedia britanica online Wikipedia

Os colaboradores son expertos nos Os colaboradores son voluntarios.
seus campos.

Os artigos revisanos outros expertos. Os artigos revisanos os lectores que
non son necesariamente expertos.

Os cambios son pouco frecuentes. Os cambios son constantes

A informacioén borrada desaparece A informacién borrada sempre esta
disponible para revisala

As veces non recolle artigos sobre Frecuentemente recolle artigos do mais
temas que che interesan diverso e peculiar
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A fundacion Wikimedia

» A vision da Fundacion Wikimedia € a seguinte:

Imaxina un mundo no que todo ser humano poida compartir
libremente a suma de todo o conecemento.
Ese e 0 noso compromiso.

19
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A fundacion Wikimedia

» E a organizacion matriz de Wikipedia,
Wikinoticias, Wikcionario, Wikibooks, Wikiquote,
Wikisource, Wikicommons, Wikispecies € a
Wikiversidad

» E unha organizacion sen animo de lucro

— A sua mision é facultar e animar a xente de todo o
mundo a reunir e desenvolver contido educativo
neutral baixo unha licenza de contido libre ou no
dominio publico, e a difundila de maneira

efectiva e global

- A Fundacion creara e mantera o contido educativo
dos seus proxectos en Internet sen cargo algun 0

a perpetuidade
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E fiable a Wikipedia?

* En decembro de 20095, a prestixiosa revista
cientifica Nature publicou os resultados dun
estudo comparando a veracidade da Wikipedia
coa da Enciclopedia Britanica

* Os Investigadores concluiron que o numero de
erros, omisions ou sentenzas incoherentes non
era moi diferente entre ambas as duas: a
Wikipedia tiha 162, e a Britanica 123

21
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E fiable a Wikipedia?

» Os creadores da Wikipedia son os primeiros en
admitir qgue non todas as entradas son fiables

e Alguns puntos a considerar son:

— Busca a obxectividade, se un artigo ten unha unica
fonte e non ten referencias externas, desconfia

- Incluso se ten fontes externas comproba que reforzan o
punto de vista do artigo

- Na medida do posible investiga se o autor ou autores
son expertos nese tema

- Empeza na Wikipedia pero completa a tua investigacion
con outras fontes. A Wikipedia pode ser un bo punto
de partida pero non exclusivamente a fonte principal
do teu traballo 22
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E fiable a Wikipedia?

* No ano 2004, os fundadores da Wikipedia
organizaron un Comite de Arbitraxe para clarificar
artigos controvertidos (flames):

- O caso de Rianjo na Wikipedia:
http://es.wikipedia.org/wiki/Rianxo

 Actualmente estase mellorando a calidade:

— Sistema de reputacion de autores a través dun
sistema automatico de marcado de cores:
WikiTrust

— Os cambios en textos sobre persoas vivas son
revisados por un editor propio
23
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Portal da comunidade da Wikipedia

* A Wikipedia basease na accion
colectiva

* O portal da comunidade da Wikipedia
€ un fantastico punto de encontro
para atopar colaboradores, tarefas
por facer, asi como descubrir 0s
ultimos proxectos da comunidade

24
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Violacion dos dereitos de autor

» Este e un tema co que hai que ter especial
coidado

* Hal que fixarse nas licenzas dos materiais que
Usemos...

... baixo que licenzas liberamos 0s nosos
traballos

* Unha licenza define unhas determinadas
condicions de uso, copia, garantias, etc.

» Existe un movemento apadrinando as licenzas
libres cofecido como copyleft N
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Licenzas mais usadas

* As licenzas mais usadas no mundo libre son:

- GFDL (Licenza de documentacion libre de
GNU)

— Licenza Creative Commons
(www.creativecommons.org)

* Asistente para escoller unha licenza para a
nosa obra:

— http://creativecommons.org/choose/

26
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truir o noso propio Wiki

e Para ter un wiki hai duas
posibilidades:

— Instalar o programa
nun servidor propio

— Utilizar un dos moitos
servizos disponibles
na web

27
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Como construir o noso propio Wiki

» Se a oferta e tan variada, cal escollemos?
http://www.wikimatrix.org

- Permite facer comparativas entre diferentes
programas para crear Wikis

- Conten un asistente que nos axuda a escoller
o mellor Wiki segundo as nosas
necesidades

28




Caracteristicas a ter en conta

* Facilidade de uso

* |nvitacion de usuarios e limites
 Espazo de almacenamento

» Publico ou privado

* Proteccion de paxinas

e Custe

* Personalizacion

 Numero de Wikis

» Exportacion de datos 2
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Promocion do Wiki

Non confundas ao teu publico obxectivo
— Escolle un titulo o mais especifico posible
Delega e crea comunidade

— Un Wiki dunha soa persoa pode ter sentido para
elaborar un portfolio pero pouco mais

Implicate a ti mesmo

- Non esperes crear catro paxinas e que os demais
as actualicen

Non fagas spam para darlle publicidade

— Os Wikis construense creando redes sociais non
con usuarios amolados vitimas do spam

30
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Promocion do Wiki

* Non esperes audiencia inmediata

— Para que a xente perciba que o Wiki conten
Informacion fiable debe pasar tempo

* Fai un deseno simple

— Construe unha estrutura en arbore ainda que
non estea completa

e Promove a colaboracion

31




Software de instalacion de Wikis

* MediaWiki
— O mais popular. E o que usa a Wikipedia
* DokuWiIKi
- Interesante para crear documentacion téecnica
* TiddlyWiki
- Para ter un Wiki no teu computador
o TWiIKI

— Para crear Wikis avanzados

32
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