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Introduccion

El estudio y la visibilidad de las "buenas practicas” docentes constituye uno de los
principales compromisos de la investigacion educativa. (Shulman, 1986). Son varias las
organizaciones internacionales que han adoptado este punto de vista a la hora de definir
sus estrategias en el campo de la educacion: UNESCO, OIE (Oficina Internacional de
Educacidn)... El principio subyacente es que intercambiar experiencias y compartir
conocimiento es la base para construir vias y politicas educativas mas solidas.

Los tres paises participantes en este proyecto financiado por la UE han contribuido con
iniciativas ya implantadas en sus respectivos contextos nacionales. Nuestro enfoque se
basa en que otras instituciones se puedan beneficiar de su divulgacion.

Las administraciones educativas fueron las encargadas de gestionar casi la totalidad de
las practicas procedentes de Austria 0 Suecia incluidas en esta guia; en cambio en
Espafia las iniciativas, en la mayoria de los casos, las asumid el profesorado. El enfoque
de las “buenas practicas” nos sitla, por tanto, a medio camino entre el enfoque
normativo convencional y uno méas coyuntural. EIl primero se refiere a la aplicacion de
las normas, estandares o protocolos existentes ya establecidos con anterioridad,;
mientras que el dltimo se ocupa mas bien del modo en que algunos profesionales
reinterpretan la doctrina o reconstruyen metodologias bajo una perspectiva mas
particular.

Por otro lado, las buenas practicas pueden tener cabida en cualquier etapa educativa y se
pueden establecer diversos modos de implantacion dependiendo de las personas que
participan, las asignaturas/areas tratadas o el contexto. Puede haber buenas practicas
institucionales en las que la institucion al completo se involucre, dado que esas
actuaciones ya estan integradas en el ideario de la institucion educativa. Se pueden
aplicar otras buenas practicas a menor escala que afectan a sectores especificos dentro
de la actividad institucional, al profesorado de manera individual, a los departamentos,
etc. La capacidad y el impacto de otras buenas practicas son muy dispares.

Para agrupar las diferentes practicas, podemos definir la siguiente taxonomia segun el
ambito de implantacion:

e Académico: el profesorado es la parte principal involucrada.

e Familiar: la comunidad educativa, incluidas las familias, desempefia un papel
activo en el proceso.
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Administrativo: La practica tiene su origen en un programa o iniciativa

adoptados por las administraciones educativas del gobierno.

Escolar: La junta directiva escolar orienta todo el proceso de implantacion,

dado que forma parte del ideario educativo con el que el centro quiere verse

identificado.
Estudiantil: La principal parte interesada en promover y potenciar el

programa es el alumnado.

Docente: El profesorado acomete la realizacion de algun tipo de medida que

pueda mejorar la practica docente.

Criterios de seleccion

Algunos de los criterios que hemos tenido en cuenta para seleccionar las buenas
practicas en los centros educativos son los siguientes:

Innovacion: medidas novedosas en relacion con los modelos
convencionales en un contexto dado.

Mejora: actuaciones que incluyen alguna mejoria con respecto a recursos,
espacios, horarios, formas de trabajo, tipos de relacion, etc.

Investigacion cientifica: actuaciones con una base cientifica sélida
(psicologica, neuroldgica, educativa, etc.).

Procesos acreditados: actuaciones o estrategias funcionales acreditadas
cuya eficacia haya sido demostrada, por ejemplo, metodologias didéacticas,
técnicas de aprendizaje, etc.

Evaluacion: instituciones o iniciativas que han obtenido un reconocimiento
importante.

Satisfaccion: instituciones o iniciativas que han demostrado ser
satisfactorias para las administraciones educativas, los profesionales de la
educacidn, los progenitores u otras partes implicadas.

Impacto social: actuaciones que han tenido un impacto relevante en sus
contextos.

Analisis

Para analizar y seleccionar esta serie de "buenas préacticas”, hemos considerado
diferentes aspectos entre los que podemos mencionar los siguientes:
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= Contexto en el que se implanté el estudio o la experiencia: social, cultural,
econdmico, institucional, etc.

= Fundamentacion de la propuesta y, si es preciso, como se justifica la
actuacion en los documentos que la legitiman.

= Evolucion de la experiencia: punto de partida y primeros pasos (incluidas
las dinamicas que ayudan o entorpecen); proceso y fases de desarrollo;
cambios y mejoras que se produjeron; individuos o grupos que participaron
0 que se opusieron, recursos empleados, etc.

= Situacion actual de la iniciativa. Actividades desarrolladas. Material
creado. Comparativa entre la situacion inicial y la actual.

= Impacto de la iniciativa y resultados destacables: qué cosas han mejorado y
pruebas.

= Evaluacion de los beneficios obtenidos por aquellos que participaron en la
experiencia.

= Extrapolacion a otras situaciones.

Taxonomia

Los ejemplos y practicas incluidas en esta guia se pueden clasificar de diversas maneras.
Hemos decidido adoptar una clasificacion dual, de modo que se pueda adaptar a las
necesidades de las instituciones, de los usuarios finales o de las partes interesadas que
quieran utilizar nuestro material.

Desde una perspectiva mas cercana, podemos decir que las practicas aqui incluidas se
centran en cuestiones diferentes y diversas, pero todas ellas relativas al sistema
educativo general en una u otra etapa (primaria, secundaria, formacién profesional,
etc.).

Atendiendo a un punto de vista mas amplio, hemos establecido tres categorias
principales, en funcion de la etapa en la que se encuentre el alumnado (desde la
perspectiva del AEP (Abandono Escolar Prematuro™) y el tipo de enfoque que haya que
adoptar, es decir, el modo en que se deba abordar la situacion.

Atendiendo a una perspectiva mas cercana, nuestras practicas se ocupan de multiples
temas, entre los que podemos mencionar los siguientes:

1. Incrementar la flexibilidad y la permeabilidad de las vias educativas.

e Centros de Segunda Oportunidad.
e Informacion, asesoramiento y orientacion educativa y profesional.
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e Formacién profesional garantizada.
e Funcionarios contra el absentismo escolar.

2. Mejorar la calidad del sistema educativo.

e QIBB.
e Formacién en la empresa, desarrollo profesional continuo y aprendizaje
cooperativo.

3. Fomentar la orientacion profesional y educativa.

e IMYRK.
e IMIND.
e Individualizacion Ybbs.

4. Elaborar planes de apoyo educativo.

e PROA.

e Apoyo al estudio individual.

e Clases de adaptacion en centros de educacion secundaria superior.
e Plugin.

¢ IMPRE -Programa preparatorio.

e PRIV (IMPRO) —Programa dirigido a las elecciones individuales.
e #METOO.

e Stop al Abandono.

e Coaching juvenil.

e Plan de accidn contra la interrupcion de la ensefianza obligatoria.
e Habla conmigo.

e Transicion de la ensefianza obligatoria a la educacion secundaria
superior.

e Pies de serpiente.

5. Evitar la segregacion socioecondmica en los centros educativos.

e ESCENARIO para un cambio socioeducativo.

e 10°afio de estudios de la etapa de ensefianza obligatoria.
e IMSPR —Programa de iniciacion linguistica.

e Aprender a tener éxito.
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6. Disefiar estrategias de aprendizaje: Ensefianza entre iguales/Comunidades de
aprendizaje.
e Aprendizaje entre iguales.
e Comunidades de aprendizaje.
e Aprender de alumnos mayores.
e Sumando juntos.
e Programa CA/AC (Cooperar para aprender/Aprender a cooperar).
e Mentoria intercultural en los centros educativos.

7. Proporcionar orientacion a las familias.

e Acuerdo de cooperacion con madres y padres.
e Todos los nifios al cole
e Informacion escolar mediante SMS (SCHUL.InfoSMS.)

8. Crear entornos de aprendizaje innovadores y positivos.

e Proxecto TERRA.

e Educacion responsable.

e Descubre tu talento.

e Aprendizaje y servicio.

e Olimpiada cultural: ““el saber tiene premio”.
e Rutinas de relajacion y concentracion.

e Aprendizaje en cafeterias.

e Life Kinetik.

9. Mejorar la integracion y la coexistencia.

e Pluma Blanca.
e La cultura del Acuerdo.

e AVEO (Herramienta en linea en Austria para la Evaluacion de la
Violencia)

e Porque todos y todas somos iguales.

e Muros que eliminan fronteras.

e Comparieros en los descansos.

e Educacion bésica para adolescentes y jovenes.
e Mama4 estudia aleman.

10. Promover el espiritu emprendedor.

e Las semillas del futuro.
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e Empresa de alimentacion.

e Taller de iniciativas empresariales.
e Emprendedores: mini-empresarios.
e Junior Achievement Suecia (Aprendizaje empresarial).

Desde un punto de vista mas amplio, podemos establecer una clasificacion alternativa
dependiendo del tipo de enfoque que las diferentes practicas quieran aplicar.
Atendiendo a esta segunda clasificacion, podemos identificar tres enfoques distintos:

1. Compensatorio: practicas que pretenden compensar algun tipo de carencia o

punto débil.

2. Intervencionista: practicas que se centran en aquellas partes que presenten

alguna incapacidad y que necesiten recibir algin tipo de ayuda.

3. Preventivo: rutinas o estrategias que se aplican para prevenir posibles casos de

abandono escolar.

Atendiendo a esta categorizacion, el lector puede seguir e identificar las practicas
mencionadas con la ayuda de la siguiente tabla:

PRACTICA COMPENSACION  INTERVENCION = PREVENCION
Informacién, asesoramiento 'y orientacién X
educativa y profesional

Habla conmigo X
Sumando juntos X

Todos los nifios al cole X

Transicién de la ensefianza obligatoria a la X

educacion secundaria superior

Aprender de alumnos mayores X
Informacion escolar mediante SMS X

Mentoria intercultural en los centros educativos X
Rutinas de relajacion y concentracion X
Descubre tu talento X

Escenario para un cambio socioeducativo X

10" afio de estudios de la etapa de ensefianza
obligatoria
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PRACTICA COMPENSACION  INTERVENCION  PREVENCION
Pies de serpiente X

Individualizacion Yves X

X

Porque todos y todas somos iguales

Muros que eliminan fronteras X

X

Acuerdo de cooperacion con madres y padres

Aprendizaje entre iguales X

IMPRE - Programa preparatorio

PRIV (IMPRO) — Programa dirigido a las
elecciones individuales

Mama estudia aleman

X | X| X | X

Formacién profesional garantizada

PROA X

Comunidades de aprendizaje X

X

IMYRK - Programa de Iniciacion Profesional

X

IMIND - Programa Individual

Apoyo al estudio individual X

Educacion bésica para adolescentes y jovenes X

Programa CA/AC X

Aprendizaje y servicio X

IMSPR - Programa de iniciacion linguistica X

Coaching juvenil X

Cultura del acuerdo X

Colegios de segunda oportunidad X

Clases de adaptacion en centros de educacion
secundaria superior

X

Aprender a tener éxito X

Taller de iniciativas empresariales

Empresa de alimentacion

Plug in

X | X | XX

#METOO

X

Aprendizaje en cafeterias

Life Kinetic X

Olimpiada Cultural: “el saber tiene premio” X

Emprendedores: mini-empresarios

Las semillas del futuro (Aprendizaje
empresarial)

Junior  Achievement Suecia (Aprendizaje
empresarial)

Funcionarios contra el absentismo escolar X
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PRACTICA COMPENSACION  INTERVENCION = PREVENCION

Programa  de Educacién Responsable

(Aprendizaje emocional) X

Proxecto TERRA X

Formacion en la empresa, desarrollo profesional
continuo y aprendizaje colaborativo

X

Pluma Blanca

X

Stop al Abandono

X

QIBB

Comparieros en los descansos X

AVEO (Herramienta en linea en Austria para la
evaluacion de la violencia)

Plan de accion contra la infracciéon de la
ensefianza obligatoria

Lista de buenas practicas

A continuacion, incluimos la lista de buenas practicas que se han implantado en el contexto de
las organizaciones participantes y que han demostrado tener éxito contra el abandono escolar
prematuro.
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Informacion, asesoramiento y orientacion educativa y profesional

Informacién, asesoramiento y orientacién educativa y profesional

Titulo:
itulo (Information, Beratung und Orientierung fiir Bildung und Beruf — IBOBB).

ETAPA EDUCATIVA: Primaria, ESO, Bachillerato.

Todo el alumnado de

N2 de alumnos/as: N2 de sesiones (60°): -

Austria.
Edades: 6-19 Organizacion: Toda la clase.
Material: https://www.bmbf.gv.at/schulen/unterricht/ba/gs/gb mat bmukk.html
' https://www.schule.at/portale/berufsorientierung-ibobb
Que los individuos adquieran competencias para poder reflexionar y tomar
Objetivos: decisiones de manera que puedan elegir un itinerario formativo y educativo
apropiado. !
Persona/Centro

https://www.bmbf.gv.at/schulen/bo/index1.html

educativo de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

La base juridica de la /IBOBB (Informacion, asesoramiento y orientacion educativa vy
profesional, IBOBB por sus siglas en aleman) se asienta en el cometido de preparar al
alumnado para la vida laboral descrito en § 2 (1) de la Schulorganisationsgesetz (SchOG)
(ley organica de educacidn). La IBOBB es un concepto muy extenso, que consta de varios
procedimientos y que se puede implantar de diferentes maneras. Se basa en tres pilares
fundamentales: la informacién, el asesoramiento y la orientacidn. La informacidn tiene
por objeto transferir conocimientos; el asesoramiento ayuda a aclarar la cuestién sobre
qué carrera profesional elegir y a desarrollar las metas individuales; por ultimo, la
orientacion implica detallar y considerar las opciones y posibilidades de cada individuo
para tomar decisiones. Junto con el desarrollo personal, también desempefia un papel
fundamental la orientacién profesional que tiene en cuenta las cuestiones de género. Se
recomienda encarecidamente emplear un lenguaje no sexista, asi como trabajar con
libros que muestren diferentes tipos de familias. Asimismo, es aconsejable recurrir a
actividades extraescolares que estén dirigidas, especificamente, a nifios o nifias e incluir
en el proceso modelos de conducta no estereotipados.?

Ademas, si fuese necesario, se deberia consultar a expertos/as en el tema como
psicologos escolares o coaches de jovenes. Los progenitores o tutores/as legales también
son muy importantes en esta etapa, al igual que la experiencia profesional adquirida o
bien en periodos de prdacticas o bien en visitas guiadas a empresas. Otro aspecto

! véase BMBF (2016): ibobb. Grundprinzipien. Bundesministerium fir Bildung und Frauen. Disponible en linea en:
https://www.bmbf.gv.at/schulen/bo/grund/index.html, consultado el 31.03.2016.
? Véase ibid.
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importante es la capacidad de respuesta ante la situacién individual de cada joven vy
documentar correctamente sus procesos de orientacién profesional.?

3 Véase BMBF (2015): ibobb. Umsetzung. Bundesministerium fiir Bildung und Frauen. Disponible en linea en:
https://www.bmbf.gv.at/schulen/bo/umsetzung/index.html, consultado el 31.03.2016.
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Habla conmigo

] “Habla conmigo”—apoyo lingliistico temprano. (“Sprich mit mir”-
Itulo:
Sprachférderung im Kindergarten).
ETAPA EDUCATIVA: Educacidn Infantil.
N Depende de las
Todos los nifos/as ]
. . medidas de apoyo
N de alumnos/as: de Austria entre 3 y | N2 de sesiones (60’): .
N linguistico
6 anos. .
establecidas.
Edades: 3-6 Organizacion: Individual.
Material: http://www.sprich-mit-mir.at/pages/eltern/downloads/
El apoyo lingliistico temprano pretende facilitar la transicién de la
Objetivos: educacion infantil a la educacién primaria, asi como garantizar una
competencia lingtiistica acorde con la edad.*
Persona/Centro . . .
) / http://www.sprich-mit-mir.at
educativo de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El desarrollo lingliistico aparece definido como una tarea propia de la etapa de educacidén
infantil en el BildungsRahmenPlan (plan marco para la educacidn) interregional de los
centros de educacién basica de Austria. Al menos quince meses antes de su
escolarizacidn, los educadores cualificados son los que determinan si un nifio/a necesita
apoyo linglistico.” Para ello, se utilizan métodos estandarizados: por un lado, el
Beobachtungsbogen zur Erfassung der Sprachkompetenz in Deutsch von Kindern mit Deutsch
als Erstsprache (BESK) (ficha de seguimiento para definir la capacidad linglistica de los
nifios/as que tienen el aleman como primera lengua) y el Beobachtungsbogen zur Erfassung
der Sprachkompetenz in Deutsch von Kindern mit Deutsch als Zweitsprache (BESK-DaZ) (ficha
de seguimiento para definir la capacidad linglistica de los nifios/as que tienen el aleman como
segunda lengua). En funcidn de estas evaluaciones, se deduciran las actuaciones de apoyo
lingtiistico individual para mejorar su conocimiento del aleman.® Los estados federales
son los responsables de implantar estas ofertas de apoyo. Esto explica que los métodos
para apoyar el aprendizaje lingiistico varien en toda Austria.’

* Véase BMBF (n.d.): Sprachférderung im Kindergarten. Ziele. Bundesministerium fiir Bildung und Frauen. Disponible en linea en:
http://www.sprich-mit-mir.at/pages/eltern/sprachfoerderung/ziele/, consultado el 05.04.2016.

> Véase ibid.

® Véase BMBF (n.d.): Sprachstandsfeststellung. Ziele. Bundesministerium fiir Bildung und Frauen. Disponible en linea en:
http://www.sprich-mit-mir.at/pages/eltern/sprachstandsfeststellung/zielesprachstandsfeststellung/, consultado el 31.03.2016.

7 VéaseBMBF (n.d.): Sprachférderung im Kindergarten. Ziele. Bundesministerium fiir Bildung und Frauen. Disponible en linea en:
http://www.sprich-mit-mir.at/pages/eltern/sprachfoerderung/ziele/, consultado el 05.04.2016.
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COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Segun Stanzel-Tischler (2011)2, los educadores y maestros/as de educacién infantil perciben
que la importancia del apoyo lingliistico es mayor, gracias a la implantacion de las medidas de
apoyo linglistico. Asimismo, el 42 % de las personas entrevistadas indicé que el apoyo
linglistico temprano le facilita al alumnado la transicién de la educacién infantil a la educacion
primaria.

8 Véase Stanzel-Tischler, Elisabeth (2011): Friihe sprachliche Férderung im Kindergarten. Begleitende Evaluation. Executive
Summary zu den BIFIE-Reports 1 & 2/2009, 5/2010 und 8/2011. Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation & Entwicklung
des 6sterreichischen Schulwesens. Graz: Leykam. Disponible en linea en: https://www.bifie.at/system/files/d|/fspf_executive-
summary_2012-02-01.pdf, consultado el 08.04.2016.
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Sumando juntos

Titulo:

Sumando juntos.

ETAPA EDUCATIVA:

Primaria, ESO, Bachillerato, ciclos formativos de
grado medio.

educativo de contacto:

N2 de alumnos/as: 3a6 N2 de sesiones (60’): 2 por semana.
Edades: 8-18 Organizacion: Grupos reducidos.
Material: Material escolar habitual: libros, cuadernos, ordenadores...

Objetivos: Llevar a cabo tutorias semanales entre iguales.

Persona/Centro

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El objetivo es realizar dos sesiones semanales entre compafieros/as de clase afines para

reforzar los temas académicos expuestos en el aula, de modo que se puedan resolver dentro

del grupo (si es posible) o recopilarlos para comentarlos en clase:

10.

Previamente, cada alumno/a busca una tarea o un ejercicio relacionado con el
tema establecido y se lo presenta al grupo. A su vez, el alumno/a también prepara
la resolucion de la tarea para que él o ella pueda ser de ayuda al resto del grupo si
este no es capaz de resolverla por si mismo. Si un alumno/a es incapaz de resolver
la tarea que ha propuesto, le preguntard al docente a cargo de la clase.

Se presentan las tareas al grupo. Cada alumno/a le entrega una tarea a un
compafiero/ay a su vez recibe del mismo/a otra tarea para resolverla.

Se otorga un tiempo para trabajar en la tarea asignada.

El alumno/a que estad a cargo de resolver la tarea muestra y explica el proceso al
grupo.

El alumno/a que disefidé la tarea supervisa la explicacién de su compafiero/a,
puntualiza, corrobora la informacién, amplia conocimientos, comenta detalles
concretos...

El proceso se repite con cada una de las tareas fijadas para cada sesion.
Finalmente, cada alumno/a realiza un resumen para valorar lo que ha aprendido
en la sesion mediante un pequeiio esquema, un mapa conceptual, etc.

Se comparten los resimenes individuales.

Si el grupo no logra resolver la tarea, la llevard a clase y le preguntara al docente
correspondiente...

Se fija la siguiente sesién: dia, hora, lugar, tema...
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COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Es importante que el alumnado lleve a cabo un proceso de reflexion sobre el trabajo que tiene
que preparar para que, de ese modo, pueda pensar por qué esa tarea es relevante dentro del
tema que el grupo estd tratando o por qué es importante en el posterior desarrollo del trabajo
en el aula.

Durante la resolucién de las tareas pueden producirse errores; sin embargo, esto es algo
positivo, ya que los alumnos deben aprender de sus propias equivocaciones.

En la educacién escolar se recomienda encarecidamente desarrollar procesos de aprendizaje
entre iguales para asi obtener un impacto de aprendizaje mayor y mas duradero. También es
conveniente desarrollar la competencia de aprender a aprender mediante tareas auténomas.

Las sesiones se pueden centrar en un tema de un area especifica (asignatura) o en un tema de
areas tematicas relacionadas. Seria aconsejable que los miembros de un grupo se mezclasen
con otros grupos para tratar temas diferentes y propiciar la formacidn de grupos variados.
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Todos los ninos al cole

Titulo: Todos los nifios al cole.

ETAPA EDUCATIVA: Primaria y ESO.

N2 de alumnos/as: Escala nacional. N de sesiones (60’): -

Edades: 7-16 Organizacion: Individual.
Material:

Estudiar los factores que causan un absentismo no justificado,
Objetivos: proporcionar un apoyo adecuado al alumnado y a sus familias y crear
las condiciones dptimas que faciliten su vuelta al centro educativo.

Persona/Centro
educativo de contacto:

ANTECEDENTES:

En 2012, en los centros educativos suecos se instalé un sistema digital (Dexter) para notificar el
absentismo. Actualmente, el profesorado esta obligado a notificar todas las formas de
absentismo en cada clase. El absentismo no justificado se notifica automaticamente al tutor/a
legal mediante mensajes de texto que informan de que el alumno/a esta ausente.

Para hacer frente a las alarmantes cifras de absentismo, en 2012 se inici6 un proyecto
financiado por el Ministerio de Educacion y Servicios Sociales con el objetivo de estudiar los
factores que causaban un absentismo no justificado, proporcionar un apoyo adecuado al
alumnado y a sus familias y crear las condiciones éptimas que faciliten su vuelta al centro
educativo. Las actuaciones del proyecto se llevaron a cabo en cooperacion con los educadores
sociales de los centros, los asistentes sociales, los equipos de psicoldgicos del municipio y las
personas de contacto de cada centro educativo.

Actualmente, el proyecto se ha convertido en una parte integral de las medidas de apoyo que
se ofertan al alumnado de ensefianza obligatoria que se considera en riesgo de abandono
escolar prematuro. Se coordina a nivel central y atafe al equipo de asesores del Ministerio de
Educacidn, al equipo de educadores sociales de los centros, a los servicios sociales y a los
pedagogos sociales. Esta iniciativa estd cofinanciada por el Ministerio de Educacién y por los
servicios sociales del municipio.

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Para empezar, se elabora un mapeo y un andlisis detallados de la situacion en el aula, de las
esferas sociales del alumnado y de las circunstancias familiares, con el objetivo de
proporcionar un apoyo adecuado al personal docente, al alumnado y a sus familias.
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A continuacion, se le ofrece a la familia un asesoramiento en conjunto con los educadores
sociales y los servicios sociales del municipio como un medio para empoderar a los
progenitores en su funcién como padres o madres.

La persona de contacto designada a cada alumno/a desempefia un papel motivador decisivo,
crea una relacién de confianza, actia como un modelo de conducta que facilita la integracion
socioeducativa dentro de la clase y del entorno cercano y promueve el rendimiento escolar.

Las experiencias de “Todos los nifos al cole" revelan que las causas del absentismo son
numerosas y complejas. Por tanto, se debe estudiar detalladamente la situaciéon de cada
alumno/a vy tratarla de forma individual. Por otra parte, es de gran importancia incluir la propia
experiencia del alumnado en dicho analisis.
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Transicion de la ensefianza obligatoria a la Educacion Secundaria Superior

Transicién de la ensefianza obligatoria a la Educaciéon Secundaria

Titulo: Superior y compromiso del centro educativo receptor.

ETAPA EDUCATIVA: ESO, Bachillerato.

N de alumnos/as: Ne de sesiones (60’): Sin definir.
Edades: 7-16 afos. Organizacion: Sin definir.
Material:

Estudiar los factores que causan un absentismo no justificado,
Objetivos: proporcionar un apoyo adecuado al alumnado y a sus familias y crear
las condiciones dptimas que faciliten su vuelta al centro educativo.

Persona/Centro
educativo de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Durante el semestre de primavera, en noveno curso (42 de la ESO), se inicia un mapeo de las
necesidades de los alumnos/as con bajo rendimiento en todos los centros de ensefianza
obligatoria y se celebran reuniones informativas junto con los representantes del Ministerio
de Educaciodn, la direccidn de los centros de ensefianza obligatoria, los asistentes sociales, el
profesorado de educacidn para necesidades educativas especiales y los orientadores. De ser
necesario, también se implicaran a los equipos de psicélogos del municipio.

El proceso consiste en estimar las dificultades con las que el alumnado puede encontrarse
cuando inicia su programa preparatorio o nacional de educacién secundaria superior y la clase
de apoyo que el alumnado puede necesitar a la hora de afrontar demandas educativas
formales. El hecho de que las necesidades identificadas sean atendidas por el centro educativo
receptor constituye una garantia para el alumnado y su familia. También facilita la recepcién
del alumnado con necesidades documentadas en la etapa de educacién secundaria superior.

Se adopta un enfoque centrado en el alumnado donde las estructuras organizativas de los
centros educativos, el entorno de aprendizaje y la actitud del personal son componentes
importantes para crear relaciones de confianza entre el personal docente y el alumnado, para
aumentar la motivacidon para continuar con sus estudios y para encontrar itinerarios viables
que puedan conducir a mejoras sociales y educativas. El proceso requiere un seguimiento
meticuloso de los logros académicos del alumnado y un plan continuo para desarrollar las
competencias del personal en las areas relativas a la atencion y el bienestar del alumno/a.

A comienzos del primer afio de educacién secundaria superior, se realiza un proceso de
evaluacién para determinar si se estan cumpliendo con las necesidades de los alumnos/as en
esta nueva etapa.
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Estructura del proceso de transicién:

Implantacion:

Coordinacion:

Estimacion:

Recepcion:

Decisidon sobre NEE:

El director/a del centro educativo es responsable de implantar el
proceso de transicion de la ensefianza obligatoria a la educacidn
secundaria superior.

El experto/a en asesoramiento y orientacidon profesional del
Ministerio de Educacién o el orientador/a del centro de
ensefianza obligatoria al que el alumno/a haya acudido.

El equipo pedagdgico implicado en el itinerario educativo del
alumno/ay, cuando sea necesario, el equipo de apoyo psicosocial
del centro educativo o los equipos de psicdlogos del municipio.

El orientador/a del centro de educacidn secundaria en el que el
alumno/a esté admitido/a y el profesorado de NEE (Necesidades
Educativas Especiales).

La decision final conforme a lo dispuesto en la educacion para las
necesidades educativas especiales la toma el director/a del
centro educativo receptor.
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Aprender de alumnos mayores

Titulo:

Aprender de alumnos mayores.

ETAPA EDUCATIVA:

Primaria, ESO, Bachillerato, ciclos formativos de
grado medio.

educativo de contacto:

N2 de alumnos/as: 3a6 Ne de sesiones (60’): 2 al mes.
Edades: 6—-18 Organizacion: Grupos.
Material: Material escolar habitual: libros, cuadernos, ordenadores...
. Realizar sesiones de tutoria de refuerzo entre alumnos/as de
Objetivos: )
diferentes etapas.
Persona/Centro

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El propdsito es celebrar dos clases mensuales entre grupos de alumnos/as de diferentes

etapas, por ejemplo, los del octavo afio ayudan a los del séptimo, o los que estan en el

undécimo afio ayudan a los que estan en el décimo. Esta actividad consiste en conseguir que

alumnos/as o alumnas de un curso superior disefien una unidad didactica para alumnos/as de

cursos inferiores a cambio de una bonificacién en su propia evaluacidon, si se cumplen las

condiciones.

Pasos:

Dos docentes de la misma area acceden a impartir una clase conjunta con
alumnos/as de diferentes cursos, preferiblemente con uno o dos cursos de
diferencia a lo sumo. El docente de la clase del curso superior establece el tema
que los alumnos/as tendran que preparar para la clase del curso inferior.

En la clase del curso superior se forman grupos de 2-3 alumnos/as. Cada grupo
elabora su orden del dia para preparar las actividades: explicaciones,
presentaciones, ejercicios... Pueden organizarse ellos mismos para trabajar
durante horas no lectivas o al salir del centro.

El dia sefialado, las dos clases se rednen y se forman los grupos: cada grupo del
curso superior trabaja con un grupo de alumnos/as del curso inferior. Seria
recomendable que el nimero total de alumnos/as que trabajan juntos no fuese
superiora5o06.

Los alumnos/as del curso superior haran de profesores/as y tendran que explicar
el tema en cuestién a sus compafieros/as del curso inferior.

Los docentes supervisaran el proceso en su totalidad.

Los alumnos/as del curso inferior deben realizar las tareas propuestas.

Los alumnos/as del curso inferior tendrdn que mostrar y ejemplificar lo que han
aprendido.

Fase de intercambio: todos los alumnos/as comparten lo que han aprendido, los
aspectos positivos, etc.
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COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Para los alumnos/as del curso superior esta actividad serd una manera de consolidar los temas
que ya han visto. También representa un desafio cognitivo y un proceso de reflexidn, no solo
porque tendran que entender lo que otros compafieros/as explican, sino que también tendran
gue pensar como transmitir su conocimiento a los demads y del modo mas apropiado.

Para los alumnos/as del curso inferior, esta actividad es un estimulo porque sera un igual el
encargado de explicar, corregir, etc., y empleara un lenguaje mas familiar.

Es importante que los alumnos/as del curso superior lleven a cabo un proceso de reflexién
sobre la tarea propuesta para asi poder reconocer por qué esa tarea es relevante y qué
metodologia es la mejor para usar en el contexto dado.

Es importante desarrollar procesos de aprendizaje entre iguales para que el impacto del
aprendizaje pueda ser mayor y mas duradero.
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Informacion escolar mediante SMS (SCHUL.InfoSMS)

Titulo: Informacion escolar mediante SMS (SCHUL.InfoSMS).
ETAPA EDUCATIVA: Primaria, ESO, Bachillerato, ciclos formativos de
grado medio.

N2 de alumnos/as: - N2 de sesiones (60’): -
Dependiendo del
contenido del

Edades: A partir de los 6 afios. Organizacion: mensaje: 4 tqdo el
centro educativo, a
toda la clase,
individual.

Material: -

Los objetivos son mejorar la comunicacién con el alumnado, los progenitores
y las empresas de formacion (en caso de que haya un contrato o beca para la
formacién y el aprendizaje), aumentar la implicacién de los progenitores en
las actividades del centro educativo y superar barreras Iing(]isticas.9

Objetivos:

Persona/Centro

educativo de contacto: https://www.infosms.org

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

La aplicacién InfoSMS se desarrollé en el HTL Rennweg de Viena y estd disponible para otras
instituciones si se paga una pequefia cuota. Este servicio se puede usar para informar al
alumnado, a los progenitores, al profesorado y a las instituciones sobre las faltas de asistencia,
las notas, las clases impartidas por sustitutos o sobre otros asuntos importantes. Por otra
parte, se pueden usar mensajes cortos y correos electrénicos con numerosas plantillas de
texto, las cuales estan disponibles en varios idiomas. Las ventajas son el tiempo que se ahorra
en comparacion con las llamadas telefénicas y que aquello que se les comunica a los
progenitores queda registrado, ademds de un gran acceso a los grupos meta. ™

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Las evaluaciones del Schulleiterinnen-Service Tirol (servicio de directores/as del Tirol) en 2013 y
2014 revelan que la herramienta SCHUL.InfoSMS se utilizd, principalmente, para comunicar
informacidn general relativa al centro educativo, al nimero total de lecciones perdidas o a la
informacién personal sobre el alumnado, por ejemplo, su participaciéon durante las clases. Los
comentarios de los progenitores y del alumnado durante estos dos afos fueron positivos en su
mayoria."

® VéaseVerein SCHUL.InfoSMS (2011): SCHUL.InfoSMS. Uber InfoSMS. Disponible en linea en:
https://www.infosms.org/init/plugin_wiki/page/infosms-mission, consultado el 04.04.2016.

% véase ibid.

" yéase Schett, Alois (2013): Evaluationsbericht Pilotprojekt SCHUL.Info.SMS. Einfache und schnelle Kommunikation mit Eltern.
Schulleiterinnen-Service. Disponible en linea en: http://sls.tsn.at/sites/sls.tsn.at/files/field/attachment/Evaluationsbericht-
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Mentoria Intercultural en los centros educativos

’ Mentoria intercultural en los centros educativos (Interkulturelles

Titulo: . ..
Mentoring fiir Schulen).
ETAPA EDUCATIVA: Primaria, ESO.
N de alumnos/as: - N2 de sesiones (60’): -
Edades: 6-14 Organizacion: Individual.
Material: -
Obietivos: Que los/as jovenes de origen inmigrante desarrollen las competencias
d ‘ para progresar en los estudios y que desarrollen su personalidad.*

Persona/Centro http://www.univie.ac.at/alumni.ksa/images/text-
educativo de contacto: | documents/projektberichte/2015-01 ik-mentoring folder DE.pdf

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

En este proyecto, a los/las universitarios/as de un origen cultural similar al del alumnado se les
forma como mentores para que trabajen en centros educativos de primaria y secundaria en
Sankt Poélten y Viena. La idea es que los los/las universitarios/as sean modelos de conducta
para los nifios/as y los/as joévenes, que relaten sus propias experiencias y que proporcionen
asesoramiento tanto en asuntos personales como escolares. A su vez, facilitan la comunicacidn
con los progenitores y actian como persona de contacto para el profesorado, por ejemplo,
para proporcionar informacién sobre métodos de aprendizaje interculturales.™

Para preparar a los mentores para su funcién se programan reuniones regularmente donde se
intercambian experiencias y se reflexiona sobre ellas. La universidad de Viena también pone a
disposicion una plataforma de comunicacién interna y los mentores reciben material para
documentarse. Asimismo, la mentoria intercultural estd en contacto con universidades e
instituciones, por ejemplo, Elterncafés, con centros de apoyo lingliistico o con diversos
proyectos de mentoria.™

Pilotprojekt-InfoSMS-Junil13.pdf, consultado el 05.04.2016.; Schett, Alois (2014): Evaluationsbericht Pilotprojekt SCHUL.Info.SMS.
Einfache und schnelle Kommunikation mit Eltern. Schulleiterinnen-Service. Disponible en linea en:
http://sls.tsn.at/sites/sls.tsn.at/files/field/attachment/Evaluationsbericht-InfoSMS-Juli2014.pdf, consultado el 05.04.2016.

2 yéaseAlumni.ksa (2015): Interkulturelles Mentoring fur Schulen. Verein der Absolventinnen und Absolventen der Kultur- und
Sozialanthropologie der Universitat Wien. Disponible en linea en: http://www.univie.ac.at/alumni.ksa/images/text-
documents/projektberichte/2015-01_ik-mentoring_folder_DE.pdf, consultado el 03.04.2016.

B Véase ibid.

' Véase BINDER, SUSANNE; PARVANONVA, DAYANA; KUGLER, ILUUA; WEIDERBAUER, LENA (2016): INTERKULTURELLES MENTORING FUR
SCHULEN. ENDBERICHT. JANNER BIS DEZEMBER 2015. VEREIN DER ABSOLVENTINNEN UND ABSOLVENTEN DER KULTUR- UND
SOZIALANTHROPOLOGIE DER UNIVERSITAT WIEN. WIEN. DISPONIBLE EN LINEA EN:
HTTP://WWW.UNIVIE.AC.AT/ALUMNI.KSA/IMAGES/TEXT-DOCUMENTS/PROJEKTBERICHTE/2015-12 K-

MENTORING _ENDBERICHT WEB.PDF, CONSULTADO EL 03.04.2016.333
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Rutinas de relajacion y concentracion

Titulo:

Rutinas de relajacion y concentracion.

ETAPA EDUCATIVA:

ESO.

N2 de alumnos/as:

Toda la clase.

N2 de sesiones (60’):

Cinco minutos antes
de comenzar las
clases.

educativo de contacto:

Edades: 12-14 Organizacion: Toda la clase.
Material: Equipo de sonido basico.
Proporcionar un entorno relajante y, al mismo tiempo, estimular la
Objetivos: concentracion para que el alumnado empiece las clases en las
mejores condiciones posibles.
Persona/Centro http://www.edu.xunta.es/centros/cpicastroverde/taxonomy/term/

197

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Esta propuesta consiste en realizar una serie de rutinas basadas en el yoga y la relajaciéon mental
al comienzo de cada clase. La rutina empieza con ejercicios para controlar la respiracién, seguidos
por otra variedad de ejercicios. Todos ellos enfocados a promover unas condiciones favorables de
aprendizaje, a renovar la capacidad de atencion y a favorecer la concentracion.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Poner en practica esta experiencia ha generado resultados muy alentadores entre el alumnado,
que ademas muestra una actitud mas favorable hacia ciertas asignaturas académicas. Esta practica
fue muy valorada en las clases donde se implantd. Los docentes participantes recibieron la
formacion especifica para poder disefar y ejecutar las rutinas.
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Descubre tu talento

Titulo: Descubre tu talento.

Educacidn Primaria, ESO, Bachillerato vy
ETAPA EDUCATIVA: L, .
Formacion Profesional.

N2 de alumnos/as: 931 N2 de sesiones (60’): 14
Grupos
- heterogéneos
Edades: 6-18 afios. Organizacion: ]
de diferentes
cursos o edades.
Camara, papel fotografico, productos quimicos para revelar las
fotos, carpetas, archivadores, ordenadores, impresoras, comida,
. hornos, utensilios de cocina, libros de lectura, periddicos,
Rl equipacién deportiva, cartulinas, l|apices de colores, papel,
pegamento, tijeras, cdmara de video, material para manualidades,
equipo de sonido...

e Conocer las necesidades de todo el alumnado (talentoso y
superdotado, con necesidades especiales), como un modo
de enriquecer y promover la integracion en la comunidad
educativa.

e Conocer las necesidades del alumnado y descubrir sus
talentos.

e Promover el talento individual del alumnado de un modo
ameno.

e Mejorar la autoestima y la gestién de emociones.

Objetivos: . , - .

e Combatir la apatia y la indiferencia en el aula.

e Animar al alumnado a que desarrolle relaciones positivas y
una comunicacion eficaz entre ellos mismos y con los
demas, para asi crear un entorno escolar mas positivo.

e Promover el conocimiento de uno mismo para lograr una
mejor estabilidad emocional.

e Hacer que aprender resulte divertido para prevenir o
reducir el abandono escolar.

e Potenciar la creatividad y la conciencia critica.

Persona/Centro . .
. M2 Celsa Boquete Fuentes o Ricardo Rey Silva (+034 981222542).
educativo de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

1. Sele entregd un cuestionario al alumnado para conocer sus necesidades.
2. Atendiendo a las respuestas de los cuestionarios, a los conocimientos del profesorado
y al consejo de expertos, se crearon 30 talleres.
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3. Posteriormente, a cada alumno/a se le dio un formulario en el que anotd sus tres
talleres preferidos. Se elabord una relacidn de los talleres disponibles, de mayor a
menor grado de preferencia.

4. A continuacion, se crearon listas de alumnos/as teniendo en cuenta sus intereses y se
organizaron los grupos de los distintos talleres.

5. En Educacién Secundaria los grupos de los distintos talleres se formaron con
independencia del curso en que estuviese el alumnado. Por ejemplo, en cualquier
taller un alumno/a de sexto afio podia coincidir con alumnos/as mas jévenes de tercer
o cuarto ano.

6. El profesorado disend los talleres teniendo en cuenta todo el material y los recursos
gue necesitaban. En algunos casos, se pusieron en contacto con expertos que fueron al
centro educativo a ofrecer ayuda y asesoramiento.

7. Alos talleres de Educacién Secundaria se les dedicé dos dias y en el caso de Educacién
Primaria se necesitd una tarde extra.

COMENTARIOS ADICIONALES/SUGERENCIAS:

La organizacidn de estos talleres requirié un gran esfuerzo, debido al nimero de alumnos/as
participantes y a la duracién de los mismos a lo largo de todo el curso escolar. El éxito de estos
talleres se debid a la implicacidon y colaboracidn activas de todos los participantes y a los
grandes esfuerzos organizativos que realizaron tanto el personal docente como no docente y
la comunidad educativa.

Se mostraron extremadamente satisfechos con los resultados finales. Estos superaron las
expectativas tanto del alumnado como del profesorado. Los talleres propiciaron un clima
escolar divertido y alegre y una atmodsfera extremadamente positiva y solidaria y, en
consecuencia, se cred un entorno de aprendizaje eficaz y mas positivo.

Para concluir, estos talleres enriquecieron los procesos de aprendizaje, contribuyeron a
desarrollar la inteligencia emocional y las habilidades sociales y permitieron que los
alumnos/as desarrollasen nuevas capacidades de aprendizaje.
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Escenario para un cambio socioeducativo (Spegeln)

Titulo: Escenario para un cambio socio educativo (Spegeln).

ETAPA EDUCATIVA: ESO, Bachillerato.

N2 de alumnos/as: 20 N2 de sesiones (60’):

Edades: 16-20 Organizacion: Individual.
Material:

Proporcionar un escenario al alumnado que presente un historial de
Objetivos: fracaso a lo largo de la ensefianza obligatoria con el fin de lograr una
reintegracion social y educativa.

Persona/Centro

I A — http://spegelnhagagymnasiet.blogspot.se/

ANTECEDENTES:

El “Escenario para un cambio socioeducativo” es un programa y una alternativa individual
especialmente concebida para abordar las necesidades del alumnado que presente un historial
de fracaso a lo largo de la ensefianza obligatoria; que haya pasado tiempo en centros de
acogida fuera de su lugar de residencia debido a multiples privaciones sociales o que se le
haya diagnosticado un trastorno mental o social y, consecuentemente, no posea las
capacidades socioeducativas necesarias para cursar programas nacionales de educacion
secundaria superior. Es un proyecto cofinanciado por el Ministerio de Educacién y las
administraciones sociales del municipio.

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El ingreso en este programa lo inician los educadores sociales en didlogo con las
administraciones sociales del municipio y el centro educativo receptor. El programa cuenta
con un volumen considerable de personal (docentes, trabajadores sociales y pedagogos
sociales formados en TCC “Terapia cognitivo-conceptual”). Su labor es crear una atmdsfera de
confianza y proporcionar los incentivos necesarios para que el alumnado se replantee/cambie
su comportamiento social y encuentre la motivacidn para seguir formandose.

El programa ofrece un entorno familiar en el que el alumnado y el personal se involucran por
igual. El objetivo es compensar las carencias familiares, facilitar una formacién social y los
logros académicos. Interconectar el entorno escolar, familiar y social es uno de los medios para
apoyar al alumnado y a sus familias o tutores/as legales. Su finalidad es crear una jornada
escolar estructurada en la que el alumno/a pueda encontrar la motivacion propicia para un
cambio social.
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La jornada escolar comienza con un desayuno conjunto y, a continuacion, la orientacion civica
toma el relevo. La orientacion civica va acompafiada de un cuestionario semanal en el que el
alumnado recibe los resultados de inmediato. Las asignaturas troncales tedricas se imparten
de manera compensatoria, siempre partiendo del nivel de rendimiento académico que tenga
el alumno/a. Las encuestas y lecturas van acompafiadas de ejercicios adaptados al nivel de
cada alumno.

Se ofertan actividades extracurriculares basadas en los intereses del alumnado como medidas
motivadoras que puedan contribuir al desarrollo individual. Consisten en economia doméstica,
estudios de mercado y practicas laborales, estudios tematicos, clases de conducir, actividades
deportivas y musicales.
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102 aio de estudios de la etapa de ensenianza obligatoria

Titulo: 10° afio de estudios de la etapa de ensefianza obligatoria.
0 i i i 0
ETAPA EDUCATIVA: 82 curso de ensefianza obligatoria (32 de la
ESO)

N¢ de alumnos/as: N de sesiones (60’):
Edades: 14-15 Organizacion: Toda la clase.
Material:

El proyecto de un afio de duracién pretende darles a los/as jovenes
Obietivos: recién llegados/as una oportunidad para ponerse al dia tras sufrir

J ’ una escolarizacion interrumpida causada por flujos migratorios y

carencias en el sueco como segunda lengua.

Djdkneparksskolan. (IES
Persona/Centro 4 P (IES)

http://www.norrkoping.se/skola-forskola/grundskola/kommunal-

TSI A 0k grundskola/djakneparksskolan/

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El décimo afio de estudios de ensefianza obligatoria se oferta a jovenes recién llegados (14-15
afnos) que, tras haber realizado un mapeo educativo de todas las asignaturas escolares, se
concluye que han alcanzado el nivel de conocimientos correspondiente al octavo curso (32 de
la ESO) de ensefianza obligatoria en Suecia; pero que necesita un curso académico extra para
ponerse al dia debido a una escolarizacién interrumpida.

Los requisitos para acceder al décimo afio de estudios son, ademdas de un permiso de
residencia en Suecia, una evaluacién de conocimientos y aptitudes, motivacién para seguir
formandose y evaluaciones realizadas por el equipo docente que haya estado implicado en su
itinerario educativo tras su llegada al municipio.

El décimo afo de estudios de la etapa de ensefianza obligatoria se imparte en uno de los once
centros educativos de secundaria del municipio. El proceso de admisidn se efectua en
colaboracién entre el profesorado, los departamentos de orientacion y la direcciéon de los
centros educativos de secundaria en los que los alumnos/as estén matriculados, en didlogo
con la direccion y el personal del centro educativo que oferta el décimo afio de estudios. Una
vez que el proceso de acceso ha seguido su curso, la admision tiene que ser aprobada por el
Director de Educacién Secundaria para asi cerciorarse de que se asignan los recursos
adecuados al centro educativo receptor.

Los alumnos/as admitidos en el décimo afio de estudios de la etapa de ensefianza obligatoria
se integran en las clases ordinarias del centro educativo receptor, siguen la estructura y el
calendario del noveno curso (42 de la ESO) de ensefianza obligatoria y reciben apoyo extra en
sueco como segunda lengua. A todos se les asigna un tutor/a cuya tarea es verificar que el

Page 31 of 118



Cofinanciado por el
- celanonuores  GUIA DE BUENAS PRACTICAS ooy

itinerario de estudios se siga y que su rendimiento esté en consonancia con los requisitos que
cumplen el resto del alumnado de noveno curso.

La duracién del programa es de un aino, tras el cual se supone que el alumnado sigue los
procedimientos para ser admitido en el programa nacional de educacion secundaria superior,
un proceso en el que el alumnado recibe orientacion académica extra por parte del
orientador/a del centro educativo.
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Pies de serpiente

Titulo: Pies de serpiente (Schlangenfufs).

ETAPA EDUCATIVA: ESO.

N2 de alumnos/as: 18 N2 de sesiones (60’): -

Edades: 12-15 Organizacion: Grup95 reducidos
de seis alumnos.

Material: -

Pies de serpiente (término creado para expresar el concepto de ayudar a
que los alumnos/as dejen huella) ayuda a los alumnos/as con fobia escolar
o social a completar satisfactoriamente la ensefianza obligatoria y a

Chisties desarrollar las habilidades personales, sociales y profesionales. Asimismo,
también pretende reintegrar al alumnado en sus centros educativos
ordinarios y facilitar la transicion a la vida laboral ™.

Persona/Centro https://spz11.schule.wien.at/unsere-schule/schulprofil/kerndaten-zur-

educativo de contacto: schule/

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El Schlangenfuf8 se imparte en el Sonderpddagogisches Zentrum (SPZ 11) (Centro de Educacion
Especial) y esta dirigido al alumnado de los centros educativos de secundaria de Viena que no
puedan participar en las clases ordinarias por culpa de una fobia social o escolar y que estén en
peligro de no completar la escolarizacién obligatoria. Solo es posible inscribirse en este
proyecto después de que todas las demas posibilidades educativas del centro ordinario del
alumno/a hayan fracasado. Asimismo, los tutores/as legales tienen la obligacion de colaborar
en temas educativos. Los directores/as, los psicopedagogos/as, las personas responsables del
SPZ, la oficina de asistencia juvenil, los docentes y los consejeros también desempefian un
papel importante en el proceso de asimilacidn. Una vez dentro del proyecto, el alumnado
recibe las clases en el SPZ 11 al tiempo que sigue matriculado en su centro educativo ordinario.
Consecuentemente, el certificado lo genera el centro educativo ordinario basandose en las
sugerencias de los docentes del SPZ 11. Gracias a este procedimiento, los/as jévenes obtienen
un titulo del centro educativo ordinario sin que conste que ha participado en el proyecto. El
plan de estudios abarca los contenidos basicos para que el alumnado alcance los requisitos
minimos. Esos contenidos se imparten en forma de proyectos creativos y actividades comunes,
donde los/as jovenes asumen responsabilidades y cooperan con empresas para facilitarles su
transicién a la vida laboral. Otras medidas incluyen el trabajo parental y el contacto con
diferentes instituciones, como por ejemplo, la oficina de asistencia juvenil.*®

1> Véase Matitz, Kerstin; Mayer, Roland; Leinmiiller, Bettina; Nowak, Markus; Wiesinger, Andrea; Plattensteiner, Martin (2013):
Das Projekt SchlangenfuR. Ein Schulprojekt fiir Schulphobiker und Kinder mit Angststérungen. Wien. Available online at
https://spz11.schule.wien.at/fileadmin/s/911023/system/Schlangenfuss2013.pdf, retrieved 04.04.2016.
16y, « o

Véase ibid.
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Individualizacion Ybbs

Titulo: Individualizacién Ybbs (Individualisierung Ybbs — IndY).
ETAPA EDUCATIVA: Bachillerato.
Todos los
N de alumnos/as: alumnos/as qel N2 de sesiones (60’): -
centro  educativo
de Ybbs.
Edades: 14-20 Organizacion: Todo el centro

educativo.

Material: -

Pretende desarrollar las competencias personales, metodoldgicas y
Objetivos: profesionales del alumnado para reducir las dificultades y los
trastornos de aprendizaje.”’

Persona/Centro

. http://www.sz-ybbs.ac.at/~sz-ybbs/sz-plus/indy/
educativo de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El centro educativo de Ybbs an der Donau consta de un Handelsschule (centro de formacion
profesional de grado medio con orientacidn empresarial), un Handelsakademie (Instituto de
formacién profesional de grado superior con orientacién empresarial) y un Héhere Technische
Lehranstalt fiir Informationstechnologie (Instituto de formacién profesional de grado superior
especializado en tecnologias de la informacidn). Se gestiona como un Modellschule fiir
Individualisierung und Potenzialentfaltung (centro educativo modelo de individualizacion y
fomento del potencial) desde el curso escolar 2015/16. El concepto llamado “IndY” concede al
alumnado la posibilidad de elegir libremente el 20 % de sus clases.™ Para ello, la duracién de
las clases se redujo a 40 minutos (anteriormente 50 minutos). Durante las denominadas
“clases IndY” el alumnado puede decidir él mismo con qué profesor/a quiere pasar tiempo
tratando un tema de libre eleccidon. Un plano indica en qué aula pueden encontrar a cada
docente. Los alumnos/as pueden decidir individualmente si quiere emplear el tiempo
mejorando alguno de sus puntos mas débiles o si prefiere acentuar sus puntos fuertes sobre
un tema que ya domina. En las clases IndY las constelaciones habituales de la clase se
disuelven y en la misma aula se pueden sentar alumnos/as de diferentes cursos mientras el
profesorado les ofrece orientacién.™

7 Véase SZ-YBBs (2015): INDY - INDIVIDUALISIERUNG UND POTENZIALENTFALTUNG AM SCHULZENTRUM YBBS. DISPONIBLE EN LINEA EN:
HTTP://WWW.SZ-YBBS.AC.AT/~SZ-YBBS/SZ-PLUS/INDY/, CONSULTADO EL 05.04.2016.

8 véase ibid.

¥ véase NEUHAUSER, JULIA (2015): PROJEKT: "INTENSIVE NACHHILFE" IM UNTERRICHT 2015, 01.12.2015. DISPONIBLE EN LiNEA EN:
HTTP://DIEPRESSE.COM/HOME/BILDUNG/SCHULE/4878706/PROJEKT INTENSIVE-NACHHILFE-IM-
UNTERRICHT?FROM=SUCHE.INTERN.PORTAL, CONSULTADO EL 05.04.2016.
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Adicionalmente, el centro educativo de Ybbs oferta mediacidon entre iguales, life kinetic,
mentoria, cooperacién empresarial y en el Handelsschule y el Handelsakademie también se

oferta tanto un aprendizaje abierto y cooperativo (COOL, por sus siglas en inglés), como un
aprendizaje-servicio.
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Porque todos y todas somos iguales

Titulo: Porque todos y todas somos iguales.
ETAPA EDUCATIVA: Educacidn infantil.
N de alumnos/as: 22 Ne de sesiones (60’): Una a la semana.
Edades: 6 Organizacion: Toda la clase.
Material: Papel y lapices de colores.

L Impulsar un cambio de actitud para lograr una coexistencia mas
Objetivos: . o

igualitaria.
Persona/Centro , , . . . o
./ Maria José Pousa, Directora del EEl Barrionovo, Pastoriza, Corufia

educativo de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Se pretende contribuir al desarrollo de los miembros de la familia mejorando su calidad de
vida.

Otro propdsito es involucrar a los nifios y nifias en las tareas domésticas para mejorar su
desarrollo social y personal.

La actividad se elabord en torno al cuento "A metade de Xoan".

Los nifios y nifias muestran su visidon sobre sus vidas domésticas pintando dibujos basados en
estereotipos domésticos. A continuacidén, exponen los resultados a través de un portavoz
elegido por cada grupo.

Luego eligen lo que mas les gusta de la igualdad familiar y seleccionan las mejores propuestas.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Una actividad sencilla y amena para lograr que los alumnos/as participen en cuestiones de
igualdad desde una edad muy temprana.

Esta actividad fue fuertemente respaldada por el programa de estudios. Esta planificacion se
puede encontrar en la pagina web del proyecto:

HTTP://AEEIDEBARRIONOVO.BLOGSPOT.COM.ES/2016/03/TALLER-DE-IGUALDADE.HTML
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Muros que eliminan fronteras

Titulo: Muros que eliminan fronteras.

ETAPA EDUCATIVA: Primaria.

N2 de alumnos/as: 402 Ne de sesiones (60’): Un curso escolar.
Edades: 6-12 Organizacion: Toda la clase.
Material: Materiales de construccion y pintura.

Objetivos: ;Ilc‘)gr;vsrr;irr,i:uestro colegio” en un lugar agradable para considerarlo
Zj:ﬁ:i{fjgtgmacto: Miguel Rosa Castejon, director del CEIP San José Obrero, Sevilla.

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

1.

Previamente:

Reuniones con las familias, preparacién de los muros, coordinacidn con los grupos del
vecindario (las ONG, asociaciones...) para difundir el proyecto y ejecutar ciertas tareas.
Preparacion de la obra audiovisual para presentarla en el festival Zemos.

Realizacion por parte del alumnado de bocetos de tematica natural (bosques, arboles,
plantas...).

Busqueda en Internet de cuadros inspiradores de Henri Rousseau.

Disefios sobre diferentes cuadriculas de papel para hacer una cenefa nueva en el
gimnasio. Colores por determinar.

Seleccion de dos bocetos por grupo de clase.

Eleccion de un boceto para cada patio por un jurado que representa a todos los
sectores de la comunidad educativa.

Organizacién de turnos y normas disciplinarias por parte de los tutores/as de sexto
curso.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Inicialmente, el alumnado de sexto, con la posterior colaboracién de otros cursos, elimind los

grafiti de los muros y volvid a pintarlos del color del ladrillo revisando o restaurando

completamente los colores verde, rojo, naranja y azul de los viejos frisos.

El alumnado fue el responsable de gestionar el presupuesto. Buscd los mejores precios a su

alcance y compré la pintura necesaria en los negocios del vecindario. Cuando visitaban un

establecimiento, mostraban una carta donde se explicaba el significado y la utilidad del

proyecto.
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Esta actividad fue fuertemente respaldada por el programa de estudios. Esta planificacion se
puede encontrar en la pagina web del proyecto:

HTTP://SIOSEVILLA.WIX.COM/APRENDIZAJESERVICIO#EN-BLANCO/Cc133z
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Acuerdo de cooperacion con madres y padres

Titulo: Acuerdo de cooperacién con madres y padres.

ETAPA EDUCATIVA: Primaria, 1-4.

N2 de alumnos/as: 400 N2 de sesiones (60’):

Edades: 6-10 Organizacion: Individual.
Material: Contrato de cooperacion.

Mejorar la cooperacion con los padres y las madres y crear

Objetivos: . s
J conciencia sobre la responsabilidad parental.

Persona/Centro Volksschule (Centro de educacidn primaria). Angergasse 18, 6020.
educativo de contacto: | Innsbruck. schulassistenz@vs-angergasse.tsn.at

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Los progenitores desempefian un papel fundamental en lo que se refiere al apoyo emocional,
fisico y operativo de sus hijos. Al transmitirles sus propias motivaciones y aspiraciones
educativas a sus hijos/as, los progenitores influyen en la actitud que estos tienen respecto al
colegio y también en las decisiones que toman sobre su trayectoria educativa. Son portadores
de informacién relevante acerca de las capacidades cognitivas, emocionales y sociales de sus
hijos/as.

Hay muchas y muy buenas razones para involucrar a los progenitores o incluso para usarlos
como un recurso. En el sistema educativo austriaco a los progenitores se les considera
"compafieros/as de colegio" y se les pide que participen activamente en la vida escolar. La
experiencia muestra que la cooperacidn entre los progenitores y el centro educativo se logra
de maneras muy diferentes en cada centro escolar. Un colegio de primaria de Innsbruck
gestiona la implicacion de los padres y madres particularmente bien. Parte de la cooperacién
entre los progenitores y el centro educativo es un contrato de conducta que se firma en la
primera reunion con los mismos al principio de la escolarizacion.

Acuerdo de cooperacidén con las madres y los padres.

1. Como tutor/a legal, me aseguro de que mi hijo/a complete la etapa de ensefianza
obligatoria:

e Por consiguiente, me aseguro de que mi hijo/a llegue a tiempo al centro educativo.
Por la maifana, quince minutos antes de que empiecen las clases y por la tarde,
cinco minutos antes.

e Por consiguiente, aviso, fehacientemente, al centro educativo (por teléfono o por
correo electrénico alrededor de las 08:00) si mi hijo/a no puede asistir a clases.

e Por consiguiente, reviso la agenda escolar a diario.
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2. Como tutor/a legal, debo garantizar un desarrollo fisico y mental saludable para mi
hijo/a y que no sea tratado/a con violencia.

e Por consiguiente, me aseguro de que la mochila se adapte al peso del nifio/a, de
que la mochila esté limpia y de que se revise a una vez a la semana.

e Por consiguiente, me aseguro de que mi hijo/a vaya vestido acorde a la estacién del
afoy a la actividad.

e Por consiguiente, me aseguro de que mi hijo/a no se ponga en peligro ni a él ni a
otros en el trayecto hasta el centro educativo. Si mi hijo/a no esta listo/a para
afrontar el trayecto hasta el centro educativo solo/a, facilitaré un acompafiante.

e Por tanto, opto por una conversacion constructiva con el centro educativo si surge
algun problema (el nifio/a avisa de que no se encuentra bien, veo que mi hijo/a
cambia, que el rendimiento de mi hijo/a disminuye...) y también estoy dispuesto a
aceptar asesoramiento extracurricular.

e Por consiguiente, le doy a mi hijo/a alimentos saludables para llevar al colegio.

e Por esarazon me aseguro de que mi hijo/a cuente con un lugar de estudio tranquilo
en casa y de que disponga de las horas de esparcimiento y ejercicio necesarios, asi
como de que duerma el tiempo suficiente.

e Por tanto, recojo a mi hijo/a del centro educativo cuando muestre sintomas de
enfermedad.

3. Como tutor/a legal, tengo la obligacion de notificar inmediatamente a la direccidn
cualquier modificacidn de los datos personales.

4. Como tutor/a legal, fomento que mi hijo/a acate las 6rdenes del centro educativo y del
aula.

e Por consiguiente, fomento que mi hijo/a trate con educacién al resto de nifios/as y
adultos y que cuide adecuadamente el mobiliario y el material del centro educativo.

5. Como tutor/a legal, soy responsable de proporcionarle a mi hijo/a el equipamiento y
material que necesite para sus clases.

6. Como tutor/a legal, formo parte de la asociacidn escolar.

e Hago propuestas para mejorar la calidad escolar.

e Asisto a las reuniones con el profesorado, a los encuentros con otros padres y
madres, a los foros de clase y a las sesiones informativas.

e Me intereso por las preocupaciones de la asociacion de madres y padres de
alumnos/as.
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COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Los estudios muestran que la cooperacién profesional entre el profesorado y los progenitores
mejora las tasas de asistencia y el rendimiento escolar del alumnado.

Una condicién indispensable para lograr que la participacién parental tenga éxito es que todas
las partes implicadas tengan una actitud colaboradora. Por eso, un acuerdo con las madres y
los padres resulta una medida eficaz para lograr que los progenitores, sobre todo los carentes
de estudios, se comprometan con sus correspondientes responsabilidades.
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Aprendizaje entre iguales

Titulo: Aprendizaje entre iguales.
ETAPA EDUCATIVA: ESO, Bachillerato.
N2 de alumnos/as: 1000 N2 de sesiones (60'): Bajo peticidn.

Reuniones de
Edades: 10-19 Organizacion: coordinacién vy
orientacion.

Material/Métodos: Apoyo al aprendizaje institucionalizado.
. Asegurar el aprendizaje continuo del alumnado, el aprendizaje
Objetivos: . . . C
social, el refuerzo de la comunidad educativa y la participacién.
BHAK & BHAS Wien 10
Persona/Centro

http://www.bhakwien10.at/?content=aktuelles_besonderheiten

educativo de contacto: office@bhakwien10.at

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Objetivos

El programa de aprendizaje entre iguales del BHAK 10 es un programa en el que alumnos/as
ayudan a otros/as a adquirir los contenidos necesarios para superar los examenes.

El objetivo es institucionalizar sistematicamente el aprendizaje, contando desde el inicio del
curso con el apoyo de estudiantes experimentados. El programa es gestionado por un Equipo
de Coordinacidn, que esta formado por miembros del alumnado y docentes, donde todas las
partes gozan de los mismos derechos de participacion.

Mientras que los alumnos/as participantes son capaces de entender mejor el contenido
correspondiente y, por tanto, capaces de incrementar sus éxitos de aprendizaje de forma
duradera, los tutores/as también pueden ampliar sus conocimientos. Por eso, el "aprendizaje
entre iguales" estd en consonancia con el lema "promover y demandar" con el fin de reducir
las tasas de abandono escolar definitivamente. A diferencia de las "clases privadas" clasicas, el
programa de aprendizaje entre iguales es un apoyo al aprendizaje institucionalizado, cuyo
objetivo es promover el aprendizaje mutuo durante un periodo mas prolongado.

Proceso

Al comienzo del curso escolar, los coordinadores de los tutores/as de las clases participantes
presentan el programa de aprendizaje entre iguales. Por otra parte, en la sala de descanso se
cuelga una lista completa de los tutores/as y dicha informacion también se publica en la pagina
del grupo de Facebook.
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Los tutores/as cualificados/as y socialmente apropiados/as estan a disposicion de los
compafieros/as de clase a lo largo de todo el curso escolar en las denominadas "horas de
tutoria" para aprender juntos y asi garantizar la correcta preparacidén de los examenes y los
trabajos escolares.

Para seguir desarrollando el programa de aprendizaje entre iguales se organizan, de manera
periddica, reuniones estratégicas a las que asisten los coordinadores/as, los tutores/as y los
docentes. En estas reuniones se elaboran medidas de mejora a partir de los problemas vy
resultados existentes.

Dentro de los programas de aprendizaje entre iguales se abarcan las siguientes asignaturas:

¢ Asignaturas comerciales (Economia, Contabilidad, Administracién Empresarial...)

e Matematicas.

¢ |diomas.

¢ Si es necesario, también se organizard un aprendizaje entre iguales para otras
asignaturas.

é¢Cémo convertirse en tutor/a?
Hay varios modos de convertirse en tutor/a:

e Que el propio alumno/a se ofrezca voluntariamente.
¢ Que los compafieros/as de clase lo propongan.
e Que el profesorado lo proponga.

Ademas del propio desarrollo técnico y social que se adquiere al trabajar juntos, también se
recompensa el extraordinario compromiso del tutor/a mediante la entrega de un certificado.

Recursos y redes sociales

Para garantizar un apoyo 6ptimo y fluido es esencial que se faciliten los recursos necesarios.
Estos incluyen, entre otros:

e Instalaciones.

e Libros de texto y de ejercicios.

e Infraestructura (pizarra/ pizarra blanca, ordenadores, diccionarios, etc.).

e Curso Moodle: Aqui, el alumnado encuentra a su disposicion mas material de
aprendizaje.

e Grupo de Facebook: El grupo "successful together" es una plataforma donde
publicar eventos, noticias y documentos organizativos.

COMENTARIOS/RECOMENDACIONES:

Con frecuencia, el alumnado proveniente de familias socialmente desfavorecidas no puede
permitirse pagar unas clases particulares profesionales y, en consecuencia, abandona el
sistema educativo en una etapa temprana. Por tanto, este programa contribuye ademas al
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desarrollo de la personalidad, al desarrollo profesional, al crecimiento de las habilidades
sociales de todos los involucrados y a una mayor igualdad de oportunidades dentro del sistema
educativo.
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IMPRE —Programa preparatorio

Titulo: IMPRE — Programa preparatorio.

ETAPA EDUCATIVA: ESO.

Ne de alumnos/as: 64 (en Norrkdping). Ne@ de sesiones (60’):

Edades: 15-17 Organizacion: Toda la clase.
Material:

El programa preparatorio pretende ayudar al alumnado a alcanzar los
Objetivos: requisitos minimos para acceder a los programas nacionales de educacion
secundaria superior.

Persona/Centro
educativo de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El programa preparatorio ofrece oportunidades para que el alumnado alcance los requisitos
minimos para acceder a los programas nacionales de educacién secundaria superior.

El programa va dirigido a dos categorias de alumnos/as; a aquellos/as que han suspendido una
o dos asignaturas en la etapa de ensefianza obligatoria, lo cual les imposibilita solicitar el
acceso a un programa nacional de educacion secundaria superior; y a aquellos/as que se les
han sido admitidos en programas de formacién profesional, pero desean mejorar sus
calificaciones y sus opciones de ser admitido en un programa nacional de educacion
secundaria superior.

El programa preparatorio incluye:

- Las asignaturas en las que el alumno/a no haya alcanzado el aprobado.

- Asignaturas obligatorias complementarias, al margen de las que el alumno/a haya
aprobado.

- Cursos de los programas nacionales de educacién secundaria superior.

- Otras asignaturas que se consideren beneficiosas para el alumno/a.

La duracidn del programa preparatorio se fijo, inicialmente, en un curso escolar; pero, si es
necesario, se puede revisar y prolongar hasta un maximo de dos cursos. El programa también
le ofrece al alumnado la posibilidad de alcanzar un nimero limitado de requisitos en menos
tiempo.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Todos los municipios de Suecia estan obligados a ofertar programas preparatorios.
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PRIV (IMPRO) —Programa dirigido a las elecciones individuales

Titulo: Programa dirigido a las elecciones individuales
ETAPA EDUCATIVA: ESO.
Ne de alumnos/as: 108 (en Norrkoping). | N2 de sesiones (60’): Individual.
Edades: 15-17 Organizacion: Toda la clase.
Material:

.. El programa esta destinado al alumnado que desea continuar una formacion
Objetivos: > L . .

profesional en la etapa de educacién secundaria superior.

Persona/Centro
educativo de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El programa dirigido a las elecciones individuales esta destinado al alumnado que desea

continuar una formaciéon profesional en la etapa de educacién secundaria superior y todavia

no haya aprobado todas las asignaturas exigidas para poder acceder al programa nacional de

formacién profesional de educacion secundaria superior.

Los requisitos previos para acceder al programa son haber aprobado las siguientes asignaturas:

Sueco o sueco como segunda lengua (para el alumnado con un origen cultural
diferente al sueco).

Inglés y matemadticas + otras tres asignaturas necesarias para acceder a la educacién
secundaria superior.

Inglés o matematicas + otras cuatro asignaturas necesarias para acceder a la educacién
secundaria superior.

La estructura del programa dirigido a las elecciones individuales es la siguiente:

Asignaturas obligatorias de la etapa de ensefianza obligatoria en las que el alumno/a
no esté aprobado/a.

Asignaturas de formacién profesional conformes al programa de elecciones
individuales.

Otras materias de la etapa de educacidn secundaria superior en las que el alumno/a ya
esté aprobado/a.

Contrato o beca para la formacién y el aprendizaje dentro del sector profesional
elegido.

La duracién del programa se ajusta a las necesidades del alumnado, a sus calificaciones

previas y a su nivel de competencia.
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Mama estudia alemadn

Titulo: Mama estudia aleman (Mama lernt Deutsch)

ETAPA EDUCATIVA: -

170 (3 horas dos
Ne de alumnos/as: - N2 de sesiones (60’): veces por
semana).
Edades: - Organizacion: Grupos.
Material: -

Pretende mejorar la competencia lingtistica en aleman de las madres

Objetivos: y ayudarlas a conocer mejor la institucion educativa (escuela infantil o
colegio), al profesorado y a otros progenitores.?
Persona/Centro https://www.wien.gv.at/menschen/integration/deutsch-

educativo de contacto: | lernen/mama-lernt-deutsch/kursstandorte.html

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

La iniciativa Mama lernt Deutsch abarca la educacién basica para madres con carencias
linglisticas en aleman. Los cursos de formacién se imparten, principalmente, en las
instalaciones del centro de educacion primaria o infantil al que acuden sus hijos/as y los
ofertan varias instituciones en 15 distritos diferentes de Viena (de un total de 23). Los
requisitos para matricularse en estas clases son que las madres no tengan el aleman como
lengua materna y que necesiten adquirir conocimientos basicos; lo que se traduce en que
tengan un maximo de ocho afios de estudios y sus hijos acudan a un colegio o escuela infantil.
La participacion es gratuita y, si es necesario, hay personas encargadas de cuidar a los nifios o
nifias durante las clases para garantizar que las madres no tengan distracciones en las sesiones
de aprendizaje. La fluidez se adquiere a través de talleres, excursiones o charlas sobre temas
del dia a dia, como la puericultura, el colegio o el trabajo. Ademas, a las mujeres también se
les ensefia el alfabeto latino si es necesario.”*

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Al igual que la educacion basica para adolescentes y jovenes del Volkshochschule Wien (centro
de educacién para adultos de Viena), el programa Mama lernt Deutsch esta englobado en los
cursos basicos acreditados de la Initiative Erwachsenenbildung (iniciativa para la educacion de
adultos). La evaluacion muestra que, tras ofertar los cursos de la Initiative
Erwachsenenbildung, se han logrado mejoras en relacién a los contenidos y la disposicién a

2 yéase STADT WIEN (N.D.): BASISBILDUNGSKURSE FUR MUTTER - "MAMA LERNT DEUTSCH!". DISPONIBLE EN LINEA EN:
HTTPS://WWW.WIEN.GV.AT/MENSCHEN/INTEGRATION/DEUTSCH-LERNEN/MAMA-LERNT-DEUTSCH/, CONSULTADO EL 05.04.2016.
21 . o

Véase ibid.
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seguir formandose ha aumentado. También se ha apreciado un incremento significativo a la
hora de participar en actividades sociales, asi como una mayor capacidad para ponerse en
contacto con los centros o administraciones educativas.*

22 yéase Stoppacher, Peter; Edler, Marina (2014): Evaluation der ersten Periode der Initiative Erwachsenenbildung. Unter
Mitarbeit von Karin Reinbacher-Fahrner. Institut fiir Arbeitsmarktbetreuung und -forschung Steiermark. Graz: BMBF. Disponible en
linea en: https://www.initiative-erwachsenenbildung.at/fileadmin/docs/Evaluation_Abschlussbericht.pdf, consultado el
07.04.2016.
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Formacion profesional garantizada

Titulo: Formacién profesional garantizada (Ausbildungsgarantie).
ETAPA EDUCATIVA: Bachillerato.

N de alumnos/as: - N de sesiones (60’): -

Edades: 15-19 Organizacion: Individual.
Material: -

Que los/as jovenes obtengan un certificado de profesionalidad, o
bien encontrdndoles un contrato o beca para la formacién y el

Objetivos: .. . L.
aprendizaje en una empresa o proporcionandoles una formacion
supra empresarial.”
http://www.ams.at/service-

Persona/Centro

arbeitsuchende/finanzielles/foerderungen/ueberbetriebliche-
lehrausbildung

educativo de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

La base juridica para la Formacidon Profesional Garantizada se asiente en la §30b
Berufsausbildungsgesetz (BAG) (ley de formacidén profesional), que es la que regula la
conversiéon de la Uberbetriebliche Lehrausbildung (UBA) (formacién supra empresarial) en
Austria. Las premisas para participar son que el/la joven esté inscrito/a en el
Arbeitsmarktservice (AMS) (Servicio publico de empleo de Austria) y que no sea capaz de
encontrar un contrato o beca para la formacién y el aprendizaje en una empresa. Hay dos
modelos diferentes de formacion supra empresarial: la UBA tipo 1 abarca la duracién completa
del aprendizaje, mientras que la UBA tipo 2 solo abarca el primer afio, con el objetivo de
encontrar un contrato o beca para la formacion y el aprendizaje en una empresa a los/as
jovenes donde puedan continuar y completar su formacién practica. Al igual que en los
contratos o becas para la formacion y el aprendizaje ordinarios, los aprendices reciben un
sueldo mensual. Asimismo, la formacidon concluye con un examen de capacitacién, que
equivale a una formacién practica ordinaria. Otra similitud es que el alumnado acude al
Berufsschule (centro de formacion profesional a media jornada). La experiencia préctica se
puede recibir en el centro educativo supra empresarial o en forma de practicas en una
empresa.”

Para los/as jovenes con necesidades educativas especiales, la § 8b BAG ofrece la posibilidad de
ampliar la duracidn del aprendizaje u obtener un certificado parcial. Este enfoque se denomina

2 Véase Koordinationsstelle (2016): Uberbetriebliche Lehre (UBA). Disponible en linea en: http://www.koordinationsstelle.at/wp-
content/uploads/2016/02/infoblatt_allg_ueba_fruehling_2016.pdf, consultado el 06.04.2016.

2 Véase AK (2016): Uberbetriebliche Lehrausbildung. Kammer fiir Arbeiter und Angestellte Steiermark. Graz. Disponible en linea
en: https://media.arbeiterkammer.at/stmk/160301_Ueberbetriebliche_Lehrausbildung_Broschuere.pdf, consultado el
06.04.2016.
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Integrative Berufsausbildung (formacion profesional integrada)®”® (Nota: esta posibilidad
también existe en los aprendizajes ordinarios en una empresa).

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Bergmann et al. (2011)*® determinaron que la formacién supra empresarial contribuye a
aumentar la participacion educativa y a reducir el desempleo juvenil.

> Véase ibid.
26
Véase Bergmann, Nadja; Lechner, Ferdinand; Matt, Ina; Riesenfelder, Andreas; Schelepa, Susanne; Willsberger, Barbara (2011):

Evaluierung der (iberbetrieblichen Lehrausbildung (UBA) in Osterreich. L&R Sozialforschung. Wien. Disponible en linea en:
http://www.forschungsnetzwerk.at/downloadpub/Endbericht_UeBA_Evaluierung_final_LR.pdf, consultado el 08.04.2016.
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PROA

Fiiullo: PROA —Programa de Refuerzo, Orientacion y Apoyo en el centro
i educativo.

ETAPA EDUCATIVA: Educacion Infantil, Primaria, ESO.

Ne de alumnos/as:

Variable, depende
las necesidades
demandas de

centros educativos.

de

y
los

N2 de sesiones (60°):

Se aplican
durante todo el
curso escolar.

Edades: 3-16 Organizacion: Grupos.
Recursos materiales y humanos especificos para poner en practica
Material: diferentes propuestas dirigidas al alumnado en riesgo de exclusién
social o con necesidades especiales.
Obietivos: Implantar un plan de accion en el centro educativo que se ocupe del
J ' alumnado en riesgo de exclusidn social o con necesidades especiales.
Persona/Centro

educativo de contacto:

http://www.edu.xunta.es/portal/innovacion/63/133/220/627

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Medida educativa promovida por la Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenacion

Universitaria de la Xunta de Galicia y destinada a apoyar las propuestas educativas que se

centran en lograr el éxito escolar reduciendo las tasas de abandono escolar prematuro y

compensando la discriminacién dentro del entorno escolar.

Los centros solicitantes deben presentar un plan de accién donde expliquen el enfoque

empleado a la hora de ocuparse del alumnado con necesidades especiales o en riesgo de

exclusién social teniendo en cuenta su entorno social y cultural. Los planes aprobados se

desarrollaran durante todo el curso escolar e incluiran actuaciones especificas e innovadoras

para cumplir los objetivos establecidos. Los aspectos relacionados con la organizacion y la

mejora del centro que se podrian incluir dentro del plan son los siguientes:

e Modificacién de las horas de apertura del centro.

e Adaptacion curricular basada en las necesidades reales del alumnado.

e Organizacién y caracteristicas de los recursos humanos disponibles para apoyar al

alumnado en cuestion.

e Actualizacién profesional de los docentes involucrados.

e Organizacién de los recursos materiales.
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e Modificacién de la gestion y/o del modelo pedagdgico del centro educativo siempre
gue sea un requisito para implantar el programa.

e Coordinacién de estrategias entre educacién primaria y secundaria para facilitar la
transiciéon del alumnado de una etapa a otra.

e Implicacién de las familias, empresas o instituciones del entorno que permiten vy
fomentan propuestas de inclusion.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

El programa PROA es un proyecto institucional que oferta todos los afios la Xunta de Galicia
con el objetivo de dotar a los centros educativos tanto de recursos materiales como humanos
para que puedan ocuparse del alumnado en riesgo de exclusidn social y AEP. Las solicitudes
deben presentar una linea de actuacion detallada y un plan de evaluacion que incluya informes
de cardcter trimestral. Cada proyecto seleccionado recibira la financiacién para poner en
practica sus propuestas innovadoras.
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Comunidades de aprendizaje

Titulo: Comunidades de aprendizaje.
ETAPA EDUCATIVA: Primaria, ESO, Bachillerato.
Metodologia aplicada
N2 de alumnos/as: Toda la clase. N2 de sesiones (60’): durante todo el curso
escolar.
Edades: 6-18 Organizacion: Toda la clase.

Material de apoyo para que docentes y familias puedan implantar el
Material: modelo de aprendizaje dialégico.

Reducir los conflictos en el centro educativo, las tasas de abandono y
fracaso escolar empleando una metodologia nueva: el aprendizaje
Objetivos: dialdgico. Al trabajar con grupos interactivos en el aula, toda la
comunidad educativa se implica en los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

Persona/Centro http://www.edu.xunta.es/centros/cpicastroverde/taxonomy/term/19
educativo de contacto: |7

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Un enfoque integral que a la larga cambie todos los aspectos escolares con el objetivo de
reducir los conflictos en el centro educativo, las tasas de abandono y fracaso escolar
empleando una metodologia nueva: el aprendizaje dialdgico. Tal propuesta se basa en la
interaccidn y la intercomunicacién de los alumnos/as con los miembros de la comunidad
educativa (docentes, familias y voluntarios/as) de tu a tu, dejando atras el modelo jerarquico
gue tradicionalmente prevalece en los centros educativos.

Por medio de esas comunidades educativas surge un nuevo enfoque de educacidon que
fomenta que los procesos educativos no dependan solo del profesorado, sino también de la
contribucién de las familias, de las asociaciones del vecindario, de las ONG, de los
voluntarios/as y de otras instituciones que participan en las clases.

Esta propuesta se fundamenta en la creacion de grupos interactivos en el centro educativo
formados por miembros del alumnado, progenitores, docentes, profesionales y demas
representantes de la comunidad para mejorar la experiencia del aprendizaje a través de la
riqueza de la interaccion. Los grupos interactivos deberian ser heterogéneos, promover que los
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alumnos/as se ayuden mutuamente y propiciar un entorno de aprendizaje mucho mas realista
y motivador.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Actualmente, ya son varios los centros educativos en Espafa que estan implantando este
enfoque y convirtiéndose en comunidades educativas. Los primeros surgieron en el Pais Vasco
y, posteriormente, se extendieron a otras regiones, incluida Galicia (C.P.l. de Castroverde,
Lugo).

Las comunidades de aprendizaje representan para los centros educativos y su entorno un
proyecto de transformacion social y cultural, el cual permite y facilita una educacidon que
implica a toda la comunidad. Por favor, consulte las fuentes citadas mas abajo para obtener
informacién mdas amplia sobre cémo transformar un centro educativo en una comunidad de
aprendizaje.

Referencias. ¥/

27 RACIONERO, S; ORTEGA, S; GARCIA, R; FLECHA, R. (2012). Aprendiendo contigo. Barcelona:
Hipatia Editorial. ISBN: 978-84-938226-3-7.

AUBERT, A ; FLECHA, A ;GARCIA, C; FLECHA, R ; RACIONERO, S. (2008). Aprendizaje dialdgico en la
Sociedad de la Informacidn. Barcelona: Hipatia

ELBOJ, C., PUIGDELLIVOL, I., SOLER, M. & VALLS, R. (2002). Comunidades de aprendizaje.
Transformar la educacidon. Barcelona: Graé.

http://utopiadream.info/ca/
http://www.juntadeandalucia.es/educacion/colabora/web/cda
http://xtec.gencat.cat/ca/projectes/comunitats
https://www.youtube.com/channel/UCohtyWR OppgWvTtQNxnAcQ/feed
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IMYRK —Programa de iniciacion profesional.

Titulo: IMYRK — Programa de iniciacién profesional.

ETAPA EDUCATIVA: ESO.

N2 de alumnos/as: 89 (En Norrkoping). | N2 de sesiones (60°): Individual.
Edades: 15-17 Organizacion: Toda la clase.
Material:

El objetivo del programa es proporcionar una formacién profesional
que facilite o bien la insercién en el mercado laboral o bien cursar
Objetivos: estudios posteriores en un programa nacional de formacion
profesional de educacién secundaria superior.

Persona/Centro
educativo de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El objetivo del programa es proporcionar una formacidon profesional que facilite o bien la
insercién en el mercado laboral o bien cursar estudios posteriores en un programa nacional de
formacién profesional de educacidn secundaria superior.

Al alumnado con necesidades educativas especiales se le puede ofertar un programa de
iniciacion profesional si una evaluacién de sus calificaciones muestra que cumple los requisitos
previos necesarios para realizar el programa con éxito.

La estructura del programa de iniciacion profesional es la siguiente:

e Asignaturas de la etapa de ensefianza obligatoria en las que el alumno/a todavia no
esté aprobado/a.

e Cursos de formacién profesional.

e Asignaturas especificas del programa de educaciéon secundaria superior.

e Asignaturas troncales de la etapa de educacion secundaria superior en las que el
alumno/a ya esté aprobado/a.

e Contratos o becas para la formacién y el aprendizaje o aprendizaje practico en una
empresa del sector elegido.

e Actividades extracurriculares que abarcan las necesidades individuales y potencian
la motivacidn y el desarrollo individual.

La duracidn del curso no esta definida y depende de las calificaciones previas y del nivel de
competencia del alumno/a. Para el alumnado con grandes necesidades de apoyo, el programa
de iniciacion profesional puede durar de tres a cuatro afios, lo cual corresponde a la duracidn
de un programa nacional de educacion secundaria.
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IMIND —Programa individual

Titulo: IMIND - Programa individual.

ETAPA EDUCATIVA: ESO.

N de alumnos/as: 199 . (En N2 de sesiones (60’): Individual.
Norrképing).

Edades: 15-17 Organizacion: Toda la clase.

Material:
El programa individual pretende preparar al alumnado para que

Objetivos: F)ueda acceder al programa de iniciacién profesional o para que se
introduzca en el mercado laboral.

Persona/Centro

educativo de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El programa individual estd destinado al alumnado con una amplia necesidad de apoyo
educativo y pretende prepararlo para que siga formandose en el programa de iniciacion
profesional o para que se introduzca en el mercado laboral.

Al alumnado con necesidades educativas especiales se le puede ofertar un programa individual
si una evaluacion de sus calificaciones muestra que cumple los requisitos previos necesarios
para realizar el programa con éxito.

La estructura del programa individual es la siguiente:

- Asignaturas de la etapa de ensefianza obligatoria en las que el alumno/a todavia no
esté aprobado/a.

- Asignaturas troncales de la etapa de educacion secundaria superior que el alumno/a
haya aprobado/a en la etapa de ensefianza obligatoria.

- Asignaturas especificas del programa de la etapa de educacién secundaria superior que
el alumno/a haya aprobado/a en la etapa de ensefianza obligatoria.

- Medidas motivadoras.

- Actividades extracurriculares que favorezcan el desarrollo individual.

- Orientacion sobre el mercado laboral y préactica enfocada a la insercion en el mercado
laboral.

El programa individual deberia estar disefiado para atender a las necesidades del individuo.
No obstante, dentro del programa se les puede ofertar a varios alumnos/as la misma
estructura y el mismo plan de estudios. La duracidon del programa estd adaptada a las
calificaciones/necesidades y al nivel de competencia individuales.
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Apoyo al estudio individual

Titulo: Apoyo al estudio individual (Individuelle Lernbegleitung — ILB).
ETAPA EDUCATIVA: Bachillerato.
M3dx. 40 horas
N2 de alumnos/as: - N2 de sesiones (60’): por clase y por
afo.
Edades: 14 -20 Organizacion: Individual.
Material: -

Que las dificultades y trastornos del aprendizaje del alumnado se
Objetivos: compensen centrandose en los puntos fuertes y en las necesidades
individuales.”®

Persona/Centro

educativo de contacto: https://www.bmbf.gv.at/schulen/unterricht/ba/nost/ilb.html

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El Individuelle Lernbegleitung forma parte de la denominada Oberstufe Neu (nueva etapa de
educacion secundaria superior), la cual ya ha sido implantada en algunos centros educativos y
que se pondra en marcha en toda Austria en septiembre de 2017. La § 19a
Schulunterrichtsgesetz (SchUG) (ley de educacién escolarizada) constituird la base juridica para
el ILB (que entrara en vigor el 1 de septiembre de 2017). Los/as jovenes del décimo afio en
adelante pueden solicitar este apoyo, siempre que la oferta educativa del centro al que acuden
dure al menos tres afios y suponiendo que los alumnos/as muestren unas dificultades
significativas en el aprendizaje detectadas de forma temprana de acuerdo con la 19 (3a)
SchUG, el apoyo les es concedido.?

Después de que el sistema de deteccidn temprana active el ILB, se realizan varias consultas
entre el orientador/a del aprendizaje, el docente de la clase, el alumno/a y sus progenitores
para determinar si seria conveniente el apoyo al estudio. Si el apoyo fuese beneficioso, al
orientador/a se le encomendaria la tarea de proporcionarle apoyo al alumno/a. Este proceso
debe documentarse obligatoriamente. Para empezar, mientras dura el apoyo, los objetivos
deben establecerse entre los docentes y los alumnos/as, a la vez que se documenta todo el
progreso y las sesiones de orientacion. El docente cualificado apoyara al alumno/a para que
sea capaz de afrontar los procesos de estudio, por ejemplo, estudiando de forma organizada,
planificando las sesiones de estudio o fijando fechas de examenes adecuadas. El /LB no

28

Véase Fritz, Ursula; Tanzmeister, Ingrid (n.d.): Die neue Oberstufe. Ziel-, I6sungs- und ressourcenorientiert. Individuelle
Lernbegleitung. Disponible en linea en: https://www.bmbf.gv.at/schulen/unterricht/ba/nost/ilb.pdf?55ic5h, consultado el
05.04.2016.

2 Véase ibid.
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depende de las asignaturas, lo cual es muy poco convencional. El /LB concluird cuando se
alcancen los objetivos o cuando no se espere que haya mas avances.®

30 Véase ibid.
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Educacion bdsica para adolescentes y jovenes

Educacidn basica para adolescentes y jovenes.

e (Basisbildung fiir Jugendliche und junge Erwachsene).

ETAPA EDUCATIVA: -

N de alumnos/as: - N2 de sesiones (60’): -
Edades: 15-25 Organizacion: Grupos.
Material: -

Pretende preparar a adolescentes y jévenes en las medidas

Objetivos: educativas adicionales como los examenes para la obtencién del
certificado oficial de estudios obligatorios.*"
Persona/Centro http://www.vhs.at/basisbildung/basisbildung-fuer-jugendliche-und-

educativo de contacto: | junge-erwachsene.html

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El Wiener Volkshochschule (Centro de educacién para adultos de Viena) oferta educacion
basica gratuita a adolescentes y jévenes de origen inmigrante. Las clases sirven para adquirir
competencias linglisticas y conocimientos basicos. Incluyen aprender aleman como segunda
lengua en las areas de lectura, escritura y conversacion, ademas de matematicas, tecnologia
de la informacidn, inglés, formacion y orientacién laboral, talleres y excursiones. Los cursos se
ofertan en diferentes etapas que difieren en cuanto a su enfoque para asi poder atender las
necesidades individuales del alumnado.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Al igual que el curso Mama lernt Deutsch, los cursos bdsicos para adolescentes y jévenes del
Volkshochschule Wien (centro de educacion para adultos de Viena) estd englobado en los
cursos basicos acreditados de la Initiative Erwachsenenbildung (iniciativa para la educacién de
adultos). La evaluacion muestra que, tras ofertar los cursos de la Initiative
Erwachsenenbildung, se han logrado mejoras en relaciéon a los contenidos y la disposicidon a
seguir formandose ha aumentado. También se ha apreciado un incremento significativo a la
hora de participar en actividades sociales, asi como una mayor capacidad para ponerse en
contacto con los centros o administraciones educativas.*

3t Véase Wiener VHS (n.d.): Basisbildung fuir Jugendliche und junge Erwachsene. Die Wiener Volkshochschulen. Disponible en linea
en: http://www.vhs.at/basisbildung/basisbildung-fuer-jugendliche-und-junge-erwachsene.html, consultado el 05.04.2016.

Véase Stoppacher, Peter; Edler, Marina (2014): Evaluation der ersten Periode der Initiative Erwachsenenbildung. Unter
Mitarbeit von Karin Reinbacher-Fahrner. Institut fiir Arbeitsmarktbetreuung und -forschung Steiermark. Graz: BMBF. Disponible en
linea en: https://www.initiative-erwachsenenbildung.at/fileadmin/docs/Evaluation_Abschlussbericht.pdf, consultado el
07.04.2016.
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Programa CA/AC
Titulo: Programa CA/AC (Cooperar para aprender/Aprender a Cooperar).
Infantil primaria, ESO, Bachillerato, Post-
ETAPA EDUCATIVA: p
secundaria.
Se aplican
N¢ de alumnos/as: Toda la clase. N2 de sesiones (60°): durante todo el
curso escolar.
Edades: 3-18 Organizacion: Toda la clase.
Documentacién extensa que incluya tanto los criterios usados para
Material: establecer los grupos cooperativos y sus estrategias de trabajo, como
: los fundamentos psicoldgicos y tedricos del modelo de aprendizaje
cooperativo.
Promover la participaciéon y la interaccién del alumnado en lo
L referente a los procesos de ensefianza-aprendizaje basdandose en
Objetivos: .
valores como la solidaridad, la ayuda mutua y el respeto a la
diversidad.
Persona/Centro CFR Pontevedra, CFR Vigo, CFR Ferrol.
educativo de contacto: | http://cife-ei-caac.com/es/

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Este enfoque metodoldgico lo ha propuesto el GRAD (Grupo de Investigacion de
Atencién a la Diversidad) de la Universidad de Vic. Se centra en el trabajo en equipo como
un medio para alcanzar un aprendizaje significativo, ya que el trabajo en equipo potencia
la interaccion entre iguales y promueve la participacion en el aula. Los equipos
colaborativos también impulsan la inclusidn: las diferencias y la diversidad se perciben no
solamente como una oportunidad para realizarse como persona, sino también como un
valor afiadido dado que fomentan actitudes de respeto mutuo, la aceptacién de la
singularidad y los valores individuales de los miembros del grupo.

Este programa se basa en tres ambitos de intervencién:

Ambito 1: Cohesion de grupo. Esta etapa incluye una serie de actuaciones y propuestas
para el aula concebidas para que todos los alumnos/as formen un equipo de clase unido y,
por tanto, contribuyan a un entorno de aprendizaje.

Ambito 2: Trabajo en equipo como recurso. Esta segunda etapa se desarrolla mediante
una serie de actividades centradas en el trabajo en equipo como un medio para
desempefiar los procesos de ensefianza-aprendizaje. La idea principal, en este caso, es
propiciar en cada equipo un comportamiento cooperativo y justo. El programa
proporciona varias estructuras de equipo para garantizar el escenario Optimo de
interaccion y participacidn en todos los casos.
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Ambito 3: El trabajo en equipo como un contenido. El programa se basa en la idea de que
el trabajo en equipo es también un contenido que se debe aprender. Para conseguir ese
objetivo se proporcionan varias estrategias con el fin de ensefiar explicita y
sistematicamente técnicas de trabajo en equipo.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Actualmente, el proyecto CA/AC estd siendo implantado con éxito en un nimero
cada vez mayor de centros educativos por toda Espafia, con mas presencia en Catalufia.
Podemos destacar dos contribuciones principales de este programa:

Facilitar la integracién y mejorar el rendimiento del alumnado con dificultades o
problemas de aprendizaje.

Promover la motivaciéon del alumnado en riesgo de exclusion o AEP, ya que se
siente valorado como miembro activo de la comunidad y parte de un trabajo en equipo.

Para obtener mdas informacién, por favor, visite el sitio web http://cife-ei-
caac.com/es/, donde puede encontrar una lista de publicaciones y orientaciones
practicas. También estd disponible una base de datos que recopila todos los centros
educativos involucrados en el proyecto hasta el momento.
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Aprendizaje y servicio

Titulo: Aprendizaje y servicio.

ETAPA EDUCATIVA: ESO, Bachillerato.

N2 de alumnos/as: Toda la clase. N2 de sesiones (60°): 25

Edades: 12-16. Organizacion: r:(;sjca;fj’ofﬂjpos
Material: Carteles, folletos, cartas...

Objetivos: Proyecto interdisciplinar “donacidn de sangre”.

Persona/Centro Virginia Rodriguez Alvarez y Javier Garcia Barreiro.

educativo de contacto: | Teléfono: 981740242.

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El alumnado participa en un proyecto interdisciplinar: en la localidad donde estd situado el
centro educativo las donaciones de sangre no son suficientes para satisfacer las
necesidades del hospital de la zona. Profesorado y alumnado, preocupados por este
problema, deciden tomar medidas: aumentar las donaciones de sangre creando mas
conciencia social en el vecindario.

El proyecto empieza con un proceso de exposicion de ideas en el que se especifican los
objetivos educativos. Todos juntos, alumnado y profesorado acuerdan los siguientes
puntos:

e El proyecto debe ser funcional.

e Tiene que integrar diferentes contenidos.

e El aprendizaje practico debe ser importante.

e El material y los recursos tienen que ser sencillos y practicos.

Con esos objetivos en mente, el grupo empieza a pensar en mas cuestiones, entre ellas:

e La organizacién del proyecto: planificacidn, asignacion de tareas...
e Busqueda, seleccion y organizacién de la informacion.

En grupos reducidos, los alumnos/as realizan diferentes tareas que se centran en
determinar buenas razones que convenzan a la gente de la necesidad de donar sangre y en
disefar varias formas de transmitir esas ideas, como:

e Un cartel.

e Un folleto.
e Una carta.
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Finalmente, una vez reunida la informacién y preparados los recursos, toda la informacién
se resume en una exposicion que refleje las soluciones alternativas y los principales
hallazgos.

El alumnado también evalia su labor y el impacto de este en su comunidad y las tasas de
donacién.

Las implantaciones concretas de este proyecto funcionaron: las donaciones de sangre
aumentaron en la localidad y el alumnado se implicd més en su comunidad.
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IMSPR —Programa de iniciacion lingiiistica

Titulo: IMSPR —Programa de iniciacidn linguistica.

ETAPA EDUCATIVA: ESO.

N@ de alumnos/as: 476 (en Norrkoping) | N2 de sesiones (60'): Individual.
Edades: 15-17 Organizacion: Toda la clase.
Material:

Este programa tiene por objetivo dotar al alumnado con otra base
cultural ademas del sueco, para continuar con sus estudios dentro de

Objetivos: . ., . .
un programa nacional de educacién secundaria superior.
c Kungsgdrdsgymnasiet:
entro. http://www.kungsgard.se/index utbildningar.html
educativo/persona de 3 ;
) Ebersteinska gymnasiet:
contacto:

http://www.ebersteinska.norrkoping.se/Spraakintroduktion.htm

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO::

El programa de iniciacién linglistica se centra en jévenes recién llegados que necesitan
intensificar su conocimiento del sueco como segunda lengua y también de la sociedad de dicho
pais. El objetivo del programa es dotar al alumnado con otra base cultural ademas del sueco
para continuar con sus estudios dentro de un programa nacional de educacién secundaria
superior.

Los requisitos previos para matricularse en el programa son decididos de forma centralizada
por el municipio. Los alumnos/as que hayan vivido en Suecia durante un periodo menor a
cuatro afios deben aprobar un examen en sueco como segunda lengua para acceder al
programa de iniciacion linglistica.

Aquellos/as alumnos/as que hayan obtenido el Portfolio Europeo nivel B.1.1 tienen derecho a
presentar su solicitud de admision tanto en el Programa de Iniciacidn Profesional como en el
Programa Individual. La estructura del programa de iniciacién linglistica es la siguiente:

e Documentacién de las experiencias educativas en su pais de origen.

e Mapeo pedagodgico de grado de conocimiento en todas las asignaturas del centro
educativo.

e Sueco para extranjeros (nivel basico) o sueco como segunda lengua (una asignatura
por si misma).

e Lengua maternay estudios culturales.

e Guia del estudio en lengua materna.
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Asignaturas de la etapa de ensefianza obligatoria en las que el alumno/a todavia no
esté aprobado/a.

Asignaturas troncales y especificas del programa de la etapa de educacion
secundaria superior que el alumno/a ya haya aprobado/a en la etapa de ensefianza
obligatoria.

Medidas de apoyo para el desarrollo individual.

Medidas motivadoras.

El programa se adapta a las circunstancias, calificaciones y nivel de competencia
individuales y su duracién varia de un alumno/a a otro.
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Coaching Juvenil
Titulo: Coaching Juvenil.
ETAPA EDUCATIVA: Prlmc?r .ano de Bachillerato (noveno afio
académico).
Todos los (1(;20endiendo de
N2 de alumnos/as: estudiantes N2 de sesiones (60'): P .
. las necesidades
austriacos. o
individuales).
Edades: 15-19 Organizacion: Cara a cara.
Material/Métodos: Orientacion.
A | al d i de aband traslado del t
Objetivos: poyo.a aumna‘o en riesgo de abandono y traslado del centro
educativo al trabajo.
Centro

NEBA

educativo//persona http://www.neba.at/jugendcoaching/warum.html

de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Coaching Juvenil

Consejo y orientacion para estudiantes en riesgo de AEP (Abandono Escolar Prematuro) y

exclusion

En otofio del 2013, se implantd el coaching juvenil en nombre del Ministerio de Asuntos
Sociales en estrecha colaboracién con el Ministerio de Educacidn, El objetivo del coaching
juvenil es identificar y orientar a los alumnos/as en riesgo de AEP (Abandono Escolar
Prematuro) o exclusidon de su noveno afio académico y acompafarlos a mas largo plazo si fuera
necesario. El coaching juvenil tiene por objetivo una transicion exitosa tanto de ESO al
bachillerato como del colegio al trabajo y también apoya a los jovenes en situaciones precarias

en su carrera educativa.

Con el coaching juvenil en particular se fortalecen la prevencidn e intervenciéon del riesgo de
AEP (Abandono Escolar Prematuro) y de exclusion. Los estudiantes que lo necesiten, en edad
de entre 15 y 19 afios, reciben apoyo por parte de orientadores/as jovenes formados/as
profesionalmente (principal ocupacién: trabajadores sociales y psicologos). También tienen la
posibilidad de ser acompafiados durante un periodo mas largo (hasta 30 horas al afio). Esto se
lleva a cabo mediante colaboradores externos de la Oficina Federal de Bienestar Social que
cooperan estrechamente con los centros educativos. La oferta es voluntaria para el alumnado

y se basa en un método de tres etapas de gestion de los casos (asistencia individual).
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Las tres etapas son las siguientes:
Nivel 1

El primer nivel incluye entrevistas iniciales de consulta de una duracién aproximada de 3 horas.
El objetivo de estas sesiones es recopilar informacion general. Van dirigidas principalmente a
jovenes que puedan, de manera relativamente independiente, dar el siguiente paso con la

ayuda de esta informacion.
Si se necesitara mas ayuda, se podria pasar al Nivel 2 o al Nivel 3.
Nivel 2

En el Nivel 2 se les proporciona un asesoramiento mads detallado a aquellos jovenes que
también necesiten ayuda con la toma decisiones personales y en la organizacién de los
servicios de apoyo, ademads de proporcionarles orientacion profesional especifica. La fase de
finalizacion del paso 2, tras unas 8 horas, también se presenta como una condicién
indispensable para aquellos jovenes que deseen iniciar un aprendizaje dentro de la "formacidn
profesional integrada". Al final de la etapa 2, también se le entrega al estudiante una "Opinién

del Experto".
Nivel 3

Este nivel va dirigido a los jévenes que necesitan apoyo intenso en lo relativo a "la gestién del
caso".. Basandose en la situacion individual de los jévenes, se realiza un analisis de los puntos
fuertes y de los puntos débiles asi como un Informe de Compensacidn que incluye un plan de
desarrollo, basado en un perfil de tendencias y aptitudes, que incluye incentivos concretos,

etapas de calificacién y objetivos a medio y largo plazo.

La duracién del Nivel 3 puede prolongarse hasta un maximo de un afio. En términos de
sostenibilidad del coaching juvenil, también resulta posible tanto un seguimiento como

reanudar contacto con los jovenes.
Los objetivos del coaching juvenil son:

e Aconsejar individualmente y acompafiar a los estudiantes en riesgo de AEP y exclusion,
de manera que se alcance la educacién individual apropiada.

e Ofrecer orientacidn intensa con respecto a su propia educacién y carrera profesional,
especialmente para jovenes con necesidades educativas especiales (quienes fueron
asistidos en 2011 valiéndose de la medida de Compensacion).

e Para dar apoyo a la hora de hacer frente a problemas psicolégicos que pongan en

peligro una educacién exitosa.

Page 67 of 118



Cofinanciado por el
- celanonuores  GUIA DE BUENAS PRACTICAS ooy

e Para dirigir a los individuos a otros centros de asesoramiento o incluso a pasantias.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

La introduccidn del coaching juvenil y las medidas de control de calidad en centros educativos
y en la ensefianza son eficaces. Segun los calculos para registros de la UE, se redujo el nimero
de ESL del 7,3 % al 7 % en 2014.

Especialmente en una fase tan dura como es la decision sobre la ampliacidn de los estudios y la
carrera profesional, los jovenes y sus progenitores, o representantes legales, necesitan ayuda y
consejo profesional. La oferta del coaching juvenil se basa en el principio de participacion
voluntaria de todas las partes involucradas y que puedan beneficiarse de ella de manera
gratuita. El objetivo es programar los que serian idealmente los siguientes pasos basandose en
las fortalezas y aptitudes de los jovenes y en fomentar una transicidn exitosa para su futura

vida profesional.

El coaching juvenil también supone una contribucién fundamental para la estabilizacion

personal y social de la gente joven.

Los problemas particulares, tales como dificultades familiares, adicciones, deudas, problemas

de vivienda, etc. complican el acceso a niveles de estudio superiores.

Los jévenes de origen inmigrante que no conocen el mercado laboral austriaco ni las
oportunidades de formacién, asi como aquellos con dificultades de aprendizaje, deberian

aprender a utilizar su potencial enfocandolo de mejor manera gracias al coaching juvenil.
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Cultura del Acuerdo

Titulo: Cultura del Acuerdo.
ETAPA EDUCATIVA: ESO, Bachillerato.
N¢ de alumnos/as: TOdO.S los estudiantes N2 de sesiones (60'): 2
austriacos.
Edades: 10-18 Organizacion: Toda la clase.

Material/Métodos: | Libro.

Apoyo a los centros educativos para elaborar conjuntamente una

Objetivos: ., . . C
cultura del acuerdo, formacién en competencias sociales, participacidon.

https://www.bmbf.gv.at/schulen/unterricht/sp/vereinbarungskultur.ht
Centro ml

educativo/persona | Editor: Osterreichischen Zentrum fiir Persénlichkeitsbildung und soziales
de contacto: Lernen

Autor: Christiane Leimer

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

"El respeto mutuo entre los compaiieros de clase es la base para fomentar el desarrollo”

"Acuerdo" es una palabra muy conocida en el dmbito escolar, pero a menudo significa
reglamentos y normativas. Basicamente, los acuerdos predeterminados o normas son utiles

cuando permiten obtener seguridad y una orientacién clara alli donde proceda.

El escrito "La Cultura del Acuerdo" expedido por OZEPS y encargado por el Ministerio de
Educacién Austriaco en 2011, se basa en la premisa de que el colegio es un punto de transicion
y cristalizacidn de cambios sociales y un espacio de interaccion social. Para alcanzar objetivos
de aprendizaje social, se deberian poner en practica métodos para la comunicacién, dinamicas
grupales y la participacion en clase. El libro proporciona sugerencias y métodos para elaborar
acuerdos y responsabilidades a todos los niveles y con todos los socios en el area de

educacioén, para establecer asi una cultura de cooperacion en la vida educativa.

La orientacion resulta especialmente importante tanto para los nifios/as como para los
adolescentes. Si los estudiantes van a comprometerse a algo mas que una mera adaptacién y
un minimo rendimiento escolar, necesitan un sentimiento de pertenencia. Si estuvieran
involucrados constantemente, podria verse como parte de la solucién (los jévenes no quieren

ser dirigidos, sino participar activamente en la configuracién de su entorno.

El objetivo del acuerdo sobre la cultura consiste en hacer visibles en los centros educativos, las

fronteras, desarrollar alternativas y definir normas para la interaccién social, que sean
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aceptadas por todas las partes implicadas. El acuerdo sobre la cultura es inconcebible sin una
responsabilidad compartida y, por lo tanto, es una importante contribucion a la hora de

prevenir la violencia.

Contenidos del escrito:

. Acuerdos escolares, épor qué?

. ¢Para solucionar un problema de edades?
. éQué fomenta el acuerdo sobre la cultura?
. éCOmo tratar con la resistencia?

o ¢Cémo alentar valores y actitudes?

. Estructuras utiles para concertar acuerdos.

En el escrito se recogen muchos ejercicios y métodos dirigidos al profesorado para la
implantacion de la clase. Uno de estos ejercicios contiene una descripcién detallada de cémo

la comunidad de la clase puede pactar normas.
Acuerdo sobre las normas de la clase

Tema: Normativa de la clase.
Objetivo: comun acuerdo sobre las normas de la clase y consecuencias.
Grupo objetivo: el alumnado y el profesorado.

Tiempo requerido: 2 horas.
Implantacién
1. Afinacién (10 minutos)

Las normas son importantes para una buena coexistencia. En este ejercicio, todos tienen que
crear sus propias normas para la clase. Pregunta clave: "éCédmo deberiamos comportarnos
para que todo el mundo se sienta comodo y pueda aprender?" (Lo ideal es que esta frase esté
escrita en un cartel o en el encerado). La idea principal que acompafia al proceso de

elaboracion de las normas es "Trata a los demas como quieras que te traten a ti".
2. Trabajo individual (de 5 a 10 minutos)

Cada alumno/a escribe tres normas que necesite para sentirse cdmodo/a.

3. Pequeiios grupos (40 minutos)

La clase se divide aleatoriamente en grupos pequefios de tres miembros como maximo. Ahora
los nifios tienen el deber de presentar cada uno sus ideas, de discutirlas y de alcanzar

propuestas de comun acuerdo. Deben escribirse en tarjetas (una propuesta por tarjeta).
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4. Pleno (30 minutos)

En este momento, las propuestas de los pequefios grupos de estudiantes se recogen en el
pleno y se agrupan. Las propuestas similares se colocan en una columna. Para cada columna,
se debe enunciar un titulo que refleje el contenido de la columna. El profesor tiene que

asegurarse de que las frases son "formulaciones" tan positivas como claras y concisas.
5. "Control de calidad" (15 minutos)

Ahora las normas establecidas se comparan con las dreas que necesiten regularse (por
ejemplo: prestar atencidn, la asunciéon de responsabilidades, la no violencia y el respeto).
¢Estdn todas bien explicadas y adaptadas a la situacidn de los nifos? ¢Cubren todas las areas?
¢Falta algo? Dependiendo de los requisitos, se pueden reformular las normas y completarlas

con cualquier aspecto que falte en dicha normativa.
6. Decision y ratificacion (15 minutos)

Ahora las normas concertadas se deciden conjuntamente. Puede tratarse de un "acto un tanto
solemne" (una especie de firma de contrato) donde un nifio/a tras otro/a hace visible y audible
su aceptacion a las normas que acaban de ser acordadas. Todas las normas se plasman en un
cartel donde el profesor y los nifios deben firmar individualmente (firma, huella dactilar o de la
mano). El cartel se cuelga en clase en una posicion bien destacada. Ahora, todos los

alumnos/as pueden quedarse con una copia personal.
Consecuencias

Una vez que el profesor/a y los alumnos/as hayan aceptado la normativa, cada norma debe ser
completada con consecuencias légicas en caso de incumplimiento. Deberia quedar claro para
todos los estudiantes que una conducta que afecte a los demads causaria la suspensién
temporal de sus derechos. Aquel que impida a sus companferos de clase hacer las tareas, por
ejemplo, molestando repetidamente, perderia su derecho a aprender en el aula y tendria que

salir de clase.

Esta es una consecuencia légica con el fin de proteger los derechos entre los compafieros de
clase. Estas consecuencias deberian ser completadas con medidas que refuercen la auto-
regulaciéon y las capacidades de control de los afectados, de manera que puedan
reincorporarse a clase rapidamente. Resulta aconsejable, en todos los casos, definir las
consecuencias previamente antes de que se produzca el error, no sélo cuando se haya
quebrantado la norma vy, si es posible, evitando el estado de excitacion emocional. Colgar y
firmar las consecuencias a la par que las normas, también otorga transparencia y crea un

entorno de aprendizaje predictivo para el alumno/a. Todos son conscientes desde el principio
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de sus actos. De esta manera, los alumnos/as deberian tener claro antes de ratificar la

normativa que ellos también se veran afectados por la misma.
Las consecuencias significativas...

e Son oportunas porque se aplican inmediatamente siguiendo las normas.

e Son conocidas previamente y son transparentes al estar relacionadas directamente
con su violacién.

e No menosprecian, humillan ni dejan a nadie en ridiculo.

e Estan escalonadas y tienen en cuenta el principio de proporcionalidad.

e Son menos placenteras que el cumplimiento de las normas.

e Tienen por objetivo fundamentalmente ayudar a la persona implicada a un mejor

cumplimiento de la normativa en el futuro.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Podemos recomendar encarecidamente establecer una cultura del acuerdo y elaborar una
normativa de grupo en las aulas. Muchos abandonos estuvieron relacionados con el bullying y
en como los profesores miraron hacia otro lado o incluso estaban indefensos. Merece la pena
invertir tiempo en la elaboracidon de un pacto disefiado por toda la clase, ya que después se
dispone de una serie de normas en las que siempre se puede confiar y esto favorece el

bienestar comun.

Los centros educativos no son un lugar donde UGnicamente se ensefian conocimientos, sino un
espacio para la construccidon de la cooperacién y el continuo desarrollo de las aptitudes y
habilidades sociales del alumnado. Estas incluyen el respeto y la aceptacién, empatia,
amabilidad, confidencialidad, comunicacién, colaboraciéon y la capacidad de pensamientos
orientados hacia las soluciones, en especial hacia la resolucién de conflictos. Todas ellas son

habilidades también muy populares y demandadas en el ambito laboral.

El compromiso/participacién da acceso a un extenso campo de aprendizaje y a la sensacién de
hacer algo importante para actuar de manera justa, estar capacitado para generar confianza y
ser responsables de nuestros actos. Sobre todo en estos tiempos, donde el
alumnado/profesorado se enfrenta en las aulas a diferentes culturas, valores y tradiciones,

encuentran en la "cultura del acuerdo" una herramienta muy util.
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Colegios de Segunda Oportunidad

Titulo: Colegios de Segunda Oportunidad.

Bachillerato, educacién secundaria

ETAPA EDUCATIVA: . .
postobligatoria.

N¢ de alumnos/as: N de sesiones (60'): Individual.
Edades: 16-24 Organizacion: Toda la clase.
Material:

El objetivo principal del programa es mejorar las perspectivas
laborales de cada alumno/a que participe en el mismo, fortalecer su

Objetivos: autoconfianza y dotarles de las herramientas necesarias para hacerle
frente a la vida como seres autosuficientes.

Centro

educativo/persona HagaGymnasiet, www.secondchanceschool.se

de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El Colegio de Segunda Oportunidad se presenta como una alternativa dirigida a los alumnos/as
entre 16 y 19 anos que hayan sido admitidos en programas introductorios de la etapa de
educaciéon secundaria superior (mejores practicas 5-9) y a jovenes adultos 20-24 que no hayan
terminado el bachillerato y estén catalogados como NINIS (ni estudian ni trabajan).

La Colegio de Segunda Oportunidad ofrece formacién profesional hecha a medida en locales
de las empresas dentro de las areas de interés del alumnado. A cada alumno/a se le atribuye
un tutor/a en el lugar de aprendizaje, cuya tarea es orientarle y transmitirle progresivamente
el conocimiento sobre el negocio de un modo documentado y estructurado.

Al tutor/a se le ofrece, a su vez, formacidén en cdmo supervisar a los alumnos/as con déficits
educativos.

La formacidn profesional se combina con coaching, orientacidn social, asignaturas comunes y
otras de formacion especifica del programa y aptitudes para la vida (economia del hogar,
derechos y obligaciones sociales, orientacion sobre el mercado laboral, practicas para
estudiantes y, ademas, medidas motivadoras hacia el cambio social).

El Colegio de Segunda Oportunidad en Norrkoping pertenece a la Asociacién Europea de los
colegios de Segunda Oportunidad (E2C-Europe) y mediante su red de trabajo y sus actividades
de proyectos con centros asociados en Europa, al alumnado se le ofrece lugares para el
aprendizaje en el extranjero, con el fin de mejorar los idiomas y las habilidades sociales. Los
estudiantes también participan en la "Cumbre Juvenil" conjuntamente con participantes de
todos los demas colegios europeos de la Segunda Oportunidad.
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El programa se adapta a las circunstancias individuales, calificaciones, nivel de capacidades y
su duracion varia de un alumno/a a otro. No obstante, las estadisticas del programa muestran
que la duracidon media es mas o menos de dos afios. Las ultimas estadisticas muestran un
indice de finalizacion del 100 %, del cual el 55 % ha encontrado empleo y el 32 % ha optado
por continuar formandose. Del 13 % restante, algunos estdn de baja paternal, algunos estdn
desempleados y los restantes ya no residen en el municipio de Norrkoping.
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Clases de adaptacion en centros de educacion secundaria superior

Clases de adaptacién en centros de educacién secundaria superior.

uitavles (Ubergangsstufe an weiterfiihrenden Schulen).

ETAPA EDUCATIVA:

Bachillerato.

N2 de alumnos/as:

N2 de sesiones (60'):

Edades:

14-16

Organizacion:

Toda la clase.

Material: -

Tiene como objetivo reducir las dificultades de aprendizaje de los/as
Objetivos: adolescentes, con el fin de que puedan asistir a un centro de
educacién secundaria superior.*®

Centro
educativo/persona de | Los Directores de las escuelas que ofrecen clases de adaptacidn.
contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Allgemeinbildende Héhere Schulen (AHS) (colegios de secundaria), Berufsbildende Mittlere
Schulen (BMS) (Colegios de Ensefianza Técnica y Formacién Profesional) y Berufsbildende
Héhere Schulen (BHS) (Colegios Universitarios para Formacion Profesional Superior) en
diferentes localizaciones de Austria, ofrecen al estudiante la posibilidad de pasar un tiempo en
clases de adaptacién para compensar las dificultades de aprendizaje. Estas clases van dirigidas
a aquellos/as estudiantes que hayan terminado la Neue Mittelschule (NMS) (nueva educacidn
secundaria) o la Polytechnische Schule (PTS) (colegios de formacién pre-profesional)y deseen
acceder al bachillerato, pero todavia no rednan los requisitos establecidos en este momento.
Las clases de adaptacion se crean para cubrir estos déficits. En ellas, los/as alumnos/as reciben
apoyo en aleman, matemadticas e inglés, con el fin de cumplir con los requisitos del centro
educativo al que se desean incorporar. La duracidon del curso asciende a un ano. Tras finalizarlo
con éxito, el estudiante puede acceder al primer curso del centro educativo.*

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Ainz et al. (2015)* observé que las clases de adaptacion tenian un efecto positivo en los
estudiantes. El 72 % del alumnado que asistié a las clases y mas tarde se incorporé al primer
grado, lo completaron con éxito.

3 Véase Koordinationsstelle (2016): Ubergangsstufe. Disponible en linea en:http://www.koordinationsstelle.at/wp-
content/uploads/2016/02/infoblatt_uebergangsstufe.pdf, consultado el 06.04.2016.

i Véase ibid.

3 Véase Ainz, Gerhard; Beiglbock, Sebastian; Keringer, Florian (2015): Begleitende Bewertung der Interventionen des
Europédischen Sozialfonds Osterreich 2007-2013. Evaluierung von SchulmaBnahmen: Verminderung der Drop-Out-Rate in der 9.
Schulstufe, Ubergangsstufe fiir Berufshildende Mittlere und Héhere Schulen, Nachholen von Bildungsabschliissen — erweiterte
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Aprender a tener éxito

Titulo: Aprender a tener éxito (Lernen macht Schule).
ETAPA EDUCATIVA: Primaria, ESO, bachillerato.

De 2 a 3 horas
N de alumnos/as: - N2 de sesiones (60'):

por semana.
Edades: A partir de 6 anos. Organizacion: Individual.
Material: -

Se deberian incrementar las oportunidades educativas para

Objetivos: i ., L . .36
aquellos/as nifios/as y jévenes con bajo nivel socioeconémico.

Centro

educativo/persona de | http://www.lernen-macht-schule.at/

contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

La iniciativa Lernen macht Schule fue fundada por Caritas Viena, la Wirtschaftsuniversitét Wien
(Universidad de Viena de Econdmicas y Negocio) y la REWE International AG. Desde octubre
del 2010, los voluntarios del programa llamado Volunteering@WU de la Universidad de Viena
de Econdmicas y Negocio ayudan a nifios/as con desventajas sociales bajo el nombre de
"compafieros/as de estudio". Los grupos meta incluyen tanto a nifios/as de familias con
escasos recursos econdémicos o familias recién llegadas a Austria, como a nifios/as con escasos
conocimientos de aleman y que quieran mejorar su integracion en la sociedad. Las reuniones
entre los "compafieros/as de estudio" y los nifios/as tienen lugar una vez a la semana al menos
durante un semestre completo. Después de la ayuda al aprendizaje, la planificacién del tiempo
libre desempefia un papel importante. Los "compafieros/as de estudio" ayudan a nifios/as y
jovenes al desarrollo de sus personalidades. Para preparar a los voluntarios/as para tal
propdsito, reciben supervisién constante por parte de trabajadores experimentados de Caritas
Viena, asi como un curso de un par de dias en el cual reciben formacién basica sobre el tema.
Ademas, pueden apuntarse a cursos de practicas y asistir viajes de campo.®’

Bildungsangebote fir Berufstatige. Endbericht. Wien/Salzburg/Potsdam/Linz: BMASK. Disponible en linea
en:http://www.esf.at/esf/wp-content/uploads/Endbericht_Schulmassnahmen_40.pdf, consultado el 07.04.2016.

Véase Lernen-macht-Schule (n.d.): Die Initiative. Disponible en linea en: http://www.lernen-macht-schule.at/initiative.html,
consultado el 07.04.2016.
¥ Véase ibid.; WU Wien (2016): Volunteering@WU - Infoblatt. Lernbuddy-Programm: Sommersemester 2016.
Wirtschaftsuniversitat Wien. Disponible en linea
en:https://www.wu.ac.at/fileadmin/wu/h/students/bachelorstudents/volunteering/Infoblatt_Lernbuddy_2016.pdf, consultado el
07.04.2016.; WU Wien (n.d.): Lernen macht Schule. Ziel & Zielgruppen. Wirtschaftsuniversitat Wien. Disponible en linea
en:https://www.wu.ac.at/studierende/bachelorguide/foerderprogramme/volunteeringwu/lernen-macht-schule/ziel-zielgruppen/,
consultado el 07.04.2016.
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Taller de iniciativas empresariales

Titulo: Taller de iniciativas empresariales.
ETAPA EDUCATIVA: Bachillerato, ciclos formativos de grado medio.
30
N de alumnos/as: De5a 25 N2 de sesiones (60'): aproximadamente
Edades: A partir de 14 afios. Organizacion: Grupos reducidos.
Material:
e Adquirir conocimientos mas profundos sobre medios
econdmicos y productivos.
e Involucrar a aquellos estudiantes menos interesados en
Objetivos: contenidos académicos con actividades que les resulten mas
atractivas, mientras pueden aprender cémo funcionan las
empresas en su propio contexto laboral.
e Fomentar el espiritu empresarial.
Centro
educativo/persona de
contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Se lleva a cabo un analisis preliminar teniendo en cuenta los sectores primario,
secundario y terciario de la regién.

Todos los estudiantes visitan una o dos empresas acompainados de sus profesores. Las
empresas se eligen a modo de ejemplo y alli pueden encontrar diferentes
oportunidades de negocio.

Cada alumno/a elige una empresa (del sector que mas le guste o del sector que vean
con mas posibilidades de éxito en la regién), con el fin de realizar un estudio sobre la
viabilidad de negocio en dicho sector y la posibilidad que tienen los/as estudiantes de
trabajar en ese sector en un futuro préximo o incluso de crear una empresa similar.

El profesor/a actlia como guia para los estudiantes y les da consejo sobre las pautas a
seguir en sus estudios.

Es probable que el/la estudiante pueda pasar una semana en casa (sin ir a clase) para
centrarse en sus estudios. Durante este tiempo, el/la estudiante puede realizar visitas
a la empresa. En este caso, el profesor/a puede visitar al estudiante y su familia en
casa para darle consejo sobre su trabajo.

Algunas empresas externas visitan a los estudiantes en las aulas para explicarles como
surgié originalmente la idea de crear la empresa, con qué dificultades se encontraron,
etc.

Por ultimo, el estudiante presenta su proyecto al resto de la clase.
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8. Los proyectos se avaluan desde diferentes puntos de vista y con una perspectiva
académica transversal: lengua, matematicas, geografia...

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Este taller va dirigido principalmente a aquellos alumnos/as menos interesados en la vida
escolar y con gran riesgo de abandono, con el fin de empezar a trabajar sin siquiera haber
alcanzado las calificaciones basicas.

La intencién ultima de este taller es conseguir que la formacién en los centros educativos
resulte mas atractiva para los estudiantes menos motivados.

El centro donde se probd este taller se encuentra en un medio rural donde predomina la
agricultura y la ganaderia.
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Empresa de alimentacion

educativo/persona de
contacto:

Titulo: Empresa de alimentacién.
ETAPA EDUCATIVA: Secundaria y EFP.
N2 de alumnos/as: 60 Ne de sesiones (60'): Sin definir.
Edades: 15-55 Organizacion: Toda la clase.
Negocios especializados:
e Marketing: medios de comunicacién, material digital vy
fotocopias.
Material: e Textil: Material y diversas telas y tejidos.
e Gastrondmico: ingredientes para cocinar, aparatos y utensilios
e Industrias de la alimentacién: utensilios de medicion y analisis.
Obietivos: Motivar a los estudiantes con actividades basadas en proyectos
J ‘ centrados en la creacion de un negocio que les permita experimentar.
- Informacién de contacto: CIFP PASEQ DAS PONTES (Rua San Pedro de

Mezonzo, 4. 15004 A Coruia, Espafia. Tel. +34 981160196

Noa Gonzalez Patifio.

Maria Trinidad Torreiro.

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Proyecto designado para crear una empresa ficticia que produce y vende comida mediante

empresas subcontratadas de otras areas/sectores..

El objetivo es dotarle al alumno/a de una vision mas profunda sobre:

e La importancia del trabajo en equipo, las colaboraciones, la cooperacién y la toma de

decisiones.

e Fomentar la participacion, la delegacién, la comunicacién y la negociacion.
e Luchar contra el abandono escolar motivando a aquellos alumnos/as que tienen poco
éxito en temas educativos o carecen de las capacidades necesarias para la integracién

social.

e Creariniciativas que fomenten las oportunidades profesionales.
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El proyecto consiste en crear e iniciar un negocio imaginario de venta de comida en
colaboracién con otras empresas de diferentes sectores y también consiste en tratar con
diversos aspectos importantes del dia a dia: marketing, logistica, decoracidn, temas textiles y
etiquetado nutricional.

El objetivo principal es que los estudiantes puedan experimentar de primera mano el proceso
de convertirse en empresarios y que les permita, a su vez, demostrar sus aptitudes
profesionales.

Uno de los objetivos fundamentales de este proyecto fue motivar a los estudiantes para
participar en el trabajo en equipo. La clase entera se divide en varios grupos de trabajo
creados segun las diferentes partes del negocio y cada alumno/a desempefia un papel
especifico. El hecho de reunir estudiantes de niveles y dareas de experiencia diferentes
mejorara su coexistencia.

Gracias a este programa, el alumno/a susceptible de exclusion académica o que por lo general
tiene menos éxito en una clase tradicional, siente que pertenece a un grupo y esta mucho mas
motivado.

Por otro lado, este proyecto incluye todas las habilidades necesarias para iniciar un negocio,
tales como: habilidades sociales, creatividad, innovacion, autoestima y actitudes proactivas.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Este proyecto ha sido galardonado con el premio "Corufia Emprende 2" organizado por la
Direccién Regional de Cultura y Educacién en Galicia (Espafia). La Fundacién Alcoa también
aporta una subvencion.
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Plug in
Titulo: Plug in
ETAPA EDUCATIVA: Bachillerato y Postsecundaria.
N2 de alumnos/as: N2 de sesiones (60'): Individual.
Edades: 16-19 Organizacion:
Material:
. Esta iniciativa nacional tiene como objetivo impedir los abandonos en
Objetivos: .
el bachillerato.
Centro
educativo/persona http://www.pluginnovation.se/region/region-ostergotland
de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO::

Plug In 2.0 es el segundo proyecto consecutivo realizado a nivel nacional por la Asociacion
Sueca de Regiones y Administraciones Locales con la financiacidén del Fondo Social Europeo. La
segunda parte del proyecto comenzé en 2015 y seguird durante 2 aflos mds en colaboracidn
entre ocho regiones suecas.

En Norrkdping, el enfoque se basaba en un desarrollo profesional constante dirigido a las
necesidades del personal involucrado en los itinerarios educativos del alumnado en riesgo de
abandono escolar prematuro, teniendo como objetivo el proporcionar un entendimiento
general sobre los problemas de necesidades educativas especiales, confeccionar medios
comunes y formativos de evaluacién y sugerir itinerarios alternativos para evitar que los
alumnos/as interrumpan sus estudios o abandonen los centros educativos. En general, el
proyecto tiene por objeto la creacion de medios mejorados para la recepcién de todo el
alumnado en el bachillerato.

Se han identificado tres modelos diferentes de trabajo, todos ellos con el fin de sensibilizar al
alumnado sobre las perspectivas de empleo y las cuestiones referidas al mercado laboral
regional. Las actividades del proyecto estan organizadas en estrecha colaboracién con los
directores, orientadores de estudios y carrera profesional de bachillerato y demds personal
docente.

El proyecto empieza con una fase de orientacidn cuya finalidad es identificarse y etiquetarse
uno mismo (el alumno/a) asi como su conocimiento sobre el mercado laboral regional y
nacional. Se trata de un triple modelo que parte desde la situacién actual de cada alumno/a,
pasando por una fase de investigacion y analisis, que tiene por objeto facilitar herramientas e
instrumentos para la realizacién. Las plataformas de empleo de los centros regionales de
trabajo constituyen a la vez junto con los instrumentos que sirven de guia educativa y de
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asesoramiento, las herramientas disponibles en busqueda de un constante desarrollo asi como
de la mejora de los conocimientos sobre perspectivas de empleo para los alumnos/as.

1 Fase de identificacion y etiquetado

éQuién soy?
¢Cual es mi grado de conocimiento sobre el mercado laboral?

¢éCuales son mis posibilidades de conseguir un trabaj
4 Fase de 2 Fefse del
L, investigacion/analisis
consecucion

éComo llego hasta ahi? &=—————————= {Qué quiero ser?

3 Fase of realizacion

Esta linea de trabajo que combina un enfoque tedrico-practico, ayudara a identificar nuevas
vias educativas que no se ajustan a los intereses ni a la predisposicién del alumno/a para el
negocio a elegir. También ayudard a encontrar vias educativas en las que el riesgo de
abandono escolar esté menos presente que antes.
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#METOO
Titulo: H#METOO (#jagmed)
ETAPA EDUCATIVA: Bachillerato y Postsecundaria.
N de alumnos/as: 800 entre 2015-2018 Ne de sesiones (60'): Individual.
Edades: 15-24 Organizacion:
Material: Coaching, planes de accién individual.

Esta iniciativa regional tiene como objetivo llegar a aquellos jévenes que se
encuentran en riesgo de abandono escolar prematuro o pertenecientes al
Objetivos: grupo denominado NINI, con el fin de contrarrestar el abandono escolar
prematuro a través del coaching, etc.

Centro
educativo/persona de
contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO::

El proyecto #METOO es una iniciativa regional fundada parcialmente por el Fondo Europeo
Social mas los 11 municipios involucrados en dicho proyecto. Ademas de las administraciones
educativas, los actores involucrados en estos proyectos son las Oficinas Regionales de Empleo
y Centros de Empleo Local (Arbetsférmedlingen), las Oficinas Regionales de la Seguridad Social
(Férsdkringskassan), la Federacion de Coordinacion Regional (Samordningsférbundet), la
Diputacién Provincial (Lénsstyrelsen) y organizaciones filiales de los municipios que participan.

El proyecto se aprobd en septiembre del 2015 y finalizara en diciembre del 2018. Los objetivos
de los proyectos son captar a todos los jovenes entre 15 y 24 afios que se encuentren, ya sea
en riesgo de abandono escolar prematuro o que pertenezcan al grupo denominado NINI (ni
estudian ni trabajan), proporcionar medios de reflexién y coaching, proponer itinerarios
educativos alternativos y factibles, asi como enfoques pedagdgicos, establecer nuevos
objetivos educativos, comprobar, controlar y evaluar los resultados.

Los itinerarios alternativos propuestos pretenden mantener al alumnado en los centros
educativos y motivarlos para que finalicen sus estudios. A aquellos/as que ya hayan
abandonado sus estudios, se les invita a volver a los centros educativos, se les ofrece medidas
motivadoras con el fin de mejorar su autoconfianza y transmitirles una sensacion
tranquilizadora de que obviamente tienen un sitio tanto a nivel escolar como a nivel laboral.

También se centra en la mejora de las elecciones conscientes a la hora de solicitar el acceso al
bachillerato. Para una gran mayoria del alumnado, la eleccidon del programa se basa en el
género y existe, por lo tanto, una necesidad de orientacién y coaching acerca de las nuevas
mentalidades adoptadas por parte de los alumnos/as.
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Para iniciar las actividades del proyecto # jagmed, se han seleccionado una serie de
indicadores. Los primeros signos evidentes de incumplimiento con el ritmo de estudio y los
riesgos potenciales de abandono escolar prematuro, son los indices de absentismo
injustificado.

Otros indicadores de incumplimiento son la falta de éxito, trastornos del comportamiento,
deficiencias neuropsiquiatricas y circunstancias desfavorables en el hogar.

Para adaptarse a la falta de éxito y motivacidn, el departamento de educacién acaba de decidir
la asignacion de un coordinador local para el proyecto # jagmed y el nombramiento de tres
pedagogos sociales para trabajar con coaching, medidas motivadoras y orientacion en los
centros educativos de secundaria superior del municipio. El objetivo es asesorar y motivar a los
alumnos/as para que sigan en los centros educativos, encontrar itinerarios educativos flexibles
y luchar contra el abandono escolar prematuro.
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Aprendizaje en cafeterias

Titulo:

Aprendizaje en cafeterias (Lerncafés).

ETAPA EDUCATIVA:

Primaria, ESO.

N2 de alumnos/as:

sobre unos 1.000 en

N2 de sesiones (60'):

De 3 a 4 veces

educativo/persona de
contacto:

Austria por semana.
Edades: 6-15 Organizacion: Grupos.
Material: -
Los/as jovenes deberian superar los déficits de aprendizaje, adquirir
conocimientos bdasicos y despertar un gusto por el aprendizaje, para
Objetivos: asi poder graduarse con éxito. Ademas, los Lerncafés aspiran a
fomentar talentos como el desarrollo de la propia habilidad social y
lingtistica.®
Centro

https://www.caritas.at/hilfe-beratung/migrantinnen-

fluechtlinge/integration-bildung/lerncafes/

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

350 voluntarios trabajan en 43 Lerncafés por toda Austria. Caritas Austria ofrece apoyo

gratuito al aprendizaje y guarderia por las tardes. El publico objetivo son nifios/as de familias

socialmente desfavorecidas con escasos recursos econdmicos, un pobre bagaje educativo y

conocimientos insuficientes de aleman. La Unica condicion para incorporarse es que el nifio/a

tiene que visitar la instalacion al menos dos tardes por semana. Durante este tiempo, los

nifios/as hacen sus deberes, estudian o pasan el tiempo realizando actividades comunes de

entretenimiento. Otros aspectos son la comida sana y la inclusidn de los padres, por ejemplo

organizando frecuentemente tardes de padres/madres.*

38

Véase Caritas (n.d.): Lerncafé Salzburg und Zell am Véase. Caritas Salzburg. Disponible en linea en:https://www.caritas-
salzburg.at/hilfe-angebote/starthilfe-und-bildung/lerncafe/, last checked on 07.04.2016.
3 Véase ibid.; Caritas (n.d.): Unterstltzung beim Lernen. Disponible en linea en:https://www.caritas.at/hilfe-

beratung/migrantinnen-fluechtlinge/integration-bildung/lerncafes/, consultado el 07.04.2016.
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Life Kinetik
Titulo: Life Kinetik.
ETAPA EDUCATIVA: Aplicable a todas las etapas educativas.
N de alumnos/as: - N2 de sesiones (60'): -
Aplicable a todas las
Edades: P Organizacion: -
edades.
Material: -
. El objetivo es incrementar el rendimiento mental mediante ejercicios
Objetivos: , . 40
fisicos.
Centro
educativo/persona de | http://www.sz-ybbs.ac.at/~sz-ybbs/sz-plus/life-kinetik/
contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Life Kinetik es un modo de entrenamiento desarrollado por Horst Lutz en Alemania, que
también se estd utilizando cada vez mas en Austria. Las tareas visuales y coordinativas ayudan
a la formacién de nuevos enlaces entre las neuronas para mejorar la receptividad mental, el
poder de concentracion y el rendimiento mental. Ademds, promueve la creatividad y favorece
la resistencia al estrés. Al contrario de otras actividades fisicas, Life Kinetik no consiste en
automatizar pautas motoras, sino en la creacidn constante de nuevos retos para mejorar las
posibilidades de actuacién en diferentes situaciones.**

El centro educativo de Ybbs representa un ejemplo de cdmo implantar Life Kinetik en los
colegios. Desde febrero del 2013, existe un descanso diario de 10 minutos para realizar
ejercicios de Life Kinetik. Asimismo, se han formado 40 profesores para ser coaches de Life
Kinetik en los centros educativos.*

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Un estudio de Griinke (2011)* demuestra que los entrenamientos de Life Kinetik ayudan
positivamente a los nifios/as con déficits de aprendizaje, tanto en lo que a la falta de atencion
se refiere como a nivel intelectual.

0 Véase Lutz, Horst; Bauer, Josef (2009): Life Kinetik - einfach und genial. sportlich, spaRig, sensationell. Disponible en linea
en:http://www.lifekinetik.de/fileadmin/pdf/LifeKinetik-Prospekt-2009.pdf, consultado el 05.04.2016.

“ Véase ibid.

a2 Véase SZ-Ybbs (n.d.): Life Kinetik. Life Kinetik - was ist das? Disponible en linea en: http://www.sz-ybbs.ac.at/~sz-ybbs/sz-
plus/life-kinetik/, consultado el 07.04.2016.

3 Véase Griinke, Matthias (2011): Die Effekte des Life Kinetik-Trainings auf die Aufmerksamkeits- und die Fluide
Intelligenzleistung von Kindern mit gravierenden Lernproblemen. In: Heilpddagogische Forschung XXXVII (1), pp. 2—-12.
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Olimpiada Cultural: "El saber tiene premio"”

Titulo:

Olimpiada Cultural: "El saber tiene premio"

ETAPA EDUCATIVA:

ESO, Bachillerato, Postsecundaria, Formacion

profesional.
N2 de alumnos/as: | Sin definir. N2 de sesiones (60'): Sin definir.
Equipos de 5
estudiantes. Cada equipo
debe constar al menos
de un estudiante de
Edades: De 12 a 20. Organizacion: ESO/CUALE/PCPI/EPA,
dos  estudiantes de
bachillerato y 2
estudiantes de ciclos
formativos.

Material:

Lotes de preguntas de diferentes tipos, creadas por los departamentos
académicos del IES Fernando Blanco.

Objetivos:

Fomentar el sentimiento de pertenencia al grupo.

Integrar a estudiantes de niveles educativos diferentes y promover
actividades entre ellos.

Fomentar la participacion de estudiantes con dificultades de
aprendizaje o con problemas de mala conducta.

Aprender a trabajar en equipo.

Centro
educativo/persona
de contacto:

IES Fernando Blanco, Avenida Fernando Blanco 99 — 15270 Cee, A
Coruna, Espafia. Tel. +34 981745350

Persona de contacto: Consuelo Trillo Lago.

Puesto: Directora.

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Las Olimpiada Cultural "El saber tiene premio" es un concurso donde compiten
equipos heterogéneos. Los equipos estan formados por cinco estudiantes de
diferentes niveles educativos (al menos un estudiante de ESO/CUALE/PCPI/EPA, dos
estudiantes de bachillerato y dos mds de ciclos formativos).

Las preguntas pueden ser sobre cualquier asignatura académica y nivel educativo, de
manera que cada miembro del equipo tiene un papel fundamental en un 4drea
especifica de conocimiento. Por consiguiente, todos se sienten valorados.

Se celebran varias eliminatorias hasta que al final sélo quedan tres equipos. Se pueden
realizar varias mini-ligas dependiendo del nimero de equipos participantes.

En las semifinales, los tres equipos compiten bajo el mismo formato de preguntas
hasta que quedan dos finalistas. Estos dos equipos compiten el uno contra el otro pero
a modo de debate.

Los tres equipos ganadores reciben un premio en efectivo.

El resto de equipos también tienen premios mas pequefios.
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e En lafinal, también hay actuaciones musicales a la par con la competicion.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Una de las caracteristicas principales de esta actividad radica en el hecho de que intenta
integrar en los equipos a estudiantes con menor presencia en las clases, con problemas de
mala conducta o problemas de relacién social.

Ademas, las preguntas pretenden abarcar un extenso rango de temas que respondan al mayor
numero de areas de interés por parte de los participantes, de manera que no solo los
alumnos/as con mejor expediente académico pueda contestar a las preguntas, sino que
aquellos/as estudiantes con menos capacidades, pero con otro tipo de intereses, puedan ser
una parte esencial dentro de los equipos.

El coste del evento es asumido por una empresa local que colabora habitualmente con el
centro educativo.
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Emprendedores: mini-empresarios

Titulo: Emprendedores: mini-empresarios

ETAPA EDUCATIVA: FP Basica Dual

N de alumnos/as: 11 N2 de sesiones (60'): 100

Edades: 16-17 afos. Organizacion: Toda la clase.
Material: En la web.

Estimular la creatividad del alumnado, la autoestima y el espiritu

Objetivos: .
empresarial.
Centro
educativo/persona de | IES de Sabdn. Arteixo, A Corufia, Espafia.
contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El propédsito del proyecto "Emprendedores" consiste en desarrollar las habilidades
empresariales de los alumnos/as, ensefidndoles a colaborar y a alcanzar la capacidad
necesaria para llevar un negocio.. Los estudiantes trabajan en mddulos basados en la web para
completar sus tareas.

El proyecto incluye acciones activas y participativas de los/as estudiantes en un negocio
ficticio. Los/as estudiantes demostraran sus progresos en materia de trabajo en equipo,
autoestima, creatividad y espiritu empresarial.

Aquellos/as estudiantes propensos a la exclusién académica y, por lo general, con menos éxito
en la configuracién tradicional de las clases, tienen mayores posibilidades de éxito. Los
estudiantes aprenden sobre las responsabilidades y los valores fundamentales para gestionar
un negocio de manera exitosa. El alumnado pone en practica todas las habilidades
mencionadas anteriormente de un modo constructivo mediante la combinacion de las
Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (LKTs, por sus siglas en inglés), con las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (ICTs, por sus siglas en inglés).

El uso de la tecnologia fortalecerd el "Aprendizaje Basado en el Pensamiento" y producird
ciudadanos digitales del siglo 21. Este método invoca formas interesantes e innovadoras para
que el alumno/a pueda volver a conectar con el sistema educativo y les otorga la oportunidad
de demostrar sus talentos de un modo moderno y pragmatico.

Como resultado, los estudiantes aprenderdn todas las habilidades necesarias para la resolucion
de problemas. Por otro lado, con esta formula ABP, podrdn aplicar la linglistica a la filosofia
para una clase de empresarios.
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Este proyecto se ha disefiado con el fin de:

e Crear negocios virtuales.

e Animar a los/as estudiantes a crear su propio negocio.
e Inspirar la creatividad.

e Fomentar el trabajo en equipo y el espiritu empresarial.

Nueve empresas participaron en este proyecto asi como el Ayuntamiento de Arteixo. Su
objetivo es continuar fomentando este tipo de proyectos y facilitar las trayectorias
profesionales futuras.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

EVALUACION FINAL Y CONCLUSIONES

El personal destacé los resultados positivos de integrar estas practicas Aprendizaje Basado en
Proyectos (PBL, por sus siglas en inglés con el sistema educativo. Tuvo un efecto muy positivo
en los estudiantes. Fueron capaces de cambiar con éxito la metodologia del trabajo por un tipo
de aprendizaje orientado hacia aspectos mas practicos.

Este proyecto constituyé un gran reto tanto para alumnado como para el profesorado. Esta fue
la primera oportunidad para los/as estudiantes de crear y tratar con empresas virtuales y
trabajos colectivos.

Los resultados fueron fantasticos, los/as estudiantes se integraron completamente y se
ayudaron los unos a los otros.

El profesorado desempefié un papel muy importante en este proyecto experimental para los
alumnos/as, guiandolos en su camino. Juntos avanzaron positivamente hacia la creacién de un
entorno de aprendizaje personal y el contacto con el sistema educativo.

Como ejemplo de la gran repercusién que obtuvo este proyecto, cabe mencionar que una de
las webs recibié unas 15.000 visitas.

INDICADORES DE EVALUACION

Los miembros del personal educativo desarrollaron una seccién para evaluar el trabajo de los
estudiantes tanto en dreas generales como en las especificas del proyecto. Esto ayudard al
profesorado a evaluar los progresos individuales de cada alumno/a. También elaboraron un
cuestionario a rellenar por los participantes al término del proyecto..

"Este proyecto se caracterizo por la integracion de habilidades prdcticas dentro de un grupo de

estudiantes en riesgo de abandono". Esto les permitio mantener un sistema que facilita la
insercion cualificada en el mundo laboral™”
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o Este proyecto fue galardonado con la condecoracion “lll Premio Nacional Fundacidn
GSD de Innovacion Educativa”. 2015

® Una experiencia demostrada que contribuyd a luchar contra el abandono escolar
prematuro.

MENCIONES Y REFERENCIAS EN INTERNET:

http://goo.gl/lbg5nV

http://goo.gl/Rdkwyqg

http://www.gsdinnova.com/

http://goo.gl/RExkwh

https://goo.gl/CRKuvVW

https://goo.gl/IDEsTs

https://goo.gl/11aQFr

https://goo.gl/XDqg3Kd

http://www.edu.xunta.es/portal/node/17830

http://www.gsdinnova.com/?page id=773

https://soundcloud.com:proxecto-ra-1/audio

http://www.healthy-es.com/

http://lup-style.com/index.html
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LAS SEMILLAS DEL FUTURO (APRENDIZAJE EMPRESARIAL)

Titulo: Las semillas del futuro (aprendizaje empresarial).
ETAPA EDUCATIVA: Ensefianza obligatoria.
N de alumnos/as: Ne de sesiones (60'): Individual.
Edades: Organizacion:
Material:

.. El proyecto tiene como objetivo formar al personal educativo en todos los
Objetivos: . e .

niveles de aprendizaje empresarial.

Centro
educativo/persona de | http://www.framtidsfron.se/
contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Los factores decisivos para el aprendizaje empresarial dentro del entorno escolar son las
directrices presentadas a un nivel municipal mas alto (los departamentos de educacién)
trasmitidas a los directores de los centros educativos, personal docente, alumnado y a la
comunidad del comercio local. Las prioridades y las directrices claras de arriba abajo
constituyen un requisito indispensable para el éxito. También resulta necesario para el
desarrollo del aprendizaje empresarial, un clima de confianza entre los centros educativos y el
mundo de los negocios. Es importante informar a los emprendedores de negocios lo que
representa el aprendizaje empresarial y crear buenos enlaces entre los centros educativos y el
entorno comercial cercano.

En la regién de Ostergdtland, la organizacién "Las Semillas del Futuro" estd trabajando
actualmente con la implantacién del aprendizaje empresarial en la ensefianza obligatoria. Su
tarea consiste en ayudar a los centros educativos a identificar y documentar sus propios
objetivos, acordar formacién comun en el servicio para los directores y el personal, asi como la
creacion de programas de tutorizacidn en los que estén representados tanto los directores/as,
como el personal pedagdgico y emprendedores/as de negocios. Esta pauta de trabajo crea un
entendimiento comun sobre las necesidades reciprocas y las condiciones favorables para la
cooperacion y el desarrollo.

El aprendizaje empresarial se define como la manera de dirigir la ensefianza y el desarrollo de
las capacidades empresariales de los/as estudiantes. Esto quiere decir, entre otras cosas, que
los alumnos/as tienen la impresidn de no ser meros recipientes, sino de colaborar activamente
en su proceso de aprendizaje y de que los conocimientos impartidos son relevantes y estan
conectados directamente con su contexto local. Esto también quiere decir que los/as
estudiantes pueden involucrarse en proyectos que van mas alld del ambiente escolar. Las
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tareas son abiertas y creativas y la motivacion principal radica en que estds haciendo algo que
es "real".
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Junior Achievement Suecia (Aprendizaje empresarial)

Titulo: Junior Achievement Suecia (Aprendizaje empresarial/ Ung
; Féretagsamhet)
ETAPA EDUCATIVA: Bachillerato.
27.500 a nivel . .
N de alumnos/as: . ( Ne de sesiones (60'): Sin definir.
nacional).
Edades: 16-20 Organizacion: Sin definir.
Material:
Los objetivos del programa son estimular la creatividad y el espiritu
Obietivos: empresarial, dar informacién a los alumnos/as sobre las condiciones
! ’ empresariales y las fuerzas motrices, asi como concienciar acerca de la
importancia del espiritu empresarial.
Centro. http://www.ungforetagsamhet.se/om-oss/about-junior-achievement-
educativo/persona de
sweden
contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

La organizacién a nivel nacional Junior Achievement Suecia ofrece a aquellos alumnos/as de
entre 16 y 20 afos de edad, la oportunidad de dirigir una empresa propia para fines educativos
durante un afio en el bachillerato. El concepto ha sido desarrollado conjuntamente con
administraciones educativas y a dia de hoy ya estd aprobado como parte del proyecto
educativo para aquellos alumnos/as participantes.

Los alumnos/as con un interés especial en cuestiones empresariales y con ganas de dirigir su
propia empresa, necesitan elaborar su propia idea de negocio, crear un plan empresarial,
realizar un estudio de mercado y reunir el capital inicial necesario mediante la venta de
acciones de capital riesgo.

Junior Achievement Suecia apoya tanto a los alumnos/as que desean crear su propia
empresa como a los/as profesores que les supervisan durante dicho proceso. Durante el curso
de un afio académico, se les da a los alumnos/as la oportunidad de entrenar su capacidad de
resolucidon de problemas, su capacidad de colaboracion y sobre como gestionar y asumir la
responsabilidad en la toma de decisiones.

También proporcionan en el servicio formacién introductoria para el profesorado, con el fin de
desarrollar la comprensidén en temas empresariales y proporcionar instrumentos para mejorar
las habilidades del personal docente en lo que a aprendizaje empresarial se refiere.

Para conseguir un certificado y poder participar en las actividades propuestas por Junior
Achievement Suecia, los alumnos/as deben registrar su propio negocio en la plataforma Junior
Achievement Suecia al principio del afio académico. A continuacion, las operaciones de la
empresa pueden empezar con la produccion y el desarrollo de servicios, marketing, ventas y
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contabilidad financiera. El objetivo principal no radica en que la empresa tenga beneficios, sino
en que los alumnos/as desarrollen un espiritu empresarial y adquieran habilidades
empresariales.

También se les invita a los jévenes empresarios a participar en competiciones provinciales y
nacionales, que les incitan a identificar necesidades y a encontrar soluciones innovadoras
dentro de un amplio rango de ambitos diferentes relativos a la industria y el comercio.

Como complemento a la iniciativa nacional Junior Achievement Suecia, Empresa sin Fronteras
proporciona perspectivas globales sobre comercio e industria a través de la cooperacion
internacional.

Por el momento, existen unos 27.500 alumnos/as de bachillerato en toda Suecia involucrados
en el aprendizaje empresarial.
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Funcionarios contra el Absentismo Escolar

Titulo: Funcionarios contra el Absentismo Escolar (Schulschwdnz-
; Beauftragter)
ETAPA EDUCATIVA: Primaria, ESO, bachillerato.
N de alumnos/as: - N2 de sesiones (60'): -
Edades: 6-19 Organizacion: -
Material: -
. El objetivo es reducir el absentismo escolar y, por consiguiente, el
Objetivos:
abandono escolar.
c Horst Tschaikner.
entro. Stadtschulrat fiir Wien (Junta de Educacion de Viena).
educativo/persona de . .
— https://www.wien.gv.at/bildung-forschung/schulschwaenz-
' beauftragter.html

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

En Viena, la Stadtschulrat (Junta de Educacién de Viena) ofrece un punto de contacto para los
estudiantes, progenitores, directores/as y profesores/as que afrontan el absentismo escolar. El
denominado Schulschwdnz-Beauftragter es un profesor/a con experiencia que se
responsabiliza de las siguientes tareas: informacidn y asesoramiento legal para los estudiantes,
las familias y el profesorado; investigacidn sobre practicas internacionales y recopilacion de
datos; desarrollo de pautas y ofertas de ayuda a las personas afectadas, asi como la
construccidn de una red de contactos entre los centros educativos asociados. **

a“ Véase Stadt Wien (n.d.): Schulschwénz-Beauftragter fiir Wien. Disponible en linea en:https://www.wien.gv.at/bildung-
forschung/schulschwaenz-beauftragter.html, consultado el 09.04.2016.
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Programa de Educacion Responsable (Aprendizaje emocional)

Titulo: Programa de Educacién Responsable (Aprendizaje emocional)
ETAPA EDUCATIVA: Infantil, Primaria y Secundaria.
6 horas por
trimestre,
: trabajando en clase
N2 de alumnos/as: 60 por centro. Ne de sesiones (60'):
con los recursos del
programa durante
tres afios escolares.
Edades: De 3 a 18 afios. Organizacion: Toda la clase,
grupos.
e Recursos del Programa de Educacién Responsable (Fundacion
Botin).
Material: e Cursos online utilizando la plataforma disponible en la web de
la Fundacion Botin.
e Entrenamientos presenciales en los centros que participan.
e Mejora del desarrollo global: aspectos fisicos, emocionales,
intelectuales y sociales.
e Fomentar la comunicacién y mejorar el ambiente en los
Objetivos: centros educativos, gracias al trabajo del profesorado, el
alumnado y las familias.
e Desarrollar la creatividad de los nifios/as a través de Las Artes
y de las emociones que ellos mismos producen.
Centro
educativo/persona de | CEIP Sofia Casanova. Vilaboa, Culleredo, A Coruiia.
contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El Programa estd implantado actualmente en 183 centros por todo el pais (15 de los
cuales se hallan en Galicia) y ayudan a los alumnos/as a:

Conocerse y confiar los unos en los otros y mejorar su autoestima.

Entender las necesidades de los demas e incrementar la empatia.

Reconocer sentimientos, expresar ideas y emociones, asi como desarrollar el
autocontrol.

Fomentar valores universales y aprender a tomar decisiones responsables.

Valorar y velar por su salud, rechazando algunas sustancias o habitos no
saludables.

Mejorar sus habilidades socio-comunicativas, autoafirmacidon vy resiliencia
psicoldgica.

Desarrollar la creatividad de los nifios a través de Las Artes: artes plasticas, cine,
danza, literatura, musica y drama.
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Proxecto TERRA

Titulo: Proxecto TERRA

ETAPA EDUCATIVA: Infantil, Primaria, ESO y Bachillerato.

Ne de alumnos/as: Toda la clase. Ne de sesiones (60'):

Edades: 3-18 Organizacion: Toda la clase.

Cuadernos de ejercicios para estudiantes con diferentes tipos de
Material: documentos (comics, puzles, cuentos) y material audiovisual
(peliculas, juegos, documentales, canciones).

Dotar a profesores de diferentes niveles educativos con soporte
Objetivos: pedagogico para mejorar la motivacion a los/as estudiantes y la
inclusidon pedagdgica.

Centro
educativo/persona de | http://proxectoterra.coag.es/
contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El objetivo principal de este proyecto pedagdgico es proveer a los/as estudiantes
de diferentes formas de aprender y estudiar cuestiones geogrdficas y relacionadas con el
conocimiento de los espacios, tales como la ocupacién del territorio y el espacio vital en
la localidad donde viven. El profesorado puede utilizar material didactico de varias
maneras atendiendo a las necesidades de los estudiantes. Mediante la aplicacidon de este
proyecto, resulta posible mejorar la motivacidon del estudiante y tratar con varios ritmos
de aprendizaje. Por consiguiente, no sélo el abandono escolar prematuro se ve reducido,
sino que también se favorece la inclusidon educativa en los centros. Se pueden organizar
visitas a los lugares que hayan sido fruto de estudio en clase, para completar el proyecto
pedagdgico y mejorar la motivacion del alumno/a. Los/as profesores interesados en este
proyecto, pueden utilizar el material descargandolo de la pagina web:
http://proxectoterra.coag.es/

COMENTARIOS/SUGERENCIAS

Uno de los aspectos mas positivos de este proyecto didactico radica en la posibilidad
de tratar problemas socio-espaciales de un modo realista y atractivo para aquellos/as
estudiantes con dificultades de aprendizaje o con bajo indice de motivacion escolar. Se tienen
en cuenta en clase tanto las emociones como las experiencias personales de los alumnos/as,
consiguiéndose asi aumentar mas y mas su motivacion y su implicacién. Asimismo, se consigue
mejorar los resultados académicos.
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Formacion en la empresa, desarrollo profesional continuo y aprendizaje

cooperativo.
Titulo: Formacidn en la empresa, desarrollo profesional continuo vy
' aprendizaje cooperativo.
ETAPA EDUCATIVA: Bachillerato.
N de alumnos/as: N2 de sesiones (60'):
Edades: Organizacion:
Material:
. Dotar de un desarrollo diddctico constante a la profesién docente.
Objetivos:
Centro
educativo/persona de
contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO::

Con el objetivo de proporcionar estructuras sostenibles para un desarrollo didactico constante,
el municipio de Norrkdping ha creado grupos especializados en temas especificos para la
mayoria de las asignaturas que se imparten en bachillerato. El objetivo consiste en dotar de un
desarrollo didactico constante a la profesién docente.

Los grupos de enfoque se constituyen de profesores seleccionados en su area de ensefianza y
representan un conglomerado de centros educativos municipales. Su tarea es estar al dia
acerca de las ultimas investigaciones en el drea que imparten, realizar un seguimiento sobre
nuevos estudios didacticos, introducir nuevo material didactico y hacerlo extensivo a los
equipos de trabajo en sus respectivos centros educativos.

Podria decirse que se trata de un ejemplo de aprendizaje cooperativo en el cual los profesores
que destacan ayudando a los demas, desarrollan habilidades y capacidades a través de la
diseminacién hacia los equipos de trabajo local de los centros educativos. Por su parte, los
equipos de trabajo local se reinen semanalmente, lo que constituye un modo de desarrollo
para el personal y las areas tematicas dentro de los centros.

Otro dmbito de desarrollo para la profesién docente tiene relacién con temas referidos a
"Evaluar para Aprender" (AFL, por sus siglas en inglés). AFL es un proceso que visualiza un
acercamiento formativo al aprendizaje cuyo objetivo es , por un lado, mejorar las
competencias del profesorado y, por otro, involucrar y visualizar procesos de aprendizaje entre
alumnos/as.
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El proceso se centra especialmente en areas identificadas de desarrollo y comprende un
analisis de los requisitos previos para el aprendizaje. Los objetivos de desarrollo individual del
profesorado, una amplia gama, se basan en las teorias de Dylan William, Paul Black, John
Hattie, Helen Timperley, Anders Jonsson y Christian Lundahl.

Como parte de las iniciativas de desarrollo, cuyo objetivo es mejorar los resultados académicos
y abordar las areas desde una perspectiva cientifica, el gobierno ha adoptado una iniciativa
nacional donde profesores/as destacados y formados en el tema, asumen la tarea de orientar
a sus colegas de centro.

Para el profesorado seleccionado, esto representa la oportunidad de combinar ensefianza e
investigacion en sus respectivas dareas, asi como dotar de enfoques innovadores a la

ensefanza.
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Pluma Blanca

Titulo: Pluma Blanca.

ETAPA EDUCATIVA: Del primero hasta el octavo curso académico.

N¢ de alumnos/as: 1.285 . centros N2 de sesiones (60'): Diferente.
educativos.

Edades: 6-14 Organizacion: Toda la clase.

Material: "Caja sin Pufios"

Objetivos: Prevenir la violencia en los centros educativos.

Centro

educativo/persona https://www.bmbf.gv.at/schulen/pwi/pa/weissefeder.html

de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

La iniciativa "Pluma Blanca, juntos en pro de la justicia y en contra de la

violencia" fue lanzada por la Ministra de Educacién Claudia Schmied en
2007 y tiene una imagen identificativa: la pluma blanca. Es un simbolo de que la violencia no
deberia tener cabida en la vida de los/as jovenes ni, por ultimo, en nuestra sociedad. El
incremento de la violencia representa un problema que los centros educativos no pueden
resolver solos por si mismos. Partiendo del pensamiento esencial de que los nifios/as y los/as
adolescentes tienen derecho a una vida segura sin violencia, la pluma blanca involucra a todos

los participantes: estudiantes, profesorado y familias.
Se han formulado tres objetivos principales:

1. Apoyar la concienciacién y el conocimiento sobre diferentes formas de violencia.
2. Fomentar las habilidades sociales e interpersonales a la hora de tratar con la violencia.
3. Apoyar la responsabilidad propia y los valores civicos.

La "Pluma Blanca" esta aplicando dos programas que han demostrado evitar la violencia: "Sin
puios" en centros de primaria y el "Plan de Capacitacion Social de Viena" entre el quinto y
octavo curso académico.

Sin Puiios

El concepto de "Sin pufios" asume que la ira y la rabia forman parte de la naturaleza humana.
Cuanto antes aprenda el individuo a expresar estas emociones sin temeridad ni violencia,
mejor. Un componente fundamental en este programa es la "Caja sin Puiios" que contiene
material para 51 lecciones. Todos los profesores/as de primaria que estén interesados, pueden

solicitarlo al Ministerio de Educacion.
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El programa de habilidades sociales de Viena

Dentro del "Programa de habilidades sociales de Viena" (WISK, por sus siglas en inglés), todo el
centro esta involucrado en medidas para evitar la violencia: la jefatura de estudios, el
profesorado, el alumnado y los progenitores. El 80 % del profesorado tiene que estar de
acuerdo con su implantacion, que es promocionada por los denominados "compafieros WISK".
Estos reciben formacién en la Universidad de Viena para cumplir con esta misién especial. El
"Proyecto de la clase WISK" representa el corazén del programa, donde los alumnos/as
pueden desarrollar proyectos sobre alternativas a comportamientos agresivos e
implementarlos en su clase para impedir la violencia. WISK pretende transmitir que el
comportamiento violento no es tolerable: los jovenes deben aprender a actuar de modo
correcto en lugar de mirar hacia otro lado cuando se enfrentan a escenas de violencia tanto en
su aula como en el centro. El profesorado tiene que ser consciente de su papel ejemplar como
modelo a seguir. Algunas encuestas cientificas han constatado que el WISK produce los efectos

positivos deseados.

Con el fin de animar a los centros educativos a unirse al programa, se cred el "Premio de la
Justicia". Se le otorga a los centros que implantan proyectos extraordinarios para evitar la
violencia.

Para promocionar la pluma blanca, se disefid y se distribuyé material publicitario tales como
pegatinas, balones y postales. Cualquier persona en este pais puede alzarse contra la violencia

juvenil llevando la insignia "pluma blanca" como embajador de la no violencia.

Acuerdo de la clase contra la violencia

“Deseo ir a clase con ganas y sin miedo. Por ello, no intimidaré, atacaré, insultaré ni excluiré a
los demas, ni en persona como tampoco a través de las redes sociales ni por teléfono. Soy
consciente de lo que significa la violencia y el bullying, que las victimas sufren y, por esta
razon, también seré parte activa cuando los demas sean atacados. Me comprometo a no
resolver los conflictos en la comunidad de la clase ni en los descansos mediante la violencia, las

amenazas o los insultos.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

Este programa fue impulsado en el 2007 y ha tenido mucho éxito en Austria. La prevencién de
la violencia debe comenzar tan pronto como resulte posible, con el objetivo de establecer
pautas de comportamiento no violentas. Esto sélo puede funcionar si se entiende a nivel
cooperativo, sin basarse en los castigos. Las experiencias escolares de Bullying tienen una
repercusion directa tanto en el absentismo como en el abandono escolar. Por consiguiente,

resulta muy importante incluir el tema de la violencia en la lucha contra el abandono.
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Stop al Abandono
Titulo: Stop al Abandono.
ETAPA EDUCATIVA: Prlmc?r .ano de Bachillerato (noveno afio
académico).

En funcién de las

N2 de alumnos/as: 2.000 al ao. N2 de sesiones (60'): necesidades
individuales.
Toda la clase,

Edades: 14-15 Organizacion: después cara a
cara.

Material: Perfil personal y cuestionario “Stop al Abandono”.

Objetivos: Identificar al alumnado en riesgo de abandono, ayuda personalizada.

Centro

educativo/persona Blickpunkt Identitdt office@blickpunkt-identitaet.eu
de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El proyecto Leonardo “Stop al Abandono” se llevé a cabo en el 2009-2011, con el fin de
identificar lo antes posible al alumnado en riesgo de interrumpir su educacion
prematuramente, para ofrecerles la ayuda adecuada y oportuna. Desde la conclusidon del
proyecto, en Austria se han desarrollado instrumentos para frenar el abandono,
estandarizandose en cuatro grupos meta diferentes. En la actualidad, Frenar el Abandono esta

presente en tres estados federales y también estd prevista su inclusion en otros estados.

Stop al Abandono se aplica al principio del noveno curso, cuando el alumno/a pasa de la etapa

inferior a la superior.
LOS INSTRUMENTOS DE STOP AL ABANDONO
Cuestionario Stop al Abandono

El cuestionario “Stop al Abandono” lo rellena el propio alumno/a con su ordenador (si es
posible al inicio del afio académico para intervenir en el momento justo). Estd estandarizado
para el noveno curso escolar, consta de 32 bloques de preguntas y mide 14 factores de riesgo
que emergen de la literatura cientifica y que, de acuerdo con las practicas técnicas, se conocen
como indicadores de abandono escolar. Este instrumento analiza las fortalezas y flaquezas

individuales, asi como el entorno vital del alumno/a que es objeto de estudio y, después,
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calcula el riesgo de abandono. La participacion en el cuestionario online es completamente

voluntaria y anénima.
El perfil personal

Los perfiles personales son una guia para prevenir la intervencidon. Les aportan a los
orientadores/as un enfoque holistico hacia el estudio sistematico de las fuerzas y flaguezas de
los potenciales abandonos escolares. El perfil personal se basa en un marco tedrico que integra
teorias reconocidas acerca de la orientacién profesional, la orientacidn grupal y la psicoterapia.
También se basa en teorias de enfoques constructivistas y narrativos. Estas teorias se
combinan con la teoria sobre las necesidades basicas humanas de William Glasser. Se entabla
el didlogo entre el orientador/a y los alumnos/as en siete clisteres, describiendo los factores

significativos, conocidos hasta la fecha, que influyen en el abandono escolar.
Prevencion del abandono a nivel organizativo.

Ademas de prevenir el abandono a nivel individual, los resultados del cuestionario online
también pueden ayudar a prevenir el abandono a nivel organizativo. Los resultados sobre el
estudio del riesgo pueden analizarse utilizando toda una clase/grupo de entrenamiento o todo
un colegio/localizacion de entrenamiento u organizacidn. Los datos recopilados proporcionan
informacién importante para la planificacion del trabajo educativo, el desarrollo escolar y el
trabajo con las familias. Para el periodo siguiente, se pueden especificar objetivos educativos
(por ejemplo, coaching-aprendizaje o una mejor gestion del tiempo y del estrés) asi como
objetivos de calidad (por ejemplo, el aprendizaje entre iguales). Ya que tanto las areas
problemdticas como los puntos fuertes de la clase se identifican de manera unica, el
cuestionario “Stop al Abandono” le aporta al equipo docente valiosas sugerencias para

trabajar con sus respectivas clases/grupos de aprendizaje.

Las iniciativas de Calidad Escolar de Ensefianza General (SQA, por sus siglas en inglés) y las
iniciativas de Calidad en Formacién Educativa y Profesional (QUIBB, por sus siglas en inglés),
ayudan a los centros educativos a la creacidn e implantacion de planes de desarrollo escolar
especificos del lugar. El objetivo propuesto es la reduccién del indice de abandono escolar

prematuro.

COMENTARIOS/SUGERENCIAS:

La informacién recibida resulta extremadamente importante para frenar el abandono. Las
experiencias previas demuestran que la mayoria de estudiantes/aprendices estan interesados
en sus resultados y también se registran para solicitar una reunién inicial. Por este motivo, el

estudio del riesgo se ha descrito como un rompehielos, porque facilita el contacto entre
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estudiantes/aprendices y los orientadores/as. Por lo tanto, incluso esos/as jovenes podian
realizar una consulta, para la cual el umbral antes de “stop al abandono” habia sido demasiado
alto, aunque ya se le hubiese ofrecido asesoramiento con anterioridad. Gracias a la
visualizacidn grafica de los resultados del cuestionario, los adolescentes se abren rdpidamente

para hablar acerca de sus problemas existentes en la actualidad.

El segundo instrumento de Stop al Abandono, el Perfil Personal, representa un método bien
estructurado para analizar sistematicamente los resultados del cuestionario con los jovenes
participantes y encontrar conjuntamente con ellos soluciones viables para dar los siguientes
pasos. Dado que este método de consulta se basa en varias teorias consolidadas, se garantiza
qgue un gran numero de diferentes problemas de los/as jévenes en riesgo, pueden tratarse de

manera adecuada y eficaz.
Existen dos condiciones esenciales para el éxito de Stop al Abandono:
1) Stop al Abandono sélo puede funcionar si se lleva a cabo por orientadores/as externos.

2) La administracién escolar/direccién de la educacién debe financiar el programa.
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QIBB
Titulo: QIBB.
ETAPA EDUCATIVA: Bachillerato.
Todos los
N¢ de alumnos/as: estudiantes N de sesiones (60'):
austriacos.
Edades: 15-19 Organizacion: Desarrollo
escolar.
Material: Circuito de control de calidad.
. Mejorar la calidad de los centros de Formaciéon educativa vy
Objetivos: . . L
profesional (VET, por sus siglas en inglés).
Centro
educativo/persona https://www.qgibb.at/de/home.html
de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

El sistema QIBB de gestidon de la calidad se ha utilizado en todos los centros de formacion
profesional de Austria desde hace unos afios. Uno de los aspectos fundamentales de este
sistema es el denominado circuito de control de calidad (Modelo planificar-desempefiar-
comprobar-actuar) de W. Edwards utilizado para desarrollar instrumentos especificos y definir

procedimientos concretos para ayudar al desarrollo escolar y docente.

El circuito Planificar-Desempefiar-Comprobar-Actuar (PDCA, por sus siglas en inglés) tiene 4
fases distintas. La gestion de la calidad y el proceso de desarrollo pasan por estas 4 fases de

forma ininterrumpida, convirtiéndose en un procedimiento constante e interminable.
Planificar: objetivos y programa

En la fase de planificacion, las actividades se desarrollan sobre la base de un programa de
trabajo para mejorar la calidad. El programa de trabajo incluye objetivos, acciones, resultados
deseados e indicadores que sirven para medir la consecuciéon de los objetivos. Aqui se utilizan

los instrumentos siguientes:

e Declaracidén de intenciones
Con la ayuda de la declaracién de intenciones, se determina la orientacién objetivo a
largo plazo. La declaracidon de intenciones para los centros educativos incluye los

siguientes aspectos relativos a la calidad:

0 Docenciay aprendizaje.
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0 Calidad.
0 Economiay sociedad.

0 Internacionalidad.

Las declaraciones especificas de intenciones se basan en la declaracién de intenciones QIBB, la

cual puede ser modificada en un sitio en particular y ampliada en los respectivos centros.

e Matriz de objetivos de calidad (Q-Matrix)
El modelo se concretiza con la ayuda de la matriz de objetivos de calidad (Q matrix). A

los aspectos de calidad arriba mencionados, se le anaden las siguientes piedras

angulares:
O Metas y objetivos a medio y largo plazo.
0 Aplicar medidas que lleven a la consecucion de los objetivos.
0 Indicadores que muestren la consecucién de los objetivos.
0 Herramientas y métodos de analisis.

e El programa escolar o laboral
Mediante este instrumento se define la gestion estratégica y operacional de la
organizacion. El programa escolar o laboral consiste, por un lado, en la declaracion de
intenciones para representar las perspectivas a largo plazo y, por otro lado, en el plan
de implantacion y desarrollo (EUP, por sus siglas en inglés) que se centra en los
objetivos a corto y medio plazo. El EUP se refiere a un periodo de 3 a 5 afios y

proporciona la siguiente informacion:

0 Losresultados de posicionamiento: evaluacién y estado actual.

0 Metas de desarrollo a corto y medio plazo.

0 Proyectos a corto y medio plazo (rutina y proyectos especiales).

0 Criterios de éxito, indicadores y estrategia de evaluacién.

0 Plan de accion: subproyecto, ¢Quién? ¢Qué? ¢Para cuando?
Desempeiiar

Atendiendo al enfoque QIBB, las actividades centrales de una institucién educativa se
presentan de modo procedimental. Para desempenar el programa escolar o laboral con éxito,
se debe prestar especial atencidn al consenso y a la comunicacion de los objetivos deseados

mediante la accidn colectiva.

De especial importancia en este contexto son los denominados procesos clave que se dividen

en procedimientos esenciales, de gestién y ayuda.
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Los procesos clave son aguellos que conducen a la consecucion de los objetivos y sub-objetivos
de calidad.

Los procedimientos fundamentales tienen que ver con aquellas actividades de un centro
educativo, que estan directamente conectadas con la implantacion de sus tareas principales y
las funciones de: planificacién, organizacién, iniciacién y apoyo a los procedimientos de ayuda
educativa. De especial importancia en este contexto resulta el proceso educativo del

estudiante.

Los procesos de gestidn y apoyo favorecen los procesos fundamentales y, de esta manera, su

efecto sobre los procedimientos educativos del estudiante es indirecto o mediado.
Evaluar (Comprobar)

Se revisaran y analizaran las medidas. Con respecto a la evaluacion, uno puede distinguir entre
analisis interno y externo. QIBB se refiere principalmente a la autoevaluacién. En este punto,

estos son los instrumentos disponibles:

e Informacion individual.

e Informacidn de sistema.

La informacidn individual se utiliza para reflejar el desarrollo profesional y las acciones tanto

del profesorado como de la direccidn.

La informacion de sistema resulta Util cuando viene a mejorar los procedimientos docentes y

administrativos a nivel organizativo o del sistema.
Comprobar y reconocer (Actuar)

En vista de los resultados de la fase de comprobacidn, se reintroducen medidas correctivas o

de mejora de la calidad y se redefinen nuevos objetivos.

Los datos obtenidos durante la fase de evaluacion son analizados, interpretados e
incorporados a procesos de planificacién futura. En consecuencia, los resultados de evaluacion

son utilizados para adoptar medidas de mejora de la calidad de forma sistematica.
Se utilizan los instrumentos siguientes:

e Informe de Calidad.
e Resultado y conversacién para establecer objetivos o revision de gestidén vy

actuacion.
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El informe de calidad consiste, por un lado, en los resultados basados en los objetivos y en las
actividades del periodo analizado (en este contexto se tienen en cuenta los resultados de
evaluacidn) incluyéndose, por otro lado, la planificacién de objetivos estratégicos y

operacionales y las medidas para el préximo periodo de trabajo.

El resultado y la conversacidn para establecer objetivos o revisidn de gestion y actuacion es un
didlogo basado en resultados y orientado hacia la consecucién de objetivos entre los lideres a
nivel de gestidn (por ejemplo centros educativos) y los/as directivos de nivel superior (por
ejemplo inspectores/as escolares). El propdsito de esta conversacion es trabajar
conjuntamente para reflexionar sobre las actividades del afio anterior y evaluar la situacion.
Basandose en la informacién recopilada, se identifican cambios necesarios y objetivos

adecuados para aplicar en el préximo afio académico.

La calidad a nivel nacional para los afios 2015-2017, asi como el AEP (Abandono Escolar
Prematuro), se centran en el "éxito escolar". Para conseguirlo, se adoptan medidas en los

siguientes ambitos:

1. Apoyo e individualizacion.

2. Reduccioén de las faltas de asistencia.
3. Ambiente escolar.
4

Evaluacién del rendimiento.

COMENTARIOS/RECOMENDACIONES

La fuerza de esta medida radica en que es obligatoria para todos los centros de formacion
profesional en Austria. El Ministerio de Educacién dota a los centros educativos de un apoyo
global (instalaciones, formacidn y ayuda financiera), asi como de recursos basados en las

necesidades, con el fin de lograr los objetivos que cada centro elija libremente.
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Compainieros en los descansos

Titulo: Compaiieros en los descansos.
ETAPA EDUCATIVA: ESO.
N2 de alumnos/as: 600 N2 de sesiones (60'): Individualmente.
Toda la clase.
Edades: 10-14 Organizacion: Charlas cara a
cara.
Material: Sistema de iguales.
. Mejora del clima de confianza y comunicacion entre estudiantes,
Objetivos: .. .
aprendizaje social.
Centro

www.antonkriegergasse.at/docs/kontakt

NETE pEraEE Martina Wiederer-SuR.

de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

Se forma a estudiantes de bachillerato para convertirse en consejeros de alumnos/as de la
ESO, para ayudarles a sentirse cdmodos en sus respectivas clases y en el centro. La idea
principal es fomentar un ambiente de confianza en las clases de la ESO, para conseguir que la
jornada escolar sea lo mas placentera posible para todos. Este proyecto también contribuye al
aprendizaje social, fortalecimiento de la responsabilidad propia, la autodeterminacion y las

competencias de resolucién de problemas de dichos alumnos/as.
éQué hacen los consejeros?

Por lo general, el apoyo a estudiantes mas jovenes se realiza como parte de tareas en clase.
Normalmente suelen ir cuatro consejeros juntos a una clase de la ESO y hacen ejercicios y
juegos con los nifios/as. El objetivo es mejorar la cohesion social dentro de la comunidad de la

clase, asi como identificar los problemas potenciales que puedan existir.

Los nifios/as se benefician de ello, aunque a menudo esta hora les parezca una "hora de
juegos" y asi lo expliquen en casa. Durante la denominada hora de compafieros, se presentan
las actividades y si es necesario se planifican medidas mds avanzadas como charlas cara a cara

Tanto las reuniones individuales como las tareas de clase son estrictamente confidenciales.

Cuando los alumnos/as tienen un problema con otros, pueden acudir a los COMPANEROS por
iniciativa propia. Esto puede suceder de manera espontdnea durante un descanso: los
COMPANEROS se esfuerzan constantemente para estar presentes en los patios durante los

descansos de la ESO. O pueden visitar a los COMPANEROS en sus propias clases. Los

Page 110 of 118


http://www.antonkriegergasse.at/docs/kontakt

Cofinanciado por el
B o oe suenas pracTicas (3%

padres/madres que crean que su hijo/a tiene un problema, también pueden ponerse en
contacto con los COMPANEROS. Ademas, cada afio los COMPANEROS organizan una fiesta con

juegos y ejercicios para recaudar fondos para el proyecto, organizando un buffet.
éComo se forma a los COMPANEROS?

Al principio de cada afio académico, todos los alumnos/as de bachillerato tienen la libertad de
matricularse en una asignatura optativa llamada COMPANEROS. Esta asignatura optativa estd
en manos de psicoterapeutas de una asociacidn externa. Es una buena manera de recibir
formacién practica y asequible, sobre todo para aquellos alumnos/as interesados en la

comunicacion y el compromiso social.

Los COMPANEROS reciben formacién en el centro dos horas a la semana y, ademas, también
hay un fin de semana comun al afio. Van acompafiados por tres profesores/as del centro

educativo y un asesor/a externo.
Colaboracion entre estudiantes, familias y profesorado

El proyecto es dirigido por tres profesores/as que también coordinan el trabajo de los

compaferos.

Todas las familias del centro estan invitadas a apoyar y participar activamente en el proyecto

(participando en las horas de COMPANEROS, sumandose a las formaciones, etc.)

De esta manera, el proyecto COMPANEROS actla en tres niveles: los COMPANEROS,

profesores/as y padres/madres trabajan codo con codo porque todos se sienten comodos.

COMENTARIOS/RECOMENDACIONES:

Estd demostrado que los adolescentes de la misma edad o un poco mas mayores tienen un
enfoque y un impacto diferente sobre los estudiantes que, por ejemplo, el profesorado o las

familias. Por ello, lo ideal es la colaboracién de todos ellos.

Los estudiantes que se registran voluntariamente como compaiieros reciben una educacién

solida y tienen la oportunidad de ganar experiencia practica.

Otro factor de éxito es la cooperacion entre el profesorado - alumnado - progenitores. La
mejor prueba de su éxito es que el proyecto COMPANEROS ya lleva en marcha 10 afios, con lo

cual ya ha pasado por varias generaciones de padres/madres y alumnos/as.
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AVEO (Herramienta en linea en Austria para la Evaluacion de la Violencia)

AVEO (Herramienta en linea en Austria para la Evaluacidon de la

listliee Violencia)
ETAPA EDUCATIVA: ESO, bachillerato.
Todos los . De 1 a 30 segln los
N2 de alumnos/as: . N2 de sesiones (60'): . 8
estudiantes. requisitos.
Edades: 10-18 Organizacion: Encuesta online.
Material: Cuestionario.
.. Identificacion de actos de violencia en clase para establecer las
Objetivos: . .
intervenciones oportunas.
- http://www.schulpsychologie.at/gewaltpraevention/praeventionsproje

kte/selbstevaluation-aveo-s-aveo-t/
http://www.schulpsychologie.at/fileadmin/upload/persoenlichkeit_ge
meinschaft/weitere-informationen-zu-aveo.pdf

educativo/persona
de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

AVEO (Herramienta en linea en Austria para la Evaluacion de la Violencia) es una herramienta
en linea de autoevaluacidon para el registro de actos de violencia en clase (AVEO - S) con la
funcién de reporte directo al profesorado y a la direccion del centro educativo para el
autoanalisis de los profesores/as (AVEO - T). Fue desarrollado en la Universidad de Viena en
colaboracién con el Ministerio de Educacién.

Las encuestas son dirigidas y evaluadas directamente por los centros educativos. La encuesta
continuada deberia desvelar cambios en los actos de violencia dentro de una clase
determinada. Atendiendo a las encuestas, el centro educativo puede evaluar de manera
adecuada los actos de violencia de la clase sometida al estudio y, si resulta necesario, adoptar
las contramedidas oportunas. Para la plataforma online, los directivos/as de los centros
necesitan una contrasefa que se envia bajo peticidon desde el centro de Psicologia Escolar.

AVEO - cuestionario

Un requisito importante a la hora de elegir las estrategias adecuadas contra la violencia en los
centros educativos, consiste en dar informacion sobre el grado de violencia en un centro en
particular. La herramienta AVEO de autoevaluacién se trata de un cuestionario online para el
alumno/a sobre los actos de violencia de las clases individuales con la funcidn de dar parte al
profesorado y a la direccion de los centros educativos. Los profesores/as pueden realizar la
consulta en sus clases de forma independiente con AVEO y obtener una evaluacidon inmediata
de los resultados. Por esta razén, una encuesta con AVEO ayuda a los centros educativos a
valorar de forma adecuada los actos de violencia en clase, asi como a tomar las medidas
oportunas si fuera necesario. Las entrevistas con AVEO siguen estrictas politicas de
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confidencialidad y los directores/as de los centros no reciben informacion a nivel individual ni
los datos pueden ser atribuidos a cada centro.

Areas del AVEO

El cuestionario AVEO para estudiantes reune la incidencia y la prevalencia de diferentes formas
de violencia entre alumnos/as. Se recopila la frecuencia de estas formas de violencia:

. Verbal: por ejemplo, burlas o insultos.

. Fisica: por ejemplo, pegar, dar patadas o tirar del pelo.

. Relacional: por ejemplo, mediante rumores o exclusién multiple.

. Con nuevas tecnologias: por ejemplo, a través de SMS, emails o fotos en
internet.

Mediante la utilizacidn de los resultados sobre la incidencia de diversas formas de violencia, el
profesorado puede valorar si existe bullying entre los alumnos/as de su clase. La clasificacién
de la violencia como bullying asume que uno o varios alumnos/as son acosados por otros de
manera frecuente durante un periodo largo de tiempo. Los actos de bullying se caracterizan
por un desequilibrio de poder entre los opresores y las victimas, que muchas veces resulta
dificil de reconocer desde fuera.

Si los estudiantes son opresores o victimas de violencia en la clase sometida al estudio,
aparece en el informe de AVEO para el profesorado y la direccidn. En este caso, se recomienda
la adopcion de medidas contra la violencia en dichas clases. Ademds, AVEO también incluye
preguntas sobre varios factores que pueden afectar a los indices de violencia y el bullying
entre alumnos/as.

Se inspeccionan los siguientes factores:

. Empatia.

. Creencias acerca de la violencia.

o Asuncidn de responsabilidades.

J Ambiente de la clase.

o Comportamiento del profesorado cuando se trata de violencia en su centro
educativo.

Los déficits existentes en estas areas pueden identificarse gracias a AVEO y ser tratados
selectivamente por medio de medidas anti violencia.

Para tener en cuenta circunstancias individuales de una clase determinada, los profesores/as
también tienen la posibilidad de incluir en la herramienta de autoevaluacién AVEO hasta cinco
preguntas formuladas de manera especial.

Resultados

El profesorado puede obtener los resultados de manera inmediata mediante un sistema en
linea. De esta manera, elaborara un resumen de todas las respuestas de la clase.
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Con un mayor nimero de consultas, los profesores/as pueden comparar los resultados con
encuestas anteriores y recibirdn informacién sobre cambios en los actos de violencia. Los
directores/as tienen acceso a los resultados de todas las encuestas de sus respectivos centros.

Para garantizar la proteccion de datos, la informacién proporcionada sélo puede referirse a
toda la clase. Informar sobre estudiantes a nivel individual o clasificarlos atendiendo a
caracteristicas concretas, tales como el género, no resulta posible por razones de
confidencialidad.

COMENTARIOS/RECOMENDACIONES:

Muchos estudios sobre el abandono apuntan directamente a la relacidn entre bullying en clase
y la falta de asistencia hasta el abandono escolar prematuro.

Por lo tanto, la prevencidon de la violencia es una medida importante para prevenir el
abandono escolar y reducir los indices de abandono.

El factor de la empatia resulta de especial interés dado que existe menos material disponible
para la formacion del profesorado.
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Plan de accidn contra la interrupcion de la ensefanza obligatoria

Titulo: Plan de accién contra la interrupcién de la ensefianza obligatoria.

ETAPA EDUCATIVA: Primaria, ESO.

N2 de alumnos/as: Todos los alumnos/as | N2 de sesiones (60'): Individual.

Edades: 6-15 Organizacion: .Or|far.1taC|on
individual.

Material: Plan en 5 pasos.

Objetivos: Prevenir el absentismo escolar.

Centro

Horst Tschaikner +43 1/52525-77111

educativo/persona .
/p ministerium@bmbf.gv.at

de contacto:

DESCRIPCION/PROCEDIMIENTO:

En julio del 2012, el Ministerio de Educacion elabord las bases legales para un paquete de

medidas contra la interrupcidn de la ensefanza obligatoria..

Para crear las bases para otros procedimientos, se definié por ley el concepto de interrupcion a

la ensefianza obligatoria
Definicién de interrupcidn de la ensefanza obligatoria

¢ Cinco dias de faltas injustificadas por semestre o
e 30 faltas de asistencia injustificadas en un semestre o

¢ Tres dias consecutivos de ausencia sin justificacion.

El 1 de septiembre del 2013, se definid un plan basado en cinco pasos con el fin de evitar

interrupciones de la ensefianza obligatoria (§ 24a Ley de Ensefianza Obligatoria 1985)

El objetivo del nuevo plan basado en 5 pasos, consiste en identificar las causas del absentismo

escolar (y por lo tanto la interrupcién de la ensefanza obligatoria) y actuar en consecuencia.
Plan basado en cinco pasos para evitar las interrupciones de la enseiianza obligatoria

A principios del afio académico se deberia introducir un acuerdo sobre la comunicacidn vy el
comportamiento en los centros educativos. Si existe una interrupcién de la ensefianza
obligatoria, se hace efectivo un plan definido legalmente cuyo propdsito es evitar que se siga

cometiendo.
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Las intervenciones en el centro educativo son reguladas por un plan de cinco puntos desde la
primera llamada obligatoria hasta los procedimientos judiciales.. Si existe evidencia de que los

esfuerzos a cierto nivel resultan insuficientes, intervienen las acciones al siguiente nivel.
Nivel |

Como primer paso, se planifica una conversacion entre los/as estudiantes, el tutor/a legal y los
profesores/as y se lleva a cabo dirigida por el tutor/a de la clase. El objetivo consiste en

detectar las razones del absentismo y elaborar un acuerdo escrito sobre los siguientes pasos.

Tras un maximo de cuatro semanas, se mantiene una nueva conversacién entre las partes para

dilucidar si todos han respetado el acuerdo. Si no hay mejoria,
Nivel Il

En el nivel Il la Direccién del centro educativo aplica sistemas de asesoramiento, tales como
orientacién al estudiante o psicologia educativa. Su propésito es la resolucidn de conflictos y la
mediacién entre las partes. Se deberian aclarar las posibles causas, tales como problemas
familiares, adicciéon o incluso fobia escolar. A continuacidn, se adapta el acuerdo redactado en

el nivel | a las nuevas soluciones.

Tras un maximo de cuatro semanas, se acuerda celebrar una nueva reunidn entre las partes. Si

las medidas adoptadas resultan insuficientes o demasiado débiles, se deberia pasar al nivel lIl.
Nivel Il

Si las medidas adoptadas no tiene ningln efecto, en el nivel Il se le informa a las partes sobre
las acciones legales en caso de persistir las interrupciones. Si nada cambia en un plazo de dos

semanas, se deberia pasar al nivel IV.
Nivel IV

Dado que en este nivel se da por supuesto que el bienestar del nifio esta en peligro, la Oficina
de Bienestar Juvenil dirige el caso. Esta institucion realiza de manera inmediata una evaluacion

de riesgos y proporciona apoyo en la gestion de los problemas educativos.

Tras un maximo de cuatro semanas, todas las partes, conjuntamente con la Direccién del
centro, comprueban si las medidas han sido efectivas. Si no fuera el caso, se deberia alcanzar

el quinto nivel.
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Nivel V

Si las medidas adoptadas muestran un efecto insuficiente o efecto alguno, la Direccién del
centro educativo presentard cargos contra el alumno/a correspondiente ante la Autoridad

Administrativa del Distrito. La multa maxima es de 440 €.

En este paquete de medidas, la prioridad radica en el bienestar del alumno/a. Posteriormente,
es acompafiado por el centro educativo correspondiente asi como por la Oficina de Bienestar

Juvenil.

COMENTARIOS/RECOMENDACIONES:

Muchos estudios ponen de manifiesto la relacion directa entre absentismo escolar y abandono
prematuro. Por ello, resulta esencial investigar las razones del absentismo y tomar medidas a
su debido tiempo. El plan de accidon austriaco se divide en cinco niveles con el fin de establecer
las prioridades en la prevencién. Sin embargo, a dia de hoy se han llevado a juicio a mas de
1.500 alumnos/as por culpa de interrupciones de la ensefianza obligatoria. Este dato
demuestra que las razones del absentismo escolar son muy diversas y que, ademas, se deben

tomar medidas preventivas.
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Conclusion

Todas las préacticas recogidas en esta guia son el resultado del trabajo realizado por un equipo de
profesores/as, orientadores/as docentes, consejeros/as y expertos/as sobre la educacion en
general, procedentes de tres paises: Suiza, Austria y Espafia. El proposito de esta guia consiste
en informar a las personas implicadas en temas de educacion general, acerca de las practicas que
han cosechado éxito demostrado en la lucha contra el abandono escolar.

Este proyecto ALBA (All Aboard) ha sido posible con la financiacion de una asociacion
estratégica entre Erasmus + KA2 durante un periodo de 2 afios, desde septiembre del 2015 hasta
agosto 2017. El equipo de All Aboard quiere agradecer a todos los profesores/as, psicélogos/as,
orientadores/as y personal docente en general por la ayuda y el apoyo en la elaboracién de esta
guia.

Esta guia se distribuye bajo una licencia Creative Commons licence (CC BY-NC-SA)

El equipo All Aboard

Febrero de 2017
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