INSTRUCIONS PARA DARSE DE ALTA OU REACTIVAR
O SERVIZO DE COMEDOR ESCOLAR

Proceso de REACTIVACION para usuarios que xa estean dados de alta en ColeChef

Tanto se es un NOVO USUARIO como se queres REACTIVAR, a continuacion indicamosche como o

debes facer.

A APP NON ESTARA DISPONIBLE ATA O PECHE E FACTURACION DO CURSO ESCOLAR 2024 - 2025

o Sigue as instrucions atentamente para realizar o proceso de forma satisfactoria.

Preme xusto sobre do
nome do alumno/a

jHola, Encarna!

Inicia sesion
e dirixete
a O meu perfil

Alumno Encarna

YEST COLECO

Test Encarna
TEST COLLGO

+ ARADR OTROSA ALUMNO/A

& Contratacién anual - Prueba renueva

94 ATENCION TEMPRANA (7
01/09/2023

Esporadico Qué es esporadico?

Selecciona os servizos
gue queres contratar

Dias a contratar

L M X J v

Guardar Cancelar

{1 comipas B

»

Esporadico Qué es esporadico?

Dias a contratar

Recibiras un correo electronico de confirmacion da contratacion. Tamén o poderas consultar
a través de Alumno/a > Notificacions

Para calquera dubida co proceso de rexistro podes contactar connosco en soporteapp@colechef.com ou no

teléfono de soporte da app 94 242 00 18.

Preme Xestions

Nuevo
alumno
TEST COLEGIO

FACTURABLE

Mends Recomendador
g"
!
Libreta viajera Actividades
/ Gestiones diarias >

3 Visién mensual de servicios >

Marca a data de inicio
e preme en Gardar

»

Selecciona
Contratacion anual

Test
Encarna
TEST COLECIO

FACTURABLE

Contratacion anual ))
» Gestiones diarias >
Facturas >
Becas >
Encuestas >

Se han aplicado los
cambios. Consulta en
Notificaciones la
confirmacion y el detalle de
esta gestion.



mailto:soporteapp@colechef.com

Se es novo usuario e non estas dado de alta na app ColeChef, REXiSTRATE

~
Descarga a app ColeChef!
Para descargar a app, podedes ir directamente a Google Play ou a App Store ou visitar a
web colechef.com que vos facilitara a sua localizacion a través dunha ligazén
directa. Para faciltarvos a localizacién anexamos un cédigo QR
- J
~

Para darte de alta como novo usuario sigue os seguintes pasos:

Preme en Rexistrate A continuacion, empezar o rexistro
Registro cracn
e
Los pasos 4y 5 solo apareceran en los ueeela
centros en los que el servicio de
comedor se facture al cliente.
Creacion de usuariofa Usiario/s DNIouNIE @

Informacién del tutor/a
‘ email Enderezo electrénico co que
estas rexistrado no colexio

Bienvenido/a a D
ColeChef

‘ Registrate ’

Informacién de alumno/a(s)

Seleccion de idioma

Contratacién de servicios Castellano

Datos para facturacién O Acepto los términos y condiciones
de Polttica de privadidad

Confirmacién

Empezar el registro

»

(Contraseﬁa Mostrar )

Te acabamos de enviar el

mail para confirmar la terminar de dar de alta tu cuenta.
: N creacion de usuario/a.
(Conﬁrmar contrasena Mostrar ) . / . ‘Bienveni |
Solo serd valido durante las siguientes iBienvenido a ColeChef!

0 (Conflrmacibn de alta usuario/a en ColeChef \

iYa casi estés! Haz click en el siguiente enlace para

horas desde el envio de este mail.
Recuerda revisar también la carpeta de
spam si no lo encuentras en tu buzén

Validar principal.

Por favor, no respondas a este email. Si tienes cualquier duda, puedes
ponerte en contacto con nosotros a través de soporteapp@colechef.com.

v,

~ App ColeChef 2020, Visita colechef.com
Siguiente

O contrasinal que elixas debe ter polo Accede ao teu correo DESDE O Recibiras este correo electrénico,
menos 8 caracteres e incluir letras e TEU DISPOSITIVO MOBIL preme na ligazon.
ndmeros Se non o recibes, comproba a tua

carpeta de correo non desexado.




Bienvenido/a a
ColeChef

( Registrate )

Regresa a app e, esta vez, inicia sesién

»

& Registro
Informacién
alumno/a(s)
Alumno/at @

o

Preme na frecha e abrirase
un desdobrable para os
datos do/a alumno/a

»

Anadir otro/a alumno/a

Guardar y continuar

Lldmanos al Soporte ColeChef 942420018
O escribenos al Buzén de ayuda

Preme na frecha para que se
abra unha nova pantalla

&« Registro

0—0O00—4™0

Contratacke
de servicios

e selecciona os servizos que queres
contratar na parte desdobrable

»

g

0

Registro

©0—0

Informacién
del tutor/a

Datos Personales

Nombre

Ana

Primer Apellido

Romero

Introduce os datos do pai, nai ou
titor do/a alumno/a

Primer Apellido
Segundo Apellido

Dieta especial Qué es Dieta
Especial?
Datos del Centro / Colegio
Nombre del Centro / Colegio

TEST COLEGIO FACTURABLE

Curso

Sin especificar:Sin especificar ~

Afo escolar

2025/2026  ~

Anadir otro/a alumno/a

Guardar y continuar

Non esquezas aceptar os
termos e condicions

O Acepto el uso de las imagenes de mi
hijo/a o tutelado/a en el servicio.

Acepto los términos y condiciones de

@ Acepta los términos y condiciones de politica de
privacidad para finalizar el registro.

Guardar alumno/a

Preme en Validar
e XA ESTA.

»

»

Por favor, introduce el cédigo del centro
que te han facilitado en la carta en el
centro escolar.

Cédigo del centro

;Qué es el cédigo del centro?

Introduce o cédigo do teu centro.
Para evitar confusiéns, os nimeros
estan marcados en azul:

( ESKRLOLIS7 )

Indica o curso que fara
o/a alumno/a no 2025-
2026 e 0 ano escolar

Tu nuevo alumno/a se ha
registrado correctamente
para el préximo curso
A partir del comienzo del préximo
curso, veras toda su informacién en la
pantalla de INICIO . Cualquier duda,
contacta con nosotros en
soporteapp@colechef.com

Cerrar

J

Recibiras un correo electronico para confirmar a contratacion, que pode ser verificada
tamén dende a opcion Solicitudes de servizo da app. A partir de setembro tratarase a

informacion.

teléfono de soporte da app 94 242 00 18.

Para calquera dubida co proceso de rexistro podes contactar connosco en soporteapp@colechef.com ou no



mailto:soporteapp@colechef.com

