METODOLOGÍA DE DESIGN THINKING: PASO A PASO
Como toda metodología, Design Thinking tiene una serie de fases o pasos que debes realizar para poder aplicarla con éxito. Los pasos son:
· Empatizar: La metodología de Design Thinking está relacionada con el diseño centrado en las personas, de allí su importancia. Y para ello es clave empatizar con esos clientes y/o usuarios potenciales. Es la primera fase o paso de la metodología. Y para empatizar o conocer más las necesidades de esos clientes/usuarios potenciales se sugiere el uso de técnicas específicas, algunas de ellas son:
· Entrevistas en profundidad
· Qué, cómo, por qué, para qué y dónde
· Etnografía
· Observación (encubierta o no)
· Grabación de video
· Moodboard (muro estilo Facebook)
· Focus Group
· Etc
· Definir: Una vez de conocer las necesidades y/o carencias de nuestro target, debemos pasar a definir el problema. Y es realmente sencillo, el equipo debe centrarse en los hallazgos (insights), el deseo o necesidad del target, y para ello, sencillamente debe definir el problema o reto que tiene adelante. Luego el equipo debe validar este hallazgo con el mercado para ver si está en lo correcto.
· Idear: Es una etapa de creatividad, innovación y realismo puro y duro. En donde a partir de la necesidad de tu público objetivo (target), presentas ideas (no importa que sean inverosímiles) para optar a las que encajen mejor con una solución viable. El reto es creativo. Neuronal. Poner las mentes del equipo a funcionar. Se requiere de un espacio, ideas, herramientas, materiales y todo tipo de utensilios que consideres.
· Prototipar: A partir de la idea seleccionada, comienza lo que se denomina “pensar con las manos”, en donde el objetivo de esta fase es lograr una maqueta o prototipo lo más cercano a la realidad de la solución deseada. De tal manera que podamos validar posteriormente, y quizás lo más importante, que resuelva las necesidades iniciales de tu público objetivo.
· Testear o probar: Por último, la fase de probar si el prototipo logrado encaja como solución.

· HERRAMIENTAS DIGITALES. TUTORIALES
· Slack: https://www.youtube.com/watch?v=w5T-rqaHADQ
· Google Hangouts: https://www.youtube.com/watch?v=wKvOidL7cGc
· Dropbox: https://www.youtube.com/watch?v=58wPFgzBnqo
· Telegram: https://www.youtube.com/watch?v=_8mtYRPGCRY
· LiveBoard: https://www.youtube.com/watch?v=XbyBhNV-oQE
· Webex: https://www.youtube.com/watch?v=lcqUMQpUeFE
· Foroactivo: https://www.youtube.com/watch?v=LGn27P5e3rs
HERRAMIENTAS DIGITALES PARA TRABAJAR CONTENIDOS

ClassDojo                       Goconqr                                           Genially
Padlet                             Classroom screen                           Prezi
Flipquiz                           Google  Classroom                         Edpuzzle
Quizziz                             Canva                                               Powtoon


                                                          DIANA DE EVALUACIÓN





MEDIDAS DE ATENCIÓN A LA DIVERSIDAD PARA EL ALUMNADO CON DISLEXIA

· Se trabajarán estrategias durante la codificación y recuperación que faciliten el recuerdo, ofreciéndole organizadores previos o categorizadores.

· Se le proporcionarán demostraciones y modelos antes de acometer la tarea, utilizando ayudas y apoyos visuales. Se realizará la flexibilización de la temporalización de las actividades. 

· Ante respuestas parcial o totalmente erróneas, se le proporcionarán explicaciones adicionales (repetirle la explicación pero simplificándole la pregunta), intercalando preguntas durante la exposición para verificar la comprensión y facilitar el resumen de apartados.



· Con relación a la realización de exámenes y evaluaciones:

Objetivo: Asegurarse que el alumno adquirió los conocimientos requeridos, tratando de valorar lo que sabe y  su esfuerzo.

· Respetar el tiempo que  necesita para responder.
· Permitir un tiempo para pensar y preguntar dudas.
· Combinar evaluaciones orales y escritas, si es necesario.
· Adaptar los exámenes, cuidando que la estructura en la que se presenten sea una herramienta para enseñarle a organizar la información y pueda así, demostrar lo aprendido.
· Destacar en el enunciado las palabras clave.
· Verificar que comprende las preguntas
· Combinar diferentes formatos de pregunta: de desarrollo, verdadero/falso, completar un esquema, definiciones, opción múltiple, frases para completar etc.

· Usar instrumentos de evaluación (como el Portfolio, el registro anecdótico, las escalas de observación...) que evalúen todo el proceso de enseñanza-aprendizaje, non sólo la adquisición de contenidos. 



· Estrategias para mejorar la comprensión y retención de contenidos:

· Anticipar contenidos.
· Llevar esquemas previamente preparados con lagunas de información que deberá ir completando, lo mismo con textos.
· Clarificación de conceptos esenciales.
· Relacionar conceptos con otros ya aprendidos.
· MEDIDAS DE ATENCIÓN A LA DIVERSIDAD PARA EL ALUMNADO CON TDAH

· Ubicación del alumno/a cerca de la mesa del profesor; reforzar la autonomía y autoestima mediante el fraccionamiento en tareas más cortas, empleando un lenguaje asertivo, ofreciéndole ejemplos; se le facilitará el acceso a la información mediante la adecuación de formatos o la lectura de las preguntas por parte del profesorado, verificando la comprensión de los enunciados por parte del alumno/a; se le proporcionarán esquemas, mapas conceptuales u organizadores visuales con la finalidad de facilitar la asimilación de los contenidos que se están a trabajar; se realizará una adecuación en el formato de los exámenes, así como en las pautas de evaluación según lo establecido en los Protocolos de TDAH y Dislexia y  otras DEAS.

· Se le proporcionará material manipulativo, así como autoinstrucciones. Se utilizará el “visible thinking” para favorecer la adquisición de aprendizajes. Se utilizará la clase invertida con el fin de favorecer la asimilación de los contenidos (es preciso tener en cuenta que los vídeos no deberán sobrepasar los diez minutos, dadas las dificultades atencionales). 



                                                ESTRATEGIAS
· Ofrecerle esquemas o resúmenes previos a las explicaciones de los temas.
· Ensenarle estrategias de acceso a la información.
· Destacar la información clave. Subrayar y destacar las palabras clave, como ayuda visual rápida para localizar la información que pueda olvidar y necesite recuperar. Importante ayudarle a que distinga lo principal de lo secundario.
· Utilizar el método de separar “lo que conozco y lo que no conozco”, para activar los conocimientos previos antes de presentarle la información nueva.
· Concederle tiempo extra, cuando lo necesite.
· Ofrecerle instrucciones breves.
· Asegurarse de que retuvo suficiente información de un conjunto de instrucciones como para trabajar independientemente.
· Complementar las presentaciones orales con información escrita (paneles informativos, mapas conceptuales, organizadores visuales…)
· Repetir con frecuencia la información importante.
· [bookmark: _GoBack]Apoyarse en la entonación de la voz para destacar o enfatizar las palabras y conceptos clave.
· Evitar que copie enunciados.
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